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SAZETAK

Tema ovoga zavrSnog rada je zelena logistika i ekologija. U radu ¢e biti prikazani i objasnjeni
op¢i logisticki pojmovi, pojam odrzivoga razvoja, ekologije i ,,zelene logistike. Navesti ¢e se
ciljevi ,,zelene* logistike te kako ih jedna tvrtka moze ostvariti. Objasniti ¢e se povezanost
logistike i ekologije te zasto je bitna. Usporediti ¢e se povratna logistika sa ,,zelenom
logistikom* te njihova medusobna povezanost sa pojmom upravljanja otpadom. Rad nastoji
ukazati na vaznost konstantnog uvodenja novih komponenti ,,zelene* logistike koji ¢e pomoci

sve viSe umanjiti negativne uc¢inke na okoli$ odnosno velike stope zagadenja.

Kljucne rijeci : ,,zelena logistika®, odrzivi razvoj, ekologija, povratna logistika

SUMMARY

The theme of this paper is ,,green logistics and ecology. The terms of logistics, sustainable
development, ecology and ,,green logistics™ will be presented and explained in this paper. The
goals of ,,green‘ logistics will be presented and also way of how a company can achieve them.
The important connection between logistics and ecology will be shown and explained. ,,Green*
logistics and reverse logistics will be put in a comparison and their connection with waste
management will also be explained. The final work 1s going to show the importance of constant
application of new components to ,,green* logistics which will help reduce the environmental

damage caused by the high rates of pollution.

Keywords: ,,green logistics®, sustainable development, ecology, reverse logistics
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1. UVOD

Logistika je pojam koji opisuje proces dovodenja odredene robe odnosno tereta na
odredeno mjesto u odredeno vrijeme u stanju u kakvom ga primatelj tereta ocekuje da bude.
Nazalost kod ostvarivanja procesa logistike uglavnom se gledalo kako da ona poveca
profitabilnost, bez marenja za ekoloske i1 socijalne Stete koje tvrtka takvim stavom i
poslovanjem prouzrokuje. Upravo iz nastojanja da se zastiti okoli$ i omoguc¢i normalan Zivot

nadolazeé¢im generacijama ljudi dolazi do kreacije pojma ,,Zelena logistika“.

Zelena logistika je dio logistike koji nastoji obavljati logisticke procese bez da pritom
Steti okoliSu, a samim time i drustvu koje u njemu Zzivi. Oslanja se na koriStenje obnovljivih
izvora energije u obavljanju logistickih procesa koji ¢uvaju okoli$ i ne unistavaju ga. Do prve
implementacije pojma ,,zelene logistike* dolazi sredinom 80-ih godina proslog stolje¢a. Zelena

logistika je direktno povezana i potpomaze pojmu odrzivog razvoja.!

Najvece svjetske tvrtke na svijetu danas ujedno su i najveci zagadivaci okoliSa. Njihov
nemar i nebrigu o Stetnim utjecajima njihovog poslovanja na okoli§ prepoznali su njihovi
potrosaci koji danas potrazuju od takvih tvrtki maksimalnu paznju i nastojanje da se nesSto
promjeni u njihovom ponasanju prema okoliSu jer ¢e inace tvrtke koje to ne ucine odnosno ne

krenu putem ,,zelenog® odnosno ,,0drzivosti* zasigurno propasti.

Ovaj rad prikazati ¢e dobrobiti uvodenja zelene logistike u poslovanje bilo koje tvrtke
koja provodi logisticke procese. Objasniti ¢e povezanost zelene logistike sa pojmovima kao $to
su ,,ekologija“ 1 ,,0drzivi razvoj* te navesti primjere tvrtki koje su uspjesno implementirale
procese zelene logistike u svoja poslovanja i1 time povecali zainteresiranost kupaca za svojim

proizvodom, a ujedno uklonili procese koji zagaduju okoli§ bez umanjenja profitabilnosti.

IStudyCorgi. 'The Concept of the Green Logistics', 2022.: https://studycorgi.com/the-concept-of-the-green-
logistics



2. OPCI LOGISTICKI POJMOVI

2.1. POJAM I FUNKCIJA LOGISTIKE

U danasnje vrijeme izraz logistika se koristi kao $iri opis rukovanja teretom, skladistenja
1 transporta tereta u njegovom procesu kretanja kroz proizvodni sustav od pocetka odnosno
izvora sirovina pa do finalnog mjesta prodaje odnosno potrosnje. Glavni i po mnogima i jedini
cilj logistike bio je organizacija i upravljanje njome kako bi se na taj nacin maksimizirala
profitabilnost. Uglavnom se paznja obracala na ekonomske troSkove odnosno na sve nacine se
nastojalo do¢i do profita, dok su u isto vrijeme socijalni i ekoloski troskovi padali u drugi plan

1 bivali ignorirani.

Tokom proteklih 20-tak godina uvelike se povecala briga i paznja vlada i javnosti o
stvarnome utjecaju procesa logistike na okolis, te se stoga rade veliki pritisci na poduzeca da
smanje lo$ utjecaj na okolis izravno uzrokovan logistickim procesima. Danas procjenjujemo da
oko 8% emisije CO; Sirom svijeta se odnosi na teretni prijevoz. Ukoliko u tu procjenu uklju¢imo

rukovanje robom i njeno skladistenje, ta brojka bi narasla iznad 13%.>

Sveukupni utjecaj logistike 1 njenih procesa na okoli§ prema prijevoznim modalitetima
je dosta visok, ali svakako je trajno promjenjiv. Visebrojna istraZivanja su pokazala kako se
promjenom tehnologije, materijala od kojih su izgradena skladiSta 1 vozila, te mehanizacijom

kojom se obavlja rukovanje tim materijalima, moZze jako smanjiti lo§ utjecaj na okolis.

2 Martina Ile$, zavr$ni rad na temu: ,,Zelena logistika®, Rijeka 2020. str.1



2.1.1 Osnovni ciljevi logistike

Cilj logistike opéenito mozemo definirati kao: zadovoljenje potreba kupca za isporukom
trazenog proizvoda, zahtijevane kvalitete, na pravom mjestu, u pravo vrijeme po minimalnoj
ukupnoj cijeni. Iz ovoga se moze izvu¢i zakljuak da je cilj logistike poduzeca u stvari

kvalitetna i pravovremena realizacija tokova materijalnih dobara i pripadajuéih informacija.’

Logistika zeli svojim djelovanje ostvariti dva primarna cilja, biti efikasna i1 biti
efektivna. Efikasnost oznaCava zadovoljavanje potreba kupaca za trazenim proizvodom na
odredenom mjestu i u odredeno vrijeme. Efektivnost ozna¢ava zadovoljavanje potreba kupaca
za trazenim proizvodom sa minimalnim operativnim troSkovima potrebnim za provedbu te

potrebe. Nastoje se izvrsiti potraznja 4 osnovne komponente logistike:

1. IzvrSenje narudzbe: oznacava da je transakcija izmedu proizvodaca i krajnjeg
korisnika zadovoljena, te da je kupac zaprimio svoj proizvod u koli¢ini koju je trazio

2. IzvrSenje dostave: isporuka mora biti dostavljena na pravo mjesto u pravo vrijeme, za
izvrSenje je potrebno dobro planiranje transporta i aktivnosti raspodjele tereta.

3. IzvrSenje kvalitete: proizvod mora na odrediste sti¢i u dobrom stanju bez ikakvih
oSte¢enja zadobivenih tokom transporta. Kod lako lomljivog tereta mora se primijeniti
povecana koli€ina paZnje na nacin slaganja u transportno vozilo.

4. 1IzvrSenje cijene: cijena proizvoda plus logistickih usluga mora biti konkurentna i ne

preskupa, inace ¢e se kupci okrenuti drugim opcijama.

3 Dusan Regodi¢: “Logistika“,Univezitet Singidunum Beograd 2010. str.28



2.2 Razvoj logistike kroz povijest

Logistika je relativno mlada znanost. No usprkos tomu postoje mnogobrojni dokazi o
njenome koriStenju iz daljnje proslosti. Mnogobrojni veliki vojskovode kao npr. Napoleon
Bonaparte ili Ludwig XIV su se kroz povijest koristili vojnim dokumentima na kojima su
detaljno bili razradeni planovi opskrbe vojnickih trupa sa hranom i ostalim materijalima

potrebnim za ratovanje kao npr. naoruzanja i dodatna ratna oprema.

Sredinom 20. Stolje¢a pojam “logistika” iz vojno-znanstvenog podrucja prelazi u ono
gospodarsko-znanstveno. Sredinom osamdesetih godina prosloga stolje¢a dolazi do uvodenja
poslovne logistike u zemlje Zapadne Europe kada ponuda dobara na trziStu nije mogla

zadovoljiti odnosno podmiriti potraznju za istima.*

2.3 Vrste logistike

Vrste logistike najbolje je podijeliti prema fazi proizvodnog procesa. Proizvodni procesi
jednoga poduzeca su nabava, skladiStenje, proizvodnja i distribucija. Iz tih glavnih proizvodnih

procesa razvile su se razlicite vrste logistike.

Logistika nabave je jako bitna tocka proizvodnog procesa te ona osigurava da tvrtka u
odgovaraju¢em vremenu moze dobiti potrebne materijale za proizvodnju. Neke od njenih
glavnih funkcija su upravljanje zalihama, analiza proizvodne potrebe poduzeca i dobar odabir

davatelja usluga.

Skladi$na logistika dio je interne logistike te poduzecu osigurava da su sve zalihe koje
ono zaprimi pravilno 1 uredno pohranjene te registrirane. Neki od osnovnih zadataka skladiSne
logistike su azuriranje zaliha te zapis o mjestima gdje su pohranjene, olakSanje ukljucivanja

zaliha u proizvodni proces i1 detaljno opisati 1 navesti prijevoz svakog komada zaliha.

4 Povijest logistike*, nepoznati autor, str. 1 : https://pitupvz.weebly.com/uploads/1/7/9/8/17984951/log_prvi.pdf,
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Logistika proizvodnje osigurava prelaz sirovina ili zaliha iz jedne faze transformacije u
drugu. Takoder je dio interne logistike te upravlja svim zalihama koje tvrtka ima od trenutka
kada su one zaprimljene u skladiste pa sve do njihovoga otpustanja iz skladista. Neki od glavnih
zadataka logistike proizvodnje su transformacija sirovina odnosno zaliha u proizvode za krajnje

korisnike i priprema konaénoga proizvoda za distribuciju.’

Distribucijska logistika je odgovorna za transport proizvoda do njihovog konacnog
odredista. Pod pojmom ,,konacna odredista” podrazumijevamo prodajna mjesta u vlasnistvu
vlastite tvrtke, druge tvrtke ili krajnje potrosace. Distribucijska logistika izravno je odgovorna
za vrstu 1 veli¢inu pakiranja, vozila u kojima se prevoze proizvodi, te podruc¢ja u kojima se neki

proizvod distribuira.

2.4 Troskovi logistike

MozZemo rec¢i da su logisticki troSkovi zapravo troSkovi koji nastaju odradivanjem
logistickih aktivnosti u svim fazama proizvodnog procesa. Logisticki troskovi su izravno
povezani sa djelotvornoscu i ucinkovitosti logistickog procesa tvrtke u odnosu da sto je veca

djelotvornost i uc¢inkovitost to su nizi troskovi.

Logisticke troskove na jednostavan nacin moZemo podijeliti na troSkove prijevoza i
operativne troSkove. TroSkovi prijevoza su povezani sa kretanjem robe te su uglavnom
najvazniji dio logistickih troSkova. Operativni tro§kovi povezani su sa logistickim objektima
kao npr. skladista ili trZznice. Postoje mnogi uzroc¢nici logistickih troSkova, ipak neki od bitnijih
1 najgorih za tvrtku su lo§ dizajn sustava isporuke, neucinkovita proizvodnja, neproduktivnost

operatera u lancu vrijednosti 1 kvar transportnih sredstava.

> https://hr.economy-pedia.com/11030762-types-of-logistics



3. EKOLOGIJA

3.1. Pojam ekologije

Ekologija je znanost koja proucava odnose medu organizmima te odnose organizama i
njihova okoli$a.® Prvi puta je termin ,.ekologija® 1866. godine upotrijebio njemacki zoolog
Ernst Haeckel i to kako bi definirao povezanost izmedu svih zivih bi¢a i okoliSa. U sredistu
proucavanja ekologije nikada se ne nalazi neki organizam, populacija ili Zivotna zajednica, niti

svojstva zivotnog prostora ve¢ njihova medusobna ovisnost odnosno suzivot.

Ekologija takoder nastoji na¢i nacin kako rijesiti globalne probleme koji su blisko
povezani sa logistikom kao npr. oneci$¢enje tla i zraka, klimatske promjene, buka itd. Upravo
zbog toga ona ima veliku ulogu u funkciji odrzivosti jer pokazuje kako su neki od nacina na
koji ¢emo ocuvati okolis: recikliranje, te dobro planirano i razvijeno gospodarenje otpadom,
sadnja stabala i smanjenje kréenja Suma i smanjenje emisije ispuSnih plinova uz smanjenje
potros$nje fosilnih goriva. Mnoge ostale znanosti se kose sa ekologijom te njihovim

medusobnim djelovanjem nastoji se posti¢i dobrobit za okolis i doprinijeti njegovom ocuvanju.

Slika 1: Znanosti povezane ekologijom

+ hidrologija |

% i ———

biokemija

etologija

Izvor: https://www.pmfunizg.hr/_download/repository/1UVOD%5B3%5D%5B1%5D.pdf

¢ https://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=17328



3.1.1. Vrste ekologije

Ekologija je znanost koja je nastala pred nesto vise od 200 godina. U pocetku nije bila
jedna od najzastupljenijih znanosti, te su se mnogi znanstvenici okretali ve¢ vise 1 bolje
razvijenim znanostima poput fizike, matematike i kemije. To je trajalo sve dok znanstvenici
nisu shvatili da ubacuju¢i elemente bas tih triju znanosti ekologija moze dosegnuti visoke

stupnje znacaja.

Vrste ekologije su :

1. Ekologija biosfere: proucava prostor biosfere, odnosno prostor u kojemu se
nalaze svi Zivi organizmi pa tako i ¢ovjek

2. Poljoprivredna ekologija: proucava kako poljoprivredna poduzeca i
poljoprivredni objekti svojim djelovanjem utjecu na okoli$

3. Drustvena ekologija: bavi se proucavanjem Covjekovog direktnog djelovanja
na okolis

4. Industrijska ekologija: proucava utjecaj ljudskih aktivnosti povezanih sa
industrijom na okoli$

5. Ekologija ekonomije: nastoji osmisliti i razviti algoritme kojima ¢e se rjesSavati
problemi znacajni Covjecanstvu kao npr. racionalno iskoriStavanje resursa

6. Morska i oceanska ekologija: rjeSava probleme oneciS¢enja svih svjetskih voda

7. Valeologija: fokusira se na zdravlje covjeka 1 jako pomaZe medicini

8. Ekologija Zivotinja: proucava zivot Zivotinja u njihovim prirodnim staniStima

te suzivot sa ostalim stanovnicima planeta Zemlje ’

7 https://nationalgreenhighway.org/22 14-what-is-ecology-meaning-definition-and-types.html



3.2. Ekologija u logistici (ekoloski aspekt logistike)

Glavna misija i zadaca logistike danas je dovesti odredenu robu odnosno teret , na
odredeno mjesto odnosno odrediSte u stanju u kakvom je roba bila kada je zapocela svoje
putovanje. Dosta Cesto se taj proces transporta i ostalih operacija vezanih uz logistiku odvijao
po principu ,,glavno da je izvrSeno* ne mareci pritom kakve sve posljedice moze imati takva

bezobzirna primjena logistike prema okoliSu.

Kako bismo postigli ekolosku odrzivost, koncept ,,odrzivog razvoja“ moramo
primijeniti i implementirati u cijelo gospodarstvo pa tako i logistiku. To ukljucuje sve sudionike
logistickoga sektora te korisnike njihovih logisti¢kih usluga. Kod dobavnih lanaca svi sudionici

moraju raditi na tome da zajednicki ostvare postavljene ciljeve odrzivosti.

Nacine na koje logistika djeluje na okoli§ mozemo podijeliti u dvije kategorije:

1. Izravni udinci: jasno se vidi povezanost izmedu uzro¢nog problema i
posljedica koje su njime nastale. Primjer bi bio kako ¢e se poveéanjem
pomorskog transporta povecati mogucnost izlijevanja nafte u more i
pritom ugroziti kompletna flore i faune toga podrucja

2. Neizravni udinci: kod njih je teSko definirati uzro¢ni problem te

posljedice koje su zbog njega nastale. 8

8 https://moodle.srce.hr/2021-2022, Edvard Tijan, ,,Ekologija i zelena logistika“



4. ODRZIVI RAZVOJ

Postoji mnogo definicija za pojam ,,odrzivi razvoj*. lako se svaka definicija makar malo
razlikuje od druge zajednicko im je to da sve spominju termin ,,ravnoteZa“ koji se odnosi na to
da se zadovoljavaju potrebe sadasnjih generacija ali bez ugroZavanja i onemogucavanja
budué¢im generacijama da ucine isto. Pojam odrzivog razvoja prvi puta je kroz povijest bio
definiran 1987. godine od strane Svjetske komisije za okolis i razvoj. Tada se fokus odrzivog
razvoja usmjeravao isklju¢ivo na okolis§ ili socijalna prava. Danas se odrzivi razvoj temelji na
povezanosti 1 balansu izmedu njegovih ftriju temeljnih sastavnica: druStva, okoliSa i
gospodarstva. Samo ravnoteza odnosno ravnomjerna razvijenost i paznja prema svim

sastavnicama moze osigurati dugorocan razvoj ljudskoga drustva u zdravom okolisu.

Slika 2:Temeljne sastavnice odrzivog razvoja i njihova povezanost

DRUSTVO

ODRZIVO

Izvor:https://lora.bioteka.hr/sto-je-odrzivi-razvoj



4.1. Odrzivost u logistici

Odrzivi sustav logistike usredotoCava se na logisticke operacije odnosno odabir
dobavljaca, nabavu, proizvodnju, skladiStenje i isporuku. Cilj ovih operacija je smanjiti Stetni

utjecaj na okolis, smanjiti troSkove i smanjiti Stetni utjecaj na drustvo.

Za potrebom odrzive logistike dolazi zbog sve vece ekoloske osvijeStenosti danasnjeg
drustva koje od tvrtki ocekuje kako ¢e one na sve nacine nastojati smanjiti postotak emisije CO>
koji nastaje oslobadanjem energije kod obavljanja logistickih procesa. Analize pokazuju kako
se od 2000. godine pa do danas razina godisnjeg ispustenoga CO; u atmosferu svake godine
povecala za otprilike 1.9%. Uzroci takvog konstantnog i loSeg povecanja su procesi
globalizacije i povecane potraznje za proizvodima koji ispunjavaju zelje i potrebe svakog

pojedinog kupca. °

Uvodenje odrzivosti u logisticke operacije jedne tvrtke je jako skup i dugotrajan proces
koji od tvrtke iziskuje jako puno dobroga planiranja, analiziranja i promatranja trziSta ponude 1
potraznje te konacnih zelja krajnjih korisnika. Ulaganja su ogromna no ukoliko se postupak
prelaska na odrzivi nacin rada odradi kako treba, sve investicije se vracaju u obliku velikih
prihoda te globalne prepoznatljivosti i prepoznatljivosti naSega zalaganja za drustvo i okoli§ od

strane krajnjih korisnika.

Kod prelaska na odrZivi nacin rada u logistickim operacijama najcesc¢e to oznacava
prestanak koriStenja vozila sa motorima s unutarnjim izgaranjem koja su pogonjena naftnim
derivatima na vozila koja su pogonjena putem baterija odnosno elektri¢ne energije. Isto tako

koriste za vilicari na elektri¢ni pogon u skladistima.

9 Rodrigue, J.-P., Slack, B. and Comtois, C. 2017, "Green Logistics", Brewer, A.M., Button, K.J. and Hensher,
D.A. (Ed.) Handbook of Logistics and Supply-Chain Management (, Vol. 2), Emerald Group Publishing
Limited, Bingley
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4.2 Aspekti odrzivosti u logistici

Aspekte odrzivosti u logistici jo§ moZzemo nazvati i “stupovima odrzive logistike”. To
su ekonomski, drustveni ili socijalni 1 ekoloski aspekti. Najcesc¢e se ova tri aspekta prikazuju
kao tri kruga koja se medusobno presijecaju, a u njihovome sredistu se uvijek nalazi odrzivost.
Svaki stup odrZivosti trebao bi biti podjednako vazan 1 svaki na svoj nacin pridonositi
cjelokupnom procesu postizanja odrzivosti u logistici. Nazalost u mnogim zemljama svijeta to
nije slucaj te se fokus razvoja temelji samo na koriStenju i naglasavanju jednog aspekta Sto

uvelike usporava postupke postizanja logisticke odrzivosti u svijetu.

Aspekti odrzivosti stvoreni su kako bi sadasnje generacije mogle zadovoljavati sve svoje
potrebe, a pritom takoder omogucili budu¢im generacijama iste ako ne i bolje moguénosti
zadovoljavanja svojih potreba putem proizvoda ili usluga koje proizlaze iz odrzivih logistickih
operacija 1 procesa. Nikada se ne smije pomisliti da ¢e se koriStenjem druga dva aspekta osim
ekonomskoga, razina dobiti odnosno prihoda tvrtki smanjiti. Naprotiv konacno poslovanje
tvrtki ¢e se uvelike povecati i stoga ¢e i njihov prihod biti mnogo veéi u usporedbi sa razdobljem
poslovanja kada tvrtka nije koristila sve aspekte odrZivosti. Po¢etak implementacije ostalih

stupova ¢e skoro uvijek biti dug i mukotrpan ali na kraju ¢e se isplatiti.

Slika 3:Prikaz povezanosti aspekata odrzive logistike
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Izvor : https://ciltinternational.org/wp-content/uploads/2021/03/Slide1-crop. jpg
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4.2.1. Drustveni (socijalni) aspekt odrzivosti

Sveukupni cilj odrzivoga razvoja u konacnici je osigurati dobrobit i blagostanje za
cjelokupno drustvo kako za njegove sadasnje generacije tako i za one koje tek dolaze.
Usmjerava se dakle prema ¢lanovima organizacija odnosno zaposlenicima tvrtki koje rade na
tome da implementiraju odrzivost u svoje poslovanje 1 pritom pripomognu blagostanju
cjelokupnog drustva i prema dionicima van poduzeca odnosno dobavlja¢ima, zajednici,

kupcima itd.

Pod drustvenu odrzivost najcesce svrstavamo : ljudska prava, zdravlje, poStene radne
prakse, pravednost, sigurnost i ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog zZivota. Ovih 6 pojmova
su zapravo klju¢ne sastavnice ljudskih Zivota i odrzivost uvelike utjee ne njih. Ni jedan pojam
se ne smije zanemariti i biti manje fokusiran od ostalih jer to dovodi do negativnih posljedica
tokom Zzivotnog tijeka covjeka. Upravo dobro koriStenje i fokusiranje na aspekt drustvene
odrzivosti sprjecava da se naSteti ovim kljuénim sastavnicama covjekovog Zivota odnosno

njegovom miru i blagostanju.

Drustvenu odrzivost dijelimo na 5 dimenzija klju¢nih za razvoj zajednice. To su:
pravednost, socijalna kohezija, demokracija, kvaliteta Zivota i raznolikost. Pravednost se odnosi
na smanjivanje negativnih ucinaka na pojedine ciljne skupine odnosno na promicanje poveéane
kontrole ¢ovjeka nad vlastitim Zivotom kako u dru$tvenim tako i u ekonomskim pogledima.
Nastoji se identificirati 1 otkloniti bilo kakav uzrok nepravednosti koji bi ko¢io daljnji normalni
tijek Covjekovog zivota. Socijalna kohezija nastoji ljude potaknuti na osjecaje pripadnosti
cjelokupnoj zajednici 1 da nitko iz nje nije iskljuen. To se postize ve¢im sudjelovanjem
pojedinaca u raznolikim drusStvenim aktivnostima. Demokracija nastoji sprijeciti bilo kakav
nasilni oblik rjeSavanja problema te poti¢e na razgovor i moralno ispravne odluke koje ¢e
dovesti do otklanjanja problema. Takoder osigurava adekvatne resurse za provedbu programa
odrzivosti. Kvaliteta Zivota ima za cilj zaStitu ljudskog fizickog 1 mentalnog zdravlja
omogucujudi 1 stvarajudi prihvatljive uvjete za stanovanje za drustvo i isto tako mnogobrojne
prilike za dodatno obrazovanje odnosno stjecanje novih korisnih vjestina. Raznolikost oznacava
uskladivanje mnogobrojnih razli¢itih stavova i potreba postizanjem kompromisa i uzimanjem
u obzir odnosno uvaZavanjem razli¢itth miSljena, stavova 1 vjerovanja, te prihvacanjem

¢injenice da u druStvu ima mnogo razli¢itih kultura i vjersko-etnic¢kih grupa.
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Drustveno odgovorno poslovanje ili skraceno D.O.P. predstavlja nacin na koji
organizacije upravljaju svojim poslovnim procesima kako bi ostvarile pozitivan u¢inak na
drustvo'®. Govori nam kako bi tvrtka ukoliko Zeli odrzivo i aktivno razvijati svoje poslovanje,
morala investirati u edukaciju svojih zaposlenika kako bi oni mogli dobiti priliku da prosire

svoje trenutno znanje i vjestine ali ujedno i da steknu neke nove i korisne.

Pojam usko vezan i jako slican D.O.P.-u je drusStveno odrzivo poslovanje. Po njemu
drustvena odrzivost postaje dio sustine tvrtke odnosno njene osnovne poslovne strategije.
Poduze¢e prema njemu mora voditi brigu o stvaranju prihvatljivih uvjeta rada za svoje
zaposlenike, minimiziranju rizika na poslu, stvaranju dobrih meduljudskih odnosa izmedu

zaposlenih, te o zdravlju svojih zaposlenika.

Slika 4. Temeljne stavke drustveno odgovornog poslovanja

RESOURCES
122
ONSIBILITY

SUSTAINABILITY EHICS

Izvor: https://www.thegivingmachine.co.uk/media/zhcdx4g0/corporate-social-responsibility.png

10 https://moodle.srce.hr/2021-2022., Edvard Tijan, ,,Drustveni aspekt odrzivosti‘
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4.2.2. Ekonomski aspekt odrzivosti

Tvrtke su kroz povijest kao jedini pravi i valjani cilj imale ostvarenje prihoda na bilo
koji moguci nacin bez puno razmisljanja o tome kako ¢e procesima pomocu kojih dolaze do
prihoda mozda nastetiti drustvu i okoliSu ponekad i1 u velikim razmjerima. Upravo to se zeli
promijeniti implementacijom odrzivosti u poslovanje jedne tvrtke. Nastoji se ukazati na to da
se moze ostvariti prihod ¢ak 1 veéi od sadasnjega unato¢ tome Sto tvrtka pocinje misliti i

djelovati odrzivo odnosno s velikom koli¢inom paznje i obzirnosti prema drustvu i okolisu.

Uvodenje odrzivih komponenata u proces izvodenja logistickih operacija u pocetku ée
se mozda Ciniti kao apsolutno 108 i neprihvatljiv potez sa ekonomskog gledista tvrtke, no nakon
duzeg perioda rada i koriStenja takvih komponenata privuci ¢e se paznja krajnjih korisnika koji

¢e cijeniti tvrtkino nastojanje da u¢ini nesto dobro za svoje drustvo i okolis.

Ekonomski aspekt odrzivost mozemo podijeliti na tri vrste ekonomija u svijetu. To su :
crvena, zelena i plava ekonomija. Crvena ekonomija koristi se zastarjelim linearnim principom
poslovnoga modela te nalaZze kako se resursi mogu tro§iti nekontrolirano, a proizvodnja se
odraduje u zemljama sa jeftinom radnom snagom (npr. Indija, Kina...).!! Iako se ovim putem
ostvaruju veoma niski proizvodni troskovi u isto vrijeme se ¢ini ogromna Steta druStvu, a
pogotovo okolisu koji biva unisten kao npr. neograni¢enom sjeCom Suma. Tvrtke se nikada ne
smiju kao u crvenoj ekonomiji postaviti na na¢in da ekoloski i druStveni problemi nisu njihova
briga te da mogu raditi prakticki Sto god Zele dokle god je to zakonski dozvoljeno. Zbog svih
ovih negativnih podataka, mozemo zakljuciti da je crvena ekonomija izrazito neodrziv model i
moralo bi ga se $to manje koristiti ukoliko se zeli posti¢i visoka razina globalne odrzivosti.
Zelena ekonomija je apsolutna suprotnost crvenoj ekonomiji u svim pogledima i nacinima
provodenja poslovanja. Nalaze da svaka tvrtka moZe ostvariti dobit unato¢ tome $to ce
koriStenjem odrzivih komponenata poput odrzive logistike poboljSati ljudsku dobrobit i
znacajno smanjiti rizik za okoli§ te nadolazece generacije. Plava ekonomija odnosi se na sve
gospodarske aktivnosti koje su povezane sa vodenim povrSinama na zemlji kao npr. mora,
oceani i obalna podrucja. U kontekstu odrZivosti nalaze kako bi se za njeno postizanje moralo
uciniti sve potrebno kako bi se mora i oceani zastitili od prekomjerne eksploatacije takozvanih
,»plavih resursa®. Takoder nastoji ukazati na problem sve vece koli¢ine smeca koja zavrSava u

svjetskim morima 1 oceanima koja Steti prirodnim staniStima razne morske flore i faune.

! https://moodle.srce.hr/2021-2022, Edvard Tijan, ,,Ekonomski aspekt odrZivosti*
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4.2.3. Okolisni (ekoloski) aspekt odrzivosti

Covjek nikako ne moZe prezivjeti bez prijeko potrebnih resursa koji se nalaze u njegovoj
okolini. U isto vrijeme upravo ¢ovjek je taj koji nanosi najvise Stete okoliSu bez kojega nema
zivota na Zemlji. Procesi urbanizacije i industrijalizacije su primjeri veoma negativnog utjecaja
na okoli$ jer kako bi se oni proveli u potpunosti, mnogo Suma mora biti prokréeno i izvora vode
zaprijeeno. U svijetu je koli¢ina zagadenja u pravilu funkcionirala na principu da Sto je jedna
drzava bogatija, to viSe negativnih posljedica ostavlja na svoj okolis$, u zadnje vrijeme javlja se
trend da siromasnije drzave i1 drzave u tranzitu takoder nekontrolirano unistavaju okoli§ kako
bi Sto je prije moguce postale bogatije i razvile se, dok pak bogate drzave koje su inace bile
glavni krivei za destrukciju okoliSa uvode razne regulative kojima nastoje sprjeciti daljnje

uniStavanje 1 nastoje povecati svijest svojih gradana.

Slika 5: Slikovni prikaz loSeg i dobrog primjera okolisne odrzivosti

Izvor: https://www.pbctoday.co.uk/news/wp-content/uploads/2014/01/environmental-sustainability jpg
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4.3 Primjeri odrzivog razvoja

Danas u svijetu postoji i mnogo primjera proizvoda ili usluga koji u potpunosti slijede

1 poStuju sve smjernice odrzivog razvoja. Neki medu mnogo njih su:

1.

Truegrid propusni oplo¢nici: tvrtka Truegrid bavi se postavljanjem odrzivih
oplo¢nika odnosno postavljanja odredenoga materijala na odredenu podnu
povrsinu. NajvisSe obavljaju poslove sa asfaltom te su razvili “propustljivi
asfalt”. Propustljivi asfalt negira sve negativne utjecaje obi¢nog nepropusnog
asfalta na okolis kao $to su stvaranje poplava zbog nepropustljivosti i zagadenje
tla zbog materijala od kojih se standardni asfalt radi. Propustljivost omogucuje
kiSnici 1 ostalim vodama nastalim iz prirode da produ kroz asfalt ¢ime se
otklanjaju sve moguénosti za stvaranje opasnosti poput aquaplaninga prilikom
voznje po autocesti. Takoder samo postavljanje propusljviog asfalt je lakse i
kratkotrajnije nego §to je to kod nepropusnog asfalta.!?

Zelene povrsine: projekt stvaranja novih zelenih povrSina je u punom jeku
diljem planete.Zelene povrSine donose mnoge pogodnosti poput moguénosti
opustanja od stresnih zivotnih situacija u prirodi, poboljSava se kvaliteta zraka,
smanjuje temperatura itd. Najbolji 1 najveci primjer stvorene zelene povrsine u
urbanom podrucju je Central Park u New Yorku.

odrZivosti u svijetu danas. Jeftinije su nego ikada 1 njthovo postavljanje je brzo
1 jednostavno. Postavljaju se u svakakvim veli¢inama i dimenzijama i pruZzaju
mogucénost da objekt na koji su instalirane moZe funkcionirati samo uz njihovu

proizvedenu energiju.

12 https://www.truegridpaver.com/sustainable-development-examples/
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4. Vjetroturbine: vjetar je besplatan izvor energije 1 njegovim iskoriStavanjem
putem vjetroturbina dolazi do velikih uSteda i prilika kod proizvodnje elektricne
energije putem ovako odrzivog oblika. Vjetroturbine danas pokreéu cijele manje
gradove ili dijelove vec¢ih gradova gdje su strateSki postavljene. Takoder morske
luke kao npr. luka Rotterdam ulazu u izgradnju §to je viSe moguce vjetroturbina
kako bi iskoristili snagu vjetra i dobili natrag mnogo proizvedene elektri¢ne

energije koja je neophodna ako luka Zeli normalno funkcionirati.

Slika 6: Vjetroturbine na ulasku u luku Rotterdam

Izvor:https://image.shutterstock.com/image-photo/entrance-port-rotterdam-wind-farm-260nw-721618438.jpg
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5. ZELENA LOGISTIKA

5.1. Pojam zelene logistike

Pod pojmom ,,zelene logistike* podrazumijevamo procese koji se provode sa ciljem da
se kroz interakciju sa zivim bi¢ima suoCavaju sa opasnostima kojima je izloZeno nase
okruzenje. Zelena logistika zalaze se za ucinkovito obavljanje svih postavljenih logistickih
zadataka, ali bez prekomjernog i apsolutno nepotrebnog zagadivanja okoli$a. Inzistira na
smanjenju potroSnje energije koja ima negativan utjecaj na okoli§ (primjer izgranje fosilnih

goriva) i potpunoj eliminaciji materijala koji su ekoloski neprihvatljivi.

Zelena logistika svojim djelovanjem nastoji ocuvati 1 povecati kvalitetu zivota Covjeka.
Njeni ciljevi se razgranjuju na mnoga podru¢ja u kojima bi se smanjenjem koristenja
promatranoga onecis¢ivaca odnosno problema za okoli$ moglo uvelike doprinijeti unaprjedenju

kvalitete zivota ljudi.
Neki od ciljeva zelene logistike su:

¢ Smanjenje koli¢ine otpada: promovira se ambalaza koja se moze reciklirati te nakon
toga njeni materijali postaju ponovno upotrebljivi za proizvodnju novih proizvoda Sto
uvelike doprinosi konceptu odrZivosti

e Ogranicenje emisija energije: nastoji se provesti uvodenjem elektri¢nih tipova svih
vrsta vozila odnosno prometala u svijetu kako bi se smanjilo narusavanje okolisa Stetnim
ispusnim plinovima poput CO>

e Smanjenje prometa: fokus je na smanjenju zakréenosti prometom u velikim svjetskim
gradovima, nastoji se boljim planiranjem 1 rasporedom poboljSati protok 1 cirkulacija

prometovanja'?

13 https://www.postposmo.com/bs/zelena-logistika/
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Kod procesa implementacije zelene logistike u industrije diljem svijeta nazalost tvrtke
¢e nai¢i na mnoge probleme odnosno izazove koje ¢e morati pomno analizirati i na kraju

rijesiti. Neki od tih problema su:

1. Nedostatak infrastrukture: lokalne vlasti moraju tvrtkama odobriti izgradnju
novih postrojenja koja ¢e ispuniti potrebe svih koji sudjeluju u logistickim
operacijama. Problem nastaje kod brzine izdavanja takvih dozvola koja je
najcesS¢e veoma spora

2. Ovisnost o fosilnim gorivima: mora se $to prije pronaci izvor energije koji bi
u potpunosti zamijenio upotrebu danas neophodnih fosilnih goriva u
transportu.

3. Potrebne velike investicije: bilo da tvrtka ima svoj in-house odjel koji se bavi
logistikom ili te operacije za nju obavlja druga tvrtka koja se bavi logistikom,
uvijek su potrebne nove i velike investicije u infrastrukturu, proces
automatizacije i opremu

4. Deostava: proizvodi kupljeni putem online web stranica ili shopova se
transportiraju raznim vozilima koja ne zadovoljavaju potrebe zelene logistike,
takoder dosta ¢esto znaju biti poluprazni te obavljaju transport rutama koje su
jako udaljene jedna od druge $to samo povecava troskove

5. Nevidljivost logistickih procesa kupcima: teSko je mijenjati logisticke
segmente tvrtke dok u isto vrijeme krajnji kupci ocekuju od tvrtke cjelodnevnu
dostavu te ni oni sami ne razmis$ljaju odrZivo odnosno ,,zeleno*. Kako tvrtke
¢esto ne mogu pronaci nacine na koji bi prikazali svoje odrzive logisticke
procese zahtjevnim krajnjim kupcima, na kraju jednostavno odustaju od ideje

uvodenja zelene logistike.'*

14 https://www.interlakemecalux.com/blog/green-logistics

19



5.1.1 Razvoj zelene logistike

»Zeleno® je izraz koji se u transportnoj industriji poceo koristiti u kasnim 1980.-ima i
ranim 1990.-ima. Pojavio se zbog sve veceg problema zagadenja okolisa uz koji su se prilagali
pojmovi kiselih kiSa, globalnog zatopljenja 1 klorofluorougljika. Transportna industrija pomocu
koje se zapravo odvijaju logisti¢ki procesi jedan je od velikih onecis¢ivaca okolisa zbog njene
infrastrukture i nacina na koji djeluje. 90-te Godine prosloga stoljeca bile su oznacene kao
»desetlje¢e okolisa“ jer su se u tom razdoblju nastojali pronac¢i nacine na koji bi se mogao

umanjiti utjecaj logistickih procesa na okolis.!?

Nastojanjem da se pronadu nove strategije smanjenja zagadenja okolisa doslo je do
razvoja povratne logistike odnosno logistike kod koje cijeli logisticki proces zapocinje od
kupca. U njoj se ¢eka da kupac posalje natrag odnosno vrati proizvodacu proizvod s kojim nije
zadovoljan, ima osteéenje ili je jednostavno dotrajao. Nakon obavljenog povrata tvrtka odlucuje

Sto ¢e napraviti sa tim proizvodom kako bi se izbjeglo da postane nepotreban otpad.

Danas mozemo reci da je trend zelene logistike u punom zamahu. Mnoge su svjetske
tvrtke medu kojima su i veéina onih najveéih 1 najuspjeS$nijih prepoznale vaznost
implementacije 1 razvoja zelene logistike u njihovom poslovanju. Transport se pokuSava
odvijati putem $to je viSe moguce vozila na elektricni pogon. No put prema kompletnom
prelasku na koriStenje obnovljivih izvora energije je 1 dalje dug i zahtjevan, te ¢e tvrtke morati

dobro planirati svaki korak u njthovom daljnjem razvijanju zelene logistike.

15 Jean-Paul Rodrigue : ,,Green Logistics (the Paradoxes of), Hofstra University 2001.str.2
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5.1.2. Paradoksi zelene logistike

Koncept zelene logistike u sebi sadrzi nekoliko izrazitih kontradiktornosti. Ciljevi
logistickih sustava ¢esto su upravo suprotni o¢uvanju zZivotne sredine. Put do kompletne zelene

logistike je jo$ uvijek jako dug!®. Paradoksi zelene logistike nalaze se u ovim podruéjima:

1. TroSkovi: cilj zelene logistike je smanjenje troSkova proizvodnje kroz bolji
dizajn pakiranja i smanjenje otpada. Paradoks je u tome S§to najceSée upravo te
troSkove proizvodnje netko drugi mora platiti odnosno tvrtke se od takvih
troskova ograduju.

2. Vrijeme: cilj je isporuka od vrata do vrata i JIT (just in time ) tehnologija koje
bi omogucile efikasan sustav distribucije. Paradoks je Sto se upravo zbog njih
produljuje proizvodnja i distribucija, te se ujedno stvara i vise zagadenja

3. Raspored centara: cilj je imati dobro razvijenu mrezu centara koja uvelike
povecava efikasnost distribucije. Paradoks je u tome $to se povecava koli¢ina
negativnih ekoloskih utjecaja blizu glavnih centara u mrezi.

4. SkladiStenje: cilj zelene logistike je smanjiti potrebu za skladi$nim prostorom.
Paradoks je u tome §to se upravo otpremom manjih koli¢ina robe koje ne
popunjavaju prijevozno vozilo do kraja, stvara velika razina zagadenosti 1
stvaraju se guzve u prometu.

5. Pouzdanost: cilj je uspostaviti pouzdanu distribuciju putnika i tereta. Paradoks
je u tome Sto se u distribuciji pretezito koriste zracni 1 cestovni transport koji su

dva najveca zagadivaca.

16 Svetlana Nikoli¢,Darko Lazié, ,,Zelena logistika“, Nacionalna konferencija o kvalitetu Zivota, str. B-57
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5.2. Elementi zelene logistike

Zelena logistika je vrlo Sirok pojam i sastoji se od mnogih podsustava. Svi ti podsustavi
su dio logistickog procesa jedne tvrtke koja nastoji u svoje poslovanje implementirati zelenu

logistiku. Elementi zelene logistike su sljedeci :

1. Zelena logistika nabave: obavlja se nabava proizvoda ili usluga koji imaju
smanjeni utjecaj na okoli§ u usporedbi sa ostalim proizvodima i uslugama iste
vrste. Usredotocuje se na trziste odnosno odabir pravih dobavljaca i na suradnju
sa partnerima kako bi se postigli ekoloski ciljevi, te na fizicke aktivnosti koje su
potrebne za neometani protok materijala i proizvoda.

2. Zelena proizvodna logistika: stvaranje proizvoda i usluga odvija se pomoc¢u
sustava koji ne Stete okolisu, te ¢uvaju prirodne resurse i energiju. Mnogo je
na¢ina pomocu kojih moZemo proizvodnu logistiku uciniti ,,zelenijom*:
smanjenjem koli¢ine otpada tokom proizvodnje, koriStenjem obnovljivih izvora
energije, smanjenjem potroSnje elektricne energije u proizvodnom procesu itd.

3. Zelena logistika distribucije: podrazumijeva skup operacija koje omogucuju
da proizvod ili usluga dodu do krajnjeg kupca uz $to manje troSkove, te u stanju
odnosno kvaliteti kakvu krajnji kupac prizeljkuje uz minimalno zagadenje
okoliSa. Primjer smanjenja zagadenja u distribuciji bila bi implementacija
ekolosko prihvatljivog prijevoza (elektri¢na vozila)

4. Zelena logistika i skladiStenje: zeleno skladiStenje relativno je novi pojam koji
za cilj ima potro$nju energenata unutar skladiSta. Taj cilj je jedino ostvariv
ukoliko se: uvedu nove skladi$ne tehnologije, uvedu automatizirani transportni
sustavi 1 optimiziraju transportni tokovi unutar skladista

5. Zelena logistika i pakiranje: kroz povijest ambalaze su se proizvodile od
materijala koji nisu bili razgradivi 1 nakon upotrebe su se bacali ili spaljivali, to
je dovelo do velikih ekoloskih oStecenja koja postoje danas u svijetu. Nasre¢u
danas se proizvode ambalaze za viSekratnu upotrebu koja je ekoloski prihvatljiva

poput ambalaZe od recikliranog papira ili drva.!”

17 https://moodle.srce.hr/2021-2022, Edvard Tijan, ,,Ekologija i zelena logistika*
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5.2.1. Povratna logistika

Povratna logistika je pojam kojim oznacavamo sve aktivnosti povrata robe koja se vise
ne koristi, koja je iskoriStena ili koju kupci reklamiraju zbog odredenog razloga na mjesto gdje
ée ona biti sigurno odloZena i ponovno upotrijebljena ili reciklirana. Cesto se pogresno shvaca
kako povratna logistika obuhvaca samo povrat iskoriStenih proizvoda. Isto kao i kod zelene
logistike, trosak implementacije povratne logistike je jako velik. Problem optimiziranja rute
kretanja vozila je najzastupljeniji jer se vozilo u dosta navrata Salje samo kako bi se pokupio
jedan paket koji se onda vra¢a na mjesto slanja. Dobra organizacija 1 planiranje ruta kretanja

vozila dovodi do mnogi usteda i lakse implementacije povratne logistike. '8

Povratna logistika uvelike se razlikuje od tradicionalne logistike. Za pocetak sami tijek
proizvoda u tradicionalnoj logistici zapocinje od proizvodaca i zavrsava kod krajnjega kupca
koji ga koristi i njime zadovoljava svoje potrebe, u povratnoj logistici deSava se potpuno
suprotno odnosno proizvod se od strane krajnjeg kupca vraca proizvodacu koji onda taj

proizvod moZe ponovno iskoristit, popraviti ili reciklirati.

Slika 7: Razlika izmedu tradicionalne i povratne logistike

Modules
Subassembly

Raw Part
Materials Fabrication

© meveRseloeisTcs

Izvor: https://www.c3controls.com/white-paper/what-is-reverse-logistics/

18 https://vzaktualno.hr/povratna-logistika-kao-osnova-odrzivosti/
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5.2.2. Razlika izmedu zelene i povratne logistike

Cesto se zelena i povratna logistika uzimaju kao isti pojmovi. To u praksi nije to¢no.
Krajnji cilj povratne logistike je unapredenje efikasnosti postprodajnih aktivnosti, iako ona
provode¢i svoj cilj nastoji oCuvati okoli§ to joj nije primarna zadaca i glavni fokus se ne
pridodaje tomu. Povratna logistika tvrtci zeli osigurati siguran povrat proizvoda od kupaca,
marketinske povrate i izlazak na sekundarna trzista. S druge strane zelena logistika je usmjerena
iskljucivo na ekoloski aspekt svih logistickih aktivnosti te nastoji da svaka logisticka aktivnost
neke tvrtke bude ekoloski prihvatljiva i da doprinosi oduvanju okoli$a.'” Zeli osigurati
smanjenje dizajna ambalaze koja se koristi za pakiranje, te koja je Cesto glomazna iako se u njoj
transportiraju puno manji proizvodi i nastoji smanjiti emisiju Stetnih plinova i buke koje dolaze
iz transportnih vozila. Unato¢ ovim razlikama ove dvije vrste logistika imaju par vaznih

zajednickih ciljeva: recikliranje, ponovna uporaba pakiranja i prerada proizvoda.

Slika 8: Usporedba zelene i povratne logistike

Reverse Logistics Green Logistics

Packaging reduction
Air and noise emissions
Environmental impact of
mode selection

Productreturns
Marketing returns
Secondaryreturns

Recycling
Remanufacturing
Reusable packaging

Izvor: Comparison of Reverse Logistics and Green Logistics (Rogers, 2001)

Izmedu pojmova zelene logistike i povratne logistike Cesto se ubacuje 1 upravljane
otpadom. Ono pak nije nikako slicno niti jednoj niti drugoj vrsti logistike jer se odnosi

iskljuc¢ivo na efikasno prikupljanje i preradu otpada odnosno proizvoda koji se visSe ne mogu

1% https://moodle.srce.hr/2021-2022, Edvard Tijan, ,,Povratna Logistika“
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preraditi za ponovnu uporabu. Naime koncept povratne logistike se moze primijeniti unutar

procesa upravljanja otpadom.

5.2.3 Povratna logistika upravljanja otpadom

Otpadom koji tvrtka generira tokom obavljanja svoga poslovanja (u Sto spada i
obavljanje logistickih operacija) mora se upravljati i §to je viSe moguce ga smanjivati. Za
postizanje ovoga cilja tvrtka koristi takozvani “model 5 R’s. Taj model nalaze kako postoji 5

hijerarhijskih razina po kojima se krece proces smanjivanja otpada jedne tvrtke.

Slika 9: 5 R's piramida upravijanja otpadom

Recycle
\What you cannot refuse,
~ reduce, or reuse

Izvor: https://www.greenenergytimes.org/2021/01/move-toward-zero-waste-in-2021

1. Refuse (odbij): prvi je korak u strategiji upravljanja otpadom i njime se najbolje

odnosno naucinkovitije smanjuje koli¢ina otpada koji tvrtka stvara. U startu se
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ne nabavlja materijal koji se ne moze reciklirati ili za kojega znamo da ¢e u
konacnici stvoriti veliku koli¢inu otpada. Takoder potrebna je i suradnja od
strane dobavljaca od kojih se trazi da izbjegnu nepotrebno glomazno pakiranje,
te da se njihove metode pakiranja baziraju na povratnim materijalima.

2. Reduce (smanji): tvrtka izbjegava koriStenje opasnih materijala koje ne moze
reciklirati ili materijala od kojih nastaju velike kolicine otpada. Izbjegavanjem
takvih materijala uvelike se umanjuje Steta ucinjena okoliSu. Primjer smanjenja
bio bi da se u procesu printanja odredenih dokumenata koristi obostrano

printanje kako bi se upola smanjila koli¢ina iskoriStenog papira.

3. Reuse (ponovno upotrijebi): jednostavan koncept koji nalaze da se stari
materijali ponovno upotrebljavaju umjesto da se stvaraju nepotrebni troskovi
nabavke novih materijala. Ovaj korak je bitna stavka u borbi protiv
prekomjernog koristenja plastike koje je stvorilo takozvanu “plasticnu krizu”

koja je nazalost zahvatila cijeli svijet.

4. Repurpose (prenamijeni): koristi se kako bi materijale koje tvrtka jednostavno
prenamijeniti odnosno smislit drugaciji nacin njihovoga koristenja kako ne bi
postali otpad. Primjeri su koriStenje kartonskih kutija kao spremnika za zalihe,

te koriStenje Salice za kavu kao drzaca kemijskih olovki.

5. Recycle (recikliraj): recikliranje bi se trebalo koristiti kao zadnja opcija nakon
Sto su sve prijasnje bile upotrijebljene. To je metoda koja je najbolja za okolis 1
uvelike smanjuje njegovo oneciS¢enje. Mnogo danasnjih tvrtki je bilo
iznenadeno za koliko se smanjila njihova koli¢ina otpada nakon §to su razvili i

implementirali dobar model upravljanja otpadom.?

20 https://www.roadrunnerwm.com/blog/the-5-rs-of-waste-recycling

26



5.2.4. Zeleni lanac opskrbe

Zeleni lanac opskrbe minimizira utjecaj proizvoda na okoli§ tijekom njegovoga
zivotnoga ciklusa odnosno od pocetka kada se odabire materijal od kojega ¢e se proizvoditi, pa
sve do procesa recikliranja ili ponovne uporabe toga istoga proizvoda. Zeleni lanci opskrbe
povezuju sve sudionike zelenog poslovanja odnosno poslovanja koje nastoji primijeniti politiku
odrZivoga razvoja, to su : zelena proizvodnja, zeleno skladiStenje, zelena distribucija, zeleni

transport, zelene sirovine, zeleni dizajn/ambalaza i1 zelena kupovina (web stranice).

Slika 10: Sudionici zelenog lanca opskrbe
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Izvor: https://www.intechopen.com/media/chapter/72772/media/F1.png
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5.2.5 Razvoj zelenih vozila

Vozila, avioni i brodovi su kroz unatrag par desetljea dozivjela mnoga tehnoloska
unaprijedenja koja nastoje smanjiti njihov Stetan utjecaj na okolis. Neka od tih unaprjedenja
bila su obavezna kako bi se izposStovale sve stroze zakonske regulative, pogotovo one u
podru¢jima smanjenja zagadenja zraka i buke?'. Ostatak unapredenja na vozilima, avionima i
brodovima tvrtke rade kako bi dobile pozitivan marketinski imidz i prikazale se u $to boljem

svjetlu novim potencijalnim i starim odanim potrosacima.

Napredak u tehnologiji vozila, aviona i brodova moze na tri nacina doprinijeti smanjenju

Stetnog utjecaja transporta na okolis:

1. Smanjenjem vanjskih tro§kova: u ovom slucaju se kao vanjski troSak upotrebe
kamiona, automobila, aviona i brodova misli na koli¢inu zagadenja koju ta transportna
sredstva uéine. Steta se ne uzrokuje samo direktno na okoli§ nego i na drustvo kojemu

je ono jako bitno.

2. Povecanje kapaciteta nosivosti: kapacitet kamiona, aviona i brodova bi se povecao
koliko god je to moguce Sto bi smanjilo troSkove po jedinici tereta. Takoder koli¢ina

emisije CO; i drugih Stetnih plinova uvelike bi bila smanjena.

3. Bolje iskoriStavanje/manje oslobadanje energije: povecava se paznja na koli¢inu
oslobodene energije zbog potreba transporta. Nastoji se umanjiti prelaskom na

obnovljive izvore energije i biogoriva.

Nazalost ovi nacini se ponekada medusobno kose i ne podupiru. Za primjer uzimamo
kako se redizajnom motora da troSe manje goriva uzrokuje povecanje emisije COz u

atmosferu.?

2! Alan McKinnon, Sharon Cullinane, Michael Browne, Anthony Whiteing, ,,Green logistics“,The Chartered
Institute of Logistics and Transport UK, 2010. str. 140
22 Alan McKinnon, Sharon Cullinane, Michael Browne, Anthony Whiteing, ,,Green logistics“,The Chartered
Institute of Logistics and Transport UK, 2010. str. 141
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5.3. Primjeri zelene logistike

Ve¢ postoje mnoge tvrtke koje proizvode proizvode ili usluge koje uvelike doprinose
konceptu zelene logistike 1 njihovim koriStenjem druge tvrtke mogu povecati svoju razinu
odrzivosti 1 brige prema okoliSu. Kaze se jo§ da ovi proizvodi i usluge “transformiraju”

industriju u nesto bolje pa je stoga najbolje navesti neke od njih :

1. Blubirch povratna logistika: tvrtka Blubirch kreirala je jedinstvenu web platformu
pomocu koje svi sudionici povratne logistike u svakom trenutku mogu kroz input
podataka o svojim proizvodima analizirati sve podatke i informacije koji se pojavljuju
u nekom procesu odredenog primjera povratne logistike. Ovime se omogucuje velika
pomo¢ u ocuvanju okolisa jer klijenti znaju kamo Salju svoj proizvod i §to ¢e sa njime

biti odnosno u §to ¢e se prenamijeniti ili reciklirati.

2. Velove elektric¢ni teretni bicikli: tvrtka Velove svojim elektri¢nim teretnim biciklima
nastoji unijeti odrzivost u podrucje kuénih dostava . Postoji sve veci zahtjev kupaca
korisnika usluga kuéne dostave koji Zele da se njihovi proizvodi ne dostavljaju
transportnim sredstvima koja Stete okoliSu. Upravo je tu tvrtka Velove uvidjela priliku
1 patentirala svoju teretnu biciklu na elektricni pogon kojom se efikasno dostavljaju

paketi bez ekoloskih posljedica.

Slika 11: Velove teretni bicikl

T
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Lzvor:https://www.velove.se/electric-cargo-bike
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3. RigiTech teretni dostavni dronovi: RigiTech je tvrtka koja je razvila dronove koji se
koriste u procesima zelene logistike te pomocu kojih se na velikim udaljenostima od do
cak 100 kilometara obavlja prijenos tereta odnosno paketa teskih do 3 kilograma.
KoriStenjem dronova u logistickim procesima umanjuje se stvaranje prometnih guzvi,

te se sprje¢ava daljnje veliko zagadenje okolisa.?’

Slika 12: Model RigiTech drona

Izvor:https://rigi.tech/technology/

23 https://www.gocomet.com/blog/6-top-green-logistics-solutions-transforming-the-industry/
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6. ZAKLJUCAK

Zelena logistika ¢e promijeniti svijet 1 u€initi ga boljim mjestom za suzivot svih zivih
bica, flore i faune koja ga nastanjuje. No proces njenoga uvodenja biti ¢e dug i tezak za sve one
koji ga pokuSaju implementirati u svoje poslovanje odnosno logisticke procese. TroSkovi
uvodenja biti ¢e izrazito visoki no nakon odredenog perioda vremena sve uloZene investicije ¢e
se vratiti kao dobit. Tvrtke ¢e nastaviti ostvarivati ekonomsku uc¢inkovitost, a ujedno ¢e veliku
pozornost podati drustvenim i ekoloskim aspektima odrzivosti koji su do sada precesto bili
zanemarivani.

Zelena logistika usko suraduje sa konceptima efikasnijeg upravljanja otpadom i
povratnom logistikom. Oni su novi koncepti koji u poslovanju bilo koje dana$nje tvrtke mogu
donijeti prednost nad konkurencijom. lako mnogo pojmova u kombinaciji sa zelenom
logistikom zvuci jako dobro i na prvu na pamet ne pada Sto bi tu moglo biti lose, stvarnost je
nazalost suprotna. Uz pojam zelene logistike nazalost vezemo odredene paradokse koji su jako
tesko rjesivi jer promjenom jedne stavke u logistickim procesima neke tvrtke kako bi manje
zagadivali okoli§, naZzalost povecava se utjecaj druge stavke koja Steti okoliSu 1 drustvu.

Ekologija i odrzivi razvoj neupitno su kljucni faktori zelene logistike koja nastoji
zadovoljiti njihove ciljeve i procese pomocu kojih se u konacnici postize vec¢a oCuvanost
okoliSa. Po uzoru na ekologiju zelena logistika spoznaje kako se ne treba gledati i proucavati
kako logisticki procesi utjeCu samo na tvrtku ili pojedinca ve¢ kako ti procesi utjeCu na
cjelokupno drustvo 1 okolis. Odrzivi razvoj zelenoj logistici ukazuje kako se svaki proces koji
se obavlja unutar nekog sustava moze prilagoditi tomu da bude ,,0drziv* odnosno da se ne
razmi$lja samo o tome $to ¢e nam takvi procesi donijeti danas ve¢ i u buduénosti njihovom
primjenom.

Budu¢nost je jako svijetla 1 na nju treba gledati s velikom dozom pozitivnosti. Ostali
procesi poput zelene logistike koji nastoje spasiti okolis§ naseg planeta iz ralja neobzirnih drzava
1 njihovih vlada koje svojim tvrtkama omogucuju da neograni¢eno trose raspoloZive prirodne
resurse su 1 viSe nego dobrodosli 1 svakog ¢ovjeka bi trebali radovati jer ukoliko nastavimo
onecis¢avati nasu okolinu, kvaliteta sadaSnjeg zivota 1 zdravlja ljudi ¢e se drasti¢no smanjiti, a
za nadolazece generacije ¢e zelene povrSine postati luksuz.

Mi kao stanovnici ovog planeta moZemo to promijeniti. Samo se moramo zapitati da li

zelimo buduc¢im narastajima ostaviti u nasljedstvo samo probleme i ekoloska unistenja ili se

.....
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