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SAZETAK

Zelena logistika opisuje sve teznje ka upravljanju i smanjivanju negativnog utjecaja
logistickih operacija na ekologiju i okoli$ u kojem se spomenuto izvodi. Ona podrazumijeva
sve napredne i povratne tokove proizvoda, informacija i usluga izmedu tocke izvorista i
tocke potrosnje. Cilj zelene logistike je postizanje uravnotezenosti ekonomskih i ekoloskih
vrijednosti poduzeca, kako velikih, tako i malih. Korijene zelene logistike pronalazimo u
1980-im godinama kada se je spomenula u smislu automatizacije svih procesa koji
zahtijevaju ljudski rad te modernizacije i odrzivosti svih procesa ukljuc¢enih u logisticke
operacije. U konacnici, cilj zelene logistike jest smanjivanje te iskorjenjivanje utjecaja kojeg
logisticke operacije imaju na okolis kao i podizanje razine svijesti o zastiti zZivota zivih bica,
direktno i indirektno ukljucenih u logisticki sustav.

Ovaj rad je utemeljen prvenstveno na teoriji Zelene logistike, ali 1 prakti¢noj primjeni
iste Sto ¢e biti prikazano u zavrSnom dijelu rada. Ogranic¢enost ovog rada jest dostupnost

podataka na internetu te uska upotreba iste na naSem lokalnom trzistu.

Kljucne rijeci: zelena logistika, odrzivost, okolis, logistika, osvijeStenost

SUMMARY

Green logistics describes all efforts to manage and reduce the negative impact on the
environment created from logistics operations. It considers all forward and reverse flows of
products, information and services between the points of production and the points of use.
The key to green logistics is to achieve a balance in economical and ecological values of
entities, bigger ones and smaller ones. The roots of green logistics travel all the way back to
1980-ies where it all began with the purpose to start automation of all the processes that
demand human work, as well as modernization and sustainability of the processes. Over all,
it has the purpose of lessening and removing the effect which logistics operations directly
and indirectly have on the environment. In addition to that, raising awarness to protecting
human lives involved in the logistics system.

This paper is based on the theory of Green logistics, as well as practical usage which
will be shown at the end of the paper. The limitations on this paper are availability of
information on Internet and narrow use on our local market.

Key words: green logistics, sustainability, environment, logistics, awareness
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1. UVOD

Pojam logistike danas u praksi vezemo uz opisivanje procesa pronalaZzenja i
planiranja optimalnog nacina transporta za odredeni oblik tereta, od to¢ke proizvodnje do
same tocke potroSnje. Ona je laicki definirana kao djelatnost u kojoj je cilj prijevoz dobara
svih oblika, bilo usluga, informacija ili tereta uz §to manje moguce troSkove na obostrano
zadovoljstvo proizvodaca 1 potrosaca. Moze se re¢i da je primarni cilj logistike prije
modernog doba bila €ista profitabilnost iz koje je najosnovnije bilo zadovoljiti potrebe kupca
na nacin da to ustedi vrijeme i novac. Zahvaljuju¢i tome, briga za okoli$, ekologiju i ekolosku
osvijestenost bila je gotovo nepostojeca, sve do danas kada sve vise poduzeca postepeno
integrira brigu za okoli§ 1 drustvo u svoj poslovni plan. Sve se viSe poticu svjetske
korporacije da implementiraju nove ,,zelene* trendove te iz svojih radnih procesa izbace ili
umanje sporadi¢no zagadivanje. Pojacani su svi napori da se smanji negativan utjecaj na
okolis kojeg Cine logisticke operacije.

Zelena logistika je konceptualni razvitak namijenjen smanjivanju negativnog uc¢inka
svih logistickih operacija na okoli$. Tri su osnovna stupa koji sacinjavaju pojam zelene
logistike. Prvi stup je ekonomija, drugi drustvo te tre¢i okoliS. Pojavom ovog modernog
pokreta, razna poduzeca i tvrtke biti ¢e suocene s novim i neizbjeznim promjenama kako bi
ostali u korak s vremenom i trziSnom konkurencijom. Osim postojanja iznimne raznolikosti
i poslovanja, sve viSe je naglasena briga za okolis te potrebne mjere kako bi se on u §to vecoj
mjeri zastitio. Ekonomska, politicka i druStvena potraznja za odrzivim razvojem prisiljavaju
poduzeca i organizacije da smanje svoje utjecaje dobavnih lanaca kao i transportnih
operacija te da osmisle nacin kako omoguditi §to odrziviji transport kao i strateski
koncipirane dobavne lance ¢ije posljedice nece biti vidljive u nadolaze¢im godinama.

U ovom radu biti ¢e definirana povijest i nastanak zelene logistike, njena podjela te
vaznost zelene logistike u ostalim logisticko — znanstvenim granama. Takoder, prikazat ¢e
se ljudski utjecaj na okolis kao i utjecaj transportnih operacija na ekosustave. PriloZena su i

potencijalna zelena rjeSenja te na posljetku, primjeri zelene logistike u praksi.



2. POVIJEST NASTANKA ZELENE LOGISTIKE

Cesto spomenuti pojam logistika potiée iz francuskih rijei ,,logistique” i ,,loger!
koji oznacavaju skladiSte. Danas, u govornom jeziku termin logistike vezujemo uz sustav
koji transportira dobra, informacije ili odredenu vrstu robe od tocke proizvodnje do tocke
odredene od strane korisnika usluge, dakle toc¢ke potrosnje ili tocke iskoristivosti dobara.
Ona ukljucuje informacije, transport, upravljanje sirovim materijalima te upravljanje
zalihama kao 1 pakiranje te se integrira kao sastavni dio dobavnog lanca s ciljem koriStenja
prostora i vremena ne bi li se pridodala Sto veca vrijednost proizvodima. Sve operacije se
izvode kroz holisti¢ki proces fokusiran na efikasnost vremenske isporuke smanjivanjem
pratecih troskova te zavrSnim povecavanjem zadovoljstva potroSaca kroz dodanu vrijednost

robe i1 pruzenih usluga.

2.1. Povijest logistike

Logistika datira jo$ iz 19. stolje¢a gdje se prvi put pojavila u smislu upravljanja
resursima. Logisticki menadzment potjece od britanske vojske puno prije pocetka Prvog
svjetskog rata kada se oblikovao prvi vojni dobavni lanac koji je opskrbljivao izgradnju
potrebne ratne infrastrukture. Tu spadaju odredene gradevine, ceste, Zeljeznice krucijalne za
povezivanje te luke i aerodromi od velike vaznosti za transport vojnika i vojnih vozila.

U Sjedinjenim Americkim Drzavama, gdje je zapocCeta eksploatacija poljoprivrednih
sirovina duZz cijelog kontinenta, razvio se napredni distribucijski sustav poljoprivrednih 1
industrijskih dobara, s ciljem $to efikasnije i efektivnije dopreme, odnosno otpreme istih
prema mjestima potroS$nje. U konacnici, razvitak ovog sustava rezultirao je osnivanjem
sluzbene Znanosti o logistici i menadzmentu, 1964. godine. Tada je javni sektor otvoreno
prihvatio definiciju same logistike i prilagodio se odrzivom prakticiranju iste u svome
poslovanju. Posljedi¢no, znacenje logistike mijenjalo se kroz godine sve do danas kada se
njezina definicija ustalila na globalnoj razini.

U promatranju trgovackog i industrijskog sektora, logistika je od krucijalne vaznosti

jer funkcionira na principu Sto manjih troSkova, Sto zauzvrat povecava profitabilnost.

! https://jwd-group.com/en/knowledge _bases/aboutlogistics/ (28.6.2022.)




Nadalje, predstavlja vaznu ulogu u povecavanju i ostvarivanju konkurentnosti jer pomaze u
poboljSanju ucinkovitosti korisnicke sluzbe, kroz stalni kontakt sa partnerima i ostalim
sudionicima dobavnog lanca. Takoder, omogucéava uspostavljanje dobrog poslovnog odnosa
izmedu proizvodaca i potroSaca te djeluje kao temelj za rast i razvijanje poslovanja uz pomo¢
novonastalih i naprednih informacijskih tehnologija, koje sluze kao alat za optimizaciju

dobavnog lanca i pripadajucih logisti¢kih procesa.?

2.2. Nastanak zelene logistike

Ne postoji to¢no definiran datum 1 trenutak kada se prvi put pojavio pojam zelene
logistike, ali se za polazi$nu to¢ku Cesto uzima trenutak publikacije teme ocuvanja okolisa
u jednom logisticCkom c¢asopisu proslog desetlje¢a. lako, publikacija ove teme se nije
pokazala toliko ispravnom iz razloga §to je veliki spektar informacija o tome koliko zapravo
transportni proces Steti, zanemaren kao i mjere poduzete za smanjivanje istog. Sukladno
tome, nekoliko godina kasnije, zapocela su nova istrazivanja koja su se takoder temeljila na
Stetnom utjecaju transportnih operacija te ve¢ina dobivenih podataka datira iz 60-ih godina
prosloga stolje¢a. Unato¢ pobudenoj osvijestenosti o zagadivanju, nadlezni nisu poduzimali
potrebne sankcije kako bi oneciS¢enje umanjili, ve¢ se ustalilo vjerovanje kako je okoli$
samostalni sustav koji razgraduje 1 apsorbira Stetne tvari kao i da se neiscrpno obnavlja.
Svijet se adaptirao ideji da ¢e ga okoli§ neprestano opskrbljivati potrebnim resursima.
Pojavom modernih informacijskih tehnologija te uz pomo¢ ljudskog istrazivanja, zelena
logistika je postala legitimno znanstveno podrucje koje se danas aktivno implementira u
svakoj grani ljudskog djelovanja.

,»Zelenu logistiku“ obiljezava interdisciplinarnost te je njezina definicija proizasla iz
viSe znanstvenih i poslovnih podrucja, a predstavlja sazetak socijalno — ekonomskih

optimalnih rjeSenja.

2 https://jwd-group.com/en/knowledge _bases/aboutlogistics/ (28.6.2022.)




3. RAZVOJ ZELENE LOGISTIKE

3.1. Razvojna glediSta zelene logistike

Definicija zelene logistike se razvijala, osim kroz mnogobrojne istrazivacke grane, i kroz
evaluacijska glediSta. Mogu se izdvojiti 3 glavna gledista te se dijele prema sljede¢em:

1. Lokalno — globalno glediste,

2. StrateSko — operativno glediste i

3. Javno — privatno glediste.

Svaki od ovih aspekata bit ¢e poblize objasnjen u nastavku.

1. Lokalno — globalno glediste
Prije 60 godina, primarni fokus grupa za zastitu okoliSa bio je smanjiti toksi¢ne utjecaje na
floru i faunu u njihovoj neposrednoj okolini, s daljnjim ciljem globalnog djelovanja.
Logisticke aktivnosti do tog trenutka nisu bile spomenute, kao ni globalni efekti, odnosno
utjecaji koje su imale na samu atmosferu. Istrazivanjima i analizama, pokazalo se da bi u
borbi protiv zagadenja bile ucinkovite sljedece aktivnosti: smanjivanje buke koju prouzroci
svaki transportni proces kao i popratne vibracije, smanjivanje zagadenja zraka te samog
okolisa kao i moguce sprjeavanje nesreca na nacin da ih se prijevremeno predvidi te potom
adekvatno odgovori na iste. Zbog ucestalih emisija Stetnih plinova raznolikih vrsta, sve
ucestaliji problem postale su kisele kiSe te pretjerano iscrpljivanje ozonskog omotaca $to je
u konacnici dovelo do zakljucka da logisti¢ke operacije, zaista uvelike utjeu na okolis. Kroz
vremensko odmicanje, pitanje odrzivosti i oCuvanja postalo je sve vise zastupljeno te je

dovelo do razvijanja i implementiranja same zelene logistike.

2. Stratesko — operativno glediSte
Drugi nacin Sirenja pojma zelene logistike zapoceo je primjenom korporativnog nacina
poslovanja i razmisljanja. Implementacija aktivnosti u cilju smanjenja zagadenja, provodila
se kroz usvajanje i integraciju promjena vertikalne aplikacije, od nizih logisti¢kih procesa sa
jednostavnom strukturom, do visih i zahtjevnijih logisti¢kih operacija s iznimno negativnim

utjecajem na okolis.



3. Javno — privatno glediste
Sva ranija istrazivanja omogucila su prakticiranje aktivne politike smanjenja oneciS¢enja te
grupaciju istomisljenika u kolektiv koji podize svijest o zagadenju te posljedi¢no vrsi pritisak
na institucije nadlezne za ekolosku odrzivost i socijalnu odgovornost. Cilj je bio u $to vecoj
mjeri podignuti razinu osvijeStenosti o Stetnim utjecajima i posljedicama koje za sobom
ostavljaju teretni procesi transporta kao i sam cjelokupni transportni sustav. Ideja je
napredovala do razine gdje se zajednica zainteresirala za daljnje analize zelene logistike te
se taj trenutak uzima kao pocetak osnivanja svih sadaSnjih strategija i poslovnih planova za
optimalno i drustveno odgovorno poslovanje. Tada su se u konacnici iste pocele
implementirati u mnogobrojnim korporacijama i poduzeé¢ima lokalnog podrucja djelovanja.
Takoder, moze se reci da je ovo najbitnije razvojno glediste koje je ujedno i temelj na kojem

su se prijasnja gledi$ta razvijala i oformila.’

3.2 Meduovisnost zelene logistike

Osim stvorenih razvojnih glediSta zelene logistike, definirala se meduovisnost
njezinog djelovanja u pet razlicitih aspekata. Oni se granaju u sljede¢e segmente - gradska
logistika, povratna logistika, upravljanje zelenim dobavnim lancem, logistika u
korporativnoj strategiji zastite okoliSa te smanjenje zagadivanja uzrokovanog prijevozom
tereta 1 prometnih efekata. Kroz svaki aspekt prozima se vaznost zelene logistike te se uz
pomoc iste, Sto viSe pokuSavaju umanjiti negativni utjecaji na okolis i drustvo.

Sve ve¢im priljevom ljudi u grad, posebice onih vecih i logisti¢ki vaznih gradova,
pojavila se potreba za regulacijom gradskog prijevoznog sustava. Isti taj sustav je iskoristen
za dostavu podataka, robe, usluga, informacija, odnosno — ,logistickih* dobara. Gradski
prijevozni sustav, kao i sam grad, postaje opterecen kolicinom sudionika u prometu. Pove¢i
broj sudionika stvara prometne zastoje i nesre¢e. Uzrocno-posljedicna veza dovodi do
ucestalijih prometnih sudara te stradanja dobara i najvaznije gubitaka ljudskih Zivota, kako
na gradskim tako i prigradskim prometnicama. Isto spomenuto prometno gomilanje vodi ka

koncentriranju ispusnih plinova u zonama obitavanja. Mnogobrojne studije kroz niz godina

3Sarkis, J.: Supply chain management and environmentally conscious design and manufacturing u
International Journal of Environmentally Conscious Design and Manufacturing, Izdanje. 4, Broj 2, USA,
1995.,p 43-52



dokazale su da sve veca koncentracija Stetnih plinova u zraku dovodi do sve ucestalijih
pluénih i sr¢anih problema. Nadalje, komplikacija koja se javlja zbog lose regulacije
gradskog prijevoznog sustava je i zvucno onecisS¢enje. Vozila sa motorima na unutarnje
izgaranje te elektricna vozila svojim kretanjem proizvode znacajnu koli¢inu buke koja
pridonosi smanjivanju kvalitete i standarda zivota u gradovima. PredloZeno rjeSenje svih
gore navedenih prepreka u homogenizaciji gradskog prijevoznog sustava jesu pretovarni
centri u samim jezgrama ili na periferiji grada*. Europske mjere su zlatni standard regulacije
gradskog prijevoznog sustava. Implementacija istih propisa kroz niz od 30 godina dovela je
do smanjenja oneciS¢enja u gradskim sferama. Naravno, osiguravanjem razvoja novih
sustava te produbljivanjem istrazivanja gradskog teretnog prometa kroz naredne godine
omogucit ¢e se znatno veca raznovrsnost i obujam usko vezanih logistickih usluga. U tome
se krije srz gradske logistike.

Svaki proizvod ima svoj zivotni tok koji se sastoji od proizvodne tocke, distribucije,
potroSnje - konzumacije istoga i povratka, odnosno reciklaze. Imperativ povratne logistike,
1 samim time zelene logistike, jest ponovna upotreba, reciklaza i adekvatno deponiranje istih
dobara. Reforma gospodarenja otpadom postaje krucijalna tematika nadleznih tijela 1
poduzeca kako bi se spomenuti imperativ prozimao kroz sve vece logisticko — korporacijske
sustave te implementirao na razini koja jam¢i odrzivost. Dugogodi$nje analize oslanjaju se
na smanjivanje volumena otpadnog materijala koji je neispravno i neodgovorno odlagan na
za to nepredvidena mjesta. Dodavanje ideje ponovne iskoristivosti u opskrbni lanac,
radikalno je promijenilo poimanje povratne logistike i samim time potaknulo interes za
istrazivanjem toka i nacina povrata proizvoda.

Obrnuta logistika je proces planiranja, implementacije i kontrole kretanja svih
sirovina unatrag od procesa proizvodnje, distribucije ili tocke uporabe do tocke oporabe ili
pravilnog zbrinjavanja. Ovu definiciju odobrilo je Europsko vijeée krajem proslog stoljeca.

Zeleni dobavni lanac se moze definirati kao uskladivanje i integracija zelenog
upravljanja dobavnim lancem u skladu s nacelima odrzivosti i odgovornosti. Temelji se na
ideji da okruZenje organizacije ima znacajan ucinak izvan njezinih korporativnih granica.
Ideja o ,,zelenom upravljanju dobavnim lancem® prvi put se pojavila u funkcionalnim
podruc¢jima povratne logistike i ekoloski odgovorne, kao i osvijeStene nabave i opskrbe.
Korporacije koje u svoje poslovanje i poslovne planove integriraju odrzive prakse, svakako

zele osigurati da proizvodi i usluge kojima raspolazu i trguju, takoder dolaze od dobavljaca

4 https://www.carbontrust.com/resources/warehousing-and-logistics-guide (30.6.2022.)




1 proizvodaca koji isto tako usko slijede strogi skup ekoloskih standarda, ili barem ne
odstupaju od njih u posebice naglasenoj mjeri. Namjera, odnosno primarni cilj zelenog
dobavnog lanca jest umanjiti potencijalni negativni utjecaj na okoli§ u svezi s kupljenim
dobrima ili uslugama. Ukupni uc¢inak dobavljaca i proces odabira istih u dobavnom lancu,
vrednuje se prema njihovom jamstvu i zastupanju ideje o zastiti okolisa. °

Na temelju prethodnih opseznih procjena utjecaja na okolis, korporacije su pocele
formulirati strategije zastite okoliSa i implementirati iste u svoje strateSke planove. Krajem
20. stoljeca, provelo se istrazivanje koje je analiziralo 133 ameri¢ka poduzeca, a rezultati
govore da je tek 61% poduzeca posjedovalo samo formalnu ili pisanu politiku zastite okolisa.
Sukladno tome, nakon nekoliko godina, uvedeni su noviteti medu standardima poput ISO
sustava, kako bi se $to viSe akreditirali ekoloski programi poduzeca i kako bi se potaknulo
zaposlenike te njihove partnere da osiguravaju vjerodostojnost ekoloske akreditacije
vlastitih dobavljaca. Ova akreditacija, poput temeljnog standarda upravljanja kvalitetom,
postaje nuzna poslovna kvalifikacija i svojevrsni uvjet opstanka poduzeca na modernom
trziStu. Moze se sa sigurnos$¢u reci, kako se poimanje zelene logistike i sam koncept
logistickog ocuvanja uvelike integrirao u moderne korporativne strategije te predstavlja
jedan od temelja razvitka i rasta poduzeca. Akreditacije analiziraju potrebne aktivnosti s
ciljem smanjenja negativnog ucinka poslovanja na okoli§ u kojem se odvijaju te sukladno
tome daju smjernice kako da se negativni u¢inak istih Sto viSe smanji, odnosno u konacnici
1 ukloni iz svakodnevice.

Povecanje kamionskog prometa u vrijeme kada su kamioni proizvodili puno vise
buke nego danas, potaknulo je stvaranje velikog broja studija o utjecaju logistickog
transporta na okoliS. Pojavom novih tehnologija i zelenih mjera, kamioni danas zagaduju
manje no §to su to Cinili prije te se razina buke koju proizvode znatno umanyjila. Pred kraj
20. stoljec¢a, provedena je nekolicina analitickih istrazivanja glede procjene ucinka kojeg
imaju kamioni i opCenito teretna transportna sredstva na zivot u urbanim mjestima. Sukladno
dobivenim rezultatima, drustva za zastitu okoli$a potaknula su nadleZna tijela da adekvatno
reagiraju na novonastalu zdravstvenu i ekolosku prijetnju koju su stvarali spomenuti
sudionici opskrbnih lanaca. Stanovnike koji su posebice posvecivali paznju ekoloskoj
osvijestenosti, uvelike je zabrinuo podatak koji je nagovjestavao kako ¢e se prometovanje

teretnih vozila nastaviti i u bliskoj buduénosti. Takoder, isti ¢e biti u porastu radi povecanja

>Sarkis, J.: Supply chain management and environmentally conscious design and manufacturing u
International Journal of Environmentally Conscious Design and Manufacturing, Izdanje. 4, Broj 2, USA,
1995., p 43-52



vanjskotrgovinske razmjene i razvitka dobavnih kanala i mreza. Na ukazani problem,
nadlezna tijela su reagirala pokretanjem istrage o negativnom utjecaju teretnih vozila na
okoli$ te istrazivanjem nac¢ina kako ga smanjiti ili svesti na minimum. Upravo to je bila
prijelomna tocka koja je uzrokovala osnivanje ideje zelenih kamiona® te Odbora za zastitu
okolisa koji je takoder iznesao nekoliko izvjeS¢a o potencijalnim rjeSenjima racionaliziranja
cestovnog prometovanja.

Trend povecanja prometa nastavio se i u sljede¢im godinama, medutim prate ga
istovremeno i proporcionalno stroze mjere posvecene manjem ugrozavanju okolisa i utjecaja
na ljudske zivote. Zahvaljuju¢i tome, razvijene su nove tehnologije i moderni nacini
prijevoza koji ne sputavaju i ne predstavljaju ugrozu gospodarskome rastu. Neki od primjera
kako je unaprijedena kvaliteta prijevoznih sredstava su: povecana bruto tonaza kamiona,
propisi o emisiji Stetnih plinova su se znatno postrozili, smanjeni su prometni uéinci po
vozilu i kilometrima, a sukladno tome, svi logisticki zahtjevi su ispunjeni uz znatno manju
razinu buke i proizvedenog zagadenja. Minimalizacijom zagadivanja za vrijeme prijevoza te

smanjivanjem prometnih uc¢inaka omogucilo se postizanje zelenih logistickih ciljeva.

3.3. Podsustavi zelene logistike

Zelena logistika je sustav koji je sacinjen od nekolicine podsustava od kojih izdvajamo
sljedece:

1. Zelena logistika nabave

2. Zelena proizvodna logistika

3. Zelena logistika distribucije

4. Zeleno upravljanje dobavnim lancem

5. Zeleno pakiranje

6. Povratna logistika

U nastavku ¢e svaki od elemenata biti detaljno objasnjen.

®McKinnon, A., et al.: Green Logistics: Improving the environmental sustainability of logistics, The
Chartered Institute of Logistics and Transport (UK), Kogan Page Limited, UK & USA, 2010, p.145



3.3.1. Zelena logistika nabave

Brandovi i trgovine sve ucestalije promoviraju i koriste se pojmom ,,odrZivosti “ te
odrzivim strategijama ne bi li $to vise privukli potroSace i osigurali njihovu lojalnost brandu.
Kako bi slijedili ovu strategiju, moraju biti svjesni svih ¢cimbenika, i okoli$nih i etickih koji
utjecu na aktivnosti dobavnog lanca i sukladno spomenutome, implementirati nacela zelene
logistike 1 odrzivosti u vlastito poslovanje.

Korisnici usluga 1 mediji sve viSe ispituju ekoloske i odrzive politike i strategije
trgovaca kojima su vjerni, ne bi li bili sigurni da se posStuju nacela socijalne odgovornosti i
ekoloske odrzivosti. Postavlja se pitanje ekoloskih, drustvenih i eti¢kih utjecaja cijelog
dobavnog lanca od trenutka nabave, proizvodnje i distribucije do tocke isporuke.
Novostvorene trgovine ili poduzeca koja ne prihvacaju odrzivost kao kljucni element
poslovanja, uvelike riskiraju zaostajanje za trendovima. 77% tvrtki s popisa FTSE 350
detaljno i na vrijeme objavljuju odgovore i podatke o ekoloskim pitanjima poput klimatskih
promjena, Stetnog utjecaja na okoli$ i sli¢no. Zbog velikih ocekivanja potrosaca poseban
znacaj pridodaje se brzini isporuke, kao i efikasnosti logisti¢kih operacija. Trazi se vise
isporuka istog dana §to je dovelo do ideje da pruzatelji usluga kupcima omoguce dostave na
zahtjev ne bi li time ostvarili ve¢u konkurentnost. Naime, pokazalo se da spomenuta ideja
nije u korak s trendovima odrzivosti. Istrazivanje MIT-a pokazalo je da brza dostava ne samo
da povecava troskove, ve¢ takoder povecava emisije ugljika i do 15%, radi vece koli¢ine
transportnih usluga ukljuéenih u proces isporuke. ’

Ono $to najvisSe karakterizira zelenu logistiku nabave jesu izazovi vezani uz cijene,
znanje, dostupnost i manjak alternativa. Ljudi percipiraju zelene proizvode kao skupe, no
smanjiti na nacin da svedu broj potrebnih dozvola na minimum te time izbjegnu negativne
posljedice. Takoder, menadzeri nabave mozda nisu upoznati sa zelenom nabavom i
moguénosS¢u ostvarivanja iste. Sukladno tome, ¢esto dolazi do kasnjenja isporuke zelenih
proizvoda. To vrlo cesto uzrokuje nezadovoljstvo kupaca, a upravo je korisnicko
zadovoljstvo glavni interes svake korporacije koja posluje po nacelima zelene logistike.
Unato¢ spomenutome, sve viSe rastuca potraznja stimulira razvijanje zelenih proizvoda i

njihove nabave.

7 https://www .knightfrank.com/research/article/2021-10-21-green-procurement-and-urban-logistics
(1.7.2022.)




Stoga, zelena logistika nabave je dobava proizvoda ili usluga koji imaju smanjeni
utjecaj na okoli$ u usporedbi s drugim proizvodima koji sluze istoj svrsi. Usredotocena je na
zadovoljavanje unaprijed definiranih okoliSnih kriterija, istrazivanje trziSta i pronalazak
pravih dobavljaca te suradnju s partnerima radi postizanja ekoloski odrzivih ciljeva, a ista ¢e

biti prikazana na dijagramu nize.

Slika 1 Dijagram zelene logistike

Tehnicki
zahtjevi za
zalenu nabavu

Zelena
logistika
nabave

MenadZment
nabave

Odabir
dobavljaca

Raspolaganje
otpadom

Izvor: Autorica

3.3.2. Zelena proizvodna logistika

Cesto kori§teni argument protiv integracije zelene logistike jest da su troskovi
implementacije ve¢i od njezine koristi. Ponuda ekoloski neprihvatljivih proizvoda smatra se
nepovoljnom uslugom na trenutnom trzistu. Fosilna goriva neprestano postaju sve skuplja,
dok solarna energija i energija vjetra postepeno postaju sve vise dostupna i isplativija.

Kako bi dugoro¢na implementacija zelene logistike bila Sto viSe isplativa, potrebno
je pazljivo razmotriti detalje ukljuene u samu provedbu. U kolumni za Solid State

Technology, izvrsni direktor Gigaphotona® i generalni direktor poduzeca, Tatsuo Enami

8 https://supplychainminded.com/understanding-the-benefits-of-green-manufacturing/ (2.7.2022.)
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izjavio je koliko je vitalno za kompanije da detaljno promotre i preispitaju vlastite inicijative
za odrzivost koje mogu znatno smanjiti troskove poslovanja. Prema njegovom iskustvu,
ispravna partnerstva i dovoljna koli¢ina transparentnosti su klju¢ uspjeha. Bez potpunog
razumijevanja prakticnih primjena i vaznih partnerstava koji dijele zajednicki interes ka
odrzivosti, nije mogucée odrzavati visoki standard moderne odrzivosti. Isto tako, nemoguce
je posti¢i konkurentnost na trziStu volatilnih cijena s tendencijom iznimnog rasta fiksnih
ulaznih troskova neophodnih za poslovanje.’

Zelena proizvodna logistika je implementacija odrzivih i zelenih strategija s ciljem
proizvodnje usluge ili proizvoda na nacin koji ¢e smanjiti rizike za ljude ukljucene u
proizvodni proces i okoli§ na kojeg isti direktno utjece. Proces stvaranja proizvoda koristi
sustave koji primarno ¢uvaju energiju i koristene resurse te ne zagaduju okoli$ ni u kojem
pogledu. Zelena proizvodnja povezuje aktivnosti protoka informacija, smanjivanje koli¢ine

ambalaze te koriStenje obnovljivih izvora energije.

3.3.3. Zelena logistika distribucije

Zelena logistika odnosi se takoder i na logisticke strategije koje smanjuju ekolosku
Stetu. Moguce je donositi ,,zelenije* odluke unutar strukture dobavnog lanca koje se odnose
na skladistenje, obradu proizvoda, pakiranje i u konac¢nici samu isporuku narudzbe. Zelena
logistika je namijenjena smanjivanju i iskorjenjivanju toksi¢nih utjecaja kao i emisija, $to je
idealno za poduzeca koja Zele ukloniti ili minimizirati svoj ,,carbon footprint*.

Zelena distribucija je samo jedno od rjeSenja za naglo rastuci problem, ali dovoljno
zastupljeno da stvori veliki efekt i razliku u modernome svijetu. Prema izvjes¢ima Europske
komisije, pomorski promet i industrija su odgovorni za otprilike 2,5% emisije staklenickih
plinova. Institut za proucavanje okoliSa i1 energije istrazio je da je komercijalno
zrakoplovstvo odgovorno za 5% globalnog zatopljenja. Takoder, Agencija za zastitu okoliSa
u SAD-u prenosi da su kontejneri i pakiranje istih sadrzavali 82,2 milijuna tona komunalnog
otpada, $to je 28,1% cjelokupnog komunalnog otpada proizvedenog u SAD-u 2018. godine.
Ukratko, sve logisticke aktivnosti doprinose Stetnim i uvecanim brojkama negativnog

utjecaja. Zbog toga, potrebno je kolektivno osvijestiti drustvo kako bi svi sudjelovali u

9 https://supplychainminded.com/understanding-the-benefits-of-green-manufacturing/ (2.7.2022.)

11



stvaranju zelenog svijeta. 1z tog razloga, potrebno je da korporacije budu predane stvaranju
Sto zelenijih dobavnih lanaca i obrazovanju svojih zaposlenika o tome kako mogu otpremiti
dobra istovremeno efikasno i odrzivo. '°

Zelena distribucija je skup aktivnosti koje omogucavaju isporuku dobara ili usluge,
po definiciji logistike, uz sto manje ekolosko zagadivanje. Od svih logistickih aktivnosti
ukljucenih u proces, distribucija je jedan od elemenata koji je najviSe izlozen raznim
utjecajima'!. Sukladno tome, ona je i najzahtjevniji element glede unaprjedenja jer je
potrebna fleksibilna struktura i adekvatna strategija kojima bi se ispravno odgovorilo na
spomenute utjecaje. Kompleksnost zelene distribucije i medusobna povezanost elemenata

efikasne zelene distribucije, prikazana je na dijagramu u nastavku teksta.

Slika 2 Kompleksnost zelene distribucije

Adobe Stock | #435811657

Izvor: https://stock.adobe.com/images/eco-delivery-concept-with-connected-logistics-and-supply-chain-set-icons-
import-export-warehouse-management-eco-friendly-distribution-and-shipping-signs-international-green-free-trade-n-
vector/435811657?as_campaign=ftmigration2&as_channel=dpcfi&kas_campclass=brand&as_source=ft web&as_camp
type=acquisition&as_audience=users&as_content=closure_asset-detail-page (14.7.2022.)

10 https://www.agility.com/en/blog/what-is-green-distribution-a-guide-to-sustainable-logistics/ (3.7.2022)

11 Stevens, G.: (1989) Integrating the supply chain, International Journal of Physical Distribution and
Materials Management, 19, 1989., p 16
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3.3.4. Zeleno upravijanje dobavnim lancem

Pojam odrzivi ili zeleni opskrbni lanac, odnosi se na ideju integriranja novih odrzivih
ekoloskih procesa u tradicionalni dobavni lanac'2. Promjene koje su potrebne su odabir
drugacijih dobavljaca i1 nabave potrebnih materijala, dizajn, proces proizvodnje i
sastavljanja, do krajnje tocke distribucije i isporuke korisniku usluge. Zeleni dobavni lanac
funkcionira na principu dodavanja vrijednosti i/ili stvaranju vrijednosti kroz aktivnosti koje
se provode u samom lancu. Nedvojbeno je da je smanjenje oneciS¢enja zraka, vode i
smanjivanje koli¢ine otpada primarna svrha zelenog dobavnog lanca, iako je smisao da
operacije unutar njega takoder budu ,,zelene”. One bi svojim nafinom odvijanja trebale
poboljsavati u¢inak poduzeca u smislu smanjene proizvodnje otpada te potaknuti ucestaliju
ponovnu upotrebu, recikliranje, smanjivanje troSkova proizvodnje te u konacnici imati na
umu zadovoljstvo korisnika usluge. Uz pomo¢ njih, potrebno je izgraditi pozitivan imidz te
omoguciti vece zadovoljstvo kupaca i samim time ojacati brand i trziSnu poziciju.

Zeleni dobavni lanac naglaSava kako zelene operacije, odnosno aktivnosti mogu biti
implementirane u poduzecima s ciljem smanjivanja ekoloskog propadanja i povecavanjem
ekonomskih kao i operativnih performansi tvrtke. Kako bi se ostvario koncept zelenog
dobavnog lanca, potrebno je usvojiti ekoloski nacin razmisljanja u samom menadzmentu
poduzeca.

Cilj zelenog dobavnog lanca je poboljSanje ekoloske odrzivosti s raznolikim zelenim
praksama poput zelene kupnje, zelene distribucije 1 skladiStenja, zeleni transport uz
koristenje biogoriva, ekolosSke proizvodne procese i upravljanje proizvodima na kraju
njihovog zivotnog vijeka. Zeleni dobavni lanac kontrolirano koristi prirodne resurse i
transformira ih u proizvode koji mogu biti ponovno koriSteni te poseban znacaj pridodaje

smanjenju utjecaja samog proizvoda na okoli$ tijekom njegovog zivotnog ciklusa. 3

12 Fahimnia, B., et al.: Green Logistics and Transportation: A Sustainable Chain Perspective, Springer, UK,
2015.,p 35
13 https://www.intechopen.com/chapters/63678 (4.7.2022.)

13



3.3.5. Zeleno pakiranje

Danasnji oblik pakiranja na kakvog smo navikli, najces¢e je namijenjen jednokratnoj
upotrebi te se nakon koriStenja pretvara u otpad. To govori koliko je zapravo zivotni vijek
tth materijala kratak, jer po ispunjenju svoje namjene, ono postaje dio masovnog
zagadivanja. U Kini, zagadenje izazvano otpadom materijala za pakiranje je tre¢i najveci
izvor zagadenja, odmah nakon zagadenja voda kao i zagadenje zraka. Razvijanje koncepta
zelenog pakiranja, zastite ekoloskog okruzenja i promoviranja odrzivog ekonomskog
razvoja, postali su konsenzus u svjetskoj industriji pakiranja u mnogim industrijaliziranim
zemljama.

Pakiranje proizvoda je sastavljeno od viSe razina. Pakiranje koje je u direktnom
kontaktu s proizvodom je naj¢eS¢e unutarnje pakiranje koje je ujedno i za jednokratnu
upotrebu. Kako bi se §to viSe olakSalo manipuliranje, odnosno logisticke aktivnosti poput
samog transporta, skladiStenja, ukrcaja i iskrcaja, ponekad je potreban i dodatni sloj
pakiranja —nekad jedan ili viSe. Postoji mnogo vrsta razlicitih pakiranja kao §to su kontejneri
razlicitih struktura i namjena, spremnici za vrece, kartonske kutije i ostala pakirna sredstva.
Nadalje, za proizvodnju i eksterno osiguranje proizvoda potrebne su velike koli¢ine resursa
za adekvatno otpremanje istoga. Po primitku proizvoda na njegovo odrediste,
raspakiravanjem dolazi do gomilanja svih slojeva pakiranja na njemu iz ¢ega se lako
zakljucuje da je utjecaj pakiranja uvelike prisutan te toksican. Proces razgradnje pakiranja
ove vrste, znatno je oduZen te za sobom ostavlja niz posljedica na ekoloski sustav 1 postojane
Zivote u njemu.

Zeleno pakiranje, koje se takoder moze nazvati i ,,ekolosko pakiranje* ili ,,ekoloski
prihvatljivo pakiranje®, je definirano prihvatljivim iz razloga $to su materijali radeni od
iskljuc¢ivo prirodnih izvora, naj¢esce od prirodnih biljaka. Osmisljeni su na nacin da budu
ponovno upotrebljivi, odnosno stvoreni za visekratnu uporabu, da ne Stete okolisu i fauni
koja je dio njega, kao ni ljudskom zdravlju. Ukratko, zeleno pakiranje je prikladan nacin
pakiranja koji moze biti ponovno koriSten, recikliran i koji ne izaziva zagadenje kod ljudi
niti u okoliSu za vrijeme trajanja proizvoda.

Zelena ambalaza nije samo ambalaza opée ucinkovitosti, ve¢ ima dvije popratne
funkcije. To su zastita okoliSa kao i moguénost obnavljanja izvora. Funkcije se ostvaruju uz
pomo¢ 4R1D nacela koje je koncipirano od nacela smanjivanja, ponovne upotrebe,

prenamjene, recikliranja i razgradivosti.
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Smanjivanje je namijenjeno pojednostavljenom procesu pakiranja, odnosno
pakiranju koje ne zahtijeva potro$nju velikog broja resursa. Kako bi proizvodi unutar
ambalaze zadovoljili standarde zastite, olaksali logisticki proces i ostale aktivnosti, potrebno
je koristiti $to manje materijala. Kompanije bi trebale teziti ka tome da stvore ambalazu koja
je tanka, lagana i koja se ne koristi osim ako za nju nema nuzne potrebe.

Ponovna uporaba je opetovano koriStenje pakiranja. Nakon svake uporabe, uz
pomo¢ posebnih i specijaliziranih provedbi ¢iS¢enja, kontejneri u kojima se teret najcesce
prevozi su ponovno spremni za upotrebu S§to znatno smanjuje volumen otpada koji
potencijalno nastaje. Sto uéestalijim ponovnim kori$tenjem kontejnera i ambalaze, masovno
se potice recikliranje ambalaznog otpada.

Prenamjena je slican koncept recikliranju. Ovaj termin se vezuje uz razgradnju
otpadnog materijala kako bi se omogucilo dobivanje energenata koji nemaju u sebi
zagadujuce Cestice. Dakle, u trenutku kada se ambalaza odbaci, ona se razgraduje, time
stvarajuci nove energetske materijale od kojih je moguce sastaviti nove proizvode ili omot
za iste. Ovo omogucava istovremeno poboljSavanje tla u slucaju da prenamijenjeni otpad
zavr$i na njemu.

Recikliranjem, proizvodi takoder mogu biti ponovno upotrebljivi. U smislu
pakiranja, potice se da se koristi S§to veca koli¢ina nisko budzetnih i manje zagadujuc¢ih
sirovih materijala kao ambalaza za proizvode. Odabirom ovakvih recikliranih materijala,
uvelike se smanjuje zagadenje okoliSa kao Sto se ujedno i Stedi na materijalima Sto u
konacnici unaprjeduje cijeli proces recikliranja. Usko vezani termin uz recikliranje je
takoder ,,razgradivo®. To je oblik ambalaze koji se prilikom svrstavanja u otpad, razgraduje
1 time ne Steti okolini u kojoj se nalazi. Ne sadrzi toksi¢ne materijale, ne $teti i po zavrSetku
procesa razgradnje tlo oplemenjuje korisnim ¢esticama.

Prije nekoliko godina, ve¢ina ambalaze i pakiranja smatrala se otpadom te se bacala.
Velika koli¢ina materijala sadrzanih u tim omotima nisu bili razgradivi §to je uzrokovalo
mnoge ekoloske probleme po zavrSetku njihove upotrebe. Danas, zeleno pakiranje
definirano je viSekratnom upotrebom, biorazgradivim materijalima kao 1 recikliranim

materijalima koji dovode razinu zagadenja na skoro pa nepostojecu. '#

14 Zhang, G., Zhao, Z.: Green Packaging Management of Logistics Enterprises, International Conference on
Applied Physics and Industrial Engineering, Physics Procedia 24, 2012., p: 900 — 905
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3.3.6. Povratna logistika

Povratna logistika je vrsta upravljanja dobavnim lancem koja transportira dobra od
potroSaca natrag do prodavaca ili proizvodaca. U trenutku kada kupac prihvati svoju
isporuku, odnosno narudzbu, svi procesi vezani uz povrate ili recikliranje, zahtijevaju
koriStenje 1 implementaciju nacela povratne logistike.

Povratna logistika zapo€inje od krajnjeg korisnika usluge ili potrosaca, krece se
unatrag putem dobavnog lanca do prodavaca ili od prodavaca do proizvodaca. Ona takoder
moze ukljucivati procese gdje je krajnji korisnik usluge odgovaran za raspolaganje
proizvodom po zavrSetku njegova vijeka Sto ukljuCuje recikliranje, prenamjenu ili
preprodaju. Cilj povratne logistike je ponovno pridobiti vrijednost nekog proizvoda ili ga se
rijesiti u potpunosti. Diljem svijeta, povrati proizvoda akumuliraju profit od skoro trilijun
dolara godisnje te su postali sve ucestaliji, porastom i pojavom e-commerce segmenta.
Manje od 10% kupovina u trgovinama se vracaju kroz povrate, dok se vrac¢a skoro 30%
proizvoda kupljenih online. Stoga, cilj povratne logistike, osim ve¢ navedenog, je da takoder
regrupira vrijednosti proizvoda i da osigura mogucénosti povrata kupaca. Na ovaj nacin, gradi
se korisni¢ka odanost brendu te se ponavlja princip poslovanja kako bi se §to viSe smanyjili
tro$kovi povezani uz povrate. '3

Cijeli proces povratne logistike zapoc€inje s potrosa¢em. Kre¢u¢i se unatrag proizvod,
se vraca u bilo koju sustavnu tocku dobavnog lanca. Adekvatno osmisljeni i dizajnirani
opskrbni lanci su reaktivni i prilagodljivi promjenama te se mogu nositi sa svim potrebama
ili zahtjevima povratne logistike. Povratna logistika procesom unatrag, moze vratiti proizvod
u bilo koju tocku lanca ili originalnom dobavljacu, $to omogucava krajnjem korisniku
svojevrsnu kontrolu nad odredenim proizvodom, a spomenuto kao rezultat ima pozitivno
korisnicko iskustvo.

Povratna logistika varira u primjeni medu raznim kompanijama i korporacijskim
odjeljenjima. Primjerice, u gradevinskoj industriji, ¢est je slucaj primjene ve¢ koriStenih ili
recikliranih gradevinskih materijala. Kroz odrzive prakti¢ne aktivnosti, ova industrija Stedi
na otpadu i smanjuje troSkove koriste¢i se povratnom logistikom. Nadalje, u industriji pi¢a
koriste se iskoriStene prazne boce i limenke kako bi se istima ponovno nadodala vrijednost

1 kako bi se ponovno iskoristile.

15 https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/inventory-management/reverse-logistics.shtml
(4.7.2022.)
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Kako bi povratna logistika bila Sto efikasnija, koristi se 5 koraka koji olakSavaju
proces i poimanje iste.

Stoga 1. korak, zapocinje kada potrosa¢ obznani da Zeli vratiti proizvod. Taj korak
zahtijeva autorizaciju i evaluaciju stanja u kojem se proizvod trenutno nalazi i u kojem stanju
¢e se vratiti. Takoder, planira se vrijeme povratnih posiljki, odobravanje povrata financijskih
resursa te nadomjesStanje neispravnih dobara.

2. korak opisuje Sto se sve dogada kada se vraceni proizvod dostavi na zeljenu
lokaciju ili u centar u kojem se povrati procesiraju. Tamo se isti, detaljno pregledavaju te se
ustanovi u koju kategoriju proizvod spada; odnosno, hoce li se proizvod popraviti, preprodati
kao nov, preprodati kao povrat, reciklirati, razgraditi ili prenamijeniti.

3. korak podrazumijeva da su povrati u konstantnoj kretnji te da se pokvareni
proizvodi dostavljaju odjelu za popravak. Na to se nadovezuje sljedeci korak.

4. korak koji definira sve o popravcima. Jednom kada se ustanovi stanje proizvoda,
tada zapocinje proces popravka ukoliko je to potrebno. Ako se uspostavi da se proizvod ne
moze popraviti, tada se valjani dijelovi prodaju, a ostatak se razgraduje.

Na posljetku, 5. korak je samo recikliranje. Recikliraju se svi dijelovi proizvoda koji
se ne mogu popraviti, ponovno iskoristiti ili preprodati. Svi takvi materijali, Salju se u odjel
za recikliranje.

Moze se re¢i da se povratna logistika vodi nacelom 5R, $to oznacava return, resell,
repair, repackage 1 recycle, odnosno povrat, preprodaja, popravak, prepakiranje i
recikliranje. Kompanije provode analize na temelju ovog nacela te na taj nacin promatraju
uspjeh ili napredak njihovog ekoloski osvijestenog poslovanja.

Dakle, povratna logistika je grana logistike kojoj se u danasnjici posvecuje sve vise
paznje s obzirom na rastuce zahtjeve odrzivosti i odgovornosti. Sve se viSe naglaSava potreba
da se iskoristeni proizvodi i proizvodi na kraju zivotnog vijeka recikliraju i opetovano
vracaju u proizvodni proces. Takoder, valja spomenuti kako je povratna logistika i posljedica
novih zakonskih regulativa diljem svijeta koje drzave usvajaju, ne bi li se $to viSe o¢uvao
okolis i svijet koji se rapidnom brzinom mijenja radi ljudskog neodgovornog djelovanja. '
Na dijagramu u nastavku rada, prikazan je pojednostavljeni proces kruzne, odnosno povratne

logistike te nacelo na kojemu ista posluje.

16 https://vijaysangamworld.wordpress.com/2010/08/10/reverse-logistics/ (4.7.2022.)
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Slika 3 Proces povratne logistike
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4. PRIMJENA ZELENE LOGISTIKE I POGLED U BUDUCNOST

Redovna godi$nja klimatska izvjeS¢a oslonac su za planiranje aktivnosti i inicijativa
za razvitak zelene logistike i naravno, ljudskog djelovanja prema globalnoj ekoloskoj krizi.
Sukladno spomenutim godi$njim mjerenjima, moc¢i ¢e se prilagoditi brzina odgovora i
djelovanja na klimatske krize, iako, svaki trenutak je bitan u naruSenom ekosustavu.
Preinakama u poimanju zelene logistike dajemo prostora za razvijanje konkretnijih i ¢vr§¢ih
odluka, tehnologija, planova i regulativa kroz koje uvelike utjeCemo na daljnje tekovine.
Srastanje zelene logistike s ljudskim svakodnevnim rje¢nikom postaje esencijalni korak u
njenom razvitku, a u daljnjem dijelu teksta razjasnit ¢e se kurs kretanja zelene logistike,

trenutne moguénosti i posljedice s kojima se zelena logistika mora suociti.

4.1. Ljudski utjecaj na okolis$

Uglji¢ni dioksid (CO.), metan (CHa) 1 dusi¢ni oksid (N2O) su velika tri zagadivaca
po navodima godi$njih izvjes¢a UN-a. Navedeni plinovi mjere se u dijelovima po milijunu
ili milijardi (ppm, parts per million: ppb, parts per billion). Mjerenja koncentracije tri vodec¢a
zagadivaca, su u odnosu na predindustrijsko razdoblje, u porastu od 150% do 260% po plinu.
Staklenicki plinovi uvelike utje€u na ozonski omota¢ koji je esencijalni ¢imbenik u zastiti
Zemaljske atmosfere. Prema podacima iz 2021., rupa u ozonskom omotacu je dosegla
povrsinu od 24,8 milijuna km2, §to je uveéanje od 70% u odnosu na 1979. Montrealskim
protokolom, Vije¢e UN-a otvorilo je rat prema efektima staklenickih plinova sve sa svrhom
zaStite ozona. U ovom kontekstu moze se naglasiti iskorjenjivanje freonskog plina i sli¢nih
derivata kao ocita pobjeda u suzbijanju Stetnog ljudskog djelovanja na atmosferu Zemlje.

Proporcionalno povecanju koncentracije staklenickih plinova povecavala se i
temperatura zemljine povrSine. U te svrhe koristi se globalna aritmeticka povrSinska
temperatura (GMST), koja se mjeri uz pomo¢ kombinacije temperature zraka nad povrSinom
tla i temperature morske povrSine u promatranim oceanskim podruc¢jima. U odnosu na
predindustrijske vrijednosti, 2021. godina je bila toplija za 1.11 + 0.13 °C!7. Unato¢ prije
navedenim podacima 2021. godina je bila hladnija u odnosu na sedmogodisnji rekord

postavljen u istim prijasnjim razdobljima.

17 https://www.dbsa.org/article/how-green-transport-can-be-catalyst-economic-development-and-growth
(7.7.2022.)
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Kao $to je poznato iz novinskih reportaza sve ucestalije su abnormalne koli¢ine
padalina. Posebno zahvacene regije u tom pogledu su istocna Europa, juzno isto¢na Azija,
dijelovi sjeverne Juzne Amerike te juzni dijelovi Sjeverne Amerike. Istovremeno, inace suha
podrucja s manjkom izmjerenih padalina koja ukljucuju jugo — zapadnu Aziju i Bliski istok,
dijelove juzne Afrike, jug Juzne Amerike i srediSnje dijelove Sjeverne Amerike, biljeze isti
trend. Na karti u nastavku, prikazana je rasprostranjenost padalina diljem svijeta u
pripadajucoj jedinici mjerenja. '®

Slika 4 Kolicina padalina u svijetu
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Izvor: https://www.researchgate.net/ficure/a-Global-Rainfall-Erosivity-map-spatial-resolution-30-arc-seconds-

Erosivity-classes_fig2 317825494 (14.7.2022.)

Skoro 90% akumulirane energije u obliku kiSe zavrSava u oceanima, stoga, ista
koli¢ina energija proizlazi i iz zemaljske jezgre Sto se moZe pripisati povecanim
koncentracijama stakleni¢kih plinova koji dovode do obilnijih pljuskova. U te svrhe
koristimo oceansko toplinsko mjerilo (OHC — Ocean Heat Content) koje opisuje kolic¢inu
toplinske akumulacije mjerene na raznim oceanskim dubinama. Sva dosadaS$nja mjerenja
ukazuju da se stopa oceanskog zagrijavanja proporcionalno povecala unatrag posljednjih 20

godina. Oceansko zagrijavanje je bitno zbog utjecaja koje ima na cjelokupni senzitivni

18 https://storymaps.arcgis.com/stories/bbe6a05f6dae42f2a420cfdd7698e4b1 (8.7.2022.)
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koraljni sustav, ucestaliju pojavu tropskih ciklona, smanjeni salinitet voda, ekstremnih
toplinskih udara na morski Zivotinjski svijet te smanjenim periodima nuznih zahladenja
mora. Najveca i najpoznatija briga je dakako podizanje razina globalnih voda te smanjivanje
pH vrijednosti mora koje utjece na zivotinjski i ljudski svijet.

Trenutnom brzinom otapanja ledenjaka potvrdena je 25. godina za redom negativne
bilance konverzije vodene mase. U istom tonu, od vitalne je vaznosti napomenuti da je 14.
kolovoza 2021. godine, prvi put zabiljezena kiSa na Summit Station-u na Antarktiku.
Takoder, gubitak glecera je iznimno naglasen u posljednjim godinama sto dovodi do velikih
gubitaka zaledene vodene mase te razlicitih elementarnih nepogoda u zonama u kojima se
iste nalaze.!” Na grafikonu u nastavku prikazano je kretanje razine mora u zadnjih, nesto vise

od 100 godina.

Slika 5 Porast razine mora
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19 https://storymaps.arcgis.com/stories/bbe6a05f6dae422a420cfdd7698e4b1 (8.7.2022.)
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Podaci su u najmanju ruku zabrinjavajudi te zastrasujuci s obzirom na ubrzanje ovih
procesa te stope pod kojima se isti odvijaju. Naime, za svaku od ovih pojava zasluzno je
ljudsko djelovanje te neodgovorno rukovanje alatima u borbi protiv zagadenja koje
posjedujemo. Pitanje oCuvanja naseg mjesta bivanja otvorilo se tek onda kada je uocen veliki
stupanj degradacije okoliSa u kojem zivimo. Stoga, neophodne su mjere kojima ¢emo
regulirati ove prirodne pojave te izvanredne akcije, odnosno reakcije, koje ¢e zaustaviti
proces odvijanja prirodne katastrofe kojoj hrlimo. Dakako, osim samog ljudskog djelovanja,
odgovornost snosi i manjak druStveno odgovornog poslovanja, odnosno poduzeca koja u
svoje poslovne planove nisu ukljucivala zastitu okoline u kojoj djeluju. Svaki transportni
proces ima svoju pocetnu i zavrSnu tocku te na toj putanji za sobom ostavlja brojne

zabiljeZene posljedice. 2°

4.2.  Utjecaj transportnih operacija na ekosustave

Ekoloski problemi su odnedavno podrucje goruceg interesa i paznje poslovanja
opcenito, kao i poduzeca specificno, na svjetskoj razini. Stoga, aktivnosti transporta,
proizvodnje, skladiStenja i rukovanje zagaduju¢im materijalima se strogo i aktivno
nadgleda. Takoder se za svaku od ovih stavki postavlja standard koji mora biti prac¢en od
strane regulatornih tijela posveéenih ekolokoj odrzivosti i socijalnoj odgovornosti. Cak
StoviSe, sve ucestalije se potiCe tvrtke da u potpunosti izbace Stetnu ambalazu koja se
koristi za omatanje njihovih proizvoda radi smanjivanja stope zagadenja. No medutim,
svi nametnuti zahtjevi znatno otezavaju posao logistike i dobavnog lanca jer povecavaju
cijenu i popratne troSkove te ograniCavaju proizvoda¢e u maksimizaciji profita s
ograni¢enim resursima u uvjetima posvecenosti okolini u kojoj djeluju.

Sam proces transporta je neminovno najveca prepreka u ostvarivanju zelenih
logistickih aktivnosti te zelenog dobavnog lanca. Svaki dobavni lanac za dobra i
prakticki svaki dobavni lanac za usluge ukljucuje prijevozne aktivnosti, unato¢ ¢injenici
da koli¢ina utjecaja prijevoza na okoli§ i intenzitet tog prijevoza uvelike varira medu
opskrbnim lancima. Procjenjuje se da najve¢i udio ugljicnih emisija uzrokovan
logistickim aktivnostima potjece iz teretnog transporta. Nadalje, transport uzrokuje, osim

spomenutih toksi¢nih emisija, takoder i visoke zabiljeZzene razine buke, vibracije te

20 Litman, T.: Transportation and Public Health, Annual Review of Public Health, Vol. 34, 2013., p.: 217 -
233
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veliku koli¢inu nesre¢a. Izuzetno znacajan trend jest smanjivanje placa radi trenutnog
svjetskog stanja, ograni¢avanje radnih prava te neprekidno nadgledanje ucinkovitosti
radnika u logistickim aktivnostima, §to takoder dovodi u pitanje efikasnost i odrzivost
dobavnog lanca.

U mjerenjima ekoloskih posljedica stvorenih od strane logistickih aktivnosti,
najvaznije je razlikovati prvostupanjske i drugostupanjske u¢inke. Prvostupanjski ucinci
imaju direktnu korelaciju sa teretnim transportom, skladiStenjem i operacijama koje
ukljucuju rukovanje materijalima. Drugostupanjski ucinci proizlaze iz samih logistickih
operacija i poprimaju raznovrsne oblike. Primjerice, noviteti u logistici su potaknuli
proces globalizacije dosad izoliranih podru¢ja svijeta, najve¢im dijelom u smjeru
prilagodbe za kontinuirani rast u teretnom prometu. Stoga, su posljedi¢no i nadlezna
tijela povecala i unaprijedila transportnu infrastrukturu te samim time uzrokovali
znaCajan utjecaj na okoliS. Povecanje zratnog prometa i ostalih vrsta prometa koji
rezultira iz globalnih potreba za brzinom i mobilnos¢u je prvostupanjski ucinak, dok je
s druge strane povecanje udjela izgradnji cestovnih infrastruktura primjerice

drugostupanjski u¢inak.

4.2.1. Atmosfersko zagadenje

Ono u cemu se svakako najviSe ocituje Steta prouzrocena logistickim
aktivnostima jest dakako atmosfersko zagadenje. Emisije plinova koje ispustaju
prijevozni teretnjaci velikim dijelom ovise o vrsti goriva kojim se pogone. Unato¢
¢injenici da su osmisljene nove verzije pogonskog goriva te principi elektricnih vozila,
u pitanju teretnog transporta, dizel je i dalje optimalni odabir za logisticare te je nesto
manje zastupljen odabir benzinskog pogona. Kamioni i kombiji najveéim dijelom
uzrokuju zagadenje ispuhivanjem plinova radi nedovrSenog procesa sagorijevanja u
njihovim motornim sustavima. Dizelsko gorivo, kao i benzinsko, u sebi sadrze vodik i
ugljik te da je u potpunosti moguée posti¢i savrSeno potpuni proces sagorijevanja, tada
bi se vodik kemijskim pretvorbama pohranio u vodenom obliku, a sav ugljik bi presao u
uglji¢ni dioksid. Nadalje, zbog nepotpunog procesa izgaranja u motornim sustavima,
zagadujuce emisije ispuSnih plinova poput ugljikovodika, ugljikovog monoksida i
dusikovih oksida su sve viSe naglaSene i nazalost zastupljenije u naSoj svakodnevici. I
dalje, u vedini zemalja, postotak elektri¢nih vozila koji obavljaju transportni proces je

gotovo nepostojeci ili u jako malom omjeru. One nacije koje zaista koriste elektricna
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vozila, koriste ih za prijevoz jako malih koli¢ina tereta kako bi §to manje opteretili
novostvorene tehnologije. U ovom pogledu, onecis¢enje se stvara na mjestu proizvodnje
elektricne energije, a njegova vrsta ovisi o koriStenom primarnom izvoru energije. Zbog
varijacija u njihovim emisijama oneciS¢ujucih tvari, dizel i benzin imaju razlicite u¢inke
na okoliS. Ukupan efekt dizelskih motora na emisiji COz je manji nego kod benzinskih
motora jer su energetski ucinkovitiji. Dizelski motori emitiraju viSe COz po jedinici
energije. U usporedbi, i dizelski motori i benzinski motori ispusStaju znatno vise
dusikovih oksida i Cestica od elektricnih motora. Zbog njihove ultra fine veli¢ine, emisije
Cestica tesko je pravilno kvantificirati. Primjerice, ¢estice najces¢e imaju polumjer od 10
mikrona ili manje, a vazno je za napomenuti kako je mikron stoti dio milimetra. Stoga,
mjerenje tih Cestica pri razli¢itim brzinama i uvjetima voznje dodatno komplicira veé
samo po sebi izazovno mjerenje u trenutku mirovanja vozila. Unato¢ sve ve¢em broju
dokaza o njihovim u¢incima na sve ucestalije respiratorne probleme, takoder je u visokoj
korelaciji s istima i pove¢ana stopa morbiditeta. Stovise, u prekomjerno naglaenim
koli¢inama, sve je ¢esca pojava kiselih kisa koje mogu ostaviti dugotrajne posljedice na
ljudsko zdravlje. Osim §to prije¢i normalnom toku zivota flore i faune, takoder zadire i
u stanje oceana. Sukladno tome, uz pojavu kiselih kisa nadovezuje se i fotokemijski
smog. On nastaje reakcijom sunceve svjetlosti s duSikovim dioksidom, osobito tijekom
razdoblja mirnog i stabilnog vremena, odnosno visokog tlaka. Njegov utjecaj se moze
prosiriti na cijele urbane regije te takva vrsta smoga moze uzrokovati gubitak
ucinkovitosti plu¢a kroz primjerice, pogorSavanje problema s astmom. Kemijski spojevi
koji nastaju kroz odvijanje transporta uzrokuju Stetu u jednakom omjeru. Neki od
najcesc¢ih su dusikov oksid (NOx) koji pri dugotrajnom zracenju moze prouzrociti
oslabljeno funkcioniranje pluca, potom ugljikovodici (HCs) od kojih je najpoznatiji
benzen za kojeg je opée poznato da je kancerogen, iako njegovo djelovanje jos uvijek
nije u potpunosti definirano. Nadalje, ugljicni monoksid (CO) uzrokuje smrt u
prekomjernim izlaganjima, a kod fosilnih goriva, naj¢es¢i kemijski spoj je sumporov
dioksid (SO2) koji je odgovoran za iritaciju oc¢iju, nosa i grla te u niskim koli¢inama,

uzrokuje otezano disanje kod ljudi s prije ustanovljenim respiratornim potesko¢ama. 2!

21 McKinnon, A., et al.: Green Logistics: Improving the environmental sustainability of logistics, The
Chartered Institute of Logistics and Transport (UK), Kogan Page Limited, UK & USA, 2015. p 48.
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4.2.2. Utjecaj buke i vibracije

Svako kretanje vozila uzrokuje buku i vibraciju. Elektricna vozila su manje bucna i
proizvode manje vibracija s obzirom na smanjeni broj pokretnih dijelova koji ¢ine elektri¢ne
motore. KriziSte koje dijeli klasi¢na vozila pogonjena na gorivo i elektri¢na vozila jesu
pneumatici. Poznato je da svako vozilo nakon prijedenih okvirnih 20 kilometara na sat
stvara buku zbog kretanja. Ta ista buka nastaje zbog kontakta izmedu plohe i guma. Iznos
buke ovisi o veli¢ini pneumatika, njihovoj vrsti, gdje mozemo razlikovati zimske, ljetne i
godisnje pneumatike, brzini vozila i podlozi na kojoj se vozilo krece.

Prvo rjeSenje u borbi protiv buke je bio prijelaz na elektriéne motore koji u prilici
imaju gotovo stopostotno smanjenje stacionarne buke. Naime, klasi¢na vozila proizvode oko
8,5 decibela. Sve veéi naglasak stavlja se na koli¢inu buke koja vozila proizvode jer u
prosjeku jedno generalno obiteljsko vozilo proizvodi otprilike 8,5 decibela, 9 decibela
proizvodi jedan putnicki bus dok motocikli uzrokuju buku od skoro 12 decibela.

Danasnji komercijalni kamioni su prili¢no glasni jer jedan standardni dizel motor
teretnog kamiona proizvodi skoro 100 decibela buke. Na ovu izmjerenu jacinu dodaje se i
buka prouzrocena dodavanjem tereta te sve pomoc¢ne kamionske opreme. Kamioni najcesce
proizvode buku kroz same zvukove motora Sto je Cesto pri brzini od 50 km/h, potom
kontaktom guma i cestovne plohe Sto se zabiljezava pri brzini ve¢oj od 50 km/h te posljednje,
aerodinami¢nom bukom koja nastaje pri ubrzavanju teretnog vozila. U tom trenutku, ne
samo da je sluh osobe koja rukuje teretom ugrozen, ve¢ i1 njihova sigurnost. Zvukovi s
visokih razina poput kamionske prikolice ili kabine, sprje¢avaju odgovorne osobe da
efikasno i kvalitetno komuniciraju tokom manipulacije §to u konac¢nici dovodi do kasnjenja
tereta i isporuka, usporenog procesa poslovanja te zakasnjelog odgovora u potencijalno
opasnim situacijama. Dok izvr$ni direktori i menadzeri kamionskih flota brinu o efikasnosti
isporuka, primarni cilj bi trebao biti zdravlje i sigurnost zaposlenika, kao i visoka razina
zadovoljstva korisnika usluge i potrosaca, pod imperativom zadovoljenja osnovnih ljudskih
uvjeta, spomenutih ranije u konstataciji.??

Prosjecni dom prouzro¢i buku od otprilike 40 decibela, dok mirna ulica 50 decibela.
Stoga, ako u potpunosti nakrcano teretno vozilo prolazi s prosjekom od 100 decibela, tada
to moZze prouzrociti veliko nezadovoljstvo stanovnika koji zive u blizini ulice prometnica.
Mjestani ina¢e mirnog i tihog mjesta sigurno ¢e primijetiti pojacanu buku koju uzrokuju

veliki teretnjaci jure¢i njihovim tihim prometnicama. Istrazivanja su pokazala kako su

22 https://www.odyne.com/benefits/quiet-operation/ (8.7.2022.)
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najces¢i efekti teretnog prometa: nervoza, poteSkoce u komunikaciji, gubitak sna ili
nemogucnost spavanja te oSteCene kognitivne funkcije Sto posljedi¢no utjeCe na radnu
sposobnost. Nadalje, pojavljuje se problem dugotrajnih fizioloskih i psiholoskih
zdravstvenih poteskoc¢a. Trenutno je skoro 30% europske populacije izlozeno buci
prouzrocenoj cestovnim prometom te 10% koje je izlozeno zeljeznickoj buci. U prosjeku je
izmjerena jacina buke oba nacina prometovanja prelazila razinu od 60 decibela.

Dakako, neizostavni dio slusnog zagadenja su takoder zeljeznice i zeljeznicke postaje
koje osim $to uzrokuju buku kretanjem transportnog sredstva, ve¢ primjetno podrhtavaju tlo
1 poticu vibracije radi velike mase i koli¢ine tereta koja se kre¢e velikim brzinama. Sam
proces sastavljanja jednog vlaka i lokomotive zahtijeva proporcionalno velike dijelove koje
u manipulacijskim i sastavnim procesima, ne samo da ugrozavaju ljudske Zivote, ve¢ znatno
podrhtavaju tlo i buée. Isto tako, pomorska industrija®® stvara veliki dio sluSnog zagadenja
ukoliko mjestani obitavaju blizu prekrcajnih terminala. Velike pokretne dizalice i prekrcajna
sredstva svojim radom uzrokuju posebnu razinu buke te pokretanjem tereta velike mase
takoder tresu 1 Stete tlu. Znanstveno je dokazano kako ucestalo podrhtavanje povrsine tla i
njegovo vibriranje Steti ljudskom zdravlju. Analize su pokazale kako bi nekoliko godina
izlaganja odredenoj frekvenciji izazvalo pojavu lumbalnog sindroma. Stovise, zabiljeZena je
1 pojava ozbiljnih bolesti Zeluca te poremecaji u krvozilnim sustavima kod osoba koje su
svakodnevno izloZeni niskofrekventnim vibracijama ispod 20 Hz. Isto tako, kod velikog
broja ljudi primijeceno je da su imali poteskoce sa snom ili nepravilan san u trenucima kada
bi vlakovi prolazili po Zeljezni¢kim prugama u blizini njihovog doma. Ukazano je kako
ucestale smetnje ovog tipa, mogu prouzrociti dugotrajne posljedice glede nemogucénosti
kontrole sna. 24

Stetni utjecaj ne djeluje samo lose za ljudske zajednice, veé uvelike utjete i na
zivotinjske zajednice koje Cesto obitavaju u predjelima kuda prolaze prometnice potrebne za
ispunjavanje logistickog puta. Velikom bukom koju prouzroce teretna vozila, tjeraju se
zivotinjske vrste s podrucja stalnog obitavanja te se premjesStaju na neke druge lokacije, Sto

tada Steti dosadasnjem postoje¢em ekosustavu. Vrijeme potrebno da se zivotinjske vrste

23 Stopford, M.: Maritime governance: piloting maritime transport through the stormy seas of climate
change, Maritime Economics and Logistics, Volume 24, Issue 2, 2022

24 B. G., David, T. Alexander, Y. W.,Chee (2017). Sustainable Logistics and Supply Chain Management.

Principles and Practices for Sustainable Operations and Management, p. 65
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vrate ponekad zna potrajati 1 dugi niz godina $to je vremenski period kojim se jednostavno

ljudska vrsta viSe ne moze kockati.

4.2.3. Nesrece

Nesreée 1 smrti, cesto su zanemaren utjecaj prijevoza na okoliS. U usporedbi sa
zeljeznicom ili pomorskim prijevozom, koji koristi samo Zeljezni¢ke tracnice ili plovne
puteve, veca je vjerojatnost da ¢e vozila za cestovni teretni prijevoz biti ukljucena u nesrece
jer dijele ceste i autoceste s drugim vozilima, biciklistima i pjeSacima. Cestovna teretna
vozila teza su od osobnih automobila, zbog ¢ega su nesrece teze, a tragicni dogadaji cesci.
Nesreée uzrokuju materijalnu Stetu, opéenito neugodnosti za druge sudionike u prometu te
ono, najvaznije smrtne slu¢ajeve, odnosno gubitak ljudskih zivota. U praksi, postoji manje
nesreca u kojima sudjeluju teska teretna vozila prema prijedenoj udaljenosti nego Sto je to u
slu¢aju osobnih vozila, no unato¢ tome, veca je vjerojatnost da ¢e teSka teretna vozila biti
uklju¢ena u nesrecu sa smrtnim ishodom. To je rezultat i ve¢eg pogona teretnih vozila i
relativno visokog postotka vremena koje provode putujuci brzim cestama.

PonaSanje vozaca, starost vozila te njihovo odrzavanje kao i cestovni standardi
najces¢i su uzrok ovakvih nesre¢a. S razvojem nove tehnologije koja omogucuje trajno
pracéenje vozila i pracenje njegovih performansi, radna okruzenja prometnih stru¢njaka
dozivjela su znaCajnu transformaciju. Telematski sustavi analiziraju uStedu goriva,
omogucavaju kontrolu snaznog kocenja od strane vozaca kao i kasnjenja s prometnim
podacima uz konstanto prac¢enje lokacije samog vozila. Kako bi se olakSala voznja i stvorio
pravovaljani oslonac kao dokaz za pravne sporove, sve navedeno Cesto se koristi u
kombinaciji s videozapisima. Iako se takva tehnologija koristi za optimiziranje rute i
poboljsanje ponasanja u voznji radi ucinkovitosti potro$nje goriva i izbjegavanja nesreca,
ona takoder moze utjecati na vozace uklanjanjem svake odgovornosti s njih. U posljednje
vrijeme, dostavljaci i vozaci teskih teretnih vozila moraju se nositi sa zahtjevnom radnom
rutinom koja ne ukljucuje sigurnost na poslu, ve¢ zahtjeva nerazumno radno vrijeme i na
tome temelji strukturu njihove isplate, ovisno o broju dostava koje uspjesno obave ili broju
vremenski tocno iskrcanog tereta.

Neizbjezno je za naglasiti koliko i radni uvjeti te sveopcée zadovoljstvo zaposlenika
utjece na njihov radni performans i u¢inkovitost dobavnog lanca. Zaposleniku koji nema

adekvatno osiguranje na dovoljno fizicki zahtjevnom poslu, koji je neprimjereno placen te
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kojem postoji potencijalna Zivotna ugroza u poslu kojim se bavi, potrebno je razumijevanje

1 podrska poslodavca te vece zalaganje za njegova temeljna ljudska prava.

4.3. Ekoloski standardi

Postoje dvije kategorije ekoloskih standarda te se dijele na one koji su obavezni te
one koje ekoloski osvjestenija poduzeca dobrovoljno ispunjavaju. Prvi tip je uglavnom
tehniCkog aspekta, dok je drugi tip ¢esto usmjeren na upravljanje. Zahtjevi ukljucuju radnje
koje imaju preventivnu, represivhu i reparativnu svrhu S§to u konacnici rezultira
izbjegavanjem daljnjeg uniStavanja okoliSa, ogranicavanjem sadasnjih optereéenja i

onecis¢enja, odnosno uklanjanjem i umanjivanjem ve¢ nanesene Stete okoliSu.

4.3.1. Obvezni ekolosSki standardi

Obvezni ekoloski standardi definiraju se kao oni koji se nuzno moraju ispuniti. Od
ranih 90-ih godina proslog stolje¢a, nadlezna tijela Europske Unije pazljivo reguliraju i
nadgledaju emisije dizelskih kamiona. Radi se o potpuno novim teretnim vozilima koja
podlijezu sve strozim ekoloSkim propisima, sada poznati pod nazivom EURO emisijski
standardi. Nakon 2013. godine, emisije dusSikovih oksida i popratne Cestice su posebno
ciljane i Zelja je da se u potpunosti uklone. EURO emisijski standardi granaju se u 6 cjelina,
od kojih prvi glasi EURO I te posljednji EURO VI. Podjela obuhvaca propise o emisijama
dizelskih motora za teSke uvjete rada, implementaciju CO te samu procjenu utjecaja na
okoli$. Jedan od mnogobrojnih proizvodaca automobila osmislio je koncept poboljSanog
ekoloskog vozila (EEV). Naime, funkcionirao bi na principu znatno umanjene produkcije
Cade, za ¢ak 50%. Valja napomenuti da je time smanjena i produkcija CO za 87,5% 1 88,5%
manje HC u usporedbi s EURO V standardima. NesSto prije no $to su standardi stupili na
snagu, nekolicina eticko osvijestenih logistickih korporacija, slijedilo je model proizvodaca

te preuzelo inicijativu primjenjujuéi navedene standarde i ideje u praksi.

4.3.2. Dobrovoljni — dopunski standardi

Sustavi upravljanja okoliSem su instrumenti koji sluze za pomaganje

korporacijama kako bi ostale informirane i upuéene u efekte koje njezino poslovanje i
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proizvodi imaju na okoli$. Dostupni su razli€iti standardi koji poduze¢ima ili raznim
ustanovama olakSavaju implementaciju EMS-a, Environmental Management System-a,
odnosno sustava za upravljanje okoliSem.

Na globalnoj razini postoji ISO 14001 certifikat. Ocekuje se da ¢e ova norma,
koja je dio serije ISO 14000, lakSe usmjeriti i preporuciti put implementacije odluka i
inicijativa usmjerenih na odrzivost okoliSa u kojem posluju poduzeéa zeljna zadovoljenja
uvjeta ISO certificiranja. Neke od smjernica ukljucuju revizije, oznacavanje, procjene
zivotnog ciklusa kao i mnoge druge. Ovi standardi ne zamjenjuju zakone, pravila ili
kodekse ponaSanja kojih se korporacije moraju pridrzavati ve¢ im je u interesu ponuditi
dobrovoljni mehanizam implementacije, odnosno reakcije na trenutnu situaciju. Posluzio
bi aktivnostima poput pracenja te upravljanja i poboljSanja performansi s obzirom na
zahtjeve zastite okolisa.

Sve nacije u Europi imaju moguénost pridrzavati se ove dobrovoljne
paneuropske norme pod imenom EMAS, Eco-Management and Audit Scheme, koja
predstavlja izborni program implementacije eko normi za pojedinacna poduzeca aktivna
u industrijskom sektoru. Sluzbeno je pokrenuta u travnju 1995. godine u Velikoj
Britaniji. EMAS je namijenjen ,,prepoznavanju i nagradivanju onih tvrtki koje idu dalje
od minimuma zakonske uskladenosti i dosljedno poboljsavaju svoju ekolosku
ucinkovitost®, prema Institutu za upravljanje okoliSem i procjenu, 2008. Dakle, cilj je
odati pocast tvrtkama koje su provele ekoloske akcijske planove s ciljem ocuvanja i
stalnog poboljsanja svoje ekoloske ucinkovitosti, a vise no §to li to zakon propisuje.
Javna izvje$¢a o okoliSu prema kojima se izraduju i izvjeS¢a o ekoloskoj ucinkovitosti
organizacija, moraju biti redovita i adekvatno verificirana od strane neovisnog
procjenitelja. %

0d 1992. godine, Ujedinjeno Kraljevstvo ima vlastiti EMS standard pod imenom
BS 7750 te su se brojne tvrtke, unutar i izvan Ujedinjenog Kraljevstva registrirale na
njega, kako bi bile §to konkurentnije na svjetskom trzistu. UK ima vlastitu normu koja
je u skladu s ISO 14001 i spomenutim EMAS sistemom. Svrha BS 7750 je pomo¢i
tvrtkama u procjeni njihove ucinkovitosti i definiranju politike zastite okolisa koje

zastupaju kao 1 ostvarenju postavljenih ciljeva.

25 http://www.inem.org/default.asp?Menue=105 (9.7.2022.)
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4.4. ZelenarjeSenja

Odrzivost je danas sredi$nja tema angazmana s korisnicima usluga?®. Ne bi li se
u Sto ve¢em omjeru i u $to kracem vremenu ostvarila odrZivost u poslovanju, potrebno
je posvetiti vrijeme svakodnevnim poslovnim odnosima s ciljem boljeg razumijevanja i
shvacanja potreba potroSaca. Na taj nacin najlakse je razviti dojmljiva i prigodna rjeSenja
kao i usluge koje su dobro prihvacene na trziStu, a poStuju nacela odrzivosti.
Razumijevanje potreba i prioriteta kupaca je imperativ kojeg se mora ispuniti kako bi se
postavila odgovarajuca strategija zelenog rjeSenja.

Moderna su vremena sa sobom dovela i niz tehnologija koje su omogucile pristup
rjeSenjima i odgovorima na brojna, davno postavljena pitanja odrzivosti i odgovornosti,
tako i na probleme u prijelazu na ,,zelene* prakse. Stoga, u nastavku ¢e biti navedene
alternative i potencijalna rjeSenja za sve trenutne logisticke ucinke i posljedice koje radni

procesi za sobom ostavljaju.

4.4.1. Agenda 2030

Objedinjujuéi okvir za mir i prosperitet svih ljudi i naSeg planeta, sada i u
buduénosti, nastojati ¢e pruzati Agenda odrzivog razvoja do 2030. godine. Prihvacena je
od strane svih ¢lanica Ujedinjenih naroda 2015. godine te je koncipirana od 17 razvojno
odrzivih ciljeva (SDG) kojima tezi. Ciljevi su postavljeni kao hitan poziv za sve nacije,
za one razvijene te one koje su jo$ uvijek u razvoju, na globalno partnerstvo s ciljem
suzbijanja zagadenja svih vrsta. Oni su svjesni Cinjenice da borba protiv siromastva i
drugih oblika uskracenosti zahtijeva politiku koja unapreduje zdravlje i obrazovanje,
smanjuje nejednakost, promice gospodarski rast, bori se protiv klimatskih promjena i
bori se za zastitu nasih oceana i Suma. Trenuta¢no, UN aktivno pruza svoju podrsku
SDG-u te njihovim povezanim tematskim pitanjima kao §to su voda, energija, klima,
oceani, urbanizacija, promet te znanost i tehnologija. Globalno izvjes¢e o odrzivom
razvoju (GSDR), ostvarena partnerstva i male oto¢ne drzave, podrzane su od strane UN-
ovog Odjela za gospodarske i drustvene poslove (DSDG). On je kljucan za reviziju

provedbe Agende 2030. u cijelom sustavu UN-a, kao i za zagovaranje i Sirenje napora

26 https://eascpcd.maersk.com/sustainability/green-
solutions?gclid=Cj0KCQijwzqgSWBhDPARISAK38LY8bKBaXYpk7D46ReSPadp00KsHic51w307ktcn4Ft6J
ieujo9BUtlcaAvqgYEALw_wceB&gclsre=aw.ds (13.7.2022.)
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SDG-a. Sve zainteresirane strane moraju prihvatiti SDG ciljeve kako bi se oni mogli
adekvatno provesti s kona¢nim ciljem ostvarenja same ideje Agende 2030. te kako bi
ona mogla postati stvarnost. Sam cilj DSDG-a je §to viSe olaksati i omoguciti kvalitetnu
interakciju i osloboditi kanale ka ostvarivanju ovog cilja.
Ciljevi za odrzivi razvoj:
1) Iskorijeniti siromaStvo svuda i u svim oblicima,
2) Iskorijeniti glad, posti¢i sigurnost hrane i poboljSanu ishranu te
promovirati odrzivu poljoprivredu,
3) Osigurati zdrav Zivot i promovirati blagostanje za ljude svih generacija,
4) Osigurati ukljucivo i kvalitetno obrazovanje te promovirati mogucénosti
cjelozivotnog ucenja,
5) Posti¢i rodnu ravnopravnost i osnaziti sve zene i djevojke,
6) Osigurati pristup pitkoj vodi za sve, odrzivo upravljati vodama te
osigurati higijenske uvjete za sve,
7) Osigurati pristup pouzdanoj, odrzivoj i suvremenoj energiji po
pristupacnim cijenama za sve,
8) Promovirati uklju¢iv i odrziv gospodarski rast, punu zaposlenost i
dostojanstven rad za sve,
9) lIzgraditi prilagodljivu infrastrukturu, promovirati ukljucivu i odrzivu
industrijalizaciju i poticati inovativnost,
10) Smanjiti nejednakost unutar i izmedu drzava,
11) Uc¢initi gradove i naselja ukljucivim, sigurnim, prilagodljivim i odrzivim,
12) Osigurati odrzive oblike potrosnje i proizvodnje,
13) Poduzeti hitne akcije u borbi protiv klimatskih promjena i njihovih
posljedica,
14) Ocuvati i odrzivo koristiti mora, oceane i morske resurse za odrzivi
razvoj
15) Zastititi, uspostaviti 1 promovirati odrzivo koriStenje kopnenih
ekosustava, odrzivo upravljati Sumama, suzbiti dezertifikaciju, zaustaviti
degradaciju tla te sprijeciti unistavanje bioloske raznolikosti,
16) Promovirati miroljubiva i ukljuciva drustva za odrZivi razvoj, osigurati
pristup pravdi za sve i izgraditi ucinkovite, odgovorne i ukljucive

institucije na svim razinama i
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17) Ojacati naine provedbe te ucvrstiti globalno partnerstvo za odrzivi
razvoj. >’

Ono §to se sa sigurno$¢u moze reci, jest da Agenda 2030 tezi ka stvaranju odrzivog,
postenog i zelenog svijeta te su ciljevi univerzalni i primjenjivi u svim zemljama i kod svih
ljudi. Ona takoder podrazumijeva i pitanja koja do sad nisu bila relevantna i o kojima se nije
raspravljalo u naglaSenom omjeru, a to su pitanja razvoja 1 klimatskih promjena, odrziva

potro$nja te jedan oblik harmonije u svijetu koji bi omogucio kvalitetne Zivote.

4.4.2. Zeleni transport

Zeleni transport, takoder poznat pod nazivom i odrzivi transport, definira modalitet
transporta koji ne utjeCe negativno na okoliS. Zeleni transport se uvelike oslanja na
obnovljive izvore energije poput vjetra i solarne energije, hidroelektrane te mnoge druge.

Uloga transporta je od krucijalne vaznosti u ekonomskom sektoru te ima veliki
znaaj glede njezinog rasta i razvijanja. Razlog tome je $to cestovne i transportne
infrastrukture stvaraju sustav i mrezu za osnovne usluge i razmjenu dobara. Ono povecéava
povezanost i integraciju izmedu prigradskih, urbanih i medunarodnih trzista, koji zauzvrat
povecavaju ekonomsku aktivnost. Sukladno tome, samim time §to uveéava ekonomsku
profitabilnost, posljedicno stimulira stvaranje poslovnih mjesta §to potom, otvara
mnogobrojne opcije za zaposljavanje.

Opce je poznato da postoje¢i modaliteti transportnog prijevoza zahtijevaju velike
koli¢ine energije poput fosilnih goriva, kako bi pogonila vozila na prometnicama. Sva vrsta
vozila uzrokuju zagadenje koje na posljetku utjecu na okoli§ i dovode do mnogobrojnih
zdravstvenih komplikacija. Inovativne tehnologije potencijalno obeéavaju rjesenje, no prije
nego Sto se sama ideja ostvari, potrebno je da sam svijet zapo¢ne s koriStenjem ekoloski
nastrojenih nacina prijevoza koji su nam ve¢ sad dostupni.

Promjene zapoc€inju od samih pojedinaca koji obavljaju svakodnevne potrepstine i
djelatnosti. Za odlazak u kupovinu ili samo kretanje od jedne do druge udaljene lokacije
uvijek je koriSteno osobno vozilo ili oblik javnog prijevoza. Pojedinci koji Zele utjecati na
novonastale krize te adekvatno reagirati na iste, potencijalno mogu koristiti bicikle ili
elektri¢ne bicikle ukoliko imaju moguénosti za pristupiti istima. Voznja biciklom u velikom

omjeru utjeCe na boljitak atmosferskog stanja te samo smanjivanje staklenickih plinova.

27 https://sdgs.un.org/goals (10.7.2022)
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Stovise, ne samo da povecava cjelokupni ekoloski efekt, veé je jedan oblik tjelovjezbe te u
cijelosti poboljsava kvalitetu Zivota i zdravstvenog stanja. Bicikli se danas uglavnom mogu
priustiti po prihvatljivim cijenama, dok su elektri¢ni bicikli malo zahtjevnija investicija.
Brzina samih bicikala u nekim drzava regulirana je zakonom te je ponekad potrebna i
dokumentacija za legalno posjedovanje elektricnog bicikla. No samim poboljSanjem
ekonomske strukture, omoguciti ¢e se i opcija za investiranjem u ovaj zeleni oblik transporta.
Vazno je razmotriti i novitet elektri¢nog, odnosno hibridnog javnog prijevoza?®. Do sada,
ve¢ postoji nekolicina vrlo uspjeSnih zelenih busova od kojih je najvise poznat model
Mercedes grupacije, pod imenom Mercedes-Benz Ciatro G BlueTec Hybrid Bus koji koristi
elektri¢ni pogon na sva Cetiri pneumatika te baterije koncipirane od iona litija. Baterije su
osmisljene na principu punjenja iz dizelskog motora za vrijeme kocenja vozila te se litijske
baterije smatraju najve¢ima, u smislu pohrane koliine energije. Nadalje, sve viSe je
zastupljena koli¢ina elektri¢nih vozila koja se nekad pogone iskljucivo elektricitetom. Oni
svojim kretanjem ne stvaraju nikakve toksicne i Stetne emisije. Odabirom zelenih, odnosno
elektricnih vozila koji se pogone alternativnim gorivima i naprednih tehnologija glede
vozila, smanjuje se velika koli¢ina pritiska na okoli§ u usporedbi s vozilima koja posjeduju
motore s unutarnjim izgaranjem. Energija i snaga kojom se ova vozila pogone, moze biti
crpljena iz bilo kojeg obnovljivog izvora energije, poput geotermalnih izvora,
hidroelektrana, solarne snage te turbine vjetra. Takoder, postoji 1 moguénost elektri¢nih
motocikala. Poput osobnih vozila, oni takoder ne emitiraju Stetne plinove te se najcesce pune
baterijama. Vrhunski brendovi specijalizirani u dizajniranju motocikala, osmislili su nacin
da ugraduju dijelove sastavljene od recikliranih materijala za ova zelena vozila. Medutim,
elektriéni motocikli i dalje posjeduju vrlo visoku cijenu te joS uvijek nisu toliko dostupni na
svjetskom trzistu. Ukoliko elektri¢no vozilo nije financijski dostupna opcija, takoder postoje
1 hibridna vozila, poput spomenutog modela busa ranije. Naime, hibridna vozila se takoder
oslanjaju na elektricitet. Velika vec¢ina hibridnih vozila su dizajnirana da automatski pune
svoje baterije, konvertirajuéi energiju za vrijeme kocenja automobila. Emisije stakleni¢kih
plinova kod hibridnih vozila su jako niska te dosezu skoro 90% umanjenih emisija u
usporedbi s klasi¢nim vozilima. Prema brojnim provedenim istrazivanjima od strane
stru¢njaka, dokazano je da su hibridi umanjili zdravstvene ugroze za otprilike 90%. No,

unato¢ ¢injenici da ova vrsta vozila znatno doprinosi odrzavanju okoliSa, manjkavi su u

28 https://igps.net/blog/2020/11/10/the-environmental-impact-of-logistics-making-supply-chains-more-
sustainable/ (10.7.2022.)
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smislu svojih baterija koje imaju odredeni ekoloski u¢inak. To jedino predstavlja prepreku
u nacinu kako ¢e se tim istim baterijama raspolagati na kraju njihovog Zivotnog vijeka,
odnosno potrebno ih je odgovorno razgraditi imaju¢i na umu njihov potencijalni Stetni
ucinak na okolis.

Sto se ti¢e samog teretnog transporta, logisticki modaliteti prijevoza takoder nude
zelene opcije u svojim rjeSenjima. Vecina ekoloSki odgovornih nadleznih tijela sve vise
potice oblike zelenog transporta te su se sukladno tome i razvile brojne opcije glede same
logistike. Stoga, danas su osmisljeni i zeleni vlakovi sastavljeni od hibridne lokomotive i
ostalih inovativnih zelenih tehnologija. Hibridne lokomotive koriste iste principe kao 1
sustavi unutar hibridnih automobila. Kretali bi se po elektricnim tra¢nicama povezanim
nadzemnim energetskim kabelima te bi se koristili inovacijama za pohranu energije poput
gorivih ¢elija. Elektri¢ni vlakovi imaju veliku prednost u dostizanju maksimalnih brzina
vecéih od 200 km/h, dok istovremeno zadrzavaju visoku razinu sigurnosti. Nadalje, tu spadaju
i elektricni zrakoplovi te elektricni brodovi koji smanjuju Stetno ispuhivanje u velikom
omjeru. Usluzna vozila i teretna vozila uzrokuju najvecéi postotak cjelokupnih emisija
toksi¢nih plinova. KoriStenje elektricne energije i biogoriva umjesto uobicajenih izvora
fosilnih goriva u uslugama i teretnim vozilima, upravljanje potraznjom za putovanjima i
nudenje brojnih alternativnih nacina putovanja uvelike ¢e doprinijeti uskladivanju
transportnog sektora sa zelenim prijevozom.

Uz samu reformu transportnih na¢ina, modernizacija je sa sobom dovela i mogucénost
reforme cestovnih povr$ina kao i alternativne pogone. Cestovne povrsine koje omogucavaju
bolju buduénost su primjerice solarne ceste. Funkcionirale bi uz sun¢evu svjetlost kojoj su
izlozene, nakon ¢ega bi ju solarne ¢elije apsorbirale i pretvarale u elektri¢nu energiju koja
potom moze napajati bilo koje objekte u blizini ove ceste. Ideja je uvelike isplativa
dugorocno, zbog povecéanja sigurnosti u prometu te sudjelovanjem elektricnih vozila koja bi
se kretala na solarnim cestama, a prikaz sistemske implementacije zelenog transporta, s
istaknutim potrebnim promjenama u Zivotnim navikama s ciljem povecanja odrzivosti,

naveden je ispod teksta. °

29 https://www.conserve-energy-future.com/modes-and-benefits-of-green-transportation.php (10.7.2022.)
30 https://www.gocomet.com/blog/6-top-green-logistics-solutions-transforming-the-industry/ (13.7.2022)

34



Slika 6 OdrZivi i zeleni transport

Zelena
teretna vozila

Izvor: Autorica

4.4.3. Dekarbonizacija

Pomorski transport je najceS¢e odabrani nacin transportiranja dobara u svijetu u
kojemu kontejnerski transport ucestvuje sa skoro 70 — 80%. Zbog golemih negativnih
ucinaka koje emisije plinova, posebice staklenickih, imaju na okolis$, sada su potrebni novi,
jedinstveni zakoni za smanjenje istih u svakodnevnom prometu. Dekarbonizacija je proces
smanjivanja ili potpunog uklanjanja negativnih efekata CO> plina ili rijeCima — uglji¢nog
dioksida. Glavna nadlezna tijela su predlozila nekoliko moguéih nacina za rjeSavanje ove
pojave te se tome pridruzilo i nekoliko vodecih, svjetskih korporacija.

Jedna od znacajnijih organizacija koja je preuzela inicijativu glede procesa
dekarbonizacije jest dakako IMO (International Maritime Organization). Ona daje znacajan
doprinos globalnoj borbi protiv klimatskih promjena kao glavna organizacija za nadzor
medunarodne pomorske trgovine i tijelo koje kontrolira uvijete plovidbe®'. UN-ov cilj
odrzivog razvoja pod brojem 13, ¢iji je cilj smanjenje emisija staklenickih plinova,
predstavlja jedan od temelja akcije s osnovnim ciljem ekoloski osvijestenog i odgovornog

poslovanja. Njegova implementacija je zapocela odmah nakon usvajanja IMO2020 direktive

31 Romano, A., Yang, Z.: Decarbonisation of shipping: A state of the art survey for 2000-2020, Ocean &
Coastal Management, Volume 214, 2021
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1 odlucenih koraka implementacije, utemeljenih na globalnoj pomorskoj industriji, sluzeci
kao produzena ruka UN-a kada su u pitanju klimatske promjene. IMO je 2018.godine usvojio
preliminarni plan smanjenja emisija staklenickih plinova, s krajnjim ciljem potpune
dekarbonizacije pomorskog prometa. Tri razli¢ita, ali posve slicna dijela usmjerena na isti
cilj ¢inila su sljedecu strategiju:

1. Kratkoro¢ne mjere poduzete od 2018. do 2023.

2. Srednjoro¢ne mjere poduzete od 2023. do 2030.

3. Dugoro¢ne mjere poduzete nakon 2030. godine

Glavni cilj IMO GHG (greenhouse gasses — staklenicki plinovi) bio je smanjenje
globalnih emisija CO> za 40% do 2030. godine, s daljnjim ciljem snizavanja do 2050. za
70% od izmjerenih statistika iz 2008. godine. Dakako, sve navedeno planira se realizirati uz
smanjivanje ostalih staklenickih plinova do 50% zaklju¢no s istim godinama. To bi se moglo
smatrati temeljnim nacelima na kojima drzave ¢lanice djeluju i suraduju. Ocekuje se da ¢e
azurirani pristup biti implementiran 2023. godine, a ocekivana referentna vrijednost je
prikupljanje podataka o potro$nji goriva i emisijama 5000 brodova unazad do 2019. godine.

Nadalje, Pariskim dogovorom?®?, gdje se odrZzala Konferencija stranaka 21, temeljena
na UNFCCC (UN Framework Convention on Climate Change), odnosno na Okvirnoj
konvenciji UN-a o klimatskim promjenama, ustanovljen je primarni cilj smanjenja emisija
staklenickih plinova. Uz prethodno navedenu svrhu, od krucijalne je vaznosti usporiti porast
globalne temperature ispod 2 stupnja Celzijusa u odnosu na predindustrijske razine te je
dugorocni cilj da se globalni porast ograni¢i na 1,5 stupnjeva. Osim toga, Pakt o zastiti
okolisa od 195 ¢lanova nastoji poboljsati klimatske sporazume te podrzati i pomo¢i svim
nacijama u borbi protiv klimatskih promjena i srodnih problema, istovremeno jacajuci
otpornost na klimu i odrzavaju¢i druStveno — ekonomske temelje netaknutima.’* Na
sljede¢em dijagramu prikazan je akcijski plan dekarbonizacije brodara Maersk, po ciljnim
godinama — 2030. godina i smanjenje COz, s implementiranom net-zero flotom te 2050.

godina, net-zero CO: poslovanje na globalnoj razini.

32 Falkner, R.: Paris Agreement and the new logic of international climate politics, International Affairs,
Volume 92, Issue 5, 2016., p.: 1107 — 1125
3 Lovri¢i¢, L., Pavli¢ Skender, H., Zaninovi¢, P.A.: The Effects of Decarbonization on Container Shipping

Carriers' Competitivness, Faculty of Economics, University of Rijeka, 2021.
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Slika 7 Akcijski plan dekarbonizacije

~ N aYa )

60% relative reduction in Net zero vessels in Net zero CO2 emissions
CO2 emissions from operation (commercially (from own ocean
shipping (compared to viable net zero vessels / operations + adjusted
2008 levels) _ fleet supporting value chalp Wlth reduced
international trade) emissions)

N AN AN J

Lzvor: Lovri€ié, L., Pavli¢ Skender, H., Zaninovi¢, P.A.: The Effects of Decarbonization on Container Shipping

Carriers' Competitivness, Faculty of Economics, University of Rijeka, 2021.

37



S. PRIMJERI ZELENE LOGISTIKE IZ PRAKSE

Pojam zelene logistike se sve ¢eS¢e implementira u danasnjici kod sve veceg broja
korporacija kojima je cilj biti §to ,,zeleniji“. Primjere prije svega postavljaju poduzeca koja
svojim regulativama poticu zaposlenike na implementiranje zelenih nacela. Naime, od
zaposlenika se ocekuje da smanje potrosnju papira u uredima. Time se stimulira razmjena i
arhiviranje dokumenata u elektronskom obliku i naravno, izbjegava se nepotreban ispis.
Ukoliko se ispisivanje i odradi, zaposlenici se poti¢u da iskoriste daljnji ispis za potrebne
biljeske ili pisanje na istome dok papir u potpunosti nije iskoriSten. Neki uredi su svojim
zaposlenicima ustupili staklene boce koje u naglaSenom omjeru smanjuju koli¢inu bacene
plastike i poti¢u nacelo ponovnog koriStenja i odrzivosti. Takoder, ponovno koristenje
vrijedi za sve upotrebljive materijale koji se mogu pronaci u jednom uredu te po zavrsetku
njihovog upotrebnog vijeka, potrebno ih je pravilno i adekvatno odvojiti. Glavno nacelo
kojem se zapravo vode zeleni uredi je smanjivanje koli¢ine otpada koji se proizvodi,
ponovno upotrebljavanje i krajnje recikliranje.

Primjene zelenih nacela mozemo pronacdi i kod brendova svjetskih razmjera. Jedan
od njih je farmaceutski gigant, americki brend Johnson and Johnson. Oni su postavili
standard tvrtke koja se trudi i uspijeva u svojim naporima da znafajno smanji emisije
ugljicnog dioksida. Isto tako, poti¢u svoje dobavljace da mjere potro$nju energije i emisije
staklenickih plinova kao da i razvijaju praksu javnog izvjestavanja o planovima njihovog
umanjenja.

Nadalje, A.P. Moller-Maersk, jedna od vode¢ih pomorskih kompanija ima §iroki
spektar implementiranja nacela zelene logistike. 2020. godine, Maersk je pokrenuo Maersk
Mc-Kinney Moller Centre koji poti¢e nultu stopu emisije ugljika. Ovakva ideja i novitet prije
svega oznacavaju znacajan korak k ostvarivanju ekoloskih ciljeva i predstavlja veliku
predanost grupacije odrzivim principima. Naporno rade¢i prema zelenim rjeSenjima samo
znaci da ova grupacija pojacava svoje odgovorno poslovanje Sto u konacnici osigurava
njihovo &vrsto mjesto na trzistu. Stovise, udruZivanjem u partnerstvo s Maersk Mc-Kinney
Centrom, Maersk je dizajnirao svoju ekolosku isporuku pod imenom ECO delivery3*.

Projekt je pokrenut 2019. godine te je joS uvijek jedan od rijetkih uglji¢no neutralnih rjeSenja

34 https://eascpcd.maersk.com/sustainability/green-
solutions?gclid=Cj0KCQijwzgSWBhDPARISAK38LY8bKBaXYpk7D46ReSPadp00KsHic51w307ktcn4Ft6J
ieujo9BUt1caAvqgYEALw_weB&gclsre=aw.ds (13.7.2022.)
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na trziStu. Koristi se kod kontejnerskih brodova koji se kre¢u uz pomo¢ bio dizelskog goriva
izradenog od ostataka kuhinjskog ulja. Biodizel pokre¢e Maerskovu flotu te se ovaj projekt
pokazao vrlo uspjesnim glede snizavanja CO; emisija. Sukladno tome, sve viSe odanih
potrosaca, odabiru ovaj nacin dostavljanja njihovog tereta. Moderni trendovi koji se doti¢u
sve hitnijih reakcija na klimatske promjene, stimuliraju korisnike usluga da placéaju
odrzivost, kao $to i1 sudionici trziSta ¢ine puno vise izvan svojih granica kako bi prihvatili
zelena rjeSenja. Sve sa ciljem kako bi se globalno trziSte adaptiralo na cjenovne oscilacije,
uzrokovane novim nacinima poslovanja. Ono o ¢emu Maersk najviSe vodi racuna jest
dekarboniziranje njihovog uglji¢nog otiska. Naime, provode striktne kontrole oko njihovih
postojecih i buducih troSkova te neprestano pokuSavaju regulirati iste i implementirati zeleno
poslovanje po svim vertikalama grupacije. Najve¢i postotak proizvodnje ugljicnog otiska
dolazi od provedenih operacija unutar tvrtke te je Maersk omogucio uvid o njihovim
godisnjim i mjese¢nim emisijama (Emission Dashboard). Stoga, redovno poduzimaju mjere
kako bi se postotak u Sto kra¢em vremenu smanjio te odrzavaju svoje osvijesteno poslovanje
ne bi li bili §to konkurentniji na trzistu i postavili §to ugledniji primjer za srodne kompanije,
a samim time i ostali trZiSni lider u inovacijama i modernom poslovanju unutar stolje¢ima
ustaljenog pomorskog biznisa. 3°

DHL je nedavno izvijestio o njegovom partnerstvu s bendom Coldplay. U objavi na
drustvenim mrezama, istaknuli su kako svaka svjetska turneja zahtijeva intenzivno
pripremanje i kompleksnu logistiku glede opreme i svega potrebnog. Stoga, Coldplay je
istaknuo svoj ambiciozni cilj ostvarivanja $to manje Stetnog ucinka za vrijeme trajanja
njihove turneje. Obznanili su kako ¢e zajedni¢kim naporima probati smanjiti emisije CO2
za skoro 50%. DHL je podrzao ovaj cilj te ¢e ustupiti svoje dugogodisnje iskustvo i znanje
o odrzivom transportu i logistici.

Svicarska start-up kompanija dizajnirala je dronove, odnosno bespilotne letjelice sa
zna¢ajnim kapacitetom nosivosti koji omogucéuju ucinkovit prijevoz tereta. Njihov vodeci
proizvod, RigiOne, namijenjen je isklju¢ivo prijevozu tereta i ima domet od 80 kilometara.
Nema emisija ugljiénog dioksida jer ga napaja baterija koja je napunjena elektricnom
energijom. Dostava u zakazano vrijeme klju¢na je komponenta logistickih operacija.

Prometna guzva Cesto otezava dovrSavanje isporuka prema planu §to rezultira ugrozenom i

35 Lovri¢i¢, L., Pavli¢ Skender, H., Zaninovi¢, P.A.: The Effects of Decarbonization on Container Shipping

Carriers' Competitivness, Faculty of Economics, University of Rijeka, 2021.
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narusenom uslugom. U konacnici to dovodi do nezadovoljnih klijenata te su upravo iz tog
razloga dronovi, fascinantno i moderno rjesenje.

Budu¢i da su vremenske prilike i prilike na moru uvelike nepredvidive, putovanja
Cesto zavrSe opasno po teret i najvaznije po ljudske Zivote. Osim toga, teski uvjeti rezultiraju
prekomjernom potroSnjom goriva i povec¢anjem troskova glede upravljanja brodovima te
uzro¢no posljedi¢no uzrokuju porast onecis¢ujucih Cestica u moru. No, problem se moze
rijesiti uz pomo¢ pametnih tehnologija koji omogucuju optimizaciju ruta. Njemacka tvrtka
pod nazivom SeaRoutes nudi izracune temeljene na povijesnim podacima koji omogucavaju
optimizaciju plovnih ruta za pomorsko putovanje. Pristup koristi automatske identifikacijske
signale za uparivanje razlicitih podataka s ranijih putovanja (AIS- Automatic Indentification
Signals). Algoritam koji upravlja SeaRoutes-om napravljen je na nacin da uspje$no odreduje
put s optimalnom potroSnjom goriva. Prilikom planiranja pomorskog pothvata, rjesenje
uzima u obzir i vjetar, valove kao i plimu, odnosno oseku. Upozoravanjem pomoraca da
izbjegavaju odredena teritorijalna mora, takoder pomaze u smanjenju opasnosti. Kao §to
predvida vremenske uvjete, isto tako procijeni troskove bunkera, potro$nju goriva i emisije
ugljika’®,

Prema istrazivanjima, dobavni lanac korporacija snosi odgovornost za skoro 90%
njihovog ekoloSkog uc¢inka. Samim time dokazuje se potreba za implementiranjem ekoloski
prihvatljivih aktivnosti i dugoro¢nih prakti¢nih rjeSenja u modernim poduzeé¢ima. Vazno je
imati na umu c¢injenicu da zeleni i odrzivi lanac u svojoj strategiji podrazumijevaju i okoli$

i drustvo kao jedno cijelo.

36 https://www.gocomet.com/blog/6-top-green-logistics-solutions-transforming-the-industry/ (13.7.2022.)
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6. ZAKLJUCAK

Za potpunu eliminaciju utjecaja na okoli§ uzrokovanog logistickim operacijama, jo§
uvijek ne postoje standardna i lako provediva alternativna rjeSenja. Kako bi se olakSale
smjernice za zelenije na¢ine provodenja logistike, na raspolaganju su brojne mjere standarda,
inovativne tehnoloske solucije te ideje koje bi uvelike mogle promijeniti trenutni tok
logistike. Od velike vaznosti su dakako brojne analize i istrazivanja koja su se provodila
unatrag nekoliko godina koje su u konacnici rezultirale konkretnim i specificnim
odgovorima glede klimatskih promjena, ekoloske odrzivosti i osvijeStenosti, Sto je i
navedeno u radu. Sukladno tome, nadlezna tijela i odgovorne organizacije znacajno su
poostrile mjere i1 propise Sto se ti¢e samih ciljeva i prioriteta, §to je rezultiralo podizanjem
svijesti 0 uskoj povezanosti svih logistickih aktivnosti, sve u korist implementiranja kao 1
poimanja zelene logistike. Zbog same globalizacije, krajnji korisnici usluga zahtijevaju sve
viSe transparentnosti i efektivnosti, Sto posljedi¢no uzrokuje da kompanije nekad ne mogu
doseci postavljena ocekivanja, gdje u pitanje dolazi efikasnost spomenutih poduzeéa. To
dovodi do gubitka vjernih potrosaca te rezultira profitnim gubitkom kompanije. PotroSaci ne
posjeduju percepciju glede cijelog logistickog lanca te gubitak koji nastaje uzurbanim
slanjem transporta s neispunjenim kapacitetom, ne samo njima ve¢ i okoliSu. Zahtjevno je
kontrolirati 1 smanjiti utjecaj transportnih aktivnosti na okoli§ ako svi sudionici u mrezi ne
rade na osvjes¢ivanju i unapredivanju odnosa prema okoliSu.

lako je proces shvacanja i samog implementiranja zahtijevan, progresivnim
investiranjem u nove koncepte transporta pomoc¢i ¢e u unapredivanju samog koriStenja
klasicnog goriva i smanjenju Stetnih emisija iz vozila svih vrsta. Potrebne su pozamasne
investicije ne bi li se ostvarila zelena logistika u punom smislu te rije¢i. Ulaganja su
neophodna i pridonose jacanju konkurentnosti tvrtke na trzistu ali omogucuju rast i razvoj
sukladno nacelima odrzivosti i odgovornosti. Samim time, promjena ne moze zapoceti na
razini svijeta, ve¢ zapocinje od samih pojedinaca koji odluce prihvatiti nacela i prakti¢ne
savjete zelene logistike i osvijeStenih odluka. Jednom kada se ,,zeleni nacin razmisljanja“
ustali kod svakog od nas, tek tada biti ¢emo sposobniji za puno vece i bolje mijenjanje
svijeta. Kako je u radu i spomenuto, puno je odredenih smjerova djelovanja i navedenih
akcija za borbu u korist ekoloske odrzivosti i socijalne odgovornosti, no to je bitka koja se
dobiva borbu po borbu, a usmjerena je na kompletnu promjenu percepcije svih sudionika

dobavnog lanca.
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