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SAZETAK

U ovom diplomskom radu opisane su povijest i vrste javnog prijevoza te javni
linijski prijevoz. Obradio se zakonski dio koji regulira javni prijevoz kao i europski
cestovni, zeljeznicki i unutarnji plovni putevi u odnosu na hrvatske cestovne, zeljeznicke i
morske javne prijevoze. Nadalje su analizirani glavni gradovi Zagreb, Be¢, Oslo, VarSava 1
Budimpesta. Nakon njihove komparacije slijedi prijelaz na integrirani prijevoz putnika. U
toj cjelini obradeni su preduvjeti za uspjeSnu integriranu mrezu, povezanost s urbanim
planiranjem, zakonske odredbe, utjecaj na okolis te su za kraj opisani europski integrirani
sustavi.

Javni prijevoz ili masovni prijevoz opisuje jednu metodu prijevoza ljudi (obi¢no u
urbanom podruc¢ju) te se provodi na odredenim linijama ili rutama te po planiranom
rasporedu. Vrsta javnog prijevoza su: autobusi, trolejbusi, vlakovi, metro, tramvaj, brodovi
1 trajekti, taksi. Javni prijevoz je vrsta prijevoza putnika ili tereta dostupna svim
korisnicima prijevoznih usluga pod istim uvjetima te se obavlja u komercijalne svrhe, radi
ostvarenja dobiti za stranu prijevoznika.

U Europi postoji sofisticirana i sveobuhvatna mreza javnog prijevoza koja
povezuje urbana, prigradska pa cak i1 ruralna podrucja. Kako bi smanjile promet,
unaprijedili odrZivost okoliSa i1 poboljSale mobilnost svojih stanovnika, europske drzave
daju prioritet u¢inkovitom i odrzivom javnom prijevozu dok u Hrvatskoj cestovni prijevoz
ukljucuje Siroku mrezu drzavnih, zupanijskih i lokalnih cesta uz sustav autocesta na velike
udaljenosti. Pomorski prijevoz moze se podijeliti na rijecni promet i pomorski. lako
elektrifikacija i dvokolosije¢ni kolosijeci nisu osobito raSireni u Zeljeznickoj industriji, brzi
vlakovi koriste se na nekoliko ruta.

Koncept sustava integriranog prijevoza putnika je najnoviji i najbolji suvremeni

nacin organiziranja i vodenja javnog prijevoza putnika.

Kljucne rijeci: javni prijevoz, integrirani prijevoz, prijevoz putnika, cestovni promet,

zeljeznicki promet.



SUMMARY

This thesis describes the history and types of public transport and public scheduled
transport. The legal part that regulates public transport has been processed and the next
segment is European road, rail and inland waterways in relation to Croatian road, rail and
sea public transport. The capital cities Zagreb, Vienna, Oslo, Warsaw and Budapest were
further analyzed. After their comparison, there is a transition to integrated passenger
transport. In this part, the prerequisites for a successful integrated network, connection
with urban planning, legal provisions, impact on the environment, and finally the European

integrated systems are described.

Public transport or mass transport describes one method of transporting people
(usually in an urban area), and is carried out on specific lines or routes and according to a
planned schedule. Types of public transport are: buses, trolleybuses, trains, metro, tram,
boats and ferries, taxis. Public transport is a type of passenger or cargo transport available
to all users of transport services under the same conditions and is carried out for

commercial purposes, in order to make a profit for the carrier.

Europe has a sophisticated and comprehensive public transport network that
connects urban, suburban and even rural areas. In order to reduce traffic, improve
environmental sustainability and improve the mobility of their residents, European
countries give priority to efficient and sustainable public transport. While in Croatia, road
transport includes a wide network of state, county and local roads along with a system of
long-distance highways. Maritime transport can be divided into river transport and
maritime transport. Although electrification and double-track tracks are not particularly

widespread in the railway industry, high-speed trains are used on several routes.

The concept of the Integrated Passenger Transport system is the latest and best

modern way of organizing and managing public passenger transport.

Keywords: Public transport, integrated transport, passenger transport, road transport,

railway transport.
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1. UVOD

1.1. PROBLEM, PREDMET I OBJEKT ISTRAZIVANJA

Javni prijevoz putnika kljucan je segment u planiranju kod svakog urbanog podrucja.
Javni prijevoz putnika igra vaznu ulogu u smanjenju prometnih guzvi i emisija Stetnih plinova.
Omogucuje vecem broju ljudi da putuje istom vozilu, §to pridonosi odrzivoj mobilnosti, pruza
pristupacan nacin prijevoza svima bez obzira na posjedovanje vlastitog vozila. Putnici mogu
imati pozitivan ekonomski utjecaj na grad. Pruzaju¢i mogucnosti zaposljavanja, poticaj na
turizam 1 investicije u podrucja razvijanja sustava prijevoza. KoriStenje javnog prijevoza
putnika umjesto individualnih vozila smanjuje emisije Stetnih plinova i doprinosi poboljSanju
kvalitete zraka u urbanim sredinama. Dobro organizirani javni prijevoz putnika moze pruziti
brze putovanje u prometno gusto naseljenim podrucjima, posebno tijekom vremenskih
neprilika ili prometnih guzvi. Sve prednosti javnog prijevoza objedinjuju se u integriranom
sustavu javnog prijevoza. Koji omoguéuje lako povezivanje razli¢itih vrsta prijevoza, kao $to
su vlakovi, autobusi, tramvaji i metroi. To olakSava putovanje i smanjuje potrebu za

prijevozom privatnim automobilima, smanjuje utjecaj na okoli§ i povecava svijest gradana.

Problemi istrazivanja u ovom diplomskom radu su nedovoljno ulaganje u sustav
javnog prijevoza u RH te promidzba integriranog prijevoza putnika koja bi pridonijela

ekoloSkom, ali i efektivnom javnom prijevozu.

Putem problema istrazivanja definirao se i predmet istrazivanja: op¢e znacajke javnog
prijevoza, razlike izmedu europskog i hrvatskog javnog prijevoza te integrirani prijevoz

europskih gradova i Zagreba.

Problem istrazivanja i predmet istrazivanja odnose se na sljedece objekte istrazivanja:
javni prijevoz, javni linijski prijevoz, zakonske regulative, prijevoz u Europi i Hrvatskoj,

usporedba glavnih gradova i integrirani prijevoz.



1.2. RADNA HIPOTEZA

Javni prijevoz putnika daje ekolosko i prijevozno efikasnu alternativu koriStenju
osobnog automobila. Kako bi Zagreb dosao na razinu drugih europskih gradova, mora uloziti
u integrirani sustav prijevoza. Boljom uporabom javnog prijevoza ulaganja bi bila veca i
infrastruktura bi se poboljsala, uc¢inak na okoli§ bi se smanjio te ne bi nastale prevelike guzve

u urbanim sredinama.

1.3. SVRHA I CILJEVI ISTRAZIVANJA

Svrha istrazivanja je dokazati prednosti javnog i integriranog prijevoza putnika kroz
primjere iz Europe te objasniti svaku vaznu stavku u tom procesu. Cilj je kroz razne primjere
iz vec¢ih europskih gradova preuzeti Sto veéi broj saznanja te ih upotrijebiti u hrvatskom

sustavu integriranog prijevoza.

1.4. ZNANSTVENE METODE

U ovom diplomskom radu su se koristile razli¢ite znanstvene metode kao $to su
metoda analize i sinteze, metoda kompilacije, metoda komparacije, metoda dokazivanja i

statistika metoda.

1.5. STRUKTURA RADA

Ovaj diplomski rad je podijeljen u 5 cjelina u cilju istrazivanja zajednicke tematske
jedinice. Prvo poglavlje donosi problem, predmet i objekt istrazivanja, radnu hipotezu, svrhu 1
cilj istrazivanja, koriStene znanstvene metode i struktura rada. U drugom poglavlju opisan je
povijesni razvoj i vrste javnog prijevoza putnika te nakon toga javni linijski prijevoz. U
trecem poglavlju obradila se zakonska regulativan javnog prijevoza te cestovni, zeljeznicki i
pomorski prijevoz u Europi i Hrvatskoj. Na kraju ovog poglavlja uslijedila je usporedba
glavnih gradova: Zagreb, Be¢, Oslo, Budimpesta 1 VarSava. U cCetvrtom poglavlju slijedi

prijelaz na integrirani prijevoz putnika. U predzadnjem poglavlju prolazi se kroz sljedece



tocke: preduvjeti za postizanje uspjeSnih integriranih mreza, povezanost integriranog
prijevoza s urbanim planiranjem, zakonske odredbe, utjecaj na okoli§ te, na kraju, primjeri

integriranog prijevoza putnika. Peto i zadnje poglavlje je zakljuCak u kojem se rezimira

diplomski rad.



2. RAZVOJ I VRSTE JAVNOG PRIJEVOZA

Javni prijevoz ili masovni prijevoz opisuje jednu metodu prijevoza ljudi (obi¢no u
urbanom podrucju). Javni prijevoz se provodi na odredenim linijjama ili rutama te po
planiranom rasporedu. U skladu s lokalnim sustavom upravljanja moze se upravljati privatno
ili javno. Velika geografska rasprostranjenost stanovnistva i ograniceni resursi na jednom
mjestu uvijek su znacili da ljudi moraju putovati izvan mjesta gdje Zive, bilo da se radilo o
hrani, odlasku na posao ili o drus§tvenom posjetu. Javni prijevoz pruza u€inkovitost i ustedu za

ljude koji putuju u istom smjeru ili odredistu, jer se troSak dijeli izmedu svih koji putuju.

2.1. POVIJEST JAVNOG PRIJEVOZA

Prvi koncept sustava javnog prijevoza u gradu zapoceo je 1820-ih u Francuskoj i
Londonu uvodenjem omnibusa, automobila na konjsku vucu u kojem je moglo istovremeno
stajati do 10 ljudi. Godine 1825. George Stephenson izgradio je prvu javnu parnu Zeljeznicu

na svijetu, Locomotion izmedu Zeljeznice Stockton i Darlington u Velikoj Britaniji.

Prvi ovjereni tramvaj u Americi, New York and Harlem Railroad, poceo je prometovati

1932. godine.

Prva zicara testirana je 1873. u San Franciscu. Zbog valovitih brezuljaka grada, Andrew
Smith Hallidie bio je nadahnut da stvori ovaj oblik prijevoza kako bi osigurao da jadni konji

ne budu pretjerano bicevani dok se bore da se popnu uz strme padine.

Prva javna elektricna tramvajska linija otvorena je u Berlinu u Njemackoj 1881. godine.

U pocetku je crpila struju iz tra¢nica, a nadzemna zica postavljena je 1883. godine.

Prva podzemna Zeljeznica u obliku Metropolitanske Zeljeznice na onome $to ¢e postati
London Underground 1890. godine. Prvi sustav brzog prijevoza u Sjedinjenim Drzavama
izgraden je dvije godina kasnije, 1892. u Chicagu. Vlak , L nastavlja voziti do danas. Boston,
Massachusetts otvorio je prvi sustav podzemne zeljeznice u SAD-u 1897. kako bi se izbjegli

losi vremenski uvjeti.


https://gogocharters.com/san-francisco-charter-bus
http://www.trainhistory.net/railway-history/tram/
https://gogocharters.com/boston-charter-bus

U Ujedinjenoj Kraljevini, u Londonu 1910. godine predstavljen je prvi autobus

masovne proizvodnje. Ovaj dvokatni stil 1 danas je na snazi.

Motorni autobus uvodi se 1922. godine, §to je brzo promijenilo brzinu kojom su

putnici mogli do¢i do svog odredista.

Prvi brzi vlak uveden je 1964. izmedu Tokija i Osake u Japanu. Prosjecna brzina bila

je 99 mph, dok su u SAD-u 60-ih parni vlakovi presli na dizel-elektri¢ne vlakove.

Sangaj je bio prvi grad koji je uveo autobuse na baterije, elektri¢ni autobus koji koristi
energiju iz ugradenih baterija za pogon svog elektromotora. Oni nude nultu emisiju i mnogo
su tisi od klasi¢nih autobusa. Kina je imala oko 99 % od 385.000 elektricnih autobusa na

cestama diljem svijeta, a njezini gradovi dodaju 1900 elektri¢nih autobusa tjedno.!

' Commuter Kate: The History of Public Transit, 24. 10. 2018., Izvor: https://moovit.com/blog/history-public-
transport/#:~:text=The%20first%20form%200f%20public,travel%20was%20possible%20by%20road  (19. 4.
2023.)


https://moovit.com/blog/history-public-transport/
https://moovit.com/blog/history-public-transport/

2.2. VRSTE JAVNOG PRIJEVOZA

Javni prijevoz obuhvaca razliite vrste prijevoza koji sluze za prevozenje putnika do
zeljene destinacije. Ove vrste prijevoza pruzaju kljuénu podrSsku u povezivanju glavnih
atrakcija 1 prometnih ¢voriSta u gradovima, povezuju podruc¢ja unutar Sireg urbanog podrucja,
a neki povezuju i drzave. Evo pregleda nekih uobicajenih vrsta javnog prijevoza: autobusi,
trolejbusi, vlakovi, metro, tramvaj, brodovi i trajekti, taksi. Svaka od ovih vrsta javnog
prijevoza ima svoje prednosti i prilagodbe specificnim potrebama putnika i geografskim

uvjetima.

2.2.1. Autobus

Autobus je cestovno putnicko vozilo koje prevozi znatno vise putnika od prosjecnog
automobila ili kombija. Najces¢ée se koristi u javnom prijevozu, ali se takoder koristi za
potrebe chartera ili u privatnom vlasnistvu. lako prosje€an autobus prevozi izmedu 30 i1 100
putnika, neki autobusi imaju kapacitet 1 do 300 putnika. Razlikujemo viSe vrsta autobusa kao
§to su: minibus, standardni autobus, zglobni autobus i1 autobus na kat. MoZe se re¢i da je
autobus danas jedna od najzastupljenijih vrsta prijevoza u vecini gradova diljem svijeta.
Autobusi takoder imaju najnizi uglji¢ni otisak (CO2) po putniku od bilo kojeg drugog oblika

motoriziranog prijevoza.?

Fotografija 1. Autobus

Izvor: https://www.zet.hr/aktualnosti/vijesti/elektricni-autobus-na-probnim-voznjama-zagrebackim-ulicama/8057

2 Autobusi, 30. 6. 2015. Izvor: https://www.prometna-zona.com/autobusi/ (19. 4. 2023.)


https://www.zet.hr/aktualnosti/vijesti/elektricni-autobus-na-probnim-voznjama-zagrebackim-ulicama/8057
https://www.prometna-zona.com/autobusi/

Statisticki podaci za Europu nam govore da se 55,7 % svih putovanja javnim
prijevozom u Europskoj uniji (ili 32,1 milijarda putovanja putnika godiSnje) obavlja gradskim
i prigradskim autobusima, na cestama EU-a danas prometuje 684.285 autobusa te vozila s
elektriénim punjenjem (elektri¢ni ili plug-in hibridi) zajedno predstavljaju 10,6 % prodaje

novih autobusa u Europi.’

2.2.2. Trolejbus

Trolejbus je elektri¢ni autobus koji crpi elektri¢nu energiju iz nadzemnih Zica, koje su
obi¢no objeSene o stupove uz cestu, u stalnoj su vezi preko dvije trole* ¢ija je duzina oko
6 metara. Trolejbus je vozilo s pneumatskim gumama. Trolejbus je takoder poznat kao
tramvaj bez tracnica. Takav naziv je dobio zato $to nalikuje na hibrid izmedu autobusa i

tramvaja.

Fotografija 2. Trolejbus

Izvor: https://bezpiecznapodroz.org/2017/04/18/trolejbus/ (19. 4. 2023.)

Trolejbusevi imaju niz prednosti kao prijevozno sredstvo: u prednosti su na brdovitim
rutama zbog svog elektriénog motora koji osigurava bolji moment pri pokretanju, elektri¢na
su vozila stoga su ekoloski prihvatljivi u gradovima, mogu generirati elektricnu energiju iz
kineticke energije tijekom kocenja, $to je poznato kao regenerativno kocenje, gotovo su

necujni i ne stvaraju buku te mogu primiti nesto viSe putnika od standardnog autobusa.

3 Fact sheet: buses, 22. 11. 2022 Izvor: https://www.acea.auto/fact/fact-sheet-
buses/#:~:text=55.7%25%200%20al1%20public%20transport,billion%20passenger%?20kilometres%20per%20y
ear (19.4.2023.)

4 Trola je jedna od dviju Sipki s klizadem na kraju kojom se elektri¢na struja dovodi s kontaktnog voda u
trolejbus ili tramvaj.
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Medutim, svaka pozitivna stavka ima svoju protustavku. Trolejbusi imaju jedinstvene radne
karakteristike kao Sto su vozaCi trolejbusa, oni moraju usporavati u skretanju i preko
prekidaca u sustavu nadzemnih Zica, preusmjeravanje trolejbusa obi¢no nije lako dostupno
izvan sredista grada, trolejbusi ne mogu pretjecati jedan drugoga u redovnom prometu osim
ako nisu osigurana dva odvojena seta Zica s prekidadem ili ako su autobusi opremljeni
mogucénoscu isklju¢ivanja sa ZiCanog sustava, a troSak nadzemne opreme za takvu uslugu zna

biti prevelik u odnosu na broj prevezenih putnika i ostvareni prihod.’

2.2.3. Vlak

Vlak je naziv za skup zeljeznickih vozila, koja se kre¢u po tra¢nicama. Vlak je
sastavljen od jedne ili viSe lokomotiva odnosno vuc¢nih vozila 1 jednog ili
viSe vagona odnosno vucenih vozila. Prema Eurostatu, od 2015. godine do 2019. godine broj
putnika koji je putovao vlakom na podru¢ju Europe iznosio je izmedu 380.000 i 420.000
putnika. Zatim u ,,vrijeme pandemije koronavirusa®“ ta se brojka gotovo prepolovila te je
iznosila oko 220.000 putnika. Godine 2021. moze se vidjeti mali porast broja putnika $to nije
ni blizu prijasnjim godinama.® Europa ima golemu Zeljezni¢ku infrastrukturu s vise

od 200.000 kilometara Zeljeznic¢kih pruga u upotrebi .

Fotografija 3. Vlak

Izvor: https://www.poslovni.hr/hrvatska/hrvatske-zeljeznice-uvele-novo-pravilo-ako-vlak-kasni-vise-od-60-minuta-imate-
pravo-na-naknadu-ili-vaucer-360305 (19. 4. 2023.)

5 Manish Kumar Saini, What is a Trolleybus? — Advantages and Disadvantages, 22. 5. 2022., Izvor:
https://www.tutorialspoint.com/what-is-a-trolleybus-advantages-and-disadvantages

6 Railway passenger transport statistics — quarterly and annual data, 30. 11. 2022., Izvor:
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Railway passenger transport_statistics -
_quarterly and annual data (19. 4. 2023.)
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Unato¢ svojoj Sirokoj Zeljezni¢koj mrezi, vaznost putovanja Zeljeznicom u Europi je
opala tijekom posljednjeg desetljeCa zbog znacajne usredotoCenosti na grane cestovnog i
zracnog prometa. Unato¢ nenajsavrSenijim prilikama, procjenama stru¢njaka doslo se do
predvidanja da ¢e se zeljeznicki putnicki promet oporaviti i premasiti razine prije pandemije
do 2025. godine, premasivsi 702 milijarde putni¢kih kilometara (trenutna brojka je 378
milijardi pkm). Kao dugoro¢ni plan do 2050. godine Europa Zeli posti¢i klimatsku neutralnost,
a zeljeznica ¢e odigrati veliku ulogu u tome zato $to od svih vrsta prijevoza ona emitira manje

od 1 % od ukupnih Stetnih emisija (CO>).’

2.2.4. Metro

Metro je podzemni Zeljeznicki sustav koji se koristi za prijevoz velikog broja putnika
unutar gradskih i prigradskih podru¢ja. Podzemne Zeljeznice obi¢no se grade ispod gradskih
ulica radi lakse gradnje, ali mogu i¢i precacima i ponekad moraju proci ispod rijeka. U raznim
dijelovima svijeta poprima druge nazive kao S$to su subway, U-Bahn ili underground,

medutim sve se odnosi na podzemni zeljeznicki sustav.

Fotografija 4. Metro

Izvor: https://www.mylondon.news/lifestyle/travel/london-underground-tfl-tube-lines-20745837 (19. 4. 2023.)

U danasnjim brojkama, 194 grada u 61 zemlji svijeta imaju sustav metroa. Neke od
najvaznijih ¢injenica o ovom vidu transporta: londonska podzemna Zeljeznica prvi put je

otvorena kao podzemna Zeljeznica 1863. godine, a prva elektrificirana podzemna linija

7 Rail passenger transport in Europe — Statistics & Facts, 9. 12. 2023., Izvor:
https://www.statista.com/topics/8282/rail-passenger-transport-in-europe/ (19. 4. 2023.)
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otvorena je 1890. godine, §to ju ¢ini najstarijim sustavom metroa na svijetu. Sangajski metro
je najduZa mreza podzemne Zeljeznice na svijetu s 803 kilometra odnosno 499 milja i ima
najveéi godisnji promet od 2,83 milijarde putovanja. NjujorSska podzemna Zeljeznica ima
najveéi broj stanica s 472 stanice te je Kina zemlja s najviSe metro sustava, odnosno s 47

metroa u funkciji.®

2.2.5. Tramvaj

Tramvaj je tra¢nicko vozilo koje vozi tra¢nicama na javnim gradskim ulicama. Mnogi
nedavno izgradeni tramvaji koriste suvremeni izraz laka zeljeznica. Naravno, ne smije ih se
mijesati s trolejbusima jer ne idu tracnicama iako imaju isti mehanizam napajanja. Glavni
pogon ostvaruje preko elektromotora koji mogu biti istosmjerni serijski motori ili trofazni
asinkroni motori. Napajanje motora vrSi se kontaktom pantografa na elektricnu strukturu

iznad tramvaja, a strujni krug se zatvara putem tracnica koje se upotrebljavaju kao povratni

vod.?

Fotografija 5. Tramvaj

Izvor: https://hr.wikipedia.org/wiki/TMK 2200 (21. 4. 2023.)

Flota dostupna za rad na 2304 LRT (Light rail transit) linije diljem svijeta sastoji se
od 37.290 tramvaja i lakih Zeljeznic¢kih vozila. Od toga, najdulja tramvajska linija na svijetu
jest Belgijski obalni tramvaj koji povezuje pet primorskih op¢ina i gradova od op¢ine Knokke

sve do gradi¢a Adinkerke. Ukupna je duzina ove medugradske linije 68 kilometara. Njemacka

8 List of metro systems, lzvor: https://en.wikipedia.org/wiki/List of metro systems (19. 4. 2023.)
® Tramvaj, 1zvor: https://hr.wikipedia.org/wiki/Tramvaj (21. 4. 2023.)
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(gdje se tramvaji nazivaju Straflenbahn, §to znaci uli€na Zeljeznica) poznata je po velikom
broju opseznih tramvajskih sustava, iako su ¢ak 1 u ovoj zemlji mnogi sustavi zatvoreni nakon
Drugog svjetskog rata, poput tramvaja u Hamburgu koji je posljednji put prometovao 1978.

godine.'?

2.2.6. Trajekt

Trajekt je brod za linijski prijevoz. Prevozi putnike, cestovna i Zeljezni¢ka vozila
preko mora, rijeka ili jezera. Nacin utovara 1 istovara robe na kotace ubraja ga u kategoriju ro-
ro brodova. Ima jednu slobodnu palubu ili vise njih, koje se protezu cijelom duzinom broda.
Manji trajekti prevoze vozila na otvorenoj gornjoj palubi, a veéi trajekti prevoze vozila na
zatvorenoj palubi 1 srednjoj palubi unutar trupa. Vozila ulaze u trajekt putem rampi na krmi,
pramcu ili boku, a na manjim trajektima takve rampe u otvorenom stanju sluze kao prijelazni
mostovi. Za pristup odredenim garaznim palubama mogu se postaviti unutarnje platforme i

dizala za automobile.!!

Fotografija 6. Trajekt

Izvor: https://www.jutarnji.hr/life/tehnologija/trajekt-jadrolinije-nikada-nije-prevozio-skupocjeniji-teret-pogledajte-trenutak-
kada-se-spustila-rampa-15099874 (21.4.2023.)

10 THE GLOBAL TRAM AND LIGHT RAIL LANDSCAPE, 1. 10. 2019., Izvor:
https://cms.uitp.org/wp/wpcontent/uploads/2020/09/Statistics-Brief-World-LRT web.pdf (21. 4. 2023.)
1 Trajekt, 1zvor: https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=61990 (21. 4. 2023.)
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2.2.7. Taksi

Taksi je vozilo koje se koristi za prijevoz putnika, a koje se obi¢no unajmljuje za
kratke udaljenosti ili za prijevoz do odredene lokacije. Najzastupljeniji je u velikim urbanim
sredinama. Taksi se moze prepoznati po znaku s natpisom ,taxi“ ili ,,taksi“ na krovu, a u
mnogim zemljama koriste se i standardizirani bojevi ili boje za takva vozila. Taksi se najcesce
vozi po gradskim ulicama, ali moze se koristiti 1 za prijevoz na duljim relacijama. Taksi je

takoder dostupan u svako doba dana i1 no¢i, $to ga ¢ini prakticnim za prijevoz nakon $to javni

prijevoz prestane voziti.

Izvor: https://hr.wikipedia.org/wiki/Taksi (21. 4. 2023.)

Medutim, taksiji su takoder izvor emisija Stetnih plinova i buke te ih mnogi kritiziraju
zbog visokih cijena i nedostatka transparentnosti u cijenama. U posljednje vrijeme sve se
ceSce koriste alternativni oblici prijevoza poput ridesharing usluga koje nude nize cijene i
vecu fleksibilnost. U svakom slucaju, taksiji su 1 dalje vazan oblik prijevoza koji se nece tako
lako ukinuti te se ocekuje da ¢e 1 dalje imati znacajnu ulogu u prijevozu putnika u gradovima

diljem svijeta.
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2.3. JAVNI LINIJSKI PRIJEVOZ

Javni linijski prijevoz mozemo jednostavno kategorizirati u 3 skupine: stalne linije,
sezonske linije i izvanredne linije. Svaka od navedenih skupina ima svoje posebnosti u

kontekstu koriStenja i prijevoza.

1. Stalne linije su najces¢i oblik javnog linijskog prijevoza putnika koji se odvija
svakodnevno, uglavnom izmedu gradova i mjesta u okolici. Ove linije nude redovite usluge
putnicima i ¢esto su organizirane prema voznom redu. Stalne linije su pogodne za putovanja

na posao, u skolu, kupovinu i druge svakodnevne aktivnosti.

2. Sezonske linije su organizirane za odredena razdoblja u godini, kao $to su skolska
godina, turisticka sezona ili vrijeme odredenih manifestacija. Primjerice, sezonska Skolska
linija povezuje $kole s okolnim naseljima i selima tijekom Skolske godine. Sezonske turisticke

linije voze putnike do odmaraliSta, plaza i drugih turisti¢kih atrakcija.

3. Izvanredne linije organiziraju se povremeno, uglavnom za posebne dogadaje poput
sportskih utakmica, koncerata, sajmova ili drugih manifestacija. Ove linijje su Ccesto
organizirane kao dodatne usluge za prijevoz velikog broja ljudi koji se krecu u istom smjeru.
Izvanredne linije mogu biti organizirane na krace ili dulje udaljenosti i Cesto se voze prema

posebnom rasporedu.
Sva tri oblika linijskog prijevoza putnika igraju vaznu ulogu u povezivanju ljudi s

razli¢itim mjestima i olakSavaju kretanje ljudi u svakodnevnom zivotu ili za vrijeme posebnih

dogadanja.
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3. JAVNI PRIJEVOZ PUTNIKA

Javni prijevoz je vrsta prijevoza putnika ili tereta dostupna svim korisnicima
prijevoznih usluga pod istim uvjetima te se obavlja u komercijalne svrhe, radi ostvarenja

dobiti za stranu prijevoznika.

3.1. ZAKONSKA REGULATIVA

Zakon o prijevozu u cestovnom prometu (NN 41/18, 98/19, 30/21, 89/21, 114/22) na
snazi od 1. 1. 2022. u cetvrtom poglavlju ,Prijevoz putnika u unutarnjem cestovnom
prijevozu“ definira javni prijevoz putnika u ¢lanku 31.

U unutarnjem prometu javni prijevoz putnika se obavljao kao: javni linijski prijevoz, posebni
linijski prijevoz, autotaksi prijevoz, povremeni prijevoz, shuttle prijevoz, mikroprijevoz ili

kao prijevoz posebnog oblika.!?

Temeljem clanka 33. stavka 9. Zakona o prijevozu u cestovnom prometu (NN, broj
41/18), ministar mora, prometa i infrastrukture donosi ,,Pravilnik o obavljanju javnog
linijskog prijevoza putnika u cestovnom prometu* koji je sacinjen od sljedecih dijelova:

1. Opce odredbe
Uskladivanje voznih redova
Javne usluge
Izdavanje dozvola

Naknada za izdavanje dozvola

AN i

Izmjena voznog reda i upis zajednickog obavljanja prijevoza za vrijeme vazenja
dozvole
7. Obrasci dozvola i upisnik izdanih dozvola

8. Zavrsne odredbe.!?

Ima jo$ zakona koji reguliraju javni prijevoz putnika, medutim navedeni su oni

neophodni.

12 Zakon o prijevozu u cestovnom prometu, Narodne novine Republike Hrvatske, Zagreb, 41/18, 98/19, 30/21,
89/21, 114/22 i zakljuéno s NN 55/23 (12. 5. 2023.)

13 Pravilnik o obavljanju javnog linijskog prijevoza putnika u cestovnom prometu, Narodne novine Republike
Hrvatske, Zagreb, 116/2019 (12. 5. 2023.)
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3.2. JAVNI PRIJEVOZ U EUROPI

U Europi postoji sofisticirana i sveobuhvatna mreza javnog prijevoza koja povezuje
urbana, prigradska, pa ¢ak i ruralna podruc¢ja. Autobusi, tramvaji, vlakovi, metroi i trajekti
samo su neki od nekoliko oblika prijevoza koji su ukljuceni. Kako bi smanjili promet,
unaprijedili odrzivost okoliSa 1 poboljsali mobilnost svojih stanovnika, europske drzave daju
prioritet ucinkovitom i odrzivom javnom prijevozu. KoriStenjem integriranih sustava
izdavanja karata koji postoje u mnogim europskim gradovima, putnici mogu koristiti jednu
kartu za nekoliko oblika prijevoza. Nadalje, Europa je dom sustava brzih vlakova koji
putovanje izmedu velikih gradova ¢ine brzim i prakti¢nim. U Europi je javni prijevoz poznat
po svojoj pouzdanosti, ucestalosti i Sirokoj pokrivenosti, §to ga ¢ini popularnom opcijom i za

lokalno stanovnistvo i za posjetitelje.

3.2.1. Cestovni javni prijevoz

Javni cestovni prijevoz je vrlo vazan oblik prijevoza u Europi. Putovanje autobusom,
trolejbusom 1ili taksijem cesto je jeftinije 1 udobnije od putovanja osobnim automobilom,
pogotovo uslijed nepoznavanja cesti u velikim gradovima s guzvama u prometu i ograni¢enim

parkirali§tima.

Shema 1. Medunarodna e-cestovna mreza

Izvor: https://en.wikipedia.org/wiki/International E-road network#/media/File:International E Road Network green.png
(12.5.2023.)
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Prednosti javnog cestovnog prijevoza u Europi ukljucuju i ¢injenicu da je to ekoloski
viSe ljudi od nekoliko osobnih automobila. Takoder, voznja javnim prijevozom manje je
stresna od voznje osobnim automobilom te postoji niz pozitivnih u¢inaka na ljude i okolis.
Ipak, postoje i nedostaci javnog cestovnog prijevoza u Europi. U nekim manjim gradovima ili
ruralnim podru¢jima javni prijevoz moze biti ogranicen ili nedostupan, Sto moze biti veliki
problem za ljude koji nemaju vlastiti automobil. Autobusi i tramvaji su ponekad pretrpani,
posebno tijekom Spice (engl. Rush Hour), $to moze biti neugodno za putnike. Cijene karata
za javni prijevoz takoder mogu biti relativno visoke, posebno za one koji €esto putuju. Unato¢
tim nedostacima, javni cestovni prijevoz je i dalje vrlo vazan oblik prijevoza u Europi. Vecina

europskih zemalja ulaze u razvoj javnog prijevoza kako bi ga ucinila dostupnijim i ekoloski

U pet zemalja s najboljim prijevozom u Europi jesu Luksemburg, Malta, Austrija,
Njemacka i Cipar. Prema priopéenju Greenpeacea, uvodenje Germany Ticket (Njemacka
karta) 1. 5. 2023. imalo je ogroman ucinak na Siri kontekst javnog prijevoza, kao i na njegove
mogucnosti. Karta putnicima nudi objedinjenu 1 snizenu mjesec¢nu kartu u cijeni od 50 eura
koja pokriva sav javni autobusni 1 Zeljeznicki prijevoz u Njemackoj, ukljucujuéi unutarnja 1
medugradska putovanja. Madarska je sli¢nu politiku pokrenula istoga dana, dok je Austrija
pokusala s ponudom jo§ 2021. Malta i Luksemburg su pak odlucili u€initi nacionalni javni

prijevoz potpuno besplatnim odustajuéi od karata.'*

3.2.2. Zeljeznicki javni prijevoz

U Shemi 2. moze se vidjeti karta Europe sa svakom glavnom zeljeznickom arterijom.
Putem oznaka u bojama saznaje se o kojoj se vrsti zeljeznice radi toc¢nije o brzini
prometovanja na toj trasi. Javni Zeljeznicki prijevoz u Europi ima dugu povijest i igra vaznu
ulogu u povezivanju gradova i zemalja. Ovaj prijevozni oblik ukljucuje vlakove, tramvaje i

metro sustave koji prevoze milijune putnika svakodnevno.

4 Which countries have the best public transport in Europe?,
Izvor: https://www.themayor.eu/en/a/view/which-countries-have-the-best-public-transport-in-europe-11803 (12.
5.2023.)
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Shema 2. Europska karta brze zeljeznice

High-speed railways, operating speed:
—— 310-320 km/h 1 h
— 270-300 km/h 1

240 - 260 km/h 1
200 - 230 km/h 1 h
= Under construction / upgrading

Other railways (not high-speed)

< 200 km/h <125 mp

Izvor: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:High Speed Railroad Map of Europe 2015.svg (12.5.2023.)

VLAKOVI

Vlakovi su jedan od najpopularnijih oblika javnog prijevoza u Europi. Velike
zeljeznicke mreze pokrivaju cijeli kontinent, a vlakovi povezuju veée i manje gradove i
ruralna podru¢ja. U nekim zemljama postoji i brza zeljeznicka mreza, kao $to su TGV' u
Francuskoj i ICE'® u Njemackoj, koja moZe putnicima omoguciti putovanje brzinama i do 300
km/h. Nedostatak vlakova moze biti §to su neke linije skuplje od drugih oblika prijevoza, a
vlakovi mogu biti pretrpani tijekom Spice.

METRO

Metro sustavi su najces$¢i oblik javnog prijevoza u velikim urbanim sredinama ili
megagradovima. U mnogim europskim gradovima postoji metro sustav, poput londonskog
Tubea, pariskog metroa i berlinskog U-Bahna. Prednost metro sustava je Sto omogucuje brzo i
jednostavno kretanje gradom bez guzvi u prometu. Takoder, metro sustav moze biti uc¢inkovit
u smanjenju emisije Stetnih plinova i1 zagusenosti u prometu. Najduze metro sustave u Europi
imaju: Ujedinjena Kraljevina s 490 kilometra, Spanjolska s 489 kilometra, Francuska s 435

kilometra i Njemacka s 388 kilometra.!”

15 TGV(fran. train a grande vitesse) je vlak velikih brzina Francuskih Zeljeznica.
16 ICE - InterCity Express je vlak velikih brzina Njemackih Zeljeznica.
17 Flood Risk Assessment in an Underground Railway System under the Impact of Climate Change,
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TRAMVAIJ

Tramvaji su obi¢no sporiji od metro sustava, ali mogu pruZiti jednostavan i povoljan
nacin prijevoza putnika unutar grada. Prednost tramvaja je Sto je to ekoloski prihvatljiv oblik
su na guzve u prometu i vremenske uvjete poput snijega i leda. U Europi trenutno ima oko
170 tramvajskih 1 LRT sustava. Od toga Njemacka sama ima 56 sustava i 2768 kilometra

tra¢nica.'®

3.2.3. Prijevoz na unutarnjim plovnim putevima

Javni pomorski prijevoz putnika u Europi je znacajan oblik prijevoza koji se
koristi za putovanja u gradovima koji se nalaze uz rijeke i kanale. Jedna od najpopularnijih
vrsta javnog prijevoza putnika na rijekama i kanalima je brod. Brodovi se koriste za prijevoz
putnika duz velikih i malih rijeka, poput Dunava, Rajne, Temze i1 Seine, a koriste se i za
prijevoz putnika na kanalima u gradovima poput Venecije i Amsterdama. Brodovi za javni
zagaduju okolis. Jedna od prednosti javnog pomorskog prijevoza putnika je ta da je Cesto
najbrzi nacin prijevoza u gradovima koji se nalaze uz rijeke i kanale. Javni pomorski prijevoz
putnika takoder pruza izvrsnu moguénost razgledavanja grada. lako postoji nekoliko
nedostataka, ovaj oblik prijevoza je brz, ekoloski prihvatljiv i pruza putnicima jedinstveno

iskustvo putovanja.

Izvor:  https://www.researchgate.net/figure/Metro-systems-in-operation-in-Europe-by-2019-6_figl 342584705
(12.5.2023))

18 Light Rail and Metro Systems in Europe,

Izvor: https://www.vialibre-ffe.com/PDF/errac%20metro%20y%?20fcligero%2004.pdf (12. 5. 2023.)
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Shema 3. Plovni putevi i kanali

Izvor: https://en.wikipedia.org/wiki/Transport_in_Europe#/media/File:European Rivers.gif (12. 5.2023.)
3.3. JAVNI PRIJEVOZ U HRVATSKOJ

Putovanje cestom, vlakom, brodom i zrakoplovom uobicajeni su nacini prijevoza u
Hrvatskoj. Cestovni prijevoz ukljucuje Siroku mrezu drzavnih, Zupanijskih i lokalnih cesta uz
sustav autocesta na velike udaljenosti. Pomorski prijevoz moze se podijeliti na rijeni promet,
baziran na Savi, Dunavu i manjim dijelom, na Dravi te pomorski, baziran na lukama Rijeka,
Ploce, Split i Zadar. Iako elektrifikacija i dvokolosije¢ni kolosijeci nisu osobito rasireni u
zeljeznickoj industriji, brzi vlakovi koriste se na nekoliko ruta. No, kao nacin prijevoza,

autobus je 1 dalje zastupljeniji od zeljeznice.

3.3.1. Cestovni javni prijevoz

Najpopularniji, pristupacniji i Cesto koriSteni oblik javnog prijevoza je autobus.
Budu¢i da postoje svakodnevne autobusne veze izmedu najmanjih gradova u zemlji i brzi
autobusi koji voze na veée udaljenosti, moguce je autobusom oti¢i u vecinu najizoliranijih
regija Hrvatske. Svaki ve¢i grad obi¢no ima autobusni kolodvor s blagajnom za prodaju
karata 1 voznim redom. Privatni autobusi u Hrvatskoj koji voze na nacionalnim linijama
udobni su i dobro opremljeni, s klima uredajima i velikom udobno$¢u putovanja.'” Osim
autobusa Cesti prijevoz u ve¢im i manjim gradovima je taksi prijevoz. Koji je po podacima

MMPI u posljednje 2 godine izdao 1609 novih aktivnih licenci za autotaksi prijevoz te

19 Transport in Croatia, 1zvor:
https://www.flandersinvestmentandtrade.com/export/sites/trade/files/market studies/2016-Croatia-Transport-
and-Logistics.pdf (13. 5. 2023.)
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dodatnih 199 aktivnih licenci za prijevoz putnika u unutarnjem cestovnom prijevozu za isto

razdoblje.?°

3.3.2. Zeljeznicki javni prijevoz

Hrvatska zeljeznicka mreza duljine je 2.604 km, Sto predstavlja dobar omjer
kilometara Zeljeznice i gusto¢e naseljenosti od 1.556 osoba po kilometru kvadratnom. Bolji
omjer od susjednih drzava poput Ceske i Madarske, ali usporedivu sa Svicarskom. Samo
36 % pruga je elektrificirano, a 90 % pruga je jednokolosijecno. Linije vazne za medunarodni
promet zauzimaju preko 55 % mreze. Samo 5,4 % od tih 2.604 km moze putovati brzinama
izmedu 141 1 160 km/h, 17 % to moze uciniti maksimalnom brzinom od 100 km/h, a 37,5 %

mozZe to uéiniti maksimalnom brzinom od 60 km/h.?!

Tablica 1. Broj putnika po mjesecima prevezeni Hrvatskom zeljeznicom 2021. godine
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Izvor: izradio autor prema: https://www.hzpp.hr/Media/Default/I1zvje%C5%A1%C4%87a/Statistika%20za%202021.pdf (13.
5.2023.)

U Tablici 1. moZe se vidjeti kretanje broja putnika za 2021. godinu po mjesecima za
zeljeznicki prijevoz u Republici Hrvatskoj. U navedenoj godini prevezeno je 13.540.817
putnika §to je puno manje u odnosu na 2016., 2017., 2018., 2019. koje su u prosjeku imale
izmedu 19 1 20 milijuna prevezenih putnika. Medutim, opéepoznato je da je zbog pandemije

bolesti COVID-19 uslijedio pad broja putovanja. Godine 2020. dogodio se pad od otprilike 7

20 Licencije, Izvor: https:/nrcp.mmpi.hr/apex/f?p=106:5:9802723938788 (13. 5. 2023.)

2! Transport in Croatia, Izvor:

https://www.flandersinvestmentandtrade.com/export/sites/trade/files/market studies/2016-Croatia-Transport-
and-Logistics.pdf (13. 5. 2023.)
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milijuna putnika te se jo§ trziste nije oporavilo, iako je HZPP? ove godine uspostavio
srednjoroc¢ni plan od 2023. do 2027. godine kojim zeli povecati broj prevezenih putnika

odnosno povecati prihod od prijevoza.??

3.3.3. Pomorski javni prijevoz

Jako znacCajna, hrvatska mreza unutarnjih rijeka takoder je potpuno neiskoristena.
Ukupna duljina unutarnjih plovnih putova Hrvatske danas iznosi 1016,8 km, od ¢ega je 601,2
km dio mreze vaznijih unutarnjih plovnih putova kontinenta. Koridor Rajna-Dunav obuhvaca
dio sustava unutarnjih plovnih putova Republike Hrvatske koji prolazi Dunavom. U EU TEN-
T mrezi Osijek 1 Sisak kategorizirani su kao sveobuhvatne luke, dok se luke Vukovar i
Slavonski Brod smatraju klju¢nim lukama.** U obalnoj plovidbi biljezi rast u prijevozu
putnika. Jadrolinija kao drzavni prijevoznik ima 54 broda, od c¢ega 10 katamarana, Cetiri
klasi¢na putnicka broda, tri trajekta za medunarodne plovidbe te 37 trajekata za lokalnu
plovidbu. Brodovi Jadrolinije 2021. prevezli su 10,5 milijuna putnika i 3 milijuna vozila. To
obiljezava veliki uspjeh jer se veoma priblizilo rekordnoj 2019. s ostvarenih 85 % prijevoza te

40 % vise nego 2020. kada je pandemija najvise pogodila trziSte transporta.?

22 HZPP- Hrvatske Zeljeznice putnicki prijevoz

2 HZPP Statistika za 2021, Izvor:
https://www.hzpp.hr/Media/Default/Izvje%C5%A1%C4%87a/Statistika%20za%202021.pdf (13. 5. 2023.)

24 Transport in Croatia, Izvor:

https://www.flandersinvestmentandtrade.com/export/sites/trade/files/market studies/2016-Croatia-Transport-
and-Logistics.pdf (13. 5. 2023.)

25 Izvor: https://www.tportal.hr/biznis/clanak/jadrolinija-lani-prevezla-10-5-milijuna-putnika-i-3-1-milijuna-
vozila-20220105 (13. 5. 2023.)
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Tablica 2. Promet u morskim lukama

M Putnici

Izvor: izradio autor prema: https://podaci.dzs.hr/ (13. 5. 2023.)

U Tablici 2. moze se vidjeti ukupni broj putnika u morskim lukama po godinama od 2010. do
2022. godine. Brojke su izraZene u tisu¢ama. Vidljive su oscilacije u broju putnika te, naravno,
kao i u svim sektorima pad 2020. zbog pandemije bolesti COVID-19. Za razliku od drugih

trziSta primjecuje se brz oporavak u narednim godinama.
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3.4. USPOREDBA PRIJEVOZA GLAVNIH GRADOVA: ZAGREB, OSLO, BEC,
VARSAVA I BUDIMPESTA

Za ovu usporedbu uzeti su gradovi sli¢nih veli¢ina, izmedu 400 1 600 kilometara
kvadratnih povrSine s razli¢itim brojem stanovnika. U svakom se gradu razlikuje javni

prijevoz i intenzitet vrste transporta u uporabi.

Fotografija 8. Karta s gradovima u usporedbi
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Izvor: izradio autor prema: https://www.google.com/maps/@51.2142679,10.1354795,5z (14. 5. 2023.)

3.4.1. Zagreb

Zagreb je glavni grad i najveci je grad u Hrvatskoj. Nalazi se na sjeverozapadnom
dijelu zemlje na rijeci Savi. Urbano podrucje grada Zagreba broji 1.071.150 stanovnika dok je
na popisu stanovniStva 2021. godine, sam grad imao 767.131 stanovnika. Autobusi povezuju
Sire podrucje Zagreba sa 133 dnevne i 4 no¢ne linije. Ovisno o ruti, najprometnija stajalista su
Crnomerec, Dubrava, Glavni kolodvor, Savski most i Kaptol. Iako se autobusna karta moze
kupiti u autobusu, najbolje ju je kupiti unaprijed na za to predvidenim mjestima. Vecéina
autobusnih stajaliSta ima informacije o autobusnim linijama koje tamo staju kao i o vremenu
dolaska sljede¢eg autobusa. S druge strane, turisticki autobusi koji prometuju crvenom i

zelenom linijom mogu docarati atmosferu i atraktivnost grada. Uzi dio grada opsluzuje 12,5
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km duga crvena linija koja ima Sest hop-on-hop-off stanica. Zelena linija proteZe se duzinom
Sirega grada, od Jarunskog jezera i Bundeka, s jedne strane, do parka Maksimir s druge strane,
ukupno 32,5 kilometara sa 7 stajaliSta. Bez tramvaja koji ve¢ vise od stoljeca sigurno
prometuje zagrebackim ulicama, s 15 dnevnih i1 4 noéne linije koje godiSnje prevezu vise od
200 milijuna putnika, suvremeni javni prijevoz ne bi bio mogué¢. Dnevne linije prometuju od

4:00 h ujutro do ponodi te no¢na linija od ponoc¢i do 4:00 h.2¢

Shema 4. Mreza dnevnih linija u Zagrebu
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Izvor: https://hr.wikipedia.org/wiki/Javni_gradski_promet u_ Zagrebu#/media/Datoteka:ZET Zagreb.png (14. 5. 2023.)

Vozni park je kombinacija starijih tramvaja i 124 potpuno nova niskopodna tramvaja. Cijeli
grad Zagreb nalazi se u jednoj zoni. Cijene za sav javni prijevoz ukljucujuéi tramvaje,

autobuse 1 uspinjacu su:

1) 0,53 € za 30 minuta voZnje
2) 0,93 € za 60 minuta voznje

3) 1,33 € (2 € za no¢ni tramvaj) za 90 minuta voznje

26 Public transportation in Zagreb, Izvor:https://citypal.me/local-tips/zagreb/public-transport-in-zagreb/ (14. 5.
2023.)
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4) 3,98 € za dnevnu kartu koja je valjana za neograni¢eno putovanje unutar granica grada
cijeli dan

5) 10 € za trodnevnu kartu koja omogucuje neogranic¢ena putovanja.
Naravno, osim Siroke linije autobusa i tramvaja najzastupljeniji je taksi prijevoz.?’

U Zagrebu, kao 1 u vecini gradova diljem svijeta, taksi prijevoz je popularan oblik
javnog prijevoza. Postoji nekoliko tvrtki koje se bave taksi prijevozom u Zagrebu, a neke od
najpoznatijih su Radio Taxi Zagreb, Eko Taxi, Cammeo, Bolt i Uber. Cijena taksi prijevoza u
Zagrebu ovisi o udaljenosti koju treba prijeci, kao i o vremenu voZnje. Prosjecna cijena
voznje unutar gradskog podrucja iznosi 6-9 eura, dok cijena voznje do zracne luke Pleso ili
drugih destinacija izvan grada moze biti znac¢ajno veca. Prema podacima Drzavnog zavoda za
statistiku, u Zagrebu je 2020. godine bilo registrirano 2.036 taksi vozila. Tijekom iste godine
taksiji u Zagrebu prevezli su 7,6 milijuna putnika, $to je neSto manje u odnosu na prethodnu

godinu zbog smanjenja potraznje uzrokovane pandemijom bolesti COVID-19.2

3.4.2. Oslo

Oslo je glavni 1 najnaseljeniji grad Norveske. Gradsko podrucje Osla je 2022. imalo
709 037 stanovnika, dok je Sire urbano podrucje grada imalo 1 064 235 stanovnika, a
procijenjeno je da je metropolitansko podrucje 2021. imalo 1 546 706 stanovnika. Ruter,
prvorazredni sustav javnog prijevoza u Oslu, olakSava kretanje gradom. Velik dio grada moze
se pjesice ili biciklom jer su udaljenosti izmedu atrakcija ¢esto relativno niske. Jedan sustav
prodaje karata pokriva sav javni prijevoz u Oslu i okolnim cetvrtima. To ukljucuje lokalne
vlakove, trajekte, autobuse, tramvaje te sustave podzemnog i povrSinskog prijevoza.
Koristenje mobilne aplikacije Ruter jedan je od najjednostavnijih nacina kupnje i upravljanja
kartama za javni prijevoz. Plasti€na putna propusnica za visekratnu upotrebu stoji 50 NOK
(norveske krune) te je potrebna ako se Zeli fizicka kopija tjedne, mjesecne ili godiSnje karte.
Postoje razli¢ite zone u Oslu i susjednim Cetvrtima. Zona 1 obuhvaca cijelu jezgru Osla,
ukljuujuéi zavr$ne stanice podzemne Zeljeznice.”” Godisnji broj putnika gradskog
autobusnog sustava Osla (Unibuss) je izmedu 2016. 1 2019. imao znaajan porast u broju
putovanja. Usred pandemije bolesti COVID-19, broj putnika Unibussa 2020. pao je za 39 % u
usporedbi s razinama iz 2019. godine. Dok je za putnike koji su koristili tramvaj (Trikken)

broj putnika za period od 2016. do 2019. bio stabilan, pad u broju putnika izazvan

27 Zagreb Trams, Izvor: https://www.croatiatraveller.com/Zagreb_region/Travel/Trams.html (14. 5. 2023.)
28 Izvor: https://podaci.dzs.hr/hr/statistika-u-nizu/ (14. 5. 2023.)
2 Getting around in Oslo, Izvor: https://www.visitoslo.com/en/transport/in-oslo/ (14. 5. 2023.)

25


https://www.croatiatraveller.com/Zagreb_region/Travel/Trams.html
https://podaci.dzs.hr/hr/statistika-u-nizu/
https://www.visitoslo.com/en/transport/in-oslo/

pandemijom bolesti COVID-19 bio jo§ veci, dogodio se pad od 58,4%. Podaci u Tablici 3.

izrazeni su u milijunima putnika.

Tablica 3. Prevezeni putnici javnim prijevozom u Oslu
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Izvor: izradio autor prema: https://www.statista.com/statistics/1276400/norway-annual-urban-bus-ridership-oslo/ (14. 5.
2023.)

Oslo osim dobre mreZe autobusa 1 tramvaja ima izvrsnu mrezu trajekta. Flota od 10
brodova koja odradi otprilike 8300 voZnji na dan ima tocnost od 99,7 % po rasporedu. Imaju
28 stanica te mrezu javnog pomorskog prijevoza od 74 kilometara. Na dnevnoj bazi se

prevozi oko 2,5 milijuna ljudi ili drugim brojkama prede 350.000 putni¢kih kilometara.°

3.4.3. Be¢

Be¢ je glavni i najve¢i grad Austrije. Najmnogoljudniji i glavni grad Austrije, s
1.951.354 stanovnika (2,9 milijuna unutar metropolitanskog podrucja). To je Sesti najveci
grad po broju stanovnika u Europskoj uniji. Be¢ ima sofisticiran sustav javnog prijevoza.
Cetiri glavna oblika prijevoza su U-Bahn (podzemna Zeljeznica), Schnellbahn ili S-Bahn
(lokalni vlak), Straffenbahn (tramvaj) i autobus. Uz pomo¢ razgranate mreZe javnog

prijevoza moze se sti¢i prakticki bilo gdje u gradu u veoma kratkom roku. Sustav javnog

30 Ferry in Oslo, Izvor: https://citytransit.uitp.org/oslo/average-daily-ridership-during-a-work-day/ferry (16. 5.
2023.)
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prijevoza u Becu, Wiener Linien, ima 127 autobusnih linija, od kojih su 24 no¢ne, 29
tramvajskih linija 1 pet linija podzemne zeljeznice. Tek izmedu pono¢ i pol i 5 ujutro voze
no¢ne linije. Becka podzemna Zeljeznica vikendom i praznicima radi cijelu no¢. Trenutacno
se u voznom parku Wiener Linien nalazi vise od 450 autobusa i preko 500 tramvaja, dok
cijena jedne ulaznice iznosi 2,40 eura.’! Postoje jo§ moguénosti kupnji karata a to su:
24/48/72-satna mrezna kartica, tjedna mrezna karta (Wochenkarte) daje pravo na putovanje
gradom u razdoblju od sedam dana s danom pocetka koji se odabere ili od ponedjeljka do 9
ujutro, mjeseCna mrezna propushica (Monatskarte) daje pravo na putovanje gradom u

razdoblju od 31 dana s poc¢etnim danom koji se izabere.*

Podaci u Tablici 4. izraZeni su u milijjunima. Do pandemije bolesti COVID-19 vodila
se statistika prevezenih putnika po modalitetu transporta, medutim nakon pandemije nije tako
pa za 2020. godinu imamo samo ukupni broj prevezenih putnika te se moze vidjeti pad kao i
kod ostalih drzava u sektoru transporta. Uzmu li se u obzir sva 3 vida transporta, saznajemo

da imaju ukupno 1.168 kilometara cesta 1 Zeljeznica za prijevoz putnika i 5.476 stanica za ulaz

putnika.
Tablica 4. Prevezeni putnici javnim prijevozom u Becu
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Izvor: Izradio autor prema: https://www.wien.gv.at/english/administration/statistics/public-transport.html (16. 5. 2023.)

31 Vienna public transport, Izvor: https://www.wien.gv.at/english/transportation-urbanplanning/public-transport/
(16.5.2023.)
32 The public transport system, Izvor: https://www.visitingvienna.com/transport/public/ (16. 5. 2023.)
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3.4.4. Var§ava

Varsava je glavni 1 najveci grad Poljske. Metropola se nalazi na rijeci Visli u istocno-
srediSnjoj Poljskoj, a njezina se populacija sluzbeno procjenjuje na 1,86 milijuna stanovnika,
dok se unutar Sireg metropolitanskog podrucja nalazi 3,1 milijuna stanovnika. Uprava za javni
prijevoz (ZTM — Zarzqd Transportu Miejskiego) organizator je javnog prijevoza na podrucju
VarSave. Odabrane linije (tj. zonske linije) proteZu se i izvan granica VarSave, stvarajuci tako
mrezu pogodnih veza na podrucju varSavske konurbacije. ZTM je, medu ostalim, zaduzen za
uredenje linija, voznih redova, prodaju karata i pregled karata. U VarSavi se koriste tramvaji,
autobusi, metro i vlakovi u sklopu javnog prijevoza putnika. Tramvaji su oznaceni brojevima
izmedu 1 1 79. Osnovne veze pokrivene su brojevima od 1 do 39. U odredeno doba dana ili
tjedna (kao $to je vrijeme najveéeg prometa), linije 40 do 49 prometuju. Tramvaji s razliitim
brojevima prometuju na namjenskim ili alternativnim linijjama. Medu vezama varSavskog
javnog prijevoza postoji nekoliko vrsta autobusnih linija: standardne linije, brze linije,
ekspresne linije, zonske linije, no¢na linija, lokalna L linija i posebne linije. Imaju dvije linije

metroa i sustav brzih vlakova zvan SKM (Szybka Kolej Miejska).*

P4

Standardna pojedina¢na karta za javni prijevoz stoji 4,40 z* (0,98 eura), dok ulaznice koje

vrijede 24 sata koStaju 15 zl ili 26 zt ako se putuje kroz obje zone.

33 Public transport step by step, Izvor: https://www.wtp.waw.pl/en/public-transport-step-by-step/ (16. 5. 2023.)
34 7Z- Poljski zloty
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Shema 5. Sustav javnog prijevoza i cestovna mreza u VarSavi
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Izvor: https://www.researchgate.net/figure/Public-transportation-system-and-road-network-in-Warsaw-Source-own-study-
based-on-PZGiK figl 326740543 (16. 5.2023.)

Jedini modalitet transporta u VarSavi koji ima automatski sustav za brojanje putnika je
podzemna Zeljeznica. U travnju 2020. zabiljeZen je najveci pad broja putnika. U odnosu na
godinu prije (2019.) smanjio se s 15.092.887 putnika na 2.259.205, Sto je pad od 85 %. U
travnju 2021. godine bilo je 6.679.973 putnika, Sto je smanjenje od 56 % u odnosu na 2019. i
poveéanje od 296 % u odnosu na 2020. godinu.’ U Tablici 5. grafi¢ki su prikazani podaci o

prijevozu putnika podzemnom Zeljeznicom. Brojke su izraZzene u milijunima putnika.

35 The Outbreak of COVID-19 Pandemic in Relation to Sense of Safety and Mobility Changes in Public
Transport Using the Example of Warsaw, 1zvor: https://www.mdpi.com/2071-1050/14/3/1780 (16. 5. 2023.)
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Tablica 5. Broj putnika prevezeni metro sustavom u VarSavi
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Izvor: izradio autor prema: https://www.mdpi.com/2071-1050/14/3/1780 (16. 5. 2023.)

U Tablici 6. brojke su izraZzene u milijunima putnika. Kao §to je ranije navedeno, osim
metro sustava kod drugih modaliteta se ne moze to¢no znati brojka prevezenih putnika tako
da je u tablici predvideni broj putnika za 2018., 2019., i 2020. godinu. Evidentno je da je
autobus najkoriSteniji vid transporta, i to dvostruko viSe od tramvaja i1 metroa, dok je vlak

najmanje koriSten.

Tablica 6. Procijenjeni broj putnika koji koriste javni prijevoz u VarSavi
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Izvor: izradio autor prema: https://www.mdpi.com/2071-1050/14/3/1780 (16. 5. 2023.)

30


https://www.mdpi.com/2071-1050/14/3/1780
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/3/1780

3.4.5. Budimpesta

Budimpesta je glavni i najnaseljeniji grad Madarske. To je deveti grad po veli€ini u
Europskoj uniji. Grad ima procijenjenu populaciju od 1.752.286 stanovnika. Metropolitansko
podruc¢je Budimpeste broji 3.303.786 stanovnika, Sto ¢ini 33 % stanovnistva Madarske. Javni
prijevoz u Budimpesti poznat je po svojoj dobro razvijenoj mrezi javnog prijevoza koja pruza
raznolike opcije putovanja putnicima. Javni prijevoz u Budimpesti karakterizira moderna
vozna sredstva, dobra povezanost i redoviti rasporedi voznje. U gradu se mogu pronaci
tramvaji, autobusi, metroi, vlakovi i brodovi, §to putnicima omogucuje prakti¢no i u¢inkovito
putovanje unutar grada i izvan njega. Budimpesta ima vise od 200 autobusnih linija sluzi
vecini gradskih i okolnih ¢etvrti Budimpeste. Express usluga dostupna je na nekoliko linija 1
oznacena je slovom ,,E* iza broja autobusa. Usluge se nude na glavnim prometnicama ¢ak 1
noc¢u. Dok metro sustav ima 4 linije: M1 ili zuta linija, M2 ili crvena linija, M3 ili plava linija,
M4 ili zelena linija. Budimpesta ima i 3 javne brodske linije: D-11, D-12 i D-14. Osim
gradski centriranih prijevoza ima i prigradsku Zeljeznicu (HEV) koja povezuje Budimpestu s
njezinim prigradskim podru¢jima. Popularno putovanje za turiste je od Batthyany tér do
Szentendre.

Cijene za javni prijevoz su sljede¢e: pojedina¢na ulaznica iznosi 350 HUF,3¢
pojedinacna karta za prijevoz do zra¢ne luke 900 HUF, karta za podzemnu zeljeznicu za kraéi
dio do 3 stanice 300 HUF 1 pojedinacna karta za brod javnog prijevoza 750 HUF. Medutim,
postoje i povlastene karte za studente: mjesecna karta za Budimpestu za studente 3 450 HUF i

tromjese¢na karta za Budimpestu za studente 10 350 HUF.*’

36 HUF- madarska forinta
37 Public transport in Budapest, Izvor: https://www.elte.hu/en/about-budapest/public-transport (16. 5. 2023.)
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Tablica 7. Putnici prevezeni javnim prijevozom u Budimpesti
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Izvor: izradio autor prema: https://www.ksh.hu/stadat files/sza/en/sza0021.html (16. 5. 2023.)

U Tablici 7. broj putnika je izrazen u milijunima putnika. Svakom modalitetu
pronalazimo pad broja putnika u 2020. godini zbog pandemije, ali zato vidimo i oporavak u

naredne 2 godine.

3.4.6. Usporedba javnog prijevoza Zagreba, Osla, Bec¢a, VarSave i BudimpeSte

Usporedba javnog prijevoza u Zagrebu, Oslu, Becu, VarSavi 1 Budimpesti pruza
zanimljiv uvid u razlike 1 sli¢nosti u organizaciji i u€inkovitosti ovih transportnih sustava. Ovi
gradovi predstavljaju razli¢ite europske metropole s bogatom povijeséu i razli¢itim urbanim
okruzenjima. Analiza njihovog javnog prijevoza omogucuje sagledavanje razlika u vrstama
prijevoza, kvaliteti usluge, broju prevezenih putnika te razliitim pristupima odrZivom i
ucinkovitom prijevozu. Usporedba tih gradova omogucuje i bolje razumijevanje izazova i
prilika s kojima se suoCavaju gradovi u prometnom planiranju te poti¢e razmjenu iskustava i

mogucénosti poboljSanja javnog prijevoza u svakom od tih gradova.
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U Tablici 8. usporeden je broj putnika prevezen autobusima za gradove u usporedbi.

Tablica 8. Usporedba koriStenja autobusa
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Izvor: izradio autor (17. 5. 2023.)

U Tablici 9. usporeden je broj putnika prevezen tramvajem za gradove u usporedbi.

Tablica 9. Usporedba prijevoza tramvajem
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Izvor: izradio autor (17. 5. 2023.)
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Analiza javnog prijevoza putnika autobusom i tramvajem u Zagrebu, Oslu, Becu,
VarSavi 1 Budimpesti pruza uvid u prometne trendove i usporedbu izmedu ovih gradova. Neki

od trendova koje mozemo primijetiti:

1) kada je u pitanju prijevoz autobusom, VarSava i Budimpesta su vodec¢i gradovi s
najveéim brojem prevezenih putnika u sve tri analizirane godine, dok je Zagreb zabiljezio
znacajan pad broja putnika u 2020. godini

2) Oslo je takoder imao slican trend pada broja putnika autobusom u 2020. godini, ali
je zadrzao relativno stabilan broj putnika u usporedbi s ostalim gradovima

3) Bec€ je zabiljezio najmanji pad broja putnika autobusom u 2020. godini i ostao je
stabilan s visokim brojem putnika tijekom analiziranog razdoblja.

4) sto se tiCe prijevoza tramvajem, Budimpesta je vodeci grad s najve¢im brojem
prevezenih putnika u sve tri analizirane godine, dok su Zagreb, VarSava i Oslo zabiljezili pad
broja putnika u 2020. godini

5) Be¢ je takoder pokazao stabilnost u prijevozu tramvajem, s manjim padom broja

putnika u 2020. godini u usporedbi s ostalim gradovima.

Opcenito, analiza ukazuje na smanjenje broja putnika u 2020. godini u svim
gradovima zbog pandemije bolesti COVID-19 i povezanih restrikcija putovanja. Osim toga,
Budimpesta se istice kao grad s najve¢im brojem putnika u obje kategorije prijevoza, dok su
Bec¢ 1 Oslo zadrzali stabilnost u prijevozu putnika. Zagreb 1 VarSava su zabiljezili nesto veci

pad broja putnika, §to moze biti rezultat razli¢itih ¢imbenika kao §to su prometne politike i

infrastruktura.
Tablica 10. Prognoza broja putovanja po putniku
Zagreb Oslo Becl Variava Budimpesta
2018. 110 141 100 325 385
2019. 106 132 100 322 372
2020. Fi=] 81 63 188 240

Izvor: izradio autor (5. 6. 2023.)

U Tablici 10. napravila se prognoza broja putovanja autobusom koji je svaki

putnik mogao obaviti 2018., 2019. 1 2020. godine. Naime, izra¢unalo se putem broja
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prevezenih putnika godiSnje koliko je svaki stanovnik grada mogao obaviti voznji. Ako se
gleda omjer stanovniStva grada i prevezenih putnika u godini, moze se primijetiti da je razlika
u omjeru ogromna odnosno izmedu 0,3 i 2 % stanovniStva sacinjava broj prevezenih putnika
na godi$njoj razni. lako ovom analizom nisu odredeni 100 % toc¢ni podaci, jer nije uzet u
obzir faktor turista, ona daje uvid u prosjecni broj putovanja stanovnistva koje koristi javni

gradski prijevoz.
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4. INTEGRIRANI PRIJEVOZ PUTNIKA

IstraZivanja u podru¢ju mobilnosti stanovniStva bitan su dio prometne znanosti, ¢iji je
cilj poboljsati kvalitetu Zivota. Javni prijevoz igra klju¢nu ulogu jer dovodi do smanjenja
prometnih zaguSenja nastalih koriStenjem privatnih automobila. Kako bi se poboljsala
kvaliteta prometne usluge, privuklo i zadrzalo korisnike javnog prijevoza, poduzimaju se
koraci za dizajniranje 1 provodenje integriranog prijevoz putnika. Prvi dokumentirani primjer
integriranog javnog prijevoza putnika nalazi se u Njemackoj, Svicarskoj i Austriji, a prva
implementacija bila je postignuta 1965. u Hamburgu. Statisticki podaci pokazuju da
implementacija integriranog sustava u javnom prijevozu doprinosi povecanju korisnika koji se
okrecu ka koriStenju javnog prijevoza umjesto koriStenja privatnog automobila. Koncept
sustava IPP-a je najnoviji 1 najbolji suvremeni nac¢in organiziranja i vodenja javnog prijevoza

putnika.’®

Shema 6. Sustav integriranog prijevoza putnika

Izvor: https://asean.org/wp-content/uploads/2012/05/ASEAN-INTELLIGENT-TRANSPORT-SYSTEMITS-POLICY-
FRAMEWORK-v2.0.pdf (23. 5. 2023.)

38 Sipus D., Abramovi¢ B., Tariffing in integrated passenger transport systems: A literature review, Promet-
Traffic& Transportation, vol. 30 (No.6):745-751 str., 2018.
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Integracija je usmjerena na to da korisniku olakSa kretanje. To se moze procijeniti

odgovaranjem na pitanja poput:

1) Hocu li mo¢i putovati kada pozelim?

2) Koliko ¢e trajati putovanje?

3) Koliko ¢e udobno i sigurno biti putovanje?
4) Koliko ¢e putovanje biti prakticno?

5) Kolika je cijena putovanja?

6) Koji su podaci dostupni za moju odluku o nacinu prijevoza?

Gotovo svako putovanje na koje idete uklju¢uje mnoge nacine prijevoza, ukljucujuéi
barem malo hodanja na pocCetku i na kraju, voznju biciklom, autobusom, Zeljeznicom,
trajektom, automobilom ili bilo kojim drugim nacinom prijevoza pa ¢ak 1 elektricnim
biciklom ili skuterom. Kako bi se postiglo prikladno vrijeme putovanja od vrata do vrata, od
polazista do odredista, putovanje mora biti besprijekorno, s razli¢itim dijelovima koji se lako
povezuju u neposrednoj blizini, u prostoru i vremenu. Dobro osmisljena integracija proizvodi
prijevoz koji je 1 pristupacan i odrziv te visokog kalibra. Voznja je sigurna i udobna, a
naknada razumna i povoljna. Tajna razvoja integriranih prijevoznih sustava koji uspjesno
sluze pojedincima koji ¢e svakodnevno ovisiti o njima i promoviraju veéu upotrebu je u
razumijevanju poteskoca i izazova povezanih s prijevozom sa stajaliSta putnika. Vaznost i
ucinci istinske prometne integracije moraju se razumjeti kako bi se izgradile kohezivne

prometne mreZe. Za to su potrebni stru¢njaci za prijevoz koji imaju obuku i stru¢nost.*

Razlika izmedu integriranog i neintegriranog prometnog sustava lezi u nacinu
organizacije 1 povezivanja razli¢itih nacina prijevoza unutar jednog sustava. U Shemi 7. moZe

se vidjeti povezanost izmedu razli¢itih modaliteta prijevoza u jednom sustavu.

3 What does transport integration really mean?, 13. 1. 2019., Izvor: https://philch.medium.com/what-does-
transport-integration-really-mean bd83al5a50b8#:~:text=There%20are%20three%20prerequisites%20to,
and%20(3)%20integrated%20operations. (23. 5. 2023.)
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Shema 7. Razlika izmedu integriranog 1 neintegriranog prometnog sustava

Izvor: https://szz.hr/projekti/ipp i https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3 A532/datastream/PDF/view (23. 5.
2023.)
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4.1. PREDUVJETI ZA POSTIZANJE USPJESNIH INTEGRIRANIH MREZA

Tri uvjeta moraju biti ispunjena da bi integrirane prometne mreze bile uspjesne: 1)

integrirano planiranje, 2) integriranje infrastrukture i 3) integriranje operacija.

1. Integrirano planiranje — veliki izazov je natjerati sve one koji su odgovorni za planiranje i
isporuku prometnih mreza (drzavnih, lokalnih i privatnih) da koordiniraju svoje napore i
osiguraju da se prometna politika, mreze i usluge razvijaju kao integrirani sustav.
Koordiniranje planiranja za razliite nacine prijevoza osigurat ¢e da se lako povezuju na
prometnim ¢voriStima, $to ¢e rezultirati putovanjima s minimalnim smetnjama,

nelagodom ili sigurnosnim problemima.

2. Integrirana infrastruktura — kako bi se pruzilo najprikladnije i najkvalitetnije iskustvo
putovanja, na¢ini prijevoza moraju se neprimjetno povezati. Cvorista moraju osigurati
fizicke veze koje su besprijekorne izmedu parking objekata i stanica, biciklistickih staza i

stanica javnog prijevoza te prijevoznih stanica i maloprodajnih i komercijalnih podrudja.

3. Integrirane operacije — u kombinaciji s integracijom infrastrukture, prometne usluge
moraju biti koordinirane kako bi se osigurale besprijekorne veze izmedu usluga (bicikla,
autobusa, vlaka, trajekta...) od polazista do odredista. Ovo je osobito vazno jer se vrijeme

¢ekanja percipira kao dva do tri puta viSe od stvarnog vremena.

Razli¢iti nacini rada trebaju se medusobno nadopunjavati, a ne raditi neovisno ili se

medusobno natjecati.*’

4 What does transport integration really mean?, 13.1.2019., Izvor: https://philch.medium.com/what-does-
transport-integration-really-mean bd83al5a50b8#:~:text=There%20are%20three%20prerequisites%20to,
and%20(3)%20integrated%20operations. (23. 5. 2023.)
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4.2. POVEZANOST INTEGRIRANOG PRIJEVOZA S URBANIM
PLANIRANJEM

Prije samog upletanja integriranog transporta s urbanim planiranjem trebaju se znati

faze prometnog planiranja:

1) definiranje problema i okvira planiranja

2) stvaranje statisticko-dokumentacijske osnove
3) predvidanje drustveno-ekonomskog razvoja
4) predvidanje prijevozne potraznje

5) stvaranje i vrednovanje plana

6) politika ostvarenja plana.*!

Povezanost integriranog prijevoza s urbanim planiranjem omogucuje bolje
organiziranje 1 planiranje infrastrukture. Integrirani prijevoz zahtijeva dobro postavljenu
mrezu prometnih CvoriSta, stanica i transfernih toCaka kako bi se putnici mogli lako
prebacivati s jednog na drugi nacin prijevoza. Kroz integraciju prijevoza s urbanim
planiranjem, moze se osigurati optimalna lokacija i raspored stanica, prilagodenost potrebama
korisnika te integracija s ostalim elementima urbane infrastrukture poput pjeSackih zona,
biciklistiCkih staza 1 parkirali§ta. Urbano planiranje igra klju¢nu ulogu u povezivanju
integriranog prijevoza i oblikovanju odrzivih gradova. Urbanim planiranjem se oblikuje 1
organizira prostor u gradovima s ciljem stvaranja uravnotezenih i odrzivih urbanih podrugja.
Kada se urbanisticki faktori uklju¢i u razvoj integriranog prijevoza, to rezultira boljim
planiranjem prometne mreZze i infrastrukture. Jo$ jedna pozitivna ¢injenica urbanog planiranja
je promicanje kompaktne gradske strukture, smanjujuci potrebu za dugim putovanjima. Kada
su stambene, poslovne i rekreacijske zone smjesStene blizu jedna drugoj, putnici imaju vecu
vjerojatnost da ¢e koristiti javni prijevoz, pjesaciti ili voziti bicikl umjesto voznje osobnim

automobilom. To smanjuje prometnu guzvu, zagadenje zraka i potrebu za parkiranjem.

41 Promet i organizacija prostora, Izvor:https://www.pmf.unizg.hr/ _download/repository/Prezentacija_1.pdf (23.
5.2023.)
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Povezanost integriranog prijevoza s urbanim planiranjem moze se posti¢i na nekoliko nacina:

1) planiranje mreZe — urbano planiranje treba uzeti u obzir potrebe integriranog prijevoza
prilikom planiranja mreZe prometnih ¢vorista, trasa i stanica

2) zajednicko planiranje infrastrukture — planiranje infrastrukture treba biti koordinirano
kako bi se osigurala povezanost izmedu razli¢itih nacina prijevoza i drugih elemenata
urbane infrastrukture

3) integracija karata i placanja — jedinstveni sustavi karata i placanja olakSavaju
putnicima koristenje viSe nacina prijevoza s jednom kartom

4) informacije i usluge — pruzanje informacija o integriranom prijevozu putem aplikacija.

Shema 8. Prikaz kako urbano planiranje moze utjecati na transport
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Izvor: https://www.zagreb.hr/userdocsimages/arhiva/strategijsko_planiranje/Studija. GUSPRG i AF.pdf (24. 5.2023.)
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4.3. ZAKONSKE ODREDBE INTEGRIRANOG PRIJEVOZA

Vezano za integrirani prijevoz putnika u unutarnjem prometu prema Zakonu o

prijevozu u cestovnom prometu koriste se sljedec¢i posebni pojmovi:

1. ,jedinstveni vozni red* je akt koji sadrzi medusobno uskladene vozne redove razli¢itih

medusobno povezanih vrsta javnog prijevoza

2. ,lokalno nadlezno tijelo” je svako nadlezno tijelo C¢ije zemljopisno podrucje
nadleznosti nije cijelo podru¢je Republike Hrvatske, odnosno nadlezno tijelo jedinice

lokalne samouprave ili nadlezno tijelo jedinice podru¢ne (regionalne) samouprave

3. ,nadlezno tijelo* je svako tijelo javne vlasti ili skupina tijela javne vlasti s ovlastima
intervencije u javni prijevoz putnika na odredenom zemljopisnom podrucju, odnosno

svako tijelo — pravna osoba kojoj je dana takva nadleznost

4. ,obveza pruzanja javne usluge prijevoza putnika“ je zahtjev koji definira ili odredi
nadlezno tijelo kako bi osiguralo usluge javnog prijevoza putnika od opceg interesa
koje operater, kada bi promatrao samo svoje komercijalne interese, ne bi preuzeo ili ih

ne bi preuzeo u istom opsegu ili pod istim uvjetima bez naknade

5. ,operater javne usluge prijevoza putnika“ je svaki javni ili privatni poduzetnik ili
skupina takvih poduzetnika koji pruzaju usluge javnog prijevoza putnika ili javno
tijelo koje pruza usluge javnog prijevoza putnika, a koji ima licenciju i druge potrebne

dozvole za obavljanje unutarnjeg prijevoza putnika

6. ,ugovor o pruzanju javne usluge™ je jedan ili viSe pravno obvezuju¢ih akata koji
potvrduju sporazum izmedu nadleznog tijela i operatera javne usluge o povjeravanju
upravljanja i obavljanja usluga javnog prijevoza putnika tom operateru koji je
obuhvacen obvezama pruzanja javne usluge, a moze biti i odluka koju je donijelo

nadlezno tijelo
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7. ,,ugovor o pruzanju usluge integriranog javnog prijevoza putnika® je ugovor sklopljen
izmedu operatera javnog prijevoza putnika i nadleznog tijela, odnosno lokalnog

nadleznog tijela*?

8. ,usluga integriranog javnog prijevoza putnika — IPP“ je usluga koja obuhvaca
medusobno povezane usluge javnog prijevoza putnika unutar odredenog zemljopisnog
podru¢ja s jedinstvenom informacijskom sluzbom, jedinstvenom voznom kartom,

odnosno tarifnim sustavom i jedinstvenim voznim redom.*

Horizon 2020. program koji je uspostavljen Uredbom Europske unije br.
1291/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a predvida pruzanje potpore istrazivanju i
inovacijama u vezi s vozilima na alternativna goriva i povezanom infrastrukturom, posebno u
okviru drustvenog izazova ,,pametnog, zelenog 1 integriranog prometa.

Strategija prometnog razvoja Republike Hrvatske ima odredene planove za
razliite dijelove integriranog prijevoza putnika. Kod razvoja stanica integrirani prometni
planovi utvrduju potrebu za obnovom ili nadogradnjom postojec¢ih stajalista ili postavljanje
novih gdje je opravdano razinom mobilnosti. Takoder moZze znaciti ukidanje ili funkcionalno
smanjenje nekih postojecih stajaliSta gdje se oCekuje da razina mobilnosti postane irelevantna.
Razvoj stanica ¢e se usmjeriti na poboljSanje pristupa za putnike, osobito osobe smanjene
pokretljivosti, osiguranje sigurnost kretanja putnika i uvodenje informacijski i zvucnicki
sustava. Druga stavka je jedna od najve¢ih prednosti za korisnike integriranog transporta
sustava je uvodenje integriranih tarifnih sustava. Razina tarifne integracije te vrsta karata i
tehnologija za koristenje (jedinstvene ulaznice, elektronicke karte, pametne kartice ili
beskontaktno nacini plac¢anja) bit ¢e analizirani od nadleznih prometnih tijela, uzimaju¢i u
obzir razmatranje svih opcija kao i moguénost koristenja ,,pametnih kartica®, placanje usluge
,Parkiraj 1 vozi* (Park&Ride), parkiranje na ulici, te imajuci u vidu potrebu za medusobnim
povezivanjem i interoperabilnost razliitih sustava. Kao tre¢i i zadnji segment javni prijevoz u
obalnom linijskom prijevozu putnika smatra se takoder jednom od klju¢nih ¢imbenika u
pomorskom prometu. Osigurati trajnu i1 redovitu povezanost otoka i kopna, a bez ugrozavanja

razvoja naseljenih otoka. Za pravilno obavljanje pomorskog javnog prijevoza potrebno je

42 Zakon o prijevozu u cestovnom prometu, Narodne novine Republike Hrvatske, Zagreb, 41/18, 98/19, 30/21,
89/21, 114/22 i zakljuéno s NN 55/23, ¢lanak 52. (23. 5. 2023.)
4 Zakon o prijevozu u cestovnom prometu, Narodne novine Republike Hrvatske, Zagreb, 41/18, 98/19, 30/21,
89/21, 114/22 i zakljuéno s NN 55/23, ¢lanak 52. (23. 5. 2023.)
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osigurati sigurnost, redovitost, pouzdanost i udobnost te koordinirati usluge medu njima i s
integriranim prometnim sustavima na kopnu.**

Sest zakonskih ciljeva integriranog prijevoza su: socijalna i ekonomska
ukljucenost, ekonomski prosperitet, odrzivost okoliSa, integracija prometa i koristenja
zemljiSta, ucinkovitost, koordinacija 1 pouzdanost, sigurnost, zdravlje 1 dobrobit.
Zakonodavstvo o integriranom prometu kljuéno je za stvaranje integriranog prometnog
sustava. Ostala nacela ukljuuju razumijevanje perspektive korisnika transportnog sustava,
angazman dionika i sudjelovanje zajednice te integrirano donosenje odluka kroz koordinaciju

izmedu svih razina vlasti i drzavnih agencija te privatnog sektora.

4 Strategija prometnog razvoja Republike Hrvatske (2017. — 2030.), 2017., Izvor:
https://mmpi.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/INFRASTRUKTURA/Infrastruktura%2010_19/Transport%20
Development%20Strategy%200f%20the%20Republic%200f%20Croatia%202017-2030%2029-10_19.pdf (5. 6.
2023.)
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4.4. UTJECAJ INTEGRIRANOG PRIJEVOZA NA OKOLIS

Godisnje se proizvede 67 milijuna automobila. Rac¢unajuci i ostala prijevozna sredstva,
brojka se penje gotovo na 92 milijuna. Sektor prometa jedan je od najvec¢ih izvora emisije
COz 1 veliki izvor oneciS¢enja zraka. Dva nova vozila izlaze na ceste svake sekunde, a do
2030. ta ¢e brojka iznositi viSe od Cetiri. Prometni sektor sagorijeva vecinu svjetske nafte 1
jedan je od najvec¢ih izvora globalnih emisija staklenickih plinova. Takoder je kriv za
oneciS¢enje zraka. Automobili su glavni uzro¢nici oneciS¢enja zraka proizvodeci znacajne
koli¢ine duSikovih oksida, ugljicnog monoksida i cestica. U prvoj polovini 2023. godine
proizvedeno je 16,9 milijjardi tona CO. Svi ovi podaci ukazuju na to da moramo smanjiti
koriStenje osobnih automobila, pjesaciti viSe, prije¢i na alternativne izvore energije ili u
slucaju velikih urbanih sredina koristiti javni prijevoz, ili jo§ bolje integrirani sustav javnog

prijevoza.®

Integrirani prijevoz ima znacajan utjecaj na okoli§ 1 moze biti vazan faktor u borbi
protiv klimatskih promjena i smanjenju negativnih utjecaja prometa na okolis. Pet je klju¢nih

faktora koji ilustriraju borbu protiv zagadenja opisano u nastavku.

1) Smanjenje emisija staklenickih plinova: integrirani prijevoz potice koriStenje javnih
prijevoznih sredstava kao alternativu osobnom automobilu u prometu. Kada se vise
putnika prevozi u istom vozilu, smanjuje se broj vozila na cestama, a time 1 emisije
staklenickih plinova. Javni prijevoz obicno koristi vozila s manjim emisijama COz 1

drugih oneciS¢ujucih tvari u usporedbi s automobilima s unutarnjim izgaranjem.

2) Smanjenje zagadenja zraka: integrirani prijevoz smanjuje emisije oneciS¢ujucih
Cestica koje doprinose losoj kvaliteti zraka. Elektricni autobusi, tramvaji 1 vlakovi sve
su ¢es¢i u integriranom prijevozu, pruzajuci Cistije i odrzivije alternative. Smanjenje

zagadenja zraka ima pozitivan u¢inak na zdravlje ljudi i okolis.

3) Odrzavanje odrZivih urbanih sredina: integrirani prijevoz poti¢e razvoj odrzivih
urbanih podrucja. Planiranje 1 organizacija infrastrukture integriranog prijevoza

ukljucuje stvaranje pjesackih zona, biciklistickih staza i drugih oblika odrzivog

4 Cars impact on the Environment, Izvor: https://www.theworldcounts.com/challenges/consumption/transport-
and-tourism/cars-impact-on-the-environment (24. 5. 2023.)
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prijevoza. To potie ljude da koriste alternative, smanjujuéi guzve, potrebu za

parkiranjem i negativne utjecaje automobilskog prometa na okolis.

4) Smanjenje potro$nje energije: integrirani prijevoz, kao efikasan sustav prijevoza, moze
smanjiti potro$nju energije u usporedbi s individualnim automobilskim putovanjima.
Kada viSe ljudi koristi isto vozilo, efikasnost prijevoza se povecava, §to rezultira

manjom potro$njom goriva i ofuvanjem energije.

5) Promicanje odrzivih navika putovanja: integrirani prijevoz moze potaknuti ljude da
usvoje odrzive navike putovanja. Pruzanje kvalitetnih 1 pristupacnih javnih prijevoznih
usluga motivira ljude da odaberu javni prijevoz umjesto osobnog automobila. To
dovodi do smanjenja prometnih guzvi, manje potro$nje energije i smanjenja emisija

staklenickih plinova.

Integrirani prijevoz igra kljuénu ulogu u smanjenju negativnog utjecaja prometa na okolis.
Promicanje javnih prijevoznih sredstava, smanjenje emisija stakleni¢kih plinova i zagadenja
zraka te stvaranje odrzivih urbanih sredina klju¢ni su aspekti odrzivog razvoja i borbe protiv

klimatskih promjena.

Fotografija 9. Prikaz zelenog prijevoznog sustava
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Izvor: https://www.intelligenttransport.com/transport-news/135410/wmata-ftas-sustainable-transit-climate-challenge/ (24. 5.

2023.)
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4.5. PRIMJER INTEGRIRANOG PRIJEVOZA PUTNIKA

Kao primjer integriranog prijevoza putnika obradit ¢e se usporedba 2 veca europska
sustava integriranog prijevoza to¢nije VVS Stuttgart i Wiener Linien. Nakon toga slijedi
prelazak na integrirani sustav prijevoza grada Zagreba te razlike izmedu sustava i poboljSanja

koja se mogu uvesti u Zagrebu i RH.

4.5.1 VVS Stuttgart i Wiener Linien

VVS Stuttgart*® je javni prijevozni sustav koji pokriva podruéje Stuttgarta i okolnih
gradova u Njemackoj. VVS-ove jedinstvene tarife vrijede u cijelom Stuttgartu, kao 1 u
susjednim mjestima Boblingen, Esslingen, Ludwigsburg, Rems-Murr-District i za Zeljeznicku
liniju izmedu Geislingena 1 Lorcha. Sustav ukljucuje vlakove, tramvaje, autobuse 1 podzemnu
zeljeznicu te omogucéava putnicima jednostavan prijelaz izmedu razli¢itih vrsta prijevoza.
Udruga javnog prijevoza VVS nudi Siroku mrezu linija s integriranim voznim redovima i
ucinkovitu povezanost s putnicima. VVS karte mogu se koristiti u svim podzemnim i

prigradskim vlakovima, tramvajima, autobusima, zeljeznici s nosacima i uspinjacom.

Postoji i aplikaciju VVS, sve prakti¢ne informacije o voznom redu od vrata do vrata
zajedno s kartama grada 1 kartama postaja javnog prijevoza, ujedno i pjeSacke
staze. Aplikacija VVS nudi mnoge prednosti:

1) brzo pokazuje povezanost sa sustavom

2) informacije u stvarnom vremenu o prigradskim vlakovima, regionalnim vlakovima i
SSB linijama

3) jednostavnost za koriStenje

4) alat za obavijesti s azuriranim izmjenama rasporeda i obavijestima.*’

Ulaznice za VVS mogu se kupiti izravno na vlastitom mobilnom telefonu. Aplikacija
The HandyTicket jednostavna je za koriStenje. Koraci za uporabu su: preuzimanje aplikacije,

registracija i kupnja ulaznice.

46 VVS - Verkehrs- und Tarifverbund Stuttgart
47 VVS Stuttgart, Izvor: https://en.vvs.de/ (25. 5. 2023.)
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VVS Stuttgart ima nekoliko prednosti. Prvo, pruza opseznu mrezu koja povezuje
razli¢ite dijelove grada i okolnih podrucja, Sto olakSava putovanje i smanjuje potrebu za
individualnim automobilskim prometom. Takoder, sustav je dobro organiziran s redovitim
rasporedima voznji i Cestim linijama, $to omogucava brzo i pouzdano putovanje. Druga
prednost je integracija tarifa, Sto znaci da putnici mogu koristiti jednu kartu za putovanje
razli¢itim vrstama prijevoza unutar VVS sustava. To olakSava planiranje putovanja i pruza
fleksibilnost putnicima. Medutim, VVS Stuttgart takoder ima neke nedostatke. Ponekad se
javljaju kasnjenja ili prekidi u voznjama zbog radova ili tehnickih poteskoca. Osim toga,

cijene karata su relativno visoke, posebno u usporedbi s drugim gradovima.

Fotografija 10. Karta VVS sustava u Stuttgartu
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Izvor: https://download.vvs.de/Innenstadt.pdf (25. 5. 2023.)

Prometna mreza Stuttgarta je veoma opSirna i dobro organizirana, a kako bismo mogli
predociti njezinu kompleksnost, potrebni su sljede¢i podaci. Broj linija je ukupno 428 od toga:
S-Bahn ima 7 linija, U-Bahn 15 linija, regionalni vlakovi sa 16 linija, SSB autobusi 56 linija i
regionalni autobusi 334 linije. Svaka linija ima razli€iti broj stanica, ukupno ima 3827 stanica
od kojih: S-Bahn 75, U-Bahn 200, regionalni vlakovi 144, SSB autobusi 622, regionalni

autobusi 2786. GodiSnje se na podru¢ju Stuttgarta i okolnih mjesta prevezi 326 milijuna
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putnika od kojih je 102 milijuna samo od S-Bahna.*® Osim impresivne transportne mreze i
uskladenih modaliteta transporta na ovako velikoj skali isti¢e se 1 pozornost na ocuvanje
okolisa. Medu brojnim znacajkama na stranici VVS-a ima i ekoloski kalkulator. Putem
ekoloskog kalkulatora mozemo izracunati emisije CO; na godi$njoj razini i ukupne troskove
koje bi imali kupnjom goriva te navedene podatke usporedene s emisijom javnog prijevoza i

troskovima javnog prijevoza.

Fotografija 11. Ekoloski kalkulator

Utjecaj na okolis Tro$kovi u godini dana
@ Auto @ Auto & vvs
959 kg 3.827,77 € 588.00 €
Cc0o2/ Godina

Ukupni trosak

Izradio autor prema: izvor: https://www.vvs.de/umweltrechner (25. 5. 2023.)

Na fotografiji 11. izraCunate su emisije CO2 i troskovi putovanja u urbanom podrucju
Stuttgarta to¢nije od Mohnwega do Schlossplatza, drugim rijeima od periferije do centra

grada.

U poglavlju 3.4.3 ve¢ je opisan javni prijevoz u Becu, medutim nije opisan integrirani
dio prijevoza te kako svaki transportni modalitet suraduje. U Shemi 9. u nastavku planirano je
putovanje od Erlaaer Strasea do Dvorca Belvedere. Uzeta je slicna duljina prijevoza kao kod
ekolosSkog kalkulatora u Stuttgartu (oko 30 minuta voznje). Moze se primijetiti kako
aplikacija daje razlicite rute te razli¢ite modalitete prijevoza kako bi se putovanje prilagodilo
potrebama korisnika. Kao §to je ve¢ navedeno, u Becu se moze birati izmedu velikog broja
linjja 1 vrsta prijevoza kao $to su: U-Bahn (podzemna zeljeznica), Schnellbahn ili S-Bahn

(lokalni vlak), Strafsenbahn (tramvaj) 1 autobus.

® VVS Stuttgart, Izvor: http://www.szz.hr/projekti/ipp/vvs (25. 5. 2023.)
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Shema 9. Planiranje putovanja putem stranice Wiener Linien
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Izvor: https://www.wienerlinien.at/web/wl-en/journey (25. 5. 2023.)

Moze se re¢i da su dvije glavne stavke integriranog prijevoza putna karta koja putnicima
omogucuje mijenjanje modaliteta prijevoza bez kupnje drugih karata te kupnja na duze

rokove. Postoje brojne moguénosti kupnje karata ovisno o periodu boravka u gradu.

Fotografija 12. Mogu¢nosti kupnje karata putem Wiener Linien

Weekly pass

31 days VIENNA 7 days VIENNA

This id for 7 d

Day ticket Vienna

Monthly pass

Tha perfect ticket
and don't

Izvor: https://www.wienerlinien.at/web/wl-en/travel-cards (25. 5. 2023.)
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Stavka koja sve povezuje je ta da se putem jedne karte moZe pristupiti bilo kojoj vrsti
prijevoza u Be€u. Vazna je to znacajka kad se uzme u obzir da je prije pandemije bolesti
COVID-19 bilo oko 900 milijuna putnika godi$nje koji su koristili javni prijevoz, i iako je ta

brojka pala, to su i dalje impresivne brojke.

Usporedujué¢i VVS Stuttgart s integriranim prijevozom u Bec€u, primjecuje se nekoliko
razlika. Becki javni prijevoz, poznat kao Wiener Linien, takoder nudi Sirok raspon vozila i
integraciju tarifa. Medutim, Bec¢ se istiCe svojom vrhunskom mrezom podzemne Zeljeznice,
koja je iznimno ucinkovita i pokriva veliko podruc¢je grada. Prednosti beckog integriranog
prijevoza je 1 visoka razina usluge, redovito odrzavanje vozila i sustava te visoki standardi
sigurnosti. Be¢ je takoder poznat po svojim inovacijama u podru¢ju javnog prijevoza,
ukljucujuéi uvodenje elektri¢nih autobusa i drugih odrzivih rjeSenja. U konacnici, i VVS
Stuttgart 1 integrirani prijevoz u Becu imaju svoje prednosti i1 nedostatke, ali oboje igraju
klju¢nu ulogu u olakSavanju putovanja, smanjenju prometnih guzvi i smanjenju negativnog

utjecaja prometa na okolis.

51



4.5.2 Zagreb
U Zagrebu i okolici integrirani prijevoz kre¢e osnivanjem IPZP-a.** Njegovi su

osnivaci grad Zagreb, Zagrebacka Zzupanija i Krapinsko-zagorska Zupanija. Cilj osnivanja

drustva je priprema i realizacija projekata kojim ¢e se uspostaviti novi model organizacije

integriranog prijevoza putnika. Putem Master plana prometnog sustava uspostavljeno je kako

ZET-ova mreZa nije dovoljno povezana s ostalim modalitetima u javnom prijevozu te tarifno

podrucje prodaja karti nije adekvatno osmisljeno. Cijelo podru¢je Master plana potpuno je

neuskladeno u pogledu sustava cijena i redova voznji, §to rezultira poveéanim troskovima

javnog prijevoza, velikim gubitkom vremena putnika i, u konac¢nici, padom koriStenja javnog

prijevoza. Obnova cijelog sustava na tom podrucju planirana je od 2020. do 2030. godine.

Plan koji se slijedi je ,,integracija sustava javnog prijevoza putnika“ §to prvenstveno ukljucuje

sljedece stavke:

1)

2)

3)
4)

S)

6)

ukljuc¢ivanje svih gradova i op¢ina u jedinstveni integrirani prometni sustav kroz
zajednicku tarifu, uskladenu organizaciju javnog prijevoza, medusobno uskladene
vozne redove i uskladenu razinu kvalitete prometnih usluga

operativna i organizacijska integracija svih vrsta javnog prijevoza: zeljeznica, tramvaj,
autobus, taksi i1 razliCiti alternativni oblici prijevoza (pjeSacenje, voznja biciklom i
ostali oblici transporta)

koriStenje jedne putnicke karte za javni prijevoz u integracijskom podrucju

bolje informiranje korisnika javnog prijevoza o voznim redovima, tarifama, dolascima
1 odlascima vozila (u stvarnom vremenu), putem razli¢itih komunikacijskih kanala kao
Sto su: informacijski paneli na stajaliStima 1 u vozilima, internet i aplikacije za mobilne
telefone

veca dostupnost usluga javnog prijevoza kroz optimalno osmisljenu mrezu javnog
prijevoza. Optimizacija postojec¢ih linija javnog prijevoza, ukidanje medusobno
paralelnih linija javnog prijevoza, uvodenje izvanrednog prijevoza u rijetko naseljenim
dijelovima regije, skraivanje vremena putovanja zahvaljujuéi sinkroniziranom
javnom prijevozu i uskladeno vrijeme transfera za putnike>°

ostvarivanje povoljne cijene javnog prijevoza uravnoteZzenim financijskim modelom

troskova 1 subvencijama u sustavu javnog prijevoza putnika

4 [PZP - Integrirani promet zagrebackog podrudja
S0 IPZP, Izvor: http://www.ipzp.hr/master-plan/ (29. 5. 2023.)
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7) unapredenje prometne infrastrukture koja prati sustav javnog prijevoza putnika, §to
ukljucuje: modernizaciju stajaliSta javnog prijevoza, izgradnju i modernizaciju
intermodalnih terminala, izgradnju parkiraliSta za automobile, bicikle i taksi vozila uz
zeljeznicke pruge, izgradnju biciklistiCkih staza koje povezuju javne prometna
stajaliSta, unaprjedenje 1 modernizacija pristupa vidiku osobama smanjene
pokretljivosti

8) nabava ekoloski prihvatljivih vozila javnog prijevoza sa smanjenom emisijom CQO,.>!

Sam javni prijevoz grada Zagreba, opisan u potpoglavlju 3.4.1., sastoji se od autobusa sa 133
dnevne i1 4 noéne linije, turisti¢kih autobusa s 2 linije, tramvaja s 15 dnevnih i 4 no¢ne linije i
ostalih vrsta prijevoza. Tramvajske linije pokrivaju veéinu dijelova grada, pruzajuéi brzo,
pouzdano i ekoloski prihvatljivo prijevozno sredstvo. Autobusi se koriste za povezivanje
udaljenijih dijelova grada i prigradskih podrucja. Osim tramvaja i autobusa, takoder postoje
vlakovi koji povezuju Zagreb s okolnim gradovima i mjestima. To omogucuje putnicima da
putuju iz periferije do centra grada, i obrnuto. Osnovne znacajke novog integriranog sustava u
Zagrebu osnivaju se na analizi ve¢ postojecih sustava diljem Europe. Da bi Zagreb imao

dobar integrirani sustav prijevoza putnika, potrebno je poduzeti nekoliko klju¢nih mjera:

1) uspostava jedinstvene uprave — vazno je uspostaviti dobru suradnju i1 koordinaciju
izmedu tramvaja, autobusa i vlaka kako bi se omogucilo jednostavno prebacivanje
putnika izmedu razli¢itih vrsta prijevoza. Integracija rasporeda voznji kako bi se
protok putnika obavljao brze i efikasnije te bez kasnjenja i uspostava jedinstvene karte
koja ¢e se moci koristiti na cijelom podru¢ju Zagreba i njegove okolice za sve vrste

transporta

2) unaprjedenje infrastrukture — potrebno je uloziti u modernizaciju 1 proSirenje
infrastrukture javnog prijevoza. To ukljuCuje izgradnju ili proSirenje novih
tramvajskih i autobusnih linija te obnovu postojeéih stanica. Veliki ulog u obnovu

zeljeznica za transport vlakom i izgradnja pristupacnijeg ulaza

3) integracija informacijskih sustava — uvodenje modernih informacijskih sustava, poput
pametnih karata, mobilnih aplikacija za pracenje rasporeda voznji, informiranje o

kasnjenjima i alternativnim rutama i ostalim vaznim informacijama u prometu

SUIPZP, Tzvor: http://www.ipzp.hr/master-plan/ (29. 5. 2023.)
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4) poticanje odrzivih nacina prijevoza — promoviranje odrzivih nacina prijevoza, poput
hodanja, biciklizma i koriStenja javnog prijevoza smanjilo bi prometne guzve i
negativne utjecaje na okoli$. Ulaganje u biciklisti¢ke staze, biciklisticka parkiralista i
poticanje integracije bicikala s javnim prijevozom potaknulo bi ljude na zeleniji nain

transporta

5) suradnja s privatnim sektorom — partnerstva s privatnim prijevoznicima, kao $to su
taksi 1 ridesharing platforme. Kao $to je ve¢ navedeno, u Zagrebu ima puno taksija od

kojih su neki 1 elektri¢ni, Sto pomaze manjem koriStenju vlastitog automobila.

Uz navedene mjere kljucno je da postoje politicka podrSka, financiranje i kontinuirano
prac¢enje kvalitete usluge kako bi se osiguralo da integrirani sustav prijevoza putnika u

Zagrebu bude ucinkovit, pouzdan 1 privlacan za sve gradane.

Fotografija 13. ZET-ov cjenik prijevoza
CIJENE PRIJEVOZA NA PODRUCJU GRADA ZAGREBA

Pojedinacne karte u dnevnom prometu 0,53€ 3,99kn
(valjanost 30 minuta)

Pojedinaéne karte u dnevhom prometu: 093€ 7,01kn
(valjanost 60 minuta)

Pojedinacne karte u dnevhom prometu 1,33€ 10,02kn
(valjanost 90 minuta)

Pojedinacne karte u noénom prometu 1.99€ 14,99kn

Dnevna karta 3.98€ 29,99kn

Izvor: https://www.zet.hr/cijene-prodaja-i-placanje/cijene-karata-grad-zagreb/400 (29. 5. 2023.)

Kao S$to je ve¢ navedeno, unificirana karta za prijevoz glavni je element javnog
prijevoza, naravno uz vremensko uskladene prijevoze. Na Fotografiji 13. nalaze se cijene za
30, 60, 90 minuta prijevoza, no¢nu kartu i dnevnu kartu. Karte vrijede za tramvaj i autobus na
podruc¢ju Zagreba. Osim ovih karata postoji mjesecna i godiSnja pretplata za tramvaj 1 bus pod

ZET-om i unificirana karta za koristenje ZET-a i HZ-a. Neki od problema u ovome sustavu su
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to §to nemamo dnevnu kartu za sve vrste transporta, nije unificirano pod jednim tijelom te

raspored voznji koji nije uskladen.
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5. ZAKLJUCAK

U ovom radu analizirao se razvoj i razlicite vrste javnog prijevoza putnika. Pregledala
se povijest javnog prijevoza i istaknule kljucne vrste prijevoza kao §to su autobusi, trolejbusi,
vlakovi, metroi, tramvaji, trajekti i taksiji. Prikazan je javni linijski prijevoz kao vazan
segment organizacije putovanja. Dalje se istrazilo stanje javnog prijevoza putnika u Europi, s
naglaskom na cestovnom, zeljeznickom i pomorskom prijevozu. Analizirani su glavni gradovi
poput Zagreba, Osla, Be€a, VarSave 1 BudimpeSte, usporeduju¢i njihove javne prijevozne
sustave kako bi dobili uvid u razlike i sli¢nosti. U Europi su se razmotrile razliite grane
transporta kao $to su: cestovni, Zeljeznicki i pomorski javni prijevoz. U cestovnom prijevozu
primijetile su se razliCite razine razvijenosti 1 razliit broj putnika u svakom gradu. Be¢ je
istaknut kao grad s visokim brojem putnika u cestovnom prijevozu, dok je VarSava imala
najveci broj putnika, ali je zabiljezen pad 2020. godine za sve gradove zbog pandemije bolesti
COVID-19. U Zeljezni¢kom prijevozu, Budimpesta je izdvojena kao grad s najvec¢im brojem
putnika, dok je Oslo imao najstabilniji broj putnika tijekom razdoblja. U pomorskom
prijevozu se ponovo Budimpesta istaknula kao grad s najve¢im brojem prevezenih putnika u
toj vrsti prijevoza. U Hrvatskoj se takoder analizirao cestovni i zeljeznicki prijevoz. Zagreb je
najprometniji grad u RH u cestovnom prijevozu, dok je Zeljeznicki prijevoz u Hrvatskoj
generalno bio manje koriSten u usporedbi s ostalim gradovima. Usporedbom primijetili smo
razliCite karakteristike i trendove. Be¢ se istaknuo kao grad s visoko razvijenim i u¢inkovitim
javnim prijevozom, dok je Oslo bio poznat po stabilnom i dobro organiziranom sustavu.
Varsava i Budimpesta su imale visok broj putnika, ali je zabiljeZen drasti¢ni pad, medutim s
brzim oporavkom. Zagreb je imao najveci broj putnika u cestovnom prijevozu u Hrvatskoj, a
prijevoz vlakom nije na razini europskih standarda. U drugom dijelu rada analizirao se
integrirani prijevoz putnika, isticuéi preduvjete za uspjeSne integrirane mreze, povezanost s
urbanim planiranjem, zakonske odredbe i utjecaj na okoli§. Takoder, dan je primjer
integriranog prijevoza putnika u VVS Stuttgartu i Wiener Linien te opisan integrirani sustav
prijevoza u Zagrebu. Kako bi se postigao uspjesni integrirani prijevoz u Zagrebu, kljucno je
ulagati u infrastrukturu, uskladiti rasporede voznji, uspostaviti suradnju izmedu razli¢itih
prijevoznih sustava te promovirati odrzive nacine prijevoza. Takoder je vazno da postoji
politicka podrska, kontinuirano pracenje kvalitete usluge i suradnja s privatnim sektorom.
Buduéi planovi za javni prijevoz u Zagrebu trebaju ukljucivati daljnje poboljSanje

infrastrukture, uvodenje modernih informacijskih sustava i prilagodbu usluga prema

56



potrebama putnika. Cilj je stvoriti integrirani sustav koji je uc¢inkovit, pouzdan, pristupacan i
odrziv, pridonose¢i boljoj kvaliteti Zivota gradana i smanjenju negativnih utjecaja na okolis.
Zagreb nije jedini grad koji moZze uspostaviti integrirani prijevoz putnika, postoji jos hrvatskih
gradova koji to mogu uciniti. Moraju se slijediti koraci drugih europskih zemalja koje su

napredniji u tom sektoru.
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