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SAZETAK

Luke omogucavaju svjetsku povezanost te doprinose razvoju gospodarstava
pomorskih drzava, ali i drzava u zaledu. Kako bi luka bila uspjesna i konkurentna na
trziStu, potrebno je stalno razvijati lucke sustave kroz donoSenja razliCitih reforma,
primjenom razli¢iti nacina upravljanja lukom i koriStenjem privatnih i javnih nacina
financiranja. Razvoj luckih sustava se moze utvrditi primjenom Porterovih pet
konkurentskih sila kako bi se utvrdilo konkurentnost luke i prijetnje koje postoje u
njenom okruzenju. U zavr$nom radu je napravljena analiza Porterovh pet konkurentskih
sila na primjeru rijecke luke gdje se analizira njena konkurentska sila u odnosu na luke
Trst 1 Kopar te su utvrduje koje prijetnje postoje i kolika je pregovaracka mo¢ korisnika
1 luckih operatora u rijekoj luci. Na temelju te analize se moze zakljuciti koje se reforme

mogu donijeti, odnosno koje su donesene za njen razvoj.

Kljuéne rijeci: luka, lu¢ko podrugje, lucke reforme, lucki sustavi, Porterovih pet

sila

SUMMARY

Ports enable world connection, and they are vital for economy of maritime
countries, but also for countries in hinterland. To be successful and competitive on the
market, ports have to constantly develop their port systems through different reforms,
using different types of port management and using private and public finances.
Development of port systems can be establish using Michaels Porters five forces models
to determine competitiveness of port and threats that exists in the ports environment. In
this work has been made an analysis of port Rijeka using Michaels Porters five forces to
determine its competitiveness compared to port Koper and port Trieste, threats for port
Rijeka and bargaining power of their users and port operators. By using that analysis,
conclusion can be made what kind of reforms can be chosen or hat kind of reforms are

already chosen for ports Rijeka development.

Keywords: port, port area, porters five forces, port reforms, port systems
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1. UvOD

Tema ovog zavrSnog rada je razvoj luckih sustava. Luke su vazne sastavnice
gospodarstva svake drzave jer one stvaraju velike prihode i1 zaposljavaju veliki broj ljudi.
Luka je vazna i za transport jer predstavlja mjesto u kojem se teret prekrcava s morskog
prijevoznog sredstva na kopneno prijevozno sredstvo, odnosno omogucéava globalnu
povezanost. U dana$nje vrijeme je luka dobila vaznu ulogu i u logistici je se u njoj vrse
1 odredene logisticke operacije koje dodaju vrijednost proizvodu §to za posljedicu ima
veci prihod luke i veca kvaliteta proizvoda. Lucki sustavi su vazni jer definiraju koji
subjekt investira u lucku infrastrukturu, a tko u luc¢ku suprastrukturu i pokretne objekte
te tko ¢e obavljati lucke poslove. Postoje Cetiri modela luckih sustava koji imaju svoje

prednosti i nedostatke, a oni su vezani za prihode i javni interes.

Predmet istraZivanja ovog rada je da se utvrdi kako se lucki sustavi razvijaju i

kako utjecu na luku. Rad je podijeljen u pet cjelina.

U prvoj cjelini se uvodi u temu zavr$nog rada. Ukratko se opisuje najvaznije
znacajke teme i objasnjava se od kojih cjelina je sastavljen rad. U svakom segmentu
cjeline je u kratko napisano od ¢ega se cjeline sastoje, koje teme ¢e se obraditi i navode

se kljucne stavke tih cjelina.

U drugoj cjelini Luke i vrste tereta u luci se definira pojam luke $to sve obuhvaca
luc¢ko podrucje, temeljne karakteristike luke, podjela luke prema teretu i podjela luke
u Republici Hrvatskoj. Vazno je utvrditi Sto predstavlja luku, koliko veliko je njeno
lucko podrucje i1 Sto sve spada pod to podrucje. Svaka luka se sastoji od lucke
infrastrukture i suprastrukture. U radu ¢e se detaljno objasniti Sto ti pojmovi
predstavljaju i zasto su vazni. U Hrvatskoj postoje tri vrste luka po znacaju za drzavu.
Klju¢no je utvrditi koliko je vazna luka za drzava jer na temelju toga ¢e se moci
ostvariti lakSe financiranje razvoja luke, odnosno njene modernizacije. Osim prema

vaznosti za drzavu, luke se mogu podijeliti i prema vrsti tereta kojom oni manipuliraju.



U trecoj cjelini sa objasnjava Cetiri luckih sustava koji postoje u svijetu, njihove
karakteristike te koji su prednosti i nedostatci svakog modela. Cetiri modela lu¢kih
sustava predstavljaju i razvoj luke jer pojedine modele Kkoriste nerazvijene zemlje,
zemlje u razvoji i razvijene zemlje. Objasniti ¢e se Sto predstavlja Porterovih pet
konkurentskih sila i kako se primjenjuju u luci kako bi se moglo utvrditi koje prilike i
prijetnje ima luka i kako to utjece na razvoj luckog sustava. Jo§ ¢e se objasniti $to su

lucke reforme, Koji su ciljevi reformi i zasto se one provode.

U cetvrtoj cjelini ¢e se detaljno opisati luka Rijeka, njeni terminali i pristanista,
cestovna i zeljeznicka povezanost sa zaledem te ¢e se navesti zemlje koje ona
opsluzuje, odnosno njeno gravitacijsko podrucje. Uz luku Rijeka, opisati ¢e se luka
Kopar i luka Trst jer te luke predstavljaju konkurenciju luci Rijeka posto opsluzuju
iste drzave. Na temelju rijecke luke provesti ¢e se analiza Porterovih pet sila kako bi
se utvrdila konkurentska pozicija luke Rijeka na sjevernom Jadranu. Porterovom
analizom ¢e se utvrditi tko su glavni konkurenti luci Rijeka, kako su dionici i korisnici
u luci utjecali na razvoj lu¢kog sustava te da li postoji rizik od promjene robnih tokova

iz rijecke luke u drugu luku.

U petoj cjelini se donosi zakljucak na temelju obradenog rada te se ukratko
opisuje cijeli rad te se isticu klju¢ne stavke rada. Donosi se zakljucak kada je potrebno
donijeti lucke reforme, odnosno kada dolazi do razvoj luckih sustava u lukama te se
na primjeru luke Rijeka donosi zaklju¢ak kada ¢e se u njoj donositi reforme koje ¢e

potaknuti razvoj lu¢kog sustava u luci Rijeka.



2. LUKE | VRSTE TERETA U LUCI

U ovom poglavlju ¢e se definirati pojam luke, od ¢ega se luka sastoji, kako se dijeli

po teretu i podjela luka u Republici Hrvatskoj.

2.1. LUKA

Luka ozna¢ava morsku luku tj. morski i s morem neposredno povezani kopneni
prostor s izgradenim i neizgradenim obalama, lukobranima, uredajima, postrojenjima i
drugim objektima namijenjeni za pristajanje, sidrenje i zastitu brodova, jahti i brodica,
ukrcaj 1 iskrcaj putnika i robe, uskladiStenje i drugo manipuliranje robom, proizvodnju,
oplemenjivanje i doradu robe te ostale gospodarske djelatnosti koje su s tim

djelatnostima u medusobnoj ekonomskoj, prometnoj ili tehnoloskoj svezi. !

Luka je $irok pojam i obuhvaca vise objekata i podrué¢ja. Svako pojedino podrucje
luke ima svoju svrhu, te svaka luka mora posjedovati ta podru¢ja kako bi bila

funkcionalna.

Lucko podruédje se moze definirati kao podru¢je morske luke, koje obuhvaca
jedan ili vise morskih i kopnenih prostora (lucki bazen) koji se koristi za obavljanje
luckih djelatnosti, a kojima upravlja lucka uprava, odnosno ovlastenik koncesije, a
granica lu¢kog podru¢ja je granica pomorskog dobra. 2
Lucko podrugje se sastoji od:

- kopnenog prostora
- akvatorija

- sidrista

- luckog bazena

- operativna obala

1 Zakon o pomorskom dobru i morskim lukama, 2020., Narodne novine, Zagreb, online:
https://www.zakon.hr/z/505/Zakon-0-pomorskom-dobru-i-morskim-lukama (22.3.2022.)

2 Zakon o pomorskom dobru i morskim lukama, 2020., Narodne novine, Zagreb, online:
https://www.zakon.hr/z/505/Zakon-0-pomorskom-dobru-i-morskim-lukama (22.3.2022.)



https://www.zakon.hr/z/505/Zakon-o-pomorskom-dobru-i-morskim-lukama
https://www.zakon.hr/z/505/Zakon-o-pomorskom-dobru-i-morskim-lukama

Kopneni prostor luke se sastoji od brojnih objekata koji sluze za skladistenje i
smjestaj terete ili robe, upravnih zgrada, cesta i Zeljeznica. Kopneni prostor luke
predstavlja povezanost luke sa kopnenim na¢inom prijevoza putem Zeljeznica i cesta.
SkladiSta koja se nalaze u luci sluze za privremeno skladiStenje tereta sve dok teret ne
bude transportiran kopnenim putem na svoje odrediste ili se teret ukrcava na drugi brod
ako se radi o kontejnerima. U upravnim zgradama se donose odluke o poslovanju i

razvoju luke te se od tamo upravlja cijelom lukom.

Akvatorij luke se odnosi na morski dio, koje se sastoji od sidrista i lu¢kih bazena
Sidriste predstavlja mjesto u akvatoriju gdje je brodovima dozvoljeno sidrenje. Sidriste
mora biti odgovarajuc¢e dubine kako ne bi doslo do ostecenja brodskog trupa od morsko
dno te na podrudju sidrista nije dozvoljeno plovidba drugim brodovima, osim ako ne
dolaze ili odlaze sa sidrista. Svako sidriSte se nalazi u blizini luke kako bi se brod mogao
skloniti od nevremena te je idealno da je morsko dno ispod sidrista od pijeska ili mulja.
Lucki akvatorij je prikazan u donjoj slici na podruc¢ju mjesta Baske te je njegovo podrucje
ograni¢eno crnom linijom koja prelazi po moru. Vezovi za brodove su oznaceni crvenom

I zutom bojom.

Slika 1. Prikaz lucko,

Izvor: Zupanijska lu¢ka uprava Krk, luka Baska, 2022, online: Luka Baika | Zupanijska lutka uprava Krk

(zluk.hr) (22.3.2022.)



https://www.zluk.hr/luka/luka-baska
https://www.zluk.hr/luka/luka-baska

Lucki bazen predstavlja otvoreni prostor akvatorija koji je samo djelomicno
ograden lukobranima ili dokovima, a na koje utjeCe vjetar i valovi. U donjoj slici je

prikazan lucki bazen Rijeka i Rasa koji spadaju pod luku Rijeka.

*'ﬁ‘ldndisni kKo aks Skrug‘z_fo
\."v.')'-_-.’. \ 'i'~ N2 T

Izvor: Luka Rijeka d.d., luka Rijeka, 2022, online: Slobodna zona | Luka Rijeka (22.3.2022.)

Operativna obala je obala uz koju pristaju brodovi kako bi izvrsili ukrcaj ili iskrcaj
tereta, robe ili putnika. Operativna obala se sastoji od vezova, a vez predstavlja dio obale
uz koju pristaje brod. U donjoj slici je prikazana operativna obla na kontejnerskom
terminalu Brajdica u Rijeci. Na Terminalu se nalaze Cetiri dizalice koje vrse ukrcaj ili

iskrcaj kontejnera s broda ili na brod koji je vezan u operativnu obalu.

Slika 3. Kontejnerski terminal Jadranska vrata

Izvor: Lu¢ka uprava Rijeka, RGB- Kontejnerski terminal Jadranska vrata, 2022. online: Port Authority — RGP
— Kontejnerski terminal Jadranska vrata (22.3.2022.)



https://lukarijeka.hr/profil-tvrtke/slobodna-zona/
https://www.portauthority.hr/rgp-kontejnerski-terminal-jadranska-vrata/
https://www.portauthority.hr/rgp-kontejnerski-terminal-jadranska-vrata/

2.2. LUCKA INFRASTRUKTURA I SUPRASTRUKTURA

Svaka luka ima dva osnovna tehnic¢ka elementa®:
- lu€ku infrastrukturu

- lucku suprastrukturu

Lucka infrastruktura predstavlja sve objekte koji se nalaze na kopnenom podrucju
1 akvatoriju luke koji koriste sve organizacije, institucije i lucke uprave na podrucju luke.
Lucka infrastruktura je nepokretna, odnosno njeni objekti se ne koriste za proizvodnju
lucke usluge ve¢ omogucéavaju obavljanje lucke djelatnosti. Drugi naziv za lucku
infrastrukturu je podgradnja, a objekti podgradnje su: lukobrani, valobrani, operativne
obale, ceste, zeljeznice, elektriéne i vodovodne instalacije i drugi sli¢ni objekti. Lucka

podgradnja predstavlja temelj luke i omogucava funkcioniranje luke.

Lucka suprastruktura ili nadgradnja su svi lucki objekti na podrucju luke koji sluze
za obavljanje lucke djelatnosti. Pod lucku suprastrukturu spada: upravne zgrade,

skladiSta, silosi, rezervoari i drugi sli¢ni objekti.

Na podrucju luke se nalazi prekrcajna oprema koja je namijenjena za ukrcaj ili
iskrcaj teretna na brod ili prekrcaj tereta sa jednog prijevoznog sredstva na drugo.
Prekrcajna oprema su pojedina¢ni uredaji, dizalice, strojevi 1 slicna oprema koji samo

sluze za obavljanje lucke djelatnosti i ne spada u pomorsko dobro.

Lucka infrastruktura i suprastruktura ¢ine jednu cjelinu. Lucka infrastruktura i
suprastruktura omogucava obavljanje lucki djelatnosti te Cine prostor luke i dio su
pomorskog dobra, dok prekrcajna sredstva omogucavaju transport tereta na podrucju

luke odgovaraju¢im prijevoznim i prekrcajnim sredstvima.

3 Zakon o pomorskom dobru i morskim lukama, 2020., Narodne novine, Zagreb, online:
https://www.zakon.hr/z/505/Zakon-0-pomorskom-dobru-i-morskim-lukama (22.3.2022.)
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2.3. PODJELA LUKA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Luke u Republici Hrvatskoj se prema namijeni dijela na:
- luke otvorene za javni promet

- luke posebne namjene

Luke otvorene za javni promet jest morska luka koju, pod jednakim uvjetima,
moze upotrjebljavati svaka fizicka ili pravna osoba sukladno njenoj namjeni i u
granicama raspolozivih kapaciteta.*
Prema veli¢ini i znacaju luke otvorene za javni promet u Republici Hrvatskoj se
dijele na®:
- luke osobitog (medunarodnog) gospodarskog interesa za
Republiku Hrvatsku
- luke Zupanijskog znacaja

- luke lokalnog znacaja

Luka posebne namjene jest morska luka koja sluzi posebnim potrebama
trgovackog drustva, druge pravne ili fizi¢ke osobe ili drzavnog tijela.®

Prema djelatnostima koje se obavljaju u lukama posebne namjene, dijele se na:

vojne luke

- luke tijela unutarnjih poslova
- luke nautickog turizma

- industrijske luke

- Sportske luke

- ribarske luke i dr.

Vojne luke i luke tijela unutarnjih poslova su luke koje smiju Koristiti samo
drzavna tijela. Luke nautickog turizma (marine), industrijske luke, sportske luke i

ribarske luke mogu koristiti pravne i fizicke osobe.

4 Zakon o morskim lukama, 1995, Narodne Novine, Zagreb, online: Zakon o morskim lukama

(nn.hr) (23.3.2022.)

5 Zakon o morskim lukama, 1995, Narodne Novine, Zagreb, online: Zakon o morskim lukama

(nn.hr) (23.3.2022.)

6 Zakon o morskim lukama, 1995, Narodne Novine, Zagreb, online: Zakon o morskim lukama

(nn.hr) (23.3.2022.)
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2.4.VRSTE TERETA U LUCI

Teret je roba ukrcana u neko prijevozno sredstvo ( kopneno, pomorsko, rije¢no ili
zraéno).’
Teret koji se ukrcava u brod ima razliCite karakteristike, odnosno dimenzije,
agregatno stanje te sastav materijala od kojeg je teret sastavljen.
Zbog toga se luke prema teretu dijeli nas:
- luke za generalni teret
- luke za rasuti teret
Zbog podjele tereta su i luke podijeljene prema odredenim teretima, odnosno

specijalizirane su za rukovanjem odredenog tereta.

2.4.1. Generalni teret

Generalni teret je komadni teret, odnosno uvijek se nalazi u jednom komadu i ne
moze biti u bilo kojem drugom stanju jer bi onda spada pod drugu vrstu tereta. Generalni
teret je heterogenog sastava $to znaci da je razliciti od drugi proizvoda koji pripadaju
istoj vrsti, odnosno ima razli¢ite dimenzije, razlicite oblike, razli¢itog je volumena i
tezine.

Generalni teret je potrebno slagati u brod 1 na luckim skladiStima. Rukovanje
generalnim teretom zahtjeva puno viSe vremena neko sa rasutim teretom zbog
karakteristika generalnog tereta. Generalni teret zauzima vise prostora u skladistima i
brodskim Stivama te zbog svojeg oblika i dimenzija ne moZe do kraj popuniti skladiste
te dolazi do slabe iskoristivosti skladista.

Klasi¢an primjer generalnog tereta su:

- kontejneri

- radni strojevi
- drveni trupci
- vozila

- limovi

- metalni proizvodi

7 Teret, 2022, Hrvatska enciklopedija, online: teret | Hrvatska enciklopedija (23.3.2022.)
8 Dundovi¢ C., Kesi¢ B., 2001.Tehnologija i organizacija luka, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka,
str.33.



https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=60930

Kako bi se ubrzao proces rukovanjem generalnog tereta osmisljen je kontejner.
Kontejner je prenosivi spremnik normiranih izmjera koji sluzi za ukrcaj, prijevoz i
skladistenje robe na putu od proizvodac¢a do odredista. °

Mjerna jedinica za jedan 20’kontejner je twenty-foot equivalent unit (TEU), a
kontejneri koji se najvise koriste su 201 40kontjeneri. Prema ISO standardima,
standardne dimenzije 20 kontejnera iznose 20" X8 X8.6" odnosno duzine 6 metara, Sirine
2,44 metara i visine 2,5 metara. Za 40 kontejner dimenzije iznose 40"X8 X8.6" prema
ISO standardima odnosno duzine 12 metara, $irine 2,44 metra i visine 2,5 metara.'°

Kontejneri se dijel na'!:

- univerzalne kontejnere

- specijalne kontejnere

Univerzalni kontejneri su najviSe u upotrebi 1 koriste se za vec¢inu tereta dok
specijalni kontejneri sluze da se u njih smjesti poseban teret koji ima velike dimenzije,
teret koji se brzo kvari ili tekuc¢i teret 1 sli¢no. Kontejner omogucava smjestaj jednog ili
vise proizvoda unutar kontejnera koji moze biti heterogenog sastava ili homogenog
(primjena specijalnih kontejnera) i smjestajem u brod ne ostaje neiskoristivi prostor
broda. Kontejneri se primjenjuju jer su ubrzali proces ukrcaja i iskrcaja tereta s broda ili
na brod te su smanjili troskove poslovanja. Univerzalni kontejner od 20°je prikazan u
donjoj slici.

Slika 4. 20 kontejner

SHY 010395
21

Izvor: Ellas- Kolaci¢, kontejner od 20stopa: dimenzije, vrste, znacajke, 2022. online: Kontejner od 20 stopa:

dimenzije, vrste, znacajke (ellas-cookies.com) (23.3.2022.)

9 Kontejner, 2022, Hrvatska enciklopedija, online: kontejner | Hrvatska enciklopedija(23.3.2022.)

OKontejneri, 2022, Lagermax, online: Kontejneri - Lagermax (23.3.2022.)

' Noren A. 2022, Kontejneri i kontejnerizacija, Prometna zona, online: Kontejneri i
kontejnerizacija - Prometna Zona (prometna-zona.com) (23.3.2022.)
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2.4.2. Rasuti teret

Rasuti teret je teret homogenog sastava $to oznacava teret iste vrste i dimenzije
kod ukrcaja ili iskrcaja, odnosno moze se krcati kao jedan teret pa ujedno ¢ini i jedini
teret na brodu. Rasuti teret je izraz koji se Kkoristi za sve vrste sipkog tereta koji se krca

u rasutom stanju, odnosno bez ambalaze.

Svojstva koja su vazna kod rukovanja rasutim teretom su 2
- gustoca materijala

- granulacija

- kut unutarnjeg trenja

- habajuce djelovanje

- ljepljivost

- vlaznost

Ovih Sest navedenih svojstava su vazni kod rukovanja rasutim teretom kako bi se
odredilo da li se teret moze skladiStiti na otvorenom ili zatvorenom skladistu, koja
prekrcajna sredstva se koriste za prekrcaj, koliku ¢e povrSinu zauzeti rasut teret zbog

kuta prirodnog nasipavanja, a o kojem ovisi vrsta tereta i trenje izmedu tereta.

Prednost rasutog tereta u odnosu na generalni teret je S$to je lakSa manipulacija
ukrcaja i iskrcaja u odnosu na generalni teret. Olaksan je ukrcaj i iskrcaj jer rasut teret
ne zahtjeva ambalazu te se u nekoliko sati moze ukrcati ili iskrcati velika koli¢ina rasutog
tereta zbog svoji svojstava. Jos jedna prednost rasutog tereta u odnosu na generalni teret
je darasuti teret zauzima prostor cijelog skladista ili brodske $tive te nema ne iskoristivog

prostora.

Rasuti tereti se mogu pojaviti u razli¢itim dimenzijama te obuhvaca brojne terete.
Neki od rasutih tereta su: Zitarice, zeljezna rudaca, ugljen, boksit, sol, koks, druge rudace

1 sli¢éni teret.

12 Dundovi¢ €.2002., Lugki terminali, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka, str. 203
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U sastavu rasutog tereta se nalazi i tekuci teret. Tekudi teret je teret koji spada u
skupinu rasutog tereta jer je isto homogenog sastava i nije potrebna ambalaza. Glavna

razlika koja ga dijeli od rasutog tereta je ta da je u teku¢em stanju.

Osnovna svojstva tekudeg tereta su'3:
- gustoca
- viskozitet
- zapaljivost

- agresivnost

Teku¢i tereti koji se nalaze u luci i koji se krcaju na brod obi¢no imaju
karakteristike opasnih tereta kao $to su zapaljivost i Stetno kemijsko djelovanje. U tekuce
terete se ubrajaju nafta, naftni derivati, plinovi i razne druge tekucine te zbog svoje
potraznje na trziStu predstavljaju i vrijednije proizvode, ali su i opasniji za prirodu.
Ukapljeni plin spada pod tekuce tereta zato jer se oni prevoze i skladiSte u tekuéem
stanju. Prijelaz ukapljenog plina u tekuéinu se ostvari spustanjem temperature na -162°C,
a to se radi kako bi se prevezla veca koli¢ina plina, jer plin u svom prirodnom stanju
zauzima puno prostora, a ostvaruju malu koli¢inu. Pretvorbom u teku¢inu omogucava se

prijevoz vece koli¢ine plina i bolja iskoristivost brodskog i luckog skladista.

Luke u kojima se vrsi ukrcaj 1 iskrcaj tekuceg tereta su udaljene od naseljenih
mjesta te moraju zadovoljavati odredenim standardima sigurnosti. Razlog zbog kojeg su
luke odvojene od naselja je da u slu€aju katastrofe ne bude ugroZeno naselje 1 njezini

stanovnici.

13 Kauzljar D. 2018. Pregled osnova o sigurnosti robnih tokova, str. 37. online: 371982(srce.hr)
(4.4.2022.)
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3. LUCKI SUSTAVI I NJIHOV RAZVOJ

Lucki sustavi predstavljaju na¢in upravljanja u luci, odnosno definira se tko mora
osigurati lucku infrastrukturu, suprastrukturu i pokretnu mehanizaciju te tko ¢e obavljati

luce djelatnosti.

3.1. LUCKI SUSTAVI

Postoje &etiri lucka sustava koji se koriste za upravljanje luke, a to su'*:
- javne luke
- tool luke
- landlord luke

- privatizirane luke

Ovi sustavi se razlikuju prema odredenim karakteristikama. Neke od karakteristika
sut®:
- javno, privatno ili mijesano pruzanje usluga
- lokalna, regionalna ili globalna orijentacija
- vlasni$tvo nad infrastrukturom
- vlasnistvo nad suprastrukturom i pokretnom opremom

- nacin upravljanja

Javne luke i tool luke su orijentirane da zadovolje javni interes, odnosno interes
drzave. Landlord luke imaju mije$ani karakter pa se u njima balansira javni i privatni

interes, dok su privatizirane luke orijentirane da ostvare privatni interes.

14 Alternative Port Management Structures and Ownership Models,2022, Port Reform Tool Kit,
online: MODULE 3 Alternative Port Management Structures and Ownership Models (ppiaf.org)
(28.3.2022.)

15 Alternative Port Management Structures and Ownership Models, 2022, Port Reform Tool Kit,
online: MODULE 3 Alternative Port Management Structures and Ownership Models (ppiaf.org)
(28.3.2022.)
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3.2.1. Javne luke

Model javne luke je najstariji model od navedenih ¢etiri modela te joj je glavni cilj
zadovoljiti javne potrebe, odnosno potrebe koje zahtjeva drzava. Broj javnih luka u
svijetu se smanjuje te se mnoge luke prebacuju u neke ostale modele upravljanja. Luke

najéeSce prelaze u landlord sustav koji je najrasprostranjeniji.

Medutim zemlje u razvoju i dalje koriste model javne luke, zbog toga jer drzava
upravlja lukom, odnosno lucka uprava koja izvrSava sve funkcije kako bi luka mogla

dobro funkcionirati.®

Luka je u cijelom vlasnistvu na cijelom lu¢kom podrucju. Luka posjeduju, odrzava
i upravlja svom lu¢kom infrastrukturom, suprastrukturom i prekrcajnom opremom te
posjeduje lu¢ko podrucje, odnosno pomorsko dobro. Lucke djelatnosti u luci izvrSavaju
djelatnici lucke uprave, a glavna lucka djelatnost je pretovar tereta. Javne luke su
uglavnom upravljane od strane ministarstva prometa i infrastrukture (ili lukom upravlja

odredeni dio ministarstva) i ravnatelja kojeg imenuje ministarstvo.'’

Medu glavnim funkcijama javne luke je rukovanje teretom, odnosno vrSenje
ukrcaja ili iskrcaja na brod te transport tereta na lu¢kom podruéju. U nekim lukama,
funkciju rukovanja teretom mogu izvrSavati javne kompanije ¢ija je osnovna djelatnost
rukovanjem teretom. Te kompanije odgovaraju istom ministarstvu i ravnatelju. Zbog
toga Sto lucka uprava i kompanije za rukovanjem teretom odgovaraju istom ministarstvu
1 ravnatelju luke moze do¢i do sukoba interesa. Kako bi se to rijesilo lucka uprava i

kompanije se udruzuju kao jedno tijelo.

16 Alternative Port Management Structures and Ownership Models, 2022, Port Reform Tool Kit,
online: MODULE 3 Alternative Port Management Structures and Ownership Models (ppiaf.org)
(28.3.2022.)

17 Alternative Port Management Structures and Ownership Models, 2022, Port Reform Tool Kit,
online: MODULE 3 Alternative Port Management Structures and Ownership Models (ppiaf.org)
(28.3.2022.)
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3.2.2. Tool luke ili luke javno-privatnog partnerstva

U tool modelu upravljanja lukom, lucka uprava posjeduje, odrzava i upravlja
luckom infrastrukturom, suprastrukturom i opremom za rukovanjem teretom kao Sto su
dizalice, vilicari i sl. Opremom za rukovanje tereta koju posjeduje lucka uprava
upravljaju zaposlenici lucke uprave, dok opremom koja se koristi za ukrcaj ili iskrcaj

tereta i opremu na operativnoj obali koriste radnici privatnih tvrtki.

Razlika tool luke u odnosu na javnu luku je ta da je kod javne luke lucka
infrastruktura, suprastruktura i pokretna mehanizacija u vlasnistvu lu¢ke uprave i lucke
djelatnosti obavljanju njeni zaposlenici. U tool luci lu¢ka uprava isto posjeduje lucku
infrastrukturu, suprastrukturu i pokretnu mehanizaciju, ali lu¢ke djelatnosti obavljaju
privatne firme koje su za to dobile dopustenje. Odnosno lucka uprava daje lucku
suprastrukturu, lucku pokretnu mehanizaciju ukljuujuci i opremu u najam privatnim
tvrtkama koje se bave pretovarnom lu¢kom djelatno$c¢u. Privatna pretovarna tvrtka nema
pravo na potpunu kontrolu pretovarne djelatnosti zato jer je uzima u najam.

Tool luka se Cesto koristi kao opcija kada luka Zeli uvesti neke prednosti javno-privatnog
partnerstva jer na taj nacin lu¢ke uprave minimiziraju rizik investiranja u nove lucke
kapacitete, a glavni cilj tool luke je posti¢i vecu ucinkovitost pretovara u luci. Tool luke

se Cesto koriste kao tranzit u landlord luke jer se smanjuje rizik.

Kod uporabe tool modela upravljanja lukom moze do¢i do problema izmedu lucke
uprave i privatne tvrtke koja obavlja lucke djelatnosti. Problem nastaje jer lucka uprava
posjeduje opremu, a privatne tvrtke potpisuju ugovor o prekrcaju s vlasnikom tereta, a
nisu u mogucnosti da u potpunosti kontroliraju rukovanjem teretom jer oni imaju opremu

samo u najmu.'®

Jedan od problema koje ima privatna tvrtka je ta da oni ne mogu uzeti krediti za
nabavu nove opreme jer nemaju opremu u luci u svom vlasni§tvu pa nemaju s ¢ime

garantirati banici povrat kredita.

18 Alternative Port Management Structures and Ownership Models, 2022, Port Reform Tool Kit,
online: MODULE 3 Alternative Port Management Structures and Ownership Models (ppiaf.org)
(29.3.2022.)
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3.2.3. Landlord luke

Landlord luke su luke koje imaju mijeSani karakter. Oni kombiniraju javni i
privatni sektor, odnosno javne i privatne poslove. Landlord luke su danas
najrasprostranjenije jer su najpogodnije za upravljanje i poslovanje, odnosno jer
predstavljaju mjesavinu javno i privatnog sektora te se iz tih razloga koriste i u Republici
Hrvatskoj. Kod landloord luka, lucka uprava posjeduje, odrzava i gradi lucku
infrastrukturu te donosi administrativni i zakonodavni okvir. Privatni sektor mora
pribaviti i odrzavati lucku suprastrukturu i pokretnu mehanizaciju (dizalice, vilicari i sl.)

te mora obavljati lucke djelatnosti.

Najcesce privatne tvrtke koje u landlord sustavu unajmljuju podrucje luke su razne
kemijske industrije, rafinerije, razni lucki terminali, brodarske kompanije (Maersk) i sl.
Kako bi privatne tvrtke mogle unajmiti lucko podrucje za obavljanje lucke djelatnosti,
potrebno je da se prijave na natjecaj. U tom natjeCaju lu¢ka uprava navodi minimalne
uvjete koje Zele da privatne tvrtke ispune, a najbolja ponudu ¢e pobijediti u natjecaju te
¢e dobiti pravo koncesije na lucko podrugje.

Koncesija je pravo koje se stje¢e ugovorom.®

Lucka uprava i privatna tvrtka sklapaju ugovor o koncesiji u kojem su definirana
prava i obveze unutar vremena ugovora, upotreba suprastrukture i ostale imovine.
Ugovor koji se sklapa je ugovor o koncesiji za usluge.

Ugovor o koncesiji za usluge jest upravni ugovor, u pisanom obliku, kojim se
ostvaruju financijski interesi, a posredstvom kojeg davatelj koncesija ili viSe njih
povjerava pruzanje i upravljanje uslugama koje nisu izvodenje radova jednom
gospodarskom subjektu ili viSe njih ¢ija se naknada sastoji iskljucivo od prava na

iskoristavanje usluga koje su predmet ugovora ili od tog prava i pla¢anja.?°

Prednost koju ima privatni sektor u odnosu na tool luke je §to oni mogu dobiti

kredit za nabavu nove opreme temeljem toga §to imaju opremu u vlasnistvu.

19 Zakon o koncesijama, 2020, Narodne novine, Zagreb, online : Zakon o koncesijama - Zakon.hr
(29.3.2022.)

20 7zakon o koncesijama, 2020, Narodne novine, Zagreb, online : Zakon o koncesijama - Zakon.hr
(29.3.2022.)
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3.2.4. Privatizirane luke ili Private Service luke

U odnosu na javnu luku privatizirane luke su potpuna suprotnost, jer su one u
potpunom privatnom vlasni§tvu te je to ujedno i razlikuje od tool i landlord luka.
Privatne luke predstavljaju model potpune privatizacije. Drzava je u potpunosti
prepustila vlasnistvo nad cijelim lu¢kim podru¢jem i donoSenje odluka privatnom
entitetu. Broj privatiziranih luka u svijetu je jako malo te ih je najvise u Novom Zelandu

i Ujedinjenom Kraljevstvu.?

Prednost ovog modela luke o odnosu na ostale modele je da privatni entitet ima
podrSku centralne vlasti prema investicijama koje ¢e utjecati na komercijalni razvoj i
povecanje zaposlenosti te povecanje broja tehnoloskih inovacija i modernizacije lucke

opreme.

Ovaj model luke je okrenut prema privatnom sektoru, odnosno njegovom vlasniku.
Glavni cilj je ostvarenje dobiti za privatni sektor te nema interesa za javni sektor. Privatni
entitet mora kupiti lu¢ko podrucje, odnosno pomorsko dobro od drzave kako bi mogao
obavljati lucke djelatnosti i imati vlasnistvo nad lukom. Iz toga proizlaze neke prednosti
1 nedostaci. Prednosti privatni luka je §to su one znatno razvijenije u odnosu na ostale
luke jer se puno ulaze u opremu, tezi se povecanju prometa u luci kako bi vlasnik ostvario
veci prihod, a samim time se stvara vise prihoda 1 u drzavi. Nedostaci privatnih luka je
ta da drzava nema kontrole nad lukom te najvjerojatnije nikad nece moci otkupiti
pomorsko dobro od strane privatnih vlasnika. Vlasnik luke moze prodati luku bilo kojoj

privatnoj osobi te to mozZe ujedno predstavljati i problem za drZavnu sigurnost.

Postoje tri razloga zasto se drzave odlucuju na privatne luke:
- modernizacija luke
- financijska stabilnost

- stabilnost zaposlenja

2L Alternative Port Management Structures and Ownership Models, 2022, Port Reform Tool Kit,
online: MODULE 3 Alternative Port Management Structures and Ownership Models (ppiaf.org)
(29.3.2022.)
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3.2. PORTEROV MODEL PET KONKURENTSKIH SILA

Model pet konkurentskih sila je osmislio Michael E. Porter. Taj model predstavlja
poslovnu analizu koja moze poduzeé¢ima, lukama ili industrijama pomo¢i da se definira
njihova struktura kako bi se sastavila korporativna strategija. Osim na poduzeéa i luke
ovaj model se moze koristiti za analizu bilo kojeg segmenta gospodarstva. Porterovih
pet sila pomaZe u objaSnjenju zasto je neko poduzece uspjesnije od ostalog te ujedno
moze i predstavljati temelje za zapocinjanje ili promjene poslovne strategije. Njena
glavna svrha je da analizira konkurentsko okruzenje poduzeéa, a broj i snaga
konkurentskih tvrtki, potencijal novih sudionika na trziStu, dobavljaca, kupaca i
supstituta utjecu na profitabilnost tvrtke. Analiza pet sila moze se koristiti za vodenje
poslovne strategije koja donosi konkurentsku prednost.??

Porterovih 5 sila su®:

- pregovaracka mo¢ kupca

- pregovaracka mo¢ dobavljaca

- prijetnja od ulaska novih konkurenata
- prijetnja supstituta

- konkurencija unutar grupacije

Slika 5. Porterovih pet sila

Prijetnja
poslojece
konkurencije

Pregovaracka
moc¢
dobavljaca

Pregovaracka Prijetnja ulaska
mo¢ novih
kupaca konkurenala

Izvor: Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omoguc¢ava definiranje slabosti i snaga svake

industrije, 2021, Profitiraj.hr, online: Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omoguéava
definiranje slabosti i snaga svake industrije - Profitiraj.hr (4.4.2022.)

22 porterovih pet sila, 2020, Poduzetnik, online: Porterovih pet sila - PODUZETNIK (4.4.2022.)

23 Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omoguéava definiranje slabosti i snaga svake
industrije, 2021, Profitiraj.hr, online: Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omoguéava
definiranje slabosti i snaga svake industrije - Profitiraj.hr (4.4.2022.)
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3.2.1. Pregovaracka mo¢ kupca

Pregovaracka mo¢ kupca se moze definirati kao konkurentska sposobnost kupaca.
U ovom segmentu se odreduje u kojoj mjeri kupac moze utjecati na poslovanje poduzeca,
odnosno da smanje cijenu proizvoda ili usluga ili povecaju njihovu kvalitetu. Da li ¢e

kupci smanjiti cijenu proizvoda ili usluga i povecati im kvalitetu ovisi 0 nekoliko faktora.

Neki od tih faktora su*:
- broj kupaca ili potrosaca
- koliko je kupac znacajan za poduzece

- troSak pronalaska novih kupaca/trzista

Ako poduzeée ima mali broj kupaca, onda ¢e kupci imati VisSoku pregovaracku
mo¢, zato jer mogu stvoriti veliki pritisak na poduzeée da smanji cijene proizvoda ili
usluga i povecéa njihovu kvalitetu. Poduzece moze lako izgubiti i taj manji broj kupaca
pa mora biti oprezna kako bi ih zadrzala jer postoji rizik da ¢e odredeni broj kupaca
okrenuti konkurenciji te ¢e time poduzece izgubiti znacajan prihod. Kupci koji imaju
manju plateznu mo¢ nemaju visoku pregovaracku mo¢ jer nemaju dovoljan jak utjecaj
na poduzece te zbog platezne moc¢i mozda ne mogu utjecati na druga poduzecéa. Poduzeca
koja imaju veliku bazu klijenata su puno manje izlozenija pregovarackoj moci kupaca.
Njihovi kupci imaju malu pregovaracku mo¢ jer su brojniji te mogu teze zahtijevati
smanjenje cijena proizvoda ili usluga te povecanje kvalitete jer ako odredeni dio kupaca
prestane kupovati od poduzeca i dalje poduzece ima znacajan broj kupaca koji ce
kupovati od njih. Kupci koji imaju jaku plateZznu mo¢ imaju jaku pregovaracku mo¢.
Takvi kupci zahtijevaju da se njihovi zahtjevi ispune jer oni zbog svoje platezne moci
imaju mogucnost kupovanja 1 kod drugih konkurentskih poduzeca koji ¢e najvjerojatnije
ispuniti njihove zahtjeve. Sukladno tome tvrtka koja ima mali broj kupaca sa jacom
plateZnom morati ¢e se prilagoditi njithovim zahtjevima kako bi ih zadrZala te ¢e samim
time smanjiti prihode poduzeca. Nasuprot tog, poduzeca koja imaju malu bazu kupaca

slabe platezne moci ¢e lakse naplatiti viSu cijenu za proizvod ili uslugu.

24 porterovih pet sila, 2020, Poduzetnik, online: Porterovih pet sila - PODUZETNIK (5.4.2022.)
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3.2.2. Pregovaracka mo¢ dobavljaca

Dobavljac je ona tvrtka koja opskrbljuje druge robom ili uslugama neophodnima

za pravilno funkcioniranje poslovanja.?®

Dobavlja¢i su klju¢na karika u svakom dobavnom lancu, odnosno svakom
poduzecu. Oni poduzecéu nabavljaju, odnosno prodaju sve potrebne materijale, resurse i
proizvode koji su vazne za poslovanje poduzeca. Bez kvalitetnih dobavljaca, poslovanje
tvrtke isto ne moze biti kvalitetno. Poduzeée ne moze proizvesti proizvode ako dobavlja¢
kasni sa isporukom materijala te je posljedica toga nezadovoljstvo kupaca. Na temelju
toga poduzeca moraju nastojati imati veci broj kvalitetnih 1 zadovoljnih dobavljaca jer o
njima ovisi poslovanje poduzeéa. Zbog toga $to su dobavljaci vazni poduzecima te su
klju¢ni segment dobavnog lanca imaju i snaznu pregovaracku mo¢. Oni mogu zahtijevati
povecanje cijena svoji materijala i resursa koje prodaju poduze¢ima, odnosno zahtijevaju

da ima poduzece da bolju ponudu.

Za poduzece je vazno da odredi koliko ima trenutno dobavljaca, koliko je
jedinstven njithov proizvod, odnosno da li takav proizvod nude drugi dobavljaci. Jos je

potrebno procijeniti koliko bi kostalo poduzece promjena postojeceg dobavljaca novim.
26

Ukoliko poduzece posluje sa ve¢im brojem dobavljaca, pregovaracka mocé
dobavljata se smanjuje zbog njihove konkurentnosti te poduzeée ima veci izbor
dobavljaca. Ako neki dobavlja¢ ima visoke cijene, poduzece moze pronaci alternativnog
dobavljaca koji ima nize cijene te moze na taj nacin ustediti. Suprotno tome, ako
poduzece posluje sa jednim ili nekolicinom dobavljaca, njihova pregovaracka moc¢ je
jaka. Dobavlja¢i mogu zahtijevati vec¢u naplatu za materijale ili resurse koje nude jer
poduzeée nema druge alternative te je prisiljena nabavljati od tih dobavljaca kako bi

mogla nastaviti poslovanje.

%5 Znadenje dobavlja¢a (Sto su, koncepti i definicija)- 1zrazi-2022, 2022, Enciklopedija-titanica,
online: Enciklopedija-titanica (encyclopedia-titanica.com) (5.4.2022.)

% Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omoguéava definiranje slabosti i snaga svake
industrije, 2021, Profitiraj.hr, online: Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omogucava
definiranje slabosti i snaga svake industrije - Profitiraj.hr (4.4.2022.)
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3.2.3. Prijetnja od ulaska novih konkurenata

Potencijalni konkurent je tvrtka koja trenutno nije u nasem konkurentskom

trzisnom okruZenju, ali ima sve $anse za ulazak.?’

Konkurenti su poduzec¢a koja proizvode iste ili slicne proizvode kao i postojece
poduzece te se nalaze u istom okruzenju. Konkurenti se medusobno natjecu s ciljem
ostvarenja veceg broj kupaca koji kupuju kod njih, odnosno tko ¢e imati veci trzisni
segment. Konkurencije su opasne jer kod odredenih slu¢ajeva moze doc¢i do propadanja
nekih poduzeéa koja nisu mogla pratiti konkurente. Kako bi se sprijecio ulazak novih

konkurenata postoje barijere koje se dijele u Cetiri vrste.

Vrste barijera su?:

niske cijene/ekonomija razmjera

kapitalna ulaganja

diferencirani proizvodi

pravne barijere

Ekonomija razmjera moZe sprijeCiti ulazak novih konkurenata jer postojeca
poduzeca proizvode dobra ili usluge po vrlo niskim troSkovima. Novi konkurenti ne

mogu opstati jer su oni novo poduzece te ¢e teze smanjiti troSkove proizvodnog procesa.

Kod odredenih poduzeca su potrebna veca kapitalna ulaganja jer je potrebno
nabaviti odredenu opremu za proizvodnju odredenog proizvoda koja je skupa ili je
potrebno instalirati proizvodnu infrastrukturu. To omogucava proizvodnju po nizim
troSkovima, a nova poduzeca nisu u mogucnosti ulagati veliku koli¢inu kapitala pa je to

jedna od jacih barijera za njihov ulazak.

27 potencijalni konkurent- §to je to, definicija i koncept-2021, 2021, Economy-Wiki.com, online:
Potencijalni konkurent - §to je to, definicija i koncept - 2021 - Economy-Wiki.com (economy-pedia.com)
(5.4.2022.)

28 potencijalni konkurent- §to je to, definicija i koncept-2021, 2021, Economy-Wiki.com, online:
Potencijalni konkurent - §to je to, definicija i koncept - 2021 - Economy-Wiki.com (economy-pedia.com)
(5.4.2022.)
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Nova poduzeéa imaju problem kada dodu na ve¢ postojece trziste na kojem je veé
proizvod konkurenta. Postoje¢a poduze¢a mogu ponuditi diferenciran proizvod kupcima

Sto poduzecu daje prestiz u pogledu pozicioniranje njihove marke i lojalnosti kupca.

Pravne barijere predstavljaju odredene propise koje je drzava donijela kako bi se
zaStitilo poSteno trziSno natjecanje. Neki od tih propisa je da je za proizvodnju odredenih

proizvoda potrebno imati licencu, koncesiju, potreba za o¢uvanjem okolisa i sli¢no .

Ove barijere mogu sprijeciti ulazak novih konkurenata na trziste koji mogu ugroziti
postojecu poziciju tvrtke. Problem kod novih poduzeca je Sto oni sa svojim ulaskom na

trziSte lako mogu ugroziti postojecu poziciju poduzeca.

Ako je veci broj konkurenta na istom trzistu odnosno okolini te je veci broj njihovi
proizvoda i usluga koje nude, to je manja snaga postojeceg poduzeca. Dobavljaci i kupci
¢e odabrati konkurentsku tvrtku ako ona moze ponuditi bolju uvjete i nize cijene za
proizvode ili usluge. Suprotno tome kada je konkurencija mala, postoje¢e poduzece ima
vecu konkurentsku mo¢ te ¢e zbog toga moc¢i odrediti vece cijene za proizvode ili usluge
1 postaviti ¢e uvjete dobavlja¢ima koji ¢e poduzecu smanjiti troSkove te omoguciti

poveéanje prodaje.?

2 potencijalni konkurent- §to je to, definicija i koncept-2021, 2021, Economy-Wiki.com, online:
Potencijalni konkurent - §to je to. definicija i koncept - 2021 - Economy-Wiki.com (economy-pedia.com)
(5.4.2022.)
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3.2.4. Prijetnja supstituta

Supstituti su proizvodi koji imaju sli¢ne znac¢ajke i rjeSavaju iste probleme te su

oni alternativa postoje¢em proizvodu.*°

Supstituti predstavljaju prijetnju za proizvod poduzeca posto rjesava iste probleme,
mozda po nizoj kvaliteti, ali po jeftinijoj cijeni. Oni zapravo mogu zamijeniti postojeci
proizvod. Kada za proizvod postoje supstituti, tada postoji i veca prijetnja da ¢e poduzece
morati smanjiti cijene svog proizvoda kako bi ostala konkurentna na trziStu. Zbog
dostupnosti supstituta se kupcima javlja moguénost izbora te ¢e oni birati proizvod kojim
im je jeftiniji, a da zadovoljava odredenu kvalitetu. Kupci slabije platezne moc¢i ¢e
kupovati supstitute umjesto originalnih proizvoda posto njima nije potrebna ta razine

kvalitete te ustede pri kupnji tih proizvoda.

Poduzeca koja proizvode dobra koja nemaju supstitute na trziStu su sigurnija od
moguénosti da ¢e morati smanjiti cijenu svojeg proizvoda. Kada ne postoji supstitut na
trziStu onda poduzece moze imati visoku cijenu proizvoda, odnosno ima veéu moc
povecanja cijena. Osim S§to moze zadrzati povecanu cijenu poduzeée moze i zadrzati

povlastene uvjete koji se veZu uz proizvod.

Nacin da se poduzece obrani od supstituta je da postoje neke barijere ulaska novih
proizvoda ili supstituta na trziSte te ¢e se na taj nac¢in smanjiti broj supstituta na trzistu.
Poduzeca koja imaju poznate brendove nisu toliko ugroZena od supstituta posto oni
imaju svoju bazu kupaca koji su ima lojalni te ne ¢e kupovati isti proizvod po mozda
znatno nizoj cijeni. U slu¢aju ulaska supstituta na trziste, poduzece je prisiljeno smanjiti
cijenu svog proizvoda §to u konacnici dovodi do smanjenja prihoda dok su troSkovi
proizvodnje ostali isti. U takvim situacijama poduzece treba pronaci nacin kako smanjiti
troskove proizvodnje proizvoda kako bi mogla ostvariti ve¢i prihod i ostati konkurentna

na trzistu.

30 What are Substitute Products: Basics, 2021, Send Pulse, online: What is a Substitute Product:
Types, Examples - Definition | SendPulse (6.4.2022.)
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3.2.5. Konkurencija unutar grupacije

Konkurencija unutar grupacije predstavljaju poduzeca koja proizvode iste ili slicne
proizvode, a nalaze se u istoj okolini poduzeca, odnosno plasiraju svoje proizvode na

isto trziste.

Kod ovog segmenta je potrebno utvrditi3!:
- koliko je konkurenata u grupaciji
- tko su ti konkurenti

- koliko su kvalitetni njihovi proizvodi i usluge

Ova tri pitanja su klju¢na kako bi se utvrdilo broj konkurenta koji su potencijalna
prijetnja za poduzeée. Sto je veéi broj konkurenata, to je i trzi§no natjecanje veée i samim
time je opasnije za poduzece. Na trzistu u kojem se nalazi mali broj konkurenata je lakse
poslovati jer je manja konkurencija medu poduzec¢ima. Potrebno je identificirati
konkurente poduzeca kako bi se moglo odrediti koliko su oni opasni za poduzece.
Odredena poduzeca predstavljaju vecu prijetnju od drugi jer su mozda tehnoloski
razvijenija, imaju obrazovanije zaposlenike 1 slicno. Na takva poduzeca je potrebno
posvetiti viSe paZnje te nastojati biti konkurentna sa njima. Za sva konkurentska
poduzeéa je potrebno utvrditi kvalitetu njihovih proizvoda ili usluga. Sto je kvalitetniji

proizvod ili usluga to ¢e njegova konkurentnost biti veca.

U okruZenju punom konkurenata poduzece moze privuci kupce niskim cijenama i
dobrim marketinskim kampanjama. Problem koji se javlja kod velikog broj konkurenta
na trziStu je ta da kupci i dobavljaci lako mogu pre¢i kod konkurenata ako smatraju da
su cijene proizvoda ili usluga visoke ili posluju po nepovoljnim uvjetima. Na trzistu gdje
nema puno konkurenata i gdje poduzece nudi jedinstven proizvod na trziStu, postoji

mogucénost ostvarenja visokih prihoda.

31 Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omoguéava definiranje slabosti i snaga svake
industrije, 2021, Profitiraj.hr, online: Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omogucava
definiranje slabosti i snaga svake industrije - Profitiraj.hr (6.4.2022.)
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3.3. RAZVOJ LUCKIH SUSTAVA

Lucki sustavi se razvijaju kroz broje lucke reforme koje imaju prednosti za sve
sudionike u luci. Razvoj lucki sustava se moze pospjesiti primjenom Porterovih pet sila

1 na taj nacin osigurati uspjeSan razvoj luckog sustava.

3.3.1. Luéke reforme

Lucke reforme predstavljaju promjenu u strukturu luke te se u danasnje doba sve
vise javljaju luke koje imaju kombinaciju privatnog ili javnog sektora, odnosno landlord

luke.

Neke od koristi lu¢kih reformi su®%:

- oslobadaju drzavu visokih troskova ulaganja i odrzavanja

- oslobadaju sredstva za projekte vece potrebe

- r1jeSavaju uska grla

- poti¢u donoSenje novih propisa koji Stite okoli§ i djelatnike te

sigurnost plovidbe

Drzavi lucke reforme stvara brojne prednosti. Kod donosenja luckih reformi
povecava se konkurentnost vanjske trgovine, smanjuju troskovi prijevoza i luckih usluga
te se poboljSava logisticka usluga. DrZava jo§ ostvaruje viSe prihoda kroz koncesije te
smanjuju financijski teret nacionalnog proracuna. Neke od prednosti za operatora
terminala su da imaju manje administracijsko opterecenje, optimiziraju vlakove i
brodove, ostvaruju konkurentnu poziciju na trziStu te imaju viSe poslovnih prilika u
rastu¢em sektoru. Prednosti za prijevoznika, uvoznika ili izvoznika su da imaju
smanjenje lucke troskove, smanjena ukupna cijena prijevoza, raste ucinkovitost luke,
nizi su troSkovi uvoza 1 konkurentniji su u izvozu na inozemnom trzistu. Prednosti za
potroSace su da imaju niZe cijene proizvoda Siroke potro$nje i bolji pristup Sirem rasponu

proizvoda zbog povecanja konkurencije izmedu dobavljaca.

%2 7 galji¢ D., 2022. Osnovni pregled luckih reformi, slajd 3
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Lucke reforme stvaraju prednosti za sve dionike luke, medutim potrebno je
definirati kada treba do¢i do provedbi luckih reformi jer za to trebaju odredena
financijska sredstva, a to se moze osigurati poticajima ili subvencijama drzave ili

Europske unije.

Reforme u lukama je potrebno provesti nakon postavljanja i detaljne procjene

ciljeva koje vlasti Zele ostvariti reformom.

Neki od ciljeva za pokretanje luckih reforma su®®:

- potreba za prosirenjem/modernizacijom opreme za rukovanjem
teretom

- modernizacija poslovanja kako bi se povecala konkurentnost

- potreba za smanjivanjem drzavnih izdataka

Medutim ponekad su lucke pokrenuti iz nekih drugih razloga koji su vezani uz
trziste. Razlozi pokretanja lu¢kih reformi su*:
- pritisci konkurencije i nove tehnologije u brodarstvu
- prednosti uvodenja privatnog sektora

- raznolikost i globalizacija investitora i operatera u lu¢koj industriji

Nove tehnologije u brodarstvu se brzo razvijaju te zbog toga luke moraju
promijeniti svoj nacin poslovanja kako bi mogle prihvacati modernije brodove 1 koristiti
moderniju tehnologiju. Konkurencija u lukama se odnosi na konkurentnost pomorskog
pravca, odnosno koli¢ina tereta koja se uvozi i izvozi iz luke u usporedbi sa drugim
lukama. Ako konkurentne luke ulazu u novu transportnu i lu¢ku tehnologiju, onda i sama
luka isto mora krenuti ulagati u tu tehnologiju kako bi ostala konkurentna na trzistu.

Prednosti uvodenja privatnog sektora se ocitava u financiranju razvoja luke.
Razvoj luka je jako skup, a javni sektor ponekada nema dovoljno financijskih sredstva
za financira razvoj luke pa se sve viSe ukljuCuje privatni sektor u obliku privatnih

operatera.

3 zgaljié D., 2022. Osnovni pregled lu¢kih reformi, slajd 20
3 Zgalji¢ D., 2022. Osnovni pregled luckih reformi, slajd 6
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Privatni operateri su motivirani financijskom dobiti drustva te optimiziraju resurse
i postizu uc¢inkovitiji rad. Sudjelovanje privatnog sektora moze biti jaka sila za poveéanje

ucinkovitosti u lukama 1 njezine infrastrukture.

Raznolikost i globalizacija investitora i operatora u luckoj industriji se moze
svrstati u Cetiri grupe. Prvi su globalni otpremnici. Oni su prvi prosirili svoje djelovanje
na medunarodnoj razini te su nakon njih na medunarodno trziste usli regionalni operatori
koji slijede primjere medunarodni otpremnika. Treci investitori su razni brodarski linijski
prijevoznici koji ulazu u terminale te posljednji u grupi su specijalizirani investitori koji

traze sadrzaj viSe mali i srednjih razmjera.

3.3.2. Koraci u provedbi luckih reformi

Lucke reforme se provode kroz tri koraka®:
- jasno definiranje koraka
- odredivanje svih klju¢nih dijelova procesa koji ¢e zahtijevati
odluku
- zasvaki kljuéni dio procesa, identificirati i analizirati mogu¢nosti

i alternative

Prvo se definiraju koraci po kojima ¢e se voditi lu¢ka reforma. Oni predstavljaju
temelj za lucke reforme, a nakon §to su se odredili koraci odreduju se svi klju¢ni procesi

u luci kod kojih se zahtjeva odluka. Neki od klju¢nih dijelova su:*®

nacin ukljucivanja
privatnog sektora, nadzor javnog interesa, financiranje luckog sektora, prilagodba
zakonskom okviru, podjela i restrukturiranje imovine, podjela i namirenja radnika,

odgovornost za provedbu, faznost transakcija i pripremna transakcija.

Sve ove klju¢ne dijelove je potrebno analizirati kako bi se odabrala najbolja opcija.
Kod privatnog sektora se analizira koji ¢e se model upravljanja odabrati: javna luka, tool
luka, landlord luka ili private service port. Kod nadzora javnog interesa, lucka reforma

mora ostvariti postavljeni cilj bez da ne zanemari javni interes. Kod faze financiranja

% zgaljié D., 2022, ppt Koraci u provedbi luckih reformi slajd 2
% Zgalji¢ D., 2022, ppt Koraci u provedbi lu¢kih reformi slajd 3

26



lu¢kog sektora nuzno je odrediti tko ¢e financirati, odnosno upravljati luckom
infrastrukturom i suprastrukturom. Privatni sektor ima puno vise kapitala za investiranje,
ali mu je cilj privatna dobit, a na javni interes. Javnom sektoru je cilj ostvarenje javnog
interesa, ali Cesto nema dovoljno financija da investira u lu¢ku infrastrukturu i
suprastrukturu. Kod prilagodbe zakonskih propisa potrebno je prilagoditi 3':

- sektorski zakon ( propis o uredenju luka)

- koncesijski zakon ( zakon o sklapanju koncesija)

- lucke propise ( odreduju svakodnevno poslovanje u luci)

Kod podjele i restrukturiranja imovine vazno je uzeti u obzir dosadasnja ulaganja
dionika, vaznost imovine za rad i njena namjena te da li se imovine moze dati samo
jednom subjektu. U koraku podijele i namirenja radnika, potrebno je utvrditi koliko je
potreban broj radnika u luci i koje vjeStine i znanja oni moraju posjedovati. U
odgovornosti za provedbu se definira tijelo koje ¢e izvrSiti reformu i do koje ¢e razina
jedinica biti samostalna u donosenju politickih odluka. Faznost transakcije je koristan
alat jer umanjuje rizik posto se unaprijed odreduju objektivni pokazatelji na temelju kojih

se pokreée sljedeéa faza reforme.

Zadnji korak, priprema transakcija sluzi kako bi se®:
- prepoznale sve navedene odluke
- analiziralo stanje
- dala potencijalna rjeSenja
- donesu odluke

- pripremi cjelokupni postupak

7 zgaljié D., 2022, ppt Koraci u provedbi luckih reformi slajd 3-16
% Zgalji¢ D., 2022, ppt Koraci u provedbi luckih reformi slajd 16-21
%9 Zgalji¢ D., 2022, ppt Koraci u provedbi lu¢kih reformi slajd 22
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3.3.3. Primjena Porterovih pet konkurentskih sila u razvoju luckih sustava

Porterovih pet sila se mogu i primijeniti u lukama. Na temelju analize
konkurentskih sila se moze donijeti odluka koje je reforme potrebno napraviti u luci kako

bi ostala konkurentna.

Pet konkurentskih sila u luci su®:
- Konkurentnost postojecih luka
- Prijetnja ulaska novih dionika
- Rizik promjene robnih tokova
- Pregovaracka mo¢ luckih korisnika

- Pregovaracka mo¢ pruzatelj luckih usluga

3.3.3.1. Konkurencija postojecih luka

Konkurencija unutar grupacije u lukama predstavlja konkurenciju postojeéih luka.
Konkurencija luka se o€ituje u trzistu kojeg oni opskrbljuju, odnosno drzave u koje
odlazi teret koji je iskrcan u luci. U odredenim slucajevima postoji situacija gdje samo
jedna luka opskrbljuje odredeno trziSte u zaledu te ta luka ima monopol. Ta situacija je

vrlo rijetka.

Sposobnost luke da opskrbljuje svoje zalede ovisi o infrastrukturi u zaledu luke
(cestovna, Zeljeznicka, rijecna i sl.) 1 logistiCkim servisima koji pruzaju logisticke usluge
otpreme tereta. Jo§ jedan vazan ¢imbenik koji utjeCe na konkurentnost luke je njena
lokacija. Luke koje se nalaze na prometnim pomorskim pravcima ¢e imati vecu
konkurentnost jer ¢e oni rukovati i sa ve¢om koli¢inom tereta te ¢e i zbog toga

opskrbljivati vece trziste u zaledu.

Ako je u luci doSlo do neravnoteZe lucki kapaciteta, tada ¢e u slucaju viska
kapaciteta do¢i do agresivnog suparni$tva unutar luke, a ako ima manje kapaciteta, tada

¢e do¢i do borbe za kvalitetnija posla.

40 7 galji¢ D. 2022, ppt. Konkurentnost luka- uzroénici i uéinci, slajd 2
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Konkurenciju luke moze narusiti ili pospjesiti konkurencija terminala unutra nje.
Ako se u luci dogodi manjak tereta u odnosu na kapacitete jer su terminali podijelili teret,
moze do¢i do pada konkurencije. Monopol terminala isto ne pridonosi rastu
konkurencije. Rast konkurencije luke se dogada kad terminali imaju konkurenciju, ali

zajedno privlace teret kako bi se povecao promet tereta u luci.

Luke mogu smanjiti cijene svojih usluga kako bi kod sebe privukle vecu koli¢inu
tereta, a to mogu uciniti samo luke koje imaju jaku financijsku mo¢ i luke koje imaju
veéu popunjenost. Ako luka ima veéu popunjenost, jedini¢ni trosak je manji po jedinici
tereta te mogu ponuditi jeftiniju uslugu, dok luke koje imaju manju popunjenost imaju
veli jedinicni troSak i teSko im je ponuditi jeftiniju uslugu jer bi onda poslovali sa

gubitkom.*

Na konkurentnost luke utjece i carina. Carina predstavlja veliku zapreku luci jer
ona povecava trosSkove otpreme i dulje je trajanje transporta tereta na kopnu. Luke koje
se nalaze u drzavama koje su ¢lanice EU imaju vecu konkurentsku mo¢ od luka koje nisu
C¢lanice, jer medu drzavama EU nema granica te teret se kreCe brze po manjim

tro§kovima.

Na konkurentnost luke moZe utjecati 1 drZzava sa svojim propisima i subvencijama.
DrZava moze donijeti propise koji mogu smanjiti troSkove lukama ili ima pojednostaviti
poslovanje npr. smanjenjem naknada za koncesiju. Luka moze invertirati u luke koje su
od gospodarskog znacaja s ciljem da se zadovolji javni interes te investiranjem u lucku i
prometnu infrastrukturu (modernizacija cesta i Zzeljeznica) kako bi im povecala

konkurentnost u odnosu na ostale luke.

4 Zgalji¢ D. 2022, ppt. Konkurentnost luka- uzroénici i u¢inci, slajd 6
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3.3.3.2. Prijetnja ulaska novih dionika

Prijetnja od ulaska novih konkurenata, odnosno dionika u luci ¢e ovisiti o veli¢ini
kapitalnih ulaganja, odnosno broj investicija u luci predstavlja da li postoji prijetnja. U
lukama u koje investiraju veliki investitori postoji prijetnja jer ti investitori imaju veliku
koli¢inu financijskih sredstava. Osim financiranja u luku, za povecanje konkurentnosti
utjeCe investiranje u infrastrukturu ceste 1 Zeljeznice, a za te investicije je zaduzena

drzava.

Nove luke mogu nastati kao posljedica stvaranja novi prometnih pravaca. Luke se
mogu graditi na lokacijama koje su blizu velikih pomorskih prometnih pravaca. Na taj
nacin luka postaje konkurent ve¢ postoje¢im lukama te postoji prijetnja da ¢e kroz

nekoliko godina bit razvijenija u odnosu na te luke.

Na prijetnju od ulaska novih dionika u luku utjecu poslovni sporazumi unutar luke.
Ugovori o koncesijama i ulaganjima operatora predstavlja jedan stupanj zastite od ulaska
novih konkurenata ili dionika. Na temelju ugovora se definira koliko moze biti dionika
u luci te tko ¢e obavljati odredenu vrstu poslova u luci. Jedan od Cestih prepreka za ulazak
novih konkurenata je fizicki prostor na kojem se luka nalazi. Luke koje postoje veé
stolje¢ima se nalaze na obalama gradova te one nisu u moguénosti $iriti se zbog grada.
Medutim postoji opasnost da se takve luke premjeste na novu lokaciju koja je udaljena

od grada ili mjesta te ima prostora za Sirenje ili da izgrade dodatne kapacitete u zaledu.*?

Prijetnju od ulaska novih dionika umanjuje ekonomija razmjera ili iskustvo
postojece luke. Postoje¢e luke mogu smanjiti svoje cijene kako bi odrzali cjenovno
vodstvo u odnosu na nove luke te nove luke teSko mogu spustati cijene jer im prijeti
opasnost od propadanja. Osim ekonomije razmjera, postoji i lojalnost korisnika luke koji
znaju i kvalitetu koju ima luka nudi. Robni tokovi kroz neku luku prolaze godinama te

se oni jako teSko mogu promijeniti.

% 7 galji¢ D. 2022, ppt. Konkurentnost luka- uzroénici i uéinci, slajd 9
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3.3.3.3. Rizik promjene robnih tokova

Robni tokovi se u praksi teSko mijenjaju. Razlog tome su Sto je ve¢ utvrden
prometni prava i pruzatelji usluga. Robni tokovi se obi¢no mijenjaju kada dode do
promjene pravca tereta ili kada se promijeni dobavljac. Ako se dobavlja¢ nalazu u
razli¢itoj zemlji od prethodnog, postoji mogucénost da postoji luka koja je bliza toj zemlji
te ¢e se robni tokovi usmjeriti u tu luku jer su manji troSkovi i vrijeme putovanja. Kod
zamjene proizvoda koji se uvoze i izvoze isto moze do¢i do promjene robnih tokova.
Ako drzava krene uvoziti neki drugi proizvod kao zamjenu za postoje¢i doci ¢e do

promjene robnog toka.

Glavni razlozi zbog kojeg se robni tokovi ne mijenjanju su troskovi. Ako je visok
trosak premjestanja robnih tokova, onda luka ima i vecu pregovaracku mo¢. U lukama
je razli¢ita cijena dodatnih usluga na proizvodima te to isto moze biti razlog da se ne
mijenja robni tokovi. Kod prebacivanja robnih tokova, najizrazeniji troSkovi su troSak
nove infrastrukture i ostali tro§kovi koji ukljucuju radnu snagu i logisticke uvjete. Uz
troSkove, elasticnost uvoza 1 izvoza isto ima jak utjecaj na robne tokove. Ako luka
opsluzuje ograniceni broj trzista tada postoji rizik da jedno trziSte oslabi 1 dolazi do rizika
promjene robnog toka. Luke koje opsluzuju veci broj trzista imaju mali rizik da jedno

trziste oslabi i lakSe se kompenzira promjena pravca ili pad u koli¢ini robe.*?

Na konac¢nu cijenu proizvoda utjecu lucki troskovi te ujedno 1 utjeCu na robne
tokove koji prolaze kroz luku. Kupci ne ¢e kupovati skupe proizvode te ¢e kao posljedica
do¢i do premjeStanja robnih tokova u luku koja ima manje troskove 1 samim time je

proizvod jeftiniji.

8 Zgalji¢ D. 2022, ppt. Konkurentnost luka- uzroénici i uéinci, slajd 12
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3.3.3.4. Pregovaracka moc¢ luckih korisnika

Lucki korisnici su brodari, prijevoznici, razni zakupnici i sl. Luc¢ki korisnici imaju
moc¢ da opsluzuju luku, odnosno da o njima ovisi poslovanje luke. Kod takvih korisnika
luke si ne mogu dopustiti da ih izgube jer bi to moglo snazno utjecati na njihovo
poslovanje. U lukama u kojima brodar ¢ini 20% tereta, luka si ne moze dopustiti da ga
izgubi, a kod cruising luka brodar ¢ine 50 %. Na ja¢inu korisnik utje¢u modeli poslovnih

odnosa, sporazumi, partnerstva, spajanja i sl.*

Lucki korisnici koji pruzaju dodatnu vrijednost (pakiranje, sortiranje, dorada
proizvoda i sl.) u luci imaju bolju zaradu i zaposljavaju veéi broj ljudi te zbog toga imaju
1 vecu pregovaracku mo¢ u luci. Putem dodatne vrijednosti se privlaci veci broj tereta u
luku, a zaposljavanjem veceg broja ljudi doprinosi lokalnoj ekonomiji. Takvi lucki
korisnici imaju bolju pregovaracku mo¢i i dobivaju bolje uvjete koncesije. Ako je luka
vazna za gospodarstvo, stavlja se veci pritisak na lu¢ke menadzere da privuku i zadrze
vazne klijente. Osim drzave to je korisno i za lokalno drustvo jer i njima rastu prihodi, a

klijenti koji su vazni za luku ¢e isto imati jacu pregovaracku moc.

Na pregovaracku mo¢ korisnika utjece da li oni posao koji obavljaju u luci mogu
obavljati negdje drugdje. Ako taj posao mogu obavljati u luci ili samo na jo$ par drugi
mjesta, njihova pregovaracka mo¢ ¢e biti mala. Ako posao mogu obavljati i na brojnim
drugim lokacijama, pregovaracka mo¢ ¢e im biti visoka te je ona najizrazenija kod
kontejnerskog prijevoza. Lucki korisnici koji su investirali u lu¢ku infrastrukturu ¢e teze
napustiti luku ako dode do nezadovoljstva, ali ako imaju velike gubitke svejedno ¢e

napustiti luku.

# Zgalji¢ D. 2022, ppt. Konkurentnost luka- uzroénici i uéinci, slajd 12
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3.3.3.5. Pregovaracka mo¢ pruzatelj usluga

Pruzatelji usluga koji su godinama u luci imaju jaku pregovaracku mo¢. Oni imaju
radnu snagu, opremu i postojece kupce. Specijalizirani pruzatelji usluga isto imaju jaku
pregovaracku mo¢ jer specijalizacija predstavlja prednost u odnosu na ostale luke te je
jako teSko uvesti novog operatora. Globalni operatori imaju jaku pregovaracku moc¢ jer
garantiraju posao i kvalitetu u obavljanju poslova. Pruzatelji usluga mogu sudjelovati 1
u financiranju suprastrukture. Operatori koji preuzimaju veci iznos investiranja i po

boljim uvjetima ima vecu pregovaracku moc.

Ako bi odlazak operatera iz luke kao posljedicu imalo zaguSenje luke, onda
operator ima vecu pregovaracku mo¢ za dobivanje bolje koncesije. Korisnici koji mogu
izdrzati zastoj u poslovanju dok se ne uspostave bolji uvjeti (Strajk), imaju jacu

pregovaracku mo¢

Medusobni odnosi izmedu pruzatelja usluga i luckih korisnika moze snazno
utjecati na pregovaraCku mo¢, pogotovo ako su lucki korisnik 1 pruzatelj usluga ista
kompanija. Pregovaracka mo¢ se moze ograni€iti razli¢itim pravima 1 obvezama u
ugovoru. Ugovorom o koncesiji se definiraju prava i obveze pruzatelja luckih usluga
kojih se on mora pridrZzavati. Ugovorom se moZze ograniCiti samostalnost pruZatelja
luckih usluga u odlucivanju i investiranju te su zbog toga ti ugovori vrlo vazni i nikada

nisu dugi ili detaljni.
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4. RAZVOJ LUCKI SUSTAVA NA PRIMJERU LUKE RIJEKA

Luka rijeka je smjeStena na istocnoj strani Jadranskog mora u republici Hrvatskoj.
To je luka od osobitog gospodarskog interesa za Hrvatsku te je ujedno i najveca
teretna luka u drzavi. Razvoj lucki sustava u luci rijeci ¢e se analizirati pomocu

Porterovih pet konkurentskih sila.

4.1. LUKA RIJEKA

Luka Rijeka je smjestena na sjeverozapadu Republike Hrvatske te je smjesStena u

Kvarnerskom zaljevu. Pozicija luke Rijeka je prikazana na donjoj slici.

Slika 6. PoloZaj luke Rijeka

Izvor: Google Karte (20.4.2022.)

Luka Rijeka se nalazi na odli¢noj lokaciji jer je blizu svih zapadnih zemlja te ih
moze opsluzivati. Osim §to je blizu razvijenih zemalja, luka Rijeka se nalazi i blizu
Sredozemnog mora, odnosno pomorskih prometnih pravaca koji se kre¢u kroz Sueski
kanal. Zbog svoje lokacija luka Rijeka je privlacnija od sjevernih luka jer brodari imaju

krace vrijeme plovidbe do rijecke luke nego sjevernih i zbog toga imaju i manje troskove.
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Luka Rijeka spada u jednu od Sest luka od medunarodnog znacaja za Republiku
Hrvatsku.
Luke od medunarodnog znaéaja u RH su®®:
- Luka Rijeka
- Luka Zadar
- Luka Sibenik
- Luka Split
- Luka Ploce
- Luka Dubrovnik

Luke Zadar, Sibenik, Split i Dubrovnik su uglavnom putni¢ke luke te im je glavana
svrha prihvat putnika. Luke Zadar i Sibenik uz putni¢ki promet obavljaju i teretni promet,
ali samo u manjem dijelu te nisu znacajne za drzavu kao teretne luke. Luka Split i
Dubrovnik su dvije najveée putnice luke u Republici Hrvatskoj, a luka Split je najveca.
One su uglavnom crusing luke, ali imaju uspostavljene i trajektne linije sa otocima. Luka
Rijeka 1 Ploc¢e su dvije najvece teretne luke u Republici Hrvatskoj. Luka Ploce nije
konkurent luci Rijeka jer ona opskrbljuje podru¢je BIH-ne. Luka rijeka je veca luka od
luke Ploce te je znatno razvijenija jer opskrbljuje veci broj trziSta, odnosno razvijenijih

drzava te zbog toga kroz nju prolazi i ve¢a kolicina tereta.

4.1.1. Bazen Rijeka

Luka Rijeka se sastoji od tri bazena®:
- Bazen Rijeka
- Bazen Bakar

- Bazen Rasa

Najveci od svih bazena je bazen Rijeka koji se sastoji od veceg broja terminala i
pristaniSta. Nakon njega slijedi bazen Bakar pa bazen Rasa. Bazen Bakar i Rasa su

odvojeni od grada Rijeke, a bazen Rasa je najudaljeniji bazen.

5 Luke, 2022, Ministarstvo, mora, prometa i infrastrukture, online: Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske - Luke (gov.hr) (20.4.2022.)
46 Rijeka, 2022, Luka Rijeka, online: Luka Rijeka (20.4.2022.)
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Pristanista u bazenu Rijeka su*’:
- Prasko pristaniste
- Visinov gat
- Budimpestansko pristaniste
- Orlandov gat
- Becko pristaniste

- De Francheschijev gat

Prasko pristaniste i Visinov gat su namijenjeni za ukrcaj i iskrcaj generalnog tereta.
Na Budimpestanskom pristaniStu se vrsi ukrcaj i iskrcaj zitarica i uljarica, a na
Orlandovom gatu se ukrcava i iskrcava kondicionirani teret. Kondicionirani teret
predstavlja lakopokvarljivu robu koja je Zivotinjskog porijekla i ako se na prevozi ili
skladisti pri odredenoj temperaturi moze propasti. Becko pristaniste i De Francheschijev
gat sluze za ukrcaj i iskrcaj raznih tereta. Pristanista su uzi pojam od terminala, odnosno
terminali se sastoje od jednog ili viSe pristaniSte, a u lu¢kom bazenu postoje nekoliko

terminala.

Terminali u bazenu Rijeka su‘®:
- poslovna jedinica Drvo
- poslovna jedinica generalni teret
- poslovna jedinica Frigo
- terminal za Zitarice Silos

- Adriatic Gate Container Terminal

Poslovna jedinica drvo je terminal smjeSten na istocnom dijelu bazena Rijeka. Na
tom terminalu se odvija ukrcaj i iskrcaj drva i drevnih proizvoda. U blizini terminala se
nalazi i natkriveno skladiSte za privremeno odlaganje drva, a drugo skladiSte za drvene
proizvode se nalazi na terminalu Skrljevo. Poslovna jedinica Generalni teret se nalazi na
zapadnom dijelu rijeckog bazena na kojem se vrsi ukrcaj i iskrcaj generalnog i teskog
tereta. Poslovna jedinica Frigo je terminal namijenjen za ukrcaj i iskrcaj lakopokvarljivih

proizvoda smjesten na zapadu rijeckog bazena. Na terminalu je i smjeSteno rashladno

47 Profil tvrtke, 2022, Luka Rijeka, online: Profil tvrtke | Luka Rijeka (20.4.2022.)
48 Terminali i servisi, 2022, Luka Rijeka, online: Terminali i servisi | Luka Rijeka (20.4.2022.)
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skladiste kako bi se roba mogla u njega smjestiti dok se ¢eka dolazak broda ili kopnenog
prijevoznog sredstva. Terminal zitarice silos je smjeSten u zapadnom dijelu rijeckog
bazena te je namijenjen za ukrcaj i iskrcaj zitarica i uljarica. Na terminalu se nalazi silos

koje je namijenjen za skladiStenje Zitarica i uljarica koji se nalaze u luci.

Adriatic Gate Container Terminal je kontejnerski terminal koji se nalazi na istoku
rijeCkog bazena. Kontejnerski terminal na Brajdici ima dva pristaniSta dubine 11.7-14.88
metara te zbog te dubine moze prihvatiti brodove klase Panamx i post-Panamx. Sukladno
tome ima i dvije Panamx i dvije post-Panamx dizalice kako bi mogao opsluzivati takve
brodove. Godisnji kapacitet terminala je 600 000 TEU-a te je jedan od profitabilnijih

terminala jer je kontejnerski promet u porastu te je unosniji nego ostali tereti.*°

Najkasnije do kraj 2024. godine ¢e sa radom u bazenu Rijeka zapoceti novi
kontejnerski terminala Deep Sea Zagrebacka obala koji je smjesten u zapadnom dijelu.
On ¢e imati veci kapacitet od postojeceg terminala na Brajdici, dubina uz obalu iznosi

21,20 metra pa ¢e moci i prihvacati jedne od vecih kontejnerskih brodova.

4.1.2. Bazen Bakar i Rasa

Bazen Bakar je smjesten uz grad Bakar nedaleko od Rijeke. U bazenu Bakar se
nalazi samo terminal Bakar koji se sastoji 0d®°:
- pristaniSta Podbok

- pristaniSte Goranin

Na pristani$tu Podbok se ukrcava i iskrcava rasuti i sipki tereti (ugljen), a na
pristanistu Goranin se ukrcava i iskrcava generalni, rasuti i ro-ro tereti. Glavna svrha
terminala u Bakru je manipulacija i skladiStenje Zeljezne rude i ugljena te rasute i sipke
terete. Kao bazen Rijeka tako i bazen Bakar je povezan sa Zeljeznicom koja omogucuje

prijevoz velike koli¢ine tereta u unutrasnjost.

4 Terminali i servisi, 2022, Luka Rijeka, online: Terminali i servisi | Luka Rijeka (20.4.2022.)
%0 profil tvrtke, 2022, Luka Rijeka, online: Profil tvrtke | Luka Rijeka (20.4.2022.)
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Bazen Rasa je udaljen od Rijeke i1 nalazi se u podrucju Istre. U bazenu Rasa se
nalazi samo visenamjenski terminal Brsica u kojem se smjesta i prekrcava Ziva stoka te

prekrcava generalni i rasuti teret.

4.1.3. Cestovna i Zeljeznicka povezanost luke Rijeka

Luka Rijeka je sa svojim zaledem povezana cestom i zeljeznicom. Osim ceste i
zeljeznice, veliku vaZznost ima i naftovod koji povezuje rafinerije u Hrvatskoj,
Madarskoj, Austriji, Bosni i Hercegovini, Srbiji, Ce§koj i Slovatkoj. Cestovna
povezanost luke Rijeka je vazna jer je ona razvijenija od zeljeznice. Luka Rijeka je
svrstana U Transeuropsku mreZu prometnica, odnosno u TEN-T koridor koja
olakSava promet jer EU financira dio izgradnje takvih prometnica i Zeljeznica. Luka
Rijeka spada u Mediteranski koridor koji prolazi kroz Spanjolsku, Francusku, Italiju,

Sloveniju, Hrvatsku i Madarsku. !

Luka Rijeka je klju¢na luka na Mediteranskom koridoru pa je lu¢ka uprava uspjela
ostvariti financijska sredstva iz europskih fondova kako bi unaprijedila infrastrukturu

luke, odnosno lucke Zeljeznicke i informacijsko-komunikacijske infrastrukture.

Europski fondovi ¢e omoguciti razvoj Zeljeznice na relaciji Rijeka- Zagreb-
granica sa Madarskom. Zeljeznica na toj relaciji nije dovoljno razvijena §to dovodi do
dugog transporta Zeljeznicom 1 ogranicene koli¢ine tereta koji se mogu smjeStati na
vagone. Modernizacija zeljeznice ¢e omoguditi brzi transport te se planira izgraditi
dvokolosjecna pruga od Rijeke do Zagreba Sto ¢e omoguciti prijevoz vece koliCine tereta

zeljeznicom u kra¢em razdoblju.

Luka rijeka se sa svojom zeljeznicom spaja na Zeljeznicke koridor RFC 6 1 RFC 5
Sto omogucava medunarodni promet tereta putem zeljeznickog transporta. To je prednost
za luku Rijeka jer joj omogucava spajanje sa ostalim Europskim zemljama i moguénost

brzog prijevoz tereta zeljeznicom na podrucju EU.

51 Prometni koridori, 2022, Lucka uprava Rijeka, online: Port Authority — Prometni koridori
(25.4.2022.)
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4.1.4. Gravitacijsko podrudje luke Rijeka

Gravitacijsko podrucje predstavljaju drZzave koje se nalaze u zaledu luke u koje
se teret koji dolazi iz luke otprema te se od tih drzava dovozi teret u luku radi ukrcaja na

brodove.

Luka Rijeka zbog svoje pozicije moze opsluzivati veci broj drzava te je s njima
pozvana cestovno, zeljeznicom i naftovodom.

Gravitacijsko podru¢je luke Rijeka je®?: Hrvatska, Madarska, Slovacka, Austrija,
Ceska, Srbija, Poljska i BIH.

Slika 7.Gravitacijsko podrucje luke Rijeka
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Izvor: Nova vrata prema EU, Luka Rijeka d.d. 2015, online: PowerPoint Presentation (zse.hr)
(25.4.2022.)

Hrvatska, Madarska i1 Slovacka spadaju pod zemlje primarne strateske zone ( na
slici oznaceno tamno plavom bojom) §to znaci da su to zemlje u koje se najvise teret
otprem iz luke. Austrija, Ceska, Srbija, Poljska i BIH spadaju pod zemlje sekundarne

strateSke zone u koje se manja kolicina tereta oprema (oznacene sivo bojom na slici).

% Nova vrata prema EU, 2015, Luka Rijeka d.d. online: PowerPoint Presentation (zse.hr)
(25.4.2022.)
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4.2. LUKA KOPAR

Luka Kopar je jedina teretna luka u Sloveniji. Smjestena je isto¢noj strani

Jadranskog mora nedaleko od Hrvatske granice. Prikaz luke Kopar je u donjoj slici.

SIia 8. Polozaj luke Kopar

Izvor: Google karte (25.4.2022.)

Luka Kopar ima dobre pomorske veze sa proceljem i dobre Zeljeznicke veze sa
svojim zaledem. Oni imaju nekoliko terminala, a to su: kontejnerski terminal, terminal
za automobile i ro-ro, terminal za generalni teret, rashladni teretni terminal, drveni
terminal, terminal za rasute terete (sipki tereti, uljarice i Zitarice, alumine, Zeljezna rudaca
i ugljen), terminal za tekuce terete, terminal za stoku i terminal za kruzere.>

Dva najvaznija terminala u luci Kopar su kontejnerski terminal i terminal za aute i
ro-ro. Kontejnerski terminal u luci Kopar je bio najveci na isto¢noj strani Jadrana i biti
¢e sve dok ne zapocne rad kontejnerskog terminala Zagrebacka obala u Rijeci. Oni su

uspijevali privladiti veéi broj kontejnera u svoju luku u odnosu na konkurentne luke jer

imaju dobru povezanost sa svojim zaledem i nalaze se blizu zemalja zapadne Europe.

Luka Kopar je peti najve¢i automobilski terminal u Europi. Oni imaju u luci

zatvorena 1 otvorena skladiSta za skladiStenje automobila te je terminal vazan za Europu

53 Service&Terminals, 2022, Luka Koper d.d., online: Services & Terminals - Luka Koper d.d.

(luka-kp.si) (25.4.2022.)
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jer velika koli¢ina vozila se ukrcava i iskrcava u luci Kopar. Luci Kopar je uvoz i izvoz
automobila prednost i nedostatak. lako uvoze i izvoze veliki broj vozila, terminali za
automobile zahtijevaju skladista koja zauzimaju veliku povrsinu te zbog toga luka Kopar

se viSe ne moze Siriti zato jer je se u njenom zaledu nalazi grad Kopar.

4.2.1. Cestovna i Zeljeznicka povezanost luke Kopar

Luka Kopar ima razvijenu cestu i zeljeznicu do svojeg zaleda, a razlog tome je §to
kroz Sloveniju prolaze dva TEN-T koridora: Mediteranski i Balti¢ko-jadranski
koridor. To je omoguéilo modernizaciju i razvoj ceste i zeljeznice u Sloveniji i luci
Kopar. Kako bi unaprijedili zeljeznicu u luci, gradi se jo$ jedna zeljeznica koja ¢e

omoguciti transport vece koli¢ine tereta i1 brzi transport.

4.2.2. Gravitacijsko podrucje luke Kopar

Luka Kopar opsluzuje brojne drzave®*: Austriju, Slovacku, Madarsku, Sloveniju,
Poljsku, Cesku, Njemacku, Rumunjsku, Bugarsku, Hrvatsku, BIH i Srbiju.

Oni su apsolutni lideri na trzistu Austrije u koje isporucuju 7 milijuna tona
razlicitih tereta godiSnje te su apsolutni lideri u koli¢ini kontejneru na podrucju Slovacke
1 Madarske. Prikaz gravitacijskog podru¢ja luke Kopar, odnosno drzava koje opsluzuje

se nalazi na donjoj slici.

Slika 9. Gravitacijsko podrucje luke Kopar
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Izvor: Port of Koper, Luka Koper, 2019, online: PowerPoint Presentation (rfc-amber.eu)
(25.4.2022.)

%4 Port of Koper, 2019, Luka Koper, online: PowerPoint Presentation (rfc-amber.eu) (25.4.2022.)
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4.3. LUKATRST

Luka Trst se nalazi u Italiji na isto¢noj strani Jadranskog mora. To je jedna od
vaznijih trgovacka luka Italije zbog blizine sa zapadnim zemljama Europe kroz koju

prolazi oko 650 000 TEU-a godisnje. Prikaz polozaj luke Trst je na donjoj slici.
Slika 10. Poléa]’ luke Trst
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Izvor: Google karte (26.4.2022.)

U luci Trst se nalaze terminali za generalni teret i kontejnerski terminal. Na
terminalu za generalni teret se radi ukrcaj i iskrcaj generalnog tereta, ali u manjim
koli¢inama u odnosu na kontejnerski terminal jer se luka Trst orijentirala ve¢inu svog
poslovanja prema kontejnerima. U luci Trst se ne vrsi ukrcaj 1 iskrcaj rasutog tereta vec
samo generalni teret i kontejneri. >

Oni su veéinu operativne obale prenamijenili za prihvat kontejnerskih brodova te

imaju velika skladista za kontejnere te su kroz godine povecavali broj TEU-a u luci te

55 CFS: Adriadistripark, 2022, Trieste Marine Terminal, online: CFS: Adriadistripark | Trieste
Marine Terminal (trieste-marine-terminal.com) (26.4.2022.)
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su od 2004. do 2021. godine povecali broj TEU-a sa 177.672 TEU-a na 652.319 TEU-
a.®

4.3.1. Cestovna i Zeljezni¢ka povezanost luke Trst

Luka Trst je sa svojim zaledem povezana modernom cestom, odnosno autocestom.
To omogucava brz prijevoz tereta iz luke u zalede. Moguénost modernizacije autoceste
je posljedica toga $to kroz Italiju prolaze Cetiri TEN-T koridora: Rajnsko-alpski
koridor, Skandinavsko- mediteranski koridor, Balti¢ko- jadranski koridor i
Mediteranski koridor od kojih dva prolaze kroz Trst. Ti koridori su: Mediteranski
koridor i Balti¢ko- jadranski koridor.>’

Luci Trst je omogucilo da zbog tih koridora izvuce financijska sredstva od EU
kako bi mogla modernizirati lucku i cestovnu infrastrukturu. Osim cesta, Zeljeznica od
luke Trst prema zaledu je isto modernizirana pa moze brzo prevesti velike koliCine tereta
prema svome zaledu te je ta Zeljeznica spojena sa zeljeznicama zapadne Europe pa iz

luke Trst se lako mogu opremiti tereti u zalede.

4.3.2. Gravitacijsko podrudje luke Trst

Gravitacijsko podru¢je luke Trst su drzave: Njemacka, Austrija, Ceska, Madarska,

Svicarska i Luksemburg. Prikaz gravitacijskog podrugja je na donjoj slici.

Slikg 11. Gravitacijsko podrucje luke Trst
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Izvor: izradio autor prema: promotional_kit_eng.pdf (comune.trieste.it) (26.4.2022.)

5 Statistics: yearly trend 2004-2021 in TEU, 2022, Trieste Marine Terminal, online: NEW
statistiche e grafici 2003 - 2021 per presentazione e sito.xls (trieste-marine-terminal.com) (26.4.2022.)
ST TEN-T Corridors, 2019, RFI, online: TEN-T Corridors (rfi.it) (26.4.2022.)
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4.4. KONKURENCIJA POSTOJECIH LUKA

Luka Rijeka je jedna od vecih teretnih luka u sjevernom Jadranu. Njeni konkurenti
su luka Kopar u Sloveniji i luka Trst u Italiji. Ove tri luke opsluzuju isto zalede, odnosno
drzave Austriju, Madarsku, Cesku i Slovacku, a luka Rijeka jo§ opsluzuje trziste BIH i
Srbije ( ima trzi$no vodstvo u tim drzavama u odnosu na ostale). Prednost luke Rijeka u
odnosu na luku Kopar i Trst je §to je ona uklju¢ena u Mediteranski koridor §to predstavlja
EU prometni pravac s ciljem da se uklone uska grla i povezu udaljene regije. Druga
prednost luke Rijeka je Sto ona ima najkra¢u pomorsku vezu izmedu zemalja srednje 1
isto¢ne Europe te prekomorskih zemalja. Osim Sto ima kratke pomorske veze, kopnene
veze od Rijeke do drugih gradova u zaledu su isto kraée u odnosu na Kopar i Trst.*

Luka Kopar je do sada uspjela privuci vecu koli€inu teret kod sebe u odnosu na
luku Rijeka jer je imala bolju povezanost sa zaledem. lako je kilometarski kraca
udaljenost od luke Rijeke do njenog zaleda, prometna infrastruktura nije dovoljno
razvijena, odnosno moderna. Problem su stari vagoni i nagli uspon kada teret dolazi iz
luke Rijeke te do nedavno samo drzava kompanija HZ imala svoj vlakove na traénicama.
Zbog tih razloga je Luka Kopar uspjela privuci vise tereta poSto oni imaju razvijeniju
zeljeznicu. Taj problem je prepoznat te su dopustene koncesije na zeljeznici, odnosno
sada na Zeljeznicama putuju privatni vagoni koncesionara koji su moderniji i brzi. Na
podrucju terminala Brajdica je izgradeno jo$ nekoliko kolosijeka kako bi se ubrzao cijeli
zeljeznicki transport, a drzava je donijela projekt o izgradnji nizinske prugu na relaciji
Zagreb Rijeka. U projekt nizinske pruge je definirano da ¢e se izgraditi dvokolosje¢na
pruga na relaciji od Rijeke do drzavne granice Madarske. Dvokolosjecna pruga je pruga
koja omogucuje istodoban promet vlakova u suprotnim smjerovima, te su to pruge koje
omogucavaju vecu brzinu u transportu. Nizinska pruga ¢e biti osposobljena za brzinu od
160 km/sat te se planiran promet od 25-30 miliona tona tereta godiSnje ( prometna
prognoza).*

Unutar luke Rijeka ¢e uskoro biti u funkciji dva kontejnerska terminala: Brajdica i
Zagrebacka obala. Kontejnerski terminal na Brajdici je u vlasnistvu tvrtke Adriatic
Gateway Container Terminal radi od 2011.godine. Svake godine terminal ostvari rast

TEU-a u odnosu na prethodnu godinu te tvrtka planira proSirenje postoje¢eg terminala

58 Zemljopisni polozaj,2022, Luka Rijeka, online: Zemljopisni polozaj | Luka Rijeka (13.4.2022.)
%9 Nizinska pruga, 2012, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture Republike Hrvatske, online:
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture Republike Hrvatske - Nizinska pruga (gov.hr) (13.4.2022.)
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kako bi mogla povecati kapacitete. Terminal Deep Sea Zagrebacka obala ¢e krenuti sa
radom najkasnije do 2024. godine, a koncesiju za obavljanje poslova prekrcaja i
rukovanja teretom je dobila tvrtka APM Terminals koja je tvrtka kéer Maersku.
Koncesiju za Zeljezni¢ki prijevoz kontejnera je dobila tvrtka ENNA Logica koja ce
otpremati kontejnere iz luke Rijeka u odredene destinacije. Lucka uprava Rijeka je
financirala izgradnju lucke infrastrukture Zagrebacke obale kao dio projekta Rijeka
Gateway uz zajam svjetske banke u iznosu od 144 milijuna eura te 43 milijuna iz
prorac¢una Republike Hrvatske. Ulaganje u novi terminal predstavlja oblik reforme jer je
novi terminal moderniji koji ¢e imati veée dizalice, veéi broj kolosijeka, vecu povrsinu
skladiSta za kontejnere te dubina uz operativhu obalu iznosi 21,20 metara koja ¢e
omogudéiti prihvat jednih od veéih kontejnerskih brodova u svijetu. 61 62 63

Sa terminal Brajdica ¢e se jedan dio kontejnera koji pripadaju Maersku prebaciti
na terminal Zagrebacka obala. Oni ¢e biti konkurenti, ali ¢e zajedno privuéi vise
kontejnera u luku jer ¢e Brajdica morati nadomjestiti kontejner koji su prebaceni na
Zagrebacku obalu, a APM Terminals je u ugovoru o koncesiji obvezao da ¢e u prvoj
godina terminal imati promet od 1 000 000 TEU-a. Otvaranjem Zagrebacke obale luka
Kopar i Trst ¢e izgubiti jedan dio kontejnera ( Maerskovi kontejneri) te ¢e luka Rijeka

postati jaca luka u odnosu na njih.

60 Glavan M, Zagrebacka obala najve¢i je projekt u povijesti rijecke luke, 2021, Novi List, online:
Zagrebacka obala najvedi je projekt u povijesti rije¢ke luke - Novi list (13.4.2022.)

61 Kontejnerski terminal Brajdica, 2022, Grad Rijeka, online: Kontejnerski terminal Brajdica — Grad
Rijeka (13.4.2022.)

62 Rijeka Gateway projekt, 2022, Lucka Uprava Rijeka, online: https://www.portauthority.hr/rijeka-
gateway-projekt/ (14.4.2022.)

8  Kontejnerski terminal luka Rijeka (Zagrebacka obala), 2022, IGH, online:
https://www.igh.hr/reference/kontejnerski-terminal-luka-rijeka-zagrebacka-obala/ (14.4.2022.)
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4.5. PRIJETNJA ULASKA NOVIH DIONIKA

Na podrucju luke Rijeka djelatnosti se smiju obavljati samo na temelju sklopljenog
ugovora o koncesiji. Postojec¢i koncesionari su na taj nacin zasti¢eni od konkurencije te
prijetnja postoji samo kada se §iri luka te se javlja potreba za ve¢im brojem koncesionara.
Primjer toga bi bio dobivanje koncesije za kontejnerski terminal Zagrebacka obala koju
je osvojio APM Terminals te je tako postao konkurent Adriatic Gateway Container

Terminal koji ima koncesiju na kontejnerskom terminalu Brajdica.

Luka Rijeka nema prijetnju da ¢e se u njezinoj blizini razviti nova luka. Na
podrucju sjeverne Hrvatske to nije mogucée zbog nedostatka prostora te isto tako luka
Kopar se viSe ne moze §iriti jer nemaju dovoljno prostora te se od njih ne moze do¢i nova

prijetnja.

4.6. RIZIK PROMJENE ROBNIH TOKOVA

Rizik od promjene robnih tokova trenutno ne postoji u luci Rijeka. Luka Rijeka ne
opsluZzuje trziSte Rusije pa njeni robni tokovi nisu bili poremeceni ili promijenjeni.
Zadnja promjena robnih tokova je pogodovala luci Rijeka, a to je bilo kad su brodovi
krenuli ploviti kroz Sueski kanal te je kao posljedica imala povecanje koliCine tereta.
Luka Rijeka se nalazi blize od drugi luka u Europi pa je brodovima pogodnije dovesti
teret iz Azije kao Sto su odjeca, obuca i kontejneri u blizu luku jer na taj nacin smanjuju
troSkove, ali je to u praksi suprotno. Razlog tome je §to je kopneni transport na sjeveru
Europe brzi na jugu pa se teret upucuje u sjeverne luke Europe. Izgradnjom Zagrebacke
obale ¢e se promijeniti robni tokovi kontejnera u lukama Kopar 1 Trst te ¢e se robni
tokovi preusmjeriti u luku Rijeka. Izgradnjom Zagrebacke obale je smanjen rizik od
promjene robnih tokova u luci Rijeka za kontejnerski promet, a trenutni robni tokovi se

nisu promijenili unato¢ pandemiji i ratu u Ukrajini.
Luka Rijeka radi sa trzi§tima Austrije, Madarske, Ceske, Slovacke, BIH i Srbije.

Zbog toga ima mali rizik ako dode do promjene robnih tokova za jednu od drzava jer

opsluzuje veci broj drugih trzista.
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4.7. PREGOVARACKA MOC LUCKIH KORISNIKA

Lucka uprava je uspjela dovesti velike kontejnerske brodare u luku Rijeka poslije
domovinskog rata. Jedan od klju¢nijih brodara je Maersk koji ¢ini veéi postotak
kontejnera na kontejnerskom terminalu Brajdica te samim time i ve¢i promet. Lucka
uprava je morala osigurati da taj brodar ostane, a kako bi to uspjeli u ugovor su dopustili
da kada brod od Maerska dolazi na terminal, drugi brod na kojem se vrSe prekrcajne
operacije moraju stati i on mora oti¢i na sidriSte. Na taj naCin je lucka uprava zadovoljila
brodara kako bi ostao u luci. Pregovaracka mo¢ Maerska ¢e porasti kada kontejnerski
terminal Zagrebacka obala po¢ne sa radom jer ¢e oni omoguciti promet od 1 000 000

TEU-a te bi gubitak takvog brodara bio poguban za luku.

Kompanija ENNA Logica ¢e imati isto visoku pregovaracku moc¢ jer ¢e oni odvoziti
i dovoziti kontejnere na terminal Zagrebacka obala te ujedno imaju i sklopljen ugovor sa
APM Terminals. Ove dvije kompanije su vazne za luku, a pogotovo APM Terminals jer
se oc¢ekuje da ¢e zaposljavati oko 200 ljudi Sto je vrlo vazno za drzavu 1 lokalnu

zajednicu.

Luka Rijeka je najveca i najvaznija teretna luka u Republici Hrvatskoj te je veci
pritisak na lu¢ku upravu da zadrzi postojece korisnike i privuce velike kompanije kao

Sto su uspjeli sa Maerskom.

Pregovaratka mo¢ APM Terminals se smanjuje zato jer su oni morali uloziti u
lucku suprastrukturu i pokretne objekte na Zagrebackoj obali te su se obvezali da ¢e do
2029. prosiriti postojecih 400 metar na 680 metara operativne obale. Kad kompanija

ulozi svoja sredstva u luku onda teZe i napustaju tu luke te je i njima cilj ostati.5*

8 Glavan M, Zagrebacka obala i sluzbeno dodijeljena svjetskom gigantu, biti ¢e otvoreno stotine
radnih mjesta, 2021, Novi list, online: Zagrebacka obala i sluzbeno dodijeljena svjetskom gigantu, bit ée
otvorene stotine radnih mjesta - Novi list (13.4.2022.)
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4.8. PREGOVARACKA MOC PRUZATELJA USLUGA

Jaku pregovaracku mo¢ ima tvrtka Adriatic Gateway Container Terminal (AGCT)
odnosno Jadranska vrat d.d. jer oni ve¢ godinama posluju u luci Rijeka te su djelomi¢no
zasluzni za rast kontejnerskog prometa u Rijeci. Lucka uprava zeli zadrzati takvog
koncesionara koji je kvalitetan i koji povecava promet te samim time AGCT moze
zahtijevati povoljnije uvjete koncesije.

EMMA Logic isto moze zahtijevati bolje uvjete jer ¢e oni biti zaduzeni za transport
kontejnera sa Zagrebacke obale te bi bez njih moglo do¢i do zagusenja i zaustavljanja
kontejnerskog prometa na terminalu.

Jedan od vaZznijih koncesionar je Luka Rijeka d.d. koja koristi najveci dio podrucja
rijecke luke. Tvrtka se bavi prekrcajem generalnog i rasutog tereta te drva. Oni imaju
visoku pregovaracku moc jer obavljaju vecinu prekrcajnih poslova te da oni prestanu
raditi luka bi ostvarila velike gubitke te zbog toga oni ve¢ dugi niz godina imaju
koncesiju te su specijalizirani za prekrcaj odgovarajuceg tereta.

Janaf d.d. ima koncesiju na naftom terminalu u Omislju. Koncesionari koji imaju
specijalizirana znanja u rukovanju opasnim teretom imaju i jaku pregovaracku mo¢ te
samim time 1 Janaf moZe zahtijevati bolje uvjete poslovanja ili odredene ustupke.

Exportdrvo d.d. je izvoznik drvenih proizvoda koji ima koncesiju na podrué¢ju
Rase. Oni posluju ve¢ 50 godina u Rasi te Lucka uprava nastoji zadrzati dugorocne
koncesionare koji su se pokazali kao kvalitetnim parterima.

Serif Export-Import d.o.o. se bavi preradom drva te ima koncesiju na podruéju
Rase. Oni su jedni od najefikasnijih kompanija u drZavi te plasiraju svoje proizvode u
prekomorske zemlje. Tvrtke koje svoje proizvode izvoze i koje su uspjeSne imaju jaku
pregovaracku mo¢, jer takve tvrtke neposredno pomazu lokalnoj zajednici te se nastoji

takve tvrtke zadrzati u luci.®

8 Glavni koncesionari, 2022, Lucka Uprava Rijeka, online: Port Authority — Glavni koncesionari
(13.4.2022.)
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5. ZAKLJUCAK

Luke su vazne za svaku pomorsku drzavu jer se 90% tereta u svijetu prevozi
morem. Za svaku vrstu tereta se moze izgraditi specijalni terminal namijenjen za
rukovanje takvom vrstom tereta. Ti terminali se dijele na rasute i generalne terete na
kojima se nalaze posebna prekrcajna sredstava koja ubrzavaju i olakSavaju rukovanje
takvim teretom. Od specijaliziranih terminala se najvise izdvajaju kontejnerski terminali
koji danas postaju sve popularniji jer kroz njih prolazi velika koli¢ina tereta. Takvi
terminali su smjesteni u lukama od osobitog gospodarskog interesa za drzavu posto veca

koliCina teret u luci znaci i vise prihoda za luku i drzavu.

Luke su kroz svoj razvoj razvile ¢etiri modela upravljanja, a to su javna luka, tool
luka, landlord luka i privatizirane luke. Javnih luka je sve manje u svijetu jer su one u
vlasni$tvu drzava, a drzava Cesto nema dovoljno sredstava da ulaze u razvoj luke iako
im je cilj ostvariti javni interes. Tool luke su obi¢no smjestene u zemljama koje su u
razvoju. Lucke uprave posjeduj lucku infrastrukturu, suprastrukturu i pokretnu
mehanizaciju, ali lucke djelatnosti obavljaju privatne firme koje su za to osposobljene.
Landlord sustav upravljanja luke je najraSireniji jer je u njemu ravnoteze izmedu
privatnog i javnog sektora Sto osigurava ostvarenje javnog interesa i povecanje koli¢ine
tereta u luci, odnosno prihoda. Lucka uprava posjeduje luc¢ku infrastrukturu, dok privatne
tvrtke koje su koncesionari moraju osigurati lucku suprastrukturu 1 pokretnu
mehanizaciju te ujedno obavljaju lucke djelatnosti. Privatnih luka je malo u svijetu te
nisu pozeljne jer kada drzava proda zemljiSte, jako tesko ¢e ga uspjeti otkupiti te je

privatniku cilj ostvarenje dobiti, a ne interes zajednice.

Razvoj lucki sustava se dogada provedbom luckih reformi. Lucke reforme su
korisne za luku, drzavu sve strane ukljucene u poslovanje luke jer njthovom provedbom
se drzava oslobada odredenog financiranja u luci, uklanjaju se uska grla i donose propisi
koji Stite prava radnika i okoliS. Lucke reforme se provode kako bi se modernizirala
oprema za rukovanjem tereta, modernizirao nacin poslovanja i smanjili drzavni izdaci.
Drugi nacin da se ostvari razvoj luckih sustava je koriStenjem Porterovih pet
konkurentskih sila koji se sastoje od: konkurentnosti postojecih luka, prijetnja ulaska

novih dionika, rizik promjene robnih tokova, pregovaracka moc¢ luckih korisnika i
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pregovaracka mo¢ pruzatelj luckih usluga. Na primjeru luke Rijeka se moze zakljuditi
da je ona povecala svoju konkurentsku moc¢ izgradnjom kontejnerskom terminala
Zagrebacka obala te ¢e prestici luku Kopar u broju TEU-a. Povecanje konkurentske mo¢i
¢e luci Rijeka osigurati 1 izgradnja nizinske pruge te je na taj nacin luka Rijeka umanjila
konkurentsku mo¢ luke Kopar i Trst. Luka Rijeka nema postojecu prijetnju od ulaska
novih luka na trzite, odnosno izgradnjom novih luka u njeno blizini, ali postoji opasnost
za postojece koncesionare da na podrucje luke dodu novi koncesionari kao $to je doSao
APM Terminals i EMMA Logic. Luka Rijeka ima mali rizik da ¢e do¢i do promjene
njenih robnih tokova, a ako nastupi rijecka luka je i dalje sigurna jer opsluzuje 6 razlicitih
trziSta pa 1 da se promijene robni tokovi prema jednoj drzavi i dalje ¢e opsluzivati 5
drzava. U luci Rijeka dolaze mo¢ne tvrtke, odnosno korisnici koji su razlog zbog kojeg
je luka postala konkurentna na sjeverno jadranskom podrucju. Ti Korisnici imaju jaku
pregovaracku mo¢ zbog njihovog znacenja za luku i lucka uprava u Rijeci se mora
potruditi da zadrzi takve korisnike i privuce viSe takvih veéih korisnika jer oni
omogucavaju razvoj luke. Lucki operatori u luci Rijeka imaju isto jaku pregovaracku
mo¢ jer se radi o provjerenim tvrtkama koje ve¢ dugo posluju te su dosli novi operateri
koji su poznati globalno ( APM Terminals i AGTC). Oni isto mogu privuéi teret u luku
zbog njihove kvalitete i brzine u rukovanjem teretom. Na temelju analize Porterovih pet
sila, moze se zakljuciti da Luka Rijeka ima jaku konkurentsku poziciju na podrucju
sjevernog Jadrana, a razlog tome su pojava globalnih operatora u luci i dolazak velikih
brodara. Luka Rijeka je uspjela privuci velike brodare i globalne operatore te time
omoguciti razvoj luke donoseci reforme kojima se poticala modernizacija luke 1
postavljanje sigurnih ugovora za njene koncesionare. Lucke reforme u luci su se
donesene prije nego je doSlo do povecanje teret u luci jer je luka Rijeka smjestena na
odli¢noj lokaciji te ima veliki potencijal da privuce velike koli¢ine tereta. Primjenom tih
reforma se uspjelo privuéi velika koli¢ina tereta (kontejneri) te ¢e se u buduénosti
donositi reforme na temelju velika koliina teret koja ¢e prolaziti u luci jer ¢e potrebno

biti prosiriti luku i modernizirati kako bi mogla ostati konkurentna na trzistu.

50



10.

11.

12.

13.

14.

LITERATURA

Zakon o pomorskom dobru i morskim lukama, 2020, Narodne novine, Zagreb,
online: https://www.zakon.hr/z/505/Zakon-0-pomorskom-dobru-i-morskim-lukama
(22.3.2022.)

Zakon o morskim lukama, 1995, Narodne Novine, Zagreb, online: Zakon 0 morskim
lukama (nn.hr) (23.3.2022.)

Teret, 2022, Hrvatska enciklopedija, online: teret | Hrvatska enciklopedija
(23.3.2022.)

Dundovi¢ C., Kesi¢ B., 2001, Tehnologija i organizacija luka, Pomorski fakultet u
Rijeci, Rijeka, str. 33.

Kontejner, 2022, Hrvatska enciklopedija, online: kontejner | Hrvatska nciklopedija
(23.3.2022.)

Kontejneri, 2022, Lagermax, online: Kontejneri - Lagermax (23.3.2022.)

Noren A. 2022, Kontejneri i kontejnerizacija, Prometna zona, online: Kontejneri i

kontejnerizacija - Prometna Zona (prometna-zona.com) (23.3.2022.)

Dundovi¢ €.2002, Lugki terminali, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka, str.203.
Kauzljar D. 2018. Pregled osnova o sigurnosti robnih tokova, str. 37. online: 371982
(srce.hr) (4.4.2022.)

Alternative Port Management Structures and Ownership Models, 2022, Port Reform
Tool Kit online: MODULE 3 Alternative Port Management Structures and
Ownership Models (ppiaf.org) (28.3.2022.)

Zakon o koncesijama, 2020, Narodne novine, Zagreb, online : Zakon o koncesijama
- Zakon.hr (29.3.2022.)

Porterovih pet sila, 2020, Poduzetnik, online: Porterovih pet sila - PODUZETNIK
(4.4.2022.)

Porterovih pet sila, oblik poslovne analize koji omogucava definiranje slabosti 1

snaga svake industrije, 2021, Profitiraj.hr, online: Porterovih pet sila, oblik poslovne

analize koji omogucéava definiranje slabosti i snaga svake industrije - Profitiraj.hr
(4.4.2022.)
ZnaCenje dobavljaca (Sto su, koncepti 1 definicija)- lzrazi-2022, 2022,

Enciklopedija-titanica, online: Enciklopedija-titanica (encyclopedia-titanica.com)
(5.4.2022.)

o1


https://www.zakon.hr/z/505/Zakon-o-pomorskom-dobru-i-morskim-lukama
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1995_12_108_1777.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1995_12_108_1777.html
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=60930
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=32919
https://www.lagermax.com/hr/usluge/transportna-rjesenja/pomorski-transport/kontejneri/
https://www.prometna-zona.com/kontejneri-i-kontejnerizacija/
https://www.prometna-zona.com/kontejneri-i-kontejnerizacija/
https://hrcak.srce.hr/file/371982
https://hrcak.srce.hr/file/371982
https://ppiaf.org/sites/ppiaf.org/files/documents/toolkits/Portoolkit/Toolkit/module3/index.html
https://ppiaf.org/sites/ppiaf.org/files/documents/toolkits/Portoolkit/Toolkit/module3/index.html
https://www.zakon.hr/z/157/Zakon-o-koncesijama
https://www.zakon.hr/z/157/Zakon-o-koncesijama
https://poduzetnik.biz/produktivnost/porterovih-pet-sila/
https://profitiraj.hr/porterovih-pet-sila-oblik-poslovne-analize-koji-omogucava-definiranje-slabosti-i-snaga-svake-industrije/
https://profitiraj.hr/porterovih-pet-sila-oblik-poslovne-analize-koji-omogucava-definiranje-slabosti-i-snaga-svake-industrije/
https://hr.encyclopedia-titanica.com/

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Potencijalni konkurent- sto je to, definicija i koncept-2021, 2021, Economy-
Wiki.com, online: Potencijalni konkurent - §to je to, definicija i koncept - 2021 -

Economy-Wiki.com (economy-pedia.com) (5.4.2022.)
What are Substitute Products: Basics, 2021, Send Pulse, online: What is a Substitute
Product: Types, Examples - Definition | SendPulse (6.4.2022.)

Zgalji¢ D., 2022. ppt. Osnovni pregled luckih reformi, slajd 3-20

Zgalji¢ D., 2022, ppt. Koraci u provedbi luckih reformi, slajd 2-22

Zgalji¢ D. 2022, ppt. Konkurentnost luka- uzroénici i uinci, slajd 2- 12

Luke, 2022, Ministarstvo, mora, prometa i infrastrukture, online: Ministarstvo mora,
prometa i infrastrukture Republike Hrvatske - Luke (gov.hr) (20.4.2022.)

Rijeka, 2022, Luka Rijeka, online: Luka Rijeka (20.4.2022.)

Profil tvrtke, 2022, Luka Rijeka, online: Profil tvrtke | Luka Rijeka (20.4.2022.)
Terminali i servisi, 2022, Luka Rijeka, online: Terminali i servisi | Luka Rijeka
(20.4.2022.)

Prometni koridori, 2022, Lucka uprava Rijeka, online: Port Authority — Prometni
koridori (25.4.2022.)

Nova vrata prema EU, 2015, Luka Rijeka d.d. online: PowerPoint Presentation
(zse.hr) (25.4.2022.)

Service&Terminals, 2022, Luka Koper d.d., online: Services & Terminals - Luka
Koper d.d. (luka-kp.si) (25.4.2022.)

Port of Koper, 2019, Luka Koper, online: PowerPoint Presentation (rfc-amber.eu)
(25.4.2022.)

CFS: Adriadistripark, 2022, Trieste Marine Terminal, online: CFS: Adriadistripark
| Trieste Marine Terminal (trieste-marine-terminal.com) (26.4.2022.)

Statistics: yearly trend 2004-2021 in TEU, 2022, Trieste Marine Terminal, online:

NEW statistiche e grafici 2003 - 2021 per presentazione e sito.xls (trieste-marine-

terminal.com) (26.4.2022.)
TEN-T Corridors, 2019, RFI, online: TEN-T Corridors (rfi.it) (26.4.2022.)

Zemljopisni polozaj,2022, Luka Rijeka, online: Zemljopisni poloZzaj | Luka Rijeka
(13.4.2022.)

Nizinska pruga, 2012, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture Republike

Hrvatske, online: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture Republike Hrvatske -
Nizinska pruga (gov.hr) (13.4.2022.)

52


https://hr.economy-pedia.com/11031007-potential-competitor
https://hr.economy-pedia.com/11031007-potential-competitor
https://sendpulse.com/support/glossary/substitute-products
https://sendpulse.com/support/glossary/substitute-products
https://mmpi.gov.hr/more-86/luke-106/106
https://mmpi.gov.hr/more-86/luke-106/106
https://lukarijeka.hr/
https://lukarijeka.hr/profil-tvrtke/#bazenrijeka
https://lukarijeka.hr/terminali-i-servisi/
https://www.portauthority.hr/prometni-koridori/
https://www.portauthority.hr/prometni-koridori/
https://eho.zse.hr/fileadmin/issuers/migrated/news/LKRI-s7w3DtvZ5RlK1U57TBkfbQ__.pdf
https://eho.zse.hr/fileadmin/issuers/migrated/news/LKRI-s7w3DtvZ5RlK1U57TBkfbQ__.pdf
https://www.luka-kp.si/en/services-terminals/
https://www.luka-kp.si/en/services-terminals/
https://rfc-amber.eu/assets/downloads/advisory_groups/A.Cah,%20Port%20of%20Koper%20-%20How%20rail%20hinterland%20connectiosn%20strengthen%20seaports,%20the%20example%20of%20the%20Port%20of%20Koper.pdf
https://www.trieste-marine-terminal.com/en/cfs-adriadistripark
https://www.trieste-marine-terminal.com/en/cfs-adriadistripark
https://www.trieste-marine-terminal.com/sites/default/files/attachment/Statistics%20-%20History%202004-2021_1.pdf
https://www.trieste-marine-terminal.com/sites/default/files/attachment/Statistics%20-%20History%202004-2021_1.pdf
https://www.rfi.it/en/In-Europe/TEN-T-Corridors.html
https://lukarijeka.hr/profil-tvrtke/zemljopisni-polozaj/
https://mmpi.gov.hr/print.aspx?id=13828&url=print
https://mmpi.gov.hr/print.aspx?id=13828&url=print

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Glavan M, Zagrebacka obala najveci je projekt u povijesti rijecke luke, 2021, Novi
List, online: Zagrebacka obala najveéi je projekt u povijesti rijecke luke - Novi list
(13.4.2022.)

Kontejnerski terminal Brajdica, 2022, Grad Rijeka, online: Kontejnerski terminal
Brajdica — Grad Rijeka (13.4.2022.)

Rijeka  Gateway projekt, 2022, Luc¢ka Uprava Rijeka, online:

https://www.portauthority.hr/rijeka-gateway-projekt/ (14.4.2022.)

Kontejnerski terminal luka Rijeka (ZagrebaCka obala), 2022, IGH, online:
https://www.igh.hr/reference/kontejnerski-terminal-luka-rijeka-zagrebacka-obala/
(14.4.2022.)

Glavan M, Zagrebacka obala i sluzbeno dodijeljena svjetskom gigantu, biti ¢e

otvoreno stotine radnih mjesta, 2021, Novi list, online: Zagrebacka obala i sluzbeno

dodijeljena svjetskom gigantu, bit ¢e otvorene stotine radnih mjesta - Novi list
(13.4.2022.)

Glavni koncesionari, 2022, Luc¢ka Uprava Rijeka, online: Port Authority — Glavni
koncesionari (13.4.2022.)

53


https://www.novilist.hr/zagreb-deep-sea/zagrebacka-obala-najveci-je-projekt-u-povijesti-rijecke-luke/
https://www.rijeka.hr/gradska-uprava/gradski-projekti/realizirani-projekti/gospodarstvo/kontejnerski-terminal-brajdica/
https://www.rijeka.hr/gradska-uprava/gradski-projekti/realizirani-projekti/gospodarstvo/kontejnerski-terminal-brajdica/
https://www.portauthority.hr/rijeka-gateway-projekt/
https://www.igh.hr/reference/kontejnerski-terminal-luka-rijeka-zagrebacka-obala/
https://www.novilist.hr/novosti/zagrebacka-obala-i-sluzbeno-dodijeljena-svjetskom-gigantu-otvaraju-se-stotine-radnih-mjesta/?meta_refresh=true
https://www.novilist.hr/novosti/zagrebacka-obala-i-sluzbeno-dodijeljena-svjetskom-gigantu-otvaraju-se-stotine-radnih-mjesta/?meta_refresh=true
https://www.portauthority.hr/koncesionari/
https://www.portauthority.hr/koncesionari/

KAZALO KRATICA

TEU Tweenty-feet equivalent unit Standardni dvadeset stopni kontejner

ISO International organization for standardization =~ Medunarodna

organizacija za standardizaciju

BIH Bosna i Hercegovina

HZ Hrvatske Zeljeznice

AGCT Adriatic Gateway Container Terminal
Ro-ro (Roll on- roll of ) Dokotrljaj- otkotrljaj

RFC Europski zeljeznicki teretni koridori
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