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 �8�]�L�P�D�M�X�ü�L�� �X�� �R�E�]�L�U�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�X�� �G�D�� �M�H�� �S�R�Y�U�D�W�Q�D��logistika relativno mlada grana 

gospodarstva, za koju �M�R�ã���Q�L�V�X���S�U�R�Y�H�G�H�Q�D���Y�H�O�L�N�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X���R�N�Y�L�U�X���Q�M�H�]�L�Q�D���X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�D����

�Q�H���þ�X�G�L���S�R�G�D�W�D�N���G�D���M�H���X�S�U�D�Y�R���R�Q�D���W�H�N���X�Q�D�]�D�G���Q�H�N�R�O�L�N�R���J�R�G�L�Q�D���S�R�V�W�L�J�O�D���V�W�D�W�X�V���V�Y�H���Y�H�ü�H�J���E�U�R�M�D��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �D�N�W�X�D�O�Q�L�P�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�P�� �U�D�Govima. Sama struktura ovog rada temelji se na 

�Q�H�N�R�O�L�N�R�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�D���� �þ�L�P�H�� �V�X�� �R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �L�� �Q�M�H�]�L�Q�D�� �U�D�]�Y�R�M�D���� �]�D�W�L�P��

�S�R�G�V�X�V�W�D�Y�L���S�R�V�O�R�Y�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���þ�L�P�H���G�R�O�D�]�L�P�R���G�R���S�R�M�P�D���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�D���N�R�M�D���M�H���X�M�H�G�Q�R���L��

�J�O�D�Y�Q�L���S�U�H�G�P�H�W���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���R�Y�R�J���G�L�S�O�Rmskog rada.  U okviru povratne logistike, navode se 

�Q�M�H�]�L�Q�D���J�O�D�Y�Q�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D�����W�H���Q�R�V�L�W�H�O�M�L�����N�D�R���L���N�O�M�X�þ�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�D���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���D���N�R�M�D���V�H���W�L�þ�X��

povrata proizvoda kao i njihovo recikliranje. �8���R�N�Y�L�U�X���S�R�M�P�D���U�H�F�L�N�O�D�å�H���N�R�M�L���V�H���G�D�Q�D�V���V�Y�H���Y�L�ã�H��

koristi navod�H���V�H���L���Q�H�N�H���H�N�R�Q�R�P�V�N�H���N�R�U�L�V�W�L���L���V�D�P�D���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W���U�H�F�L�N�O�D�å�H�����N�D�R���L���P�R�J�X�üi pravci 

razvoja zelene logistike. Kako bi se ova problematika vezala uz primjenu u praksi, navodi 

�V�H�� �ã�W�R�� �M�H�� �W�R�� �R�G�U�å�L�Y�R�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�R�P�� �Q�D�� �H�X�U�R�S�V�N�R�M�� �U�D�]�L�Q�L���� �D�O�L�� �L�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �5�H�S�X�E�O�L�N�H 

�+�U�Y�D�W�V�N�H�����þ�L�P�H���V�H���L�V�W�L�þ�H���L���S�O�D�Q���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D���R�W�S�D�G�D�����8���R�N�Y�L�U�X���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P��

�Q�D���U�D�]�L�Q�L���S�R�G�U�X�þ�M�D���*�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H�����Q�D�Y�R�G�L���V�H���L���S�U�L�P�M�H�U���U�D�G�D���X���S�U�D�N�V�L���G�U�X�ã�W�Y�D���]�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H��

otpadom tvrtke Metis d.d. 

 

�.�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L: �O�R�J�L�V�W�L�N�D�����S�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D�����U�H�F�L�N�O�D�å�D�����]�H�O�H�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �R�G�U�å�L�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H��

otpadom 

 

 

SUMMARY  

Taking into account the fact that return logistics is a relatively young branch of the economy, 

for which no major research has yet been carried out as part of its improvement, it is not 

surprising that it has only recently achieved the status of an increasing number of researches 

in current scientific works. The very structure of this work is based on several chapters, 

which cover the areas of logistics and its development, then the subsystems of business 

logistics, which brings us to the concept of reverse logistics, which is also the main subject 

of research in this thesis. In the framework of return logistics, its main features and carriers 

are listed, as well as the key areas of return logistics that concern the return of products as 

well as their recycling. Within the concept of recycling, which is used more and more today, 

some economic benefits and the very future of recycling are mentioned, as well as possible 

directions for the development of green logistics. In order to relate this issue to its application 



II  
 

in practice, it is stated what sustainable waste management is at the European level, but also 

at the level of the Republic of Croatia, which highlights the waste prevention plan. Within 

the scope of waste management at the level of the City of Rijeka, an example of the work in 

practice of the waste management company Metis d.d. 

Keywords: logistics, return logistics, recycling, green logistics, sustainable waste 

management 
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1. UVOD 
 

�8�V�S�M�H�ã�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X�� �R�G�� �W�Y�U�W�N�L�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�� �]�Q�D�Q�M�H���� �Y�M�H�ã�W�L�Q�H�� �L��

�L�V�N�X�V�W�Y�R�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�N�D�� �X�� �O�R�J�L�V�W�L�F�L���� �7�Y�U�W�N�H�� �G�D�Q�D�V�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D�� �S�U�L�G�R�G�D�M�X�� �Y�H�ü�L��

�]�Q�D�þ�D�M�����Q�H�J�R���ã�W�R���M�H���W�R���E�L�O�R���X���S�U�R�ã�O�R�V�W�L�����6�X�Y�U�H�P�H�Q�L�M�L���N�R�Q�F�H�S�W���O�R�J�L�V�W�L�N�H���V�O�L�M�H�G�L���R�G���G�U�X�J�H���S�R�O�R�Y�L�F�H��

20. stolj�H�ü�D�����N�D�G�D���V�H���O�R�J�L�V�W�L�N�D���S�R�þ�H�O�D���U�D�]�Y�L�M�D�W�L���X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�X���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�X���V���Y�D�å�Q�R�P���X�O�R�J�R�P���X��

�W�H�R�U�L�M�L�� �L�� �S�U�D�N�V�L���� �/�R�J�L�V�W�L�N�D�� �M�H�� �E�L�O�D�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�D�� �N�D�R�� �Y�D�å�Q�D�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D�� �S�R�V�O�R�Y�Q�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �X��

�S�R�G�X�]�H�ü�X�����5�D�]�Y�R�M���O�R�J�L�V�W�L�N�H���R�G�Y�L�M�D�R���V�H���X���þ�H�W�L�U�L���I�D�]�H���S�U�L���þ�H�P�X���M�H���V�Y�D�N�D���I�D�]�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Qa na svoj 

�Q�D�þ�L�Q�� �/�R�J�L�V�W�L�N�D�� �V�H�� �V�D�V�W�R�M�L�� �L�� �R�G�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �S�R�G�V�X�V�W�D�Y�D�� �E�H�]�� �N�R�M�L�K�� �Q�L�W�L�� �M�H�G�Q�R�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �Q�H�� �E�L��

�P�R�J�O�R���R�E�D�Y�O�M�D�W�L���V�Y�R�M�X���I�X�Q�N�F�L�M�X�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���L�V�W�L�þ�H���S�R�M�D�P��povratne logistike koji je ujedno i 

�S�U�H�G�P�H�W�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �X�� �R�Y�R�P�� �G�L�S�O�R�P�V�N�R�P�� �U�D�G�X����kao vrlo mlada gra�Q�H�� �J�R�V�S�R�G�V�W�Y�D�� �þ�L�M�H�� �V�H��

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�D���W�H���R�W�N�U�L�Y�D�M�X���� 

 

�3�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���V�D�V�W�R�M�L���V�H���R�G���S�U�R�F�H�V�D���R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D���R���N�X�S�Q�M�L���X���N�R�M�H�P���M�H���]�D���X�V�S�M�H�ã�D�Q��

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J���V�Y�D�N�H���W�Y�U�W�N�H���R�G���Y�H�O�L�N�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���S�R�W�U�H�E�D�����å�H�O�M�D���L���]�D�K�W�M�H�Y�D���N�X�S�F�D���W�H��

sposobnost sagled�D�Y�D�Q�M�D���R�Y�L�K���þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�����$�N�R���W�Y�U�W�N�D���å�H�O�L���Q�H�N�R�P�H���Q�H�ã�W�R���S�U�R�G�D�W�L�����S�U�Y�R���P�R�U�D��

�]�Q�D�W�L���N�R�M�H���V�X���Q�M�H�J�R�Y�H���S�R�W�U�H�E�H�����å�H�O�M�H���L���]�D�K�W�M�H�Y�L�����3�R�W�R�P���G�R�O�D�]�L�P�R���G�R���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���R�G�Q�R�V�L�P�D���V��

�N�X�S�F�L�P�D���� �D�� �W�D�� �V�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �L�� �R�V�P�L�ã�O�M�H�Q�D�� �M�H�� �]�D��

optimizac�L�M�X���S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�L�����S�U�L�K�R�G�D���L���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R���N�X�S�D�F�D�����.�D�N�R���E�L���R�M�D�þ�D�O�D���V�Y�R�M�X���S�R�]�L�F�L�M�X��

�Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�����W�Y�U�W�N�D���P�R�U�D���W�H�å�L�W�L���V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�H���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���L���Q�D�N�R�Q���]�D�Y�U�ã�H�Q�H���S�U�R�G�D�M�H�����7�R��

�V�H�� �P�R�å�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �F�L�O�M�D�Q�L�P�� �S�R�Vlije �S�U�R�G�D�M�Q�L�P�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D�� �L�O�L�� �X�V�O�X�J�D�P�D�� �N�R�M�H�� �S�U�R�P�L�þu 

�S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �P�H�ÿ�X�� �N�X�S�F�L�P�D�� Povratna logistika �Q�D�M�P�O�D�ÿ�L je podsustav �P�L�N�U�R�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J 

sustava. Najslabije je razvijena kao �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L podsustav u poslovnim sustavima u usporedbi 

s nabavnom, prodajnom i distribucijskom logistikom. Ipak, svojim aktivnostima povratna 

logistika �P�R�å�H biti �Y�D�å�D�Q izvor konkurentske prednosti pojedine tvrtke.  

 

�.�O�M�X�þ�Q�D �S�R�G�U�X�þ�M�D povratne logistike jesu �U�H�F�L�N�O�D�å�D i povrat materijala. Aktivnost 

ponovne uporabe �Y�H�ü �S�U�H�U�D�ÿ�H�Q�R�J materijala i na njenoj bazi dobiveni proizvod naziva se 

�U�H�F�L�N�O�D�å�D�� Motivi  za �U�H�F�L�N�O�D�å�X mogu biti: �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �W�H�K�Q�L�þ�N�L i ekonomski. Jedan od �Q�D�þ�L�Q�D 

ponovnog �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D otpada �X�N�O�M�X�þ�X�M�H sakupljanje �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K otpadnih materijala koji imaju 

potencijal za ponovnu uporabu. Jedna od pozitivnih �þ�L�Q�M�Hnica  ponovnog �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D i 

recikliranja je �R�þ�X�Y�D�Q�M�H resursa. Druga prednost recikliranja je smanjenje efekata nastalih 
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uslijed �L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D i transformacije sirovina.u �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�P svijetu �M�R�ã smo uvijek daleko od 

postizanja zelene logistike, ovdje �P�R�å�H�P�R istaknuti reverzibilnu logistiku koja je �R�P�R�J�X�ü�L�O�D 

novi pogled na �W�U�å�ã�L�W�H, a koji se �W�L�þ�H recikliranja i odvajanja otpada. �3�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�P modela i 

trendova u svijeta kao glavnih �R�E�L�O�M�H�å�M�D logistike postavlja se pitanje �K�R�ü�H li  i na ovim 

prostorima u �E�O�L�å�R�M bud�X�ü�Q�R�V�W�L tematika zelene logistike zavrijediti �S�D�å�Q�M�X��  

 

Otpad se sastoji od kemijskih, nuklearnih i �E�L�O�R�ã�N�L�K tvari, te nastaje prvenstveno 

ljudskom �D�N�W�L�Y�Q�R�ã�ü�X�� Nije ga �P�R�J�X�ü�H dalje upotrijebiti na �N�O�D�V�L�þ�D�Q �Q�D�þ�L�Q stoga zahtjeva 

posebne �Q�D�þ�L�Q�H  prearade i obrade. Otpad je nuspojava koje stvara �G�U�X�ã�W�Y�R�� Ovaj problem 

postaje sve �Y�H�ü�L iz godine u godinu. U ovom �ü�H radu stoga biti opisano zakonodavsto EU 

koje �V�D�G�U�å�L nekoliko propisa koji se odnose na �U�D�]�O�L�þ�L�W�H vrste otpada i rukovanje s njima. 

Tvrtke moraju osigurati da s otpadom koji proizvode postupaju na �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�� siguran i 

�H�N�R�O�R�ã�N�L prihvatljiv �Q�D�þ�L�Q�� 

 

Smanjenje materijala umjetnog porijekla u proizvodima i �D�P�E�D�O�D�å�L radi smanjenja 

�N�R�O�L�þ�L�Q�H njihovog otpada i �ã�W�H�W�Q�L�K materijala koji on stvara naziva se aktivnost redukcije. U 

toku proizvodnje �þ�R�Y�M�H�N �P�R�å�H pozitivno i negativno utjecati na okolinu, a sukladno tome u 

ovom �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X �S�R�N�X�ã�D�W�L �ü�H se objasniti �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H mjere koje su potrebne kako bi se 

smanjio �ã�W�H�W�D�Q utjecaj na �å�L�Y�R�W�Q�X sredinu. 

 

1.1.PROBLEM, PREDMET �,���2�%�-�(�.�7�,���,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�$ 

 

U ovom diplomskom radu kao �S�U�H�G�P�H�W���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D navodi se povratna logistika kao 

dio dobavnog lanca. �2�Y�R�� �M�H�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D�� �J�U�D�Q�D��logistike koja zahtjeva posebnu strukturu 

prilikom pisanja �N�D�N�R���E�L���V�H���G�D�R���ãto bolji dao uvid u sve segmente od kojih se ona sastoji. Iz 

�S�U�D�N�V�H���M�H���S�R�]�Q�D�W�Q�R���M�H���S�U�R�F�H�V���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���X���V�H�J�P�H�Q�W���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���Q�H�P�R�J�X�ü�H���L�]�E�M�H�ü�L pa 

�M�H���V�W�R�J�D���S�R�W�U�H�E�Q�R���R�P�R�J�X�ü�L�W�L���Q�M�H�]�L�Q���S�U�Rtok �Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D���R�Qa �E�X�G�H���ã�W�R���L�V�S�O�D�W�O�M�L�Y�Lja za �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R��

�S�R�G�X�]�H�ü�H. Ukoliko se dobro isplanira kvalitetni proces povratne logistike �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �W�Y�U�W�N�H��

�P�R�å�H���E�L�W�L��i njezina �Q�D�M�Y�H�ü�D���S�U�H�G�Q�R�V�W���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�X�� Sukladno tome, navedene 

�þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���S�U�R�P�D�W�U�D�M�X���V�H���N�D�R��primarni problem ovog rada, dok je glavni objekt �L�V�W�D�å�L�Y�D�Q�M�D 

u ovom radu povratni tok materijala i njihov utjecaj na okolinu. 
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1.2.RADNA HIPOTEZA  

 

U di�S�O�R�P�V�N�R�P���U�D�G�X���E�L�W�L���ü�H���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���W�U�L���K�L�S�R�W�H�]�H �N�D�N�R���E�L���V�H���R�O�D�N�ã�D�R���Q�D�þ�L�Q���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�D��

�Q�D���þ�H�P�X���V�H���]�D�S�U�D�Y�R���W�H�P�H�O�M�L���F�M�H�O�R�N�X�S�D�Q���S�U�R�F�H�V���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H. Prva hipoteza (H1) tvrdi 

da je dobro isplaniran tijek i proces povratne logistike �X�Q�X�W�D�U�� �S�R�G�X�]�H�ü�D��njegova 

konkurentska prednost. Druga hipoteza (H2) tvrdi da �ü�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R���L�V�S�O�D�Q�L�U�D�Q���W�L�M�H�N���S�R�Y�U�D�W�Q�H��

logistike���� �X�Y�H�O�L�N�H�� �V�P�D�Q�M�L�W�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H �S�R�G�X�]�H�ü�D. �7�U�H�ü�D�� �K�L�S�R�W�H�]�D�� ���+���� tvrdi da se kod 

�S�U�D�Y�L�O�Q�R�J�� �R�G�D�E�L�U�D�� �S�U�H�U�D�G�H�� �P�R�å�H�� �]�Q�D�W�Q�R�� �X�ã�W�H�G�M�H�W�L prilikom procesa proizvodnje ukoliko se 

�N�R�U�L�V�W�H���V�L�U�R�Y�L�Q�H���N�R�M�H���V�X���S�U�H�U�D�ÿ�H�Q�H�� 

 

1.3.�6�9�5�+�$���,���&�,�/�-�(�9�,���,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�$�� 

 

�6�Y�U�K�D���R�Y�R�J���U�D�G�D���W�H�P�H�O�M�L���V�H���Q�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���S�R�M�P�D���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H����a cilj je �R�P�R�J�X�ü�L�W�L��

detaljan prikaz svih procesa na kojima se ona temelji i koje se aktivnosti provode unutar 

�R�Y�R�J�� �S�U�R�F�H�V�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�����S�R�N�X�ã�D�W�L�� �ü�H�� �V�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L�� �N�R�M�H�� �V�X�� �P�H�W�R�G�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �G�D�� �E�L�� �Ve proces 

�S�R�Y�U�D�W�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �R�G�Y�L�M�D�R�� �Q�D�� �Q�D�M�E�R�O�M�L�� �P�R�J�X�ü�L�� �Q�D�þ�L�Q�� Jednako tako �S�R�N�X�ã�D�W�L�� �ü�H�� �V�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L �S�R�P�R�ü�X���N�R�M�L�K���ü�H���V�H���V�P�D�Q�M�L�W�L���ã�W�H�W�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���Q�D���R�N�R�O�L�ã���L���å�L�Y�R�W�Q�X��

sredinu. 

�2�Y�D�M���G�L�S�O�R�P�V�N�L���U�D�G���L�P�D���]�D���R�G�J�R�Y�R�U�L�W�L���Q�D���V�O�L�M�H�G�H�ü�D���S�L�W�D�Q�Ma: 

�x �â�W�R���M�H���W�R���S�R�Y�U�D�W�Q�L���W�L�M�H�N���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�" 

�x �1�D���N�R�M�L�P���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�P�D���V�H���W�H�P�H�O�M�L���U�D�]�Y�R�M���O�R�J�L�V�W�L�N�H���S�R�Y�U�D�W�D���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D? 

�x �1�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���V�H���S�U�R�Y�R�G�L���O�R�J�L�V�W�L�N�D���S�R�Y�U�D�W�D���X���W�Y�Utkama �R�G�Q�R�V�Q�R���S�R�G�X�]�H�ü�L�P�D�" 

�x �.�R�M�H���V�X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D���Rtpada? 

 

1.4.ZNANSTVENE METODE  

 

�3�U�L�O�L�N�R�P�� �L�]�U�D�G�H�� �R�Y�R�J�� �G�L�S�O�R�P�V�N�R�J�� �U�D�G�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�� �V�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� �L�]�Y�R�U�L��podataka, kao i 

znanstvene metode. �8���S�U�Y�R�P���G�L�M�H�O�X���U�D�G�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�H���V�X��metode analize i sinteze prilikom 

�N�R�M�L�K���V�H���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���S�R�M�P�D���S�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�O�D���N�U�R�]���S�R�M�H�G�L�Q�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H���N�R�M�H���Ve uz 

�Q�M�X�� �Y�H�å�X���� �D�� �S�R�W�R�P�� �V�H�� �W�D�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D�� �L�� �Q�M�H�]�L�Q�R�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�H�� �S�U�R�P�D�W�Ua u cjelini. U daljnjem 
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�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���N�R�U�L�V�W�L�W�L���ü�H se metoda dokazivanja �S�X�W�H�P���N�R�M�H���V�H���S�R�N�X�ã�Dva dokazati istinitost 

�S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �U�D�Q�L�M�H�� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�H�� �N�D�R�� �L�V�W�L�Q�L�W�H���� �3�R�W�R�P�� �V�H�� �N�R�U�L�V�Wi 

metoda deskripcije �N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�N�X�ã�D�O�R���R�E�M�D�V�Q�L�W�L���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���S�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���G�M�H�O�X�M�H��

�Q�D���R�N�R�O�L�Q�X�����W�R�þ�Q�L�M�H���å�L�Y�R�W�Q�X���V�U�H�G�L�Q�X�����,�V�W�R���W�D�N�R�����N�R�U�Lstiti �ü�H���V�H metoda kompilacije �S�U�L���þ�H�P�X��

su navedene �W�X�ÿ�H�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�H�� �V�S�R�]�Q�D�M�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �X�� �R�Y�R�P�� �U�D�G�X�� �G�R�G�D�W�Q�R��

analizirale. �-�R�ã�� �Q�H�N�H�� �R�G�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K�� �P�H�W�R�G�D�� �X�� �R�Y�R�P�� �U�D�G�X�� �M�H�V�X����metoda komparacije, 

�V�W�D�W�L�V�W�L�þ�N�D���P�H�W�R�G�D�����W�H���S�R�Y�L�M�H�V�Q�D���P�H�W�R�G�D�� 

 

1.5.STRUKTURA RADA  

 

U �V�D�P�R�P���X�Y�R�G�X���G�L�S�O�R�P�V�N�R�J���U�D�G�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L���V�X���S�U�H�G�P�H�W���L���S�U�R�E�O�H�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����U�D�G�Q�H��

�K�L�S�R�W�H�]�H�����W�H���F�L�O�M�H�Y�L���L���V�Y�U�K�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�H���P�H�W�R�G�H���N�R�M�H���V�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�H�����8��

�G�U�X�J�R�P�� �G�L�M�H�O�X�� �U�D�G�D�� �Q�D�Y�R�G�L�� �V�H�� �S�R�þ�H�W�D�N�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �W�H�� �Q�M�H�]�L�Q�L�� �S�R�G�V�X�V�W�D�Y�L���� �R�G�� �N�R�M�L�K se 

�E�L�W�Q�R�� �L�V�W�L�þ�H�� �S�R�Y�U�D�W�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�D���� �8�� �R�N�Y�L�U�X �W�U�H�ü�H�J�� �G�L�M�H�O�D�� �G�L�S�O�R�P�V�N�R�J�� �U�D�G�D povratne logistike 

�Q�D�Y�H�G�H�Q�D���V�X���Q�M�H�]�L�Q�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D�����W�H���V�X�G�L�R�Q�L�F�L���X���S�R�Y�U�D�W�Q�R�M���O�R�J�L�V�W�L�F�L�����G�R�N���V�H���N�D�R���J�O�D�Y�Q�R���R�E�L�O�M�H�å�M�H��

�S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�M�X���S�R�M�D�P���U�H�F�L�N�O�D�å�H���L���P�H�W�R�G�H���S�R�Y�U�D�W�N�D���S�Uoizvoda. Kako bi se naveli 

�Q�H�N�L�� �E�X�G�X�ü�L�� �F�L�O�M�H�Y�L�� �X�� �Q�D�V�W�D�Y�N�X�� �U�D�G�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�H�� �V�X�� �P�H�W�R�G�H�� �L�� �P�R�J�X�ü�L�� �S�U�D�Y�F�L�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �]�H�O�H�Q�H��

�O�R�J�L�V�W�L�N�H���� �8�� �þ�H�W�Y�U�W�R�P�� �G�L�M�H�O�X�� �U�D�G�D�� �G�R�O�D�]�L�P�R�� �G�R�� �S�R�M�P�D�� �R�G�U�å�L�Y�R�J�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�R�P�� �S�U�L��

�þ�H�P�X�� �V�H�� �R�Y�D�� �W�H�P�D�W�L�N�D�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�� �Q�D�� �H�X�U�R�S�V�N�R�M�� �L nacionalnoj �U�D�]�L�Q�L���� �W�H�� �V�X�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�� �D�N�W�X�D�O�Q�L��

�S�R�G�D�F�L���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���S�U�L�N�D�]�L�P�D�� �.�D�N�R���E�L���V�H���R�Y�D���W�H�P�D���R�N�U�H�Q�X�O�D���S�U�H�P�D���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q��

�M�H���G�H�W�D�O�M�D�Q���S�O�D�Q���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D���R�W�S�D�G�D�����8���S�H�W�R�P���G�L�M�H�O�X���S�R�M�D�P���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P��

gleda se na razini urbane sredine p�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �R�S�L�V�X�M�X�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�D�� �R�S�U�H�P�D�� �L�� �J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�H�� �]�D��

adekvatno upravljanje otpadom. Na samom kraju rada povratna logistika zbrinjavanja otpada 

�S�U�L�N�D�]�D�Q�D���M�H���Q�D���S�U�L�P�M�H�U�X���S�R�G�X�]�H�ü�D���0�H�W�L�V���G���G�����8���]�D�N�O�M�X�þ�N�X���V�H���S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X���G�R�N�D�]�D�W�L���K�L�S�R�W�H�]�H��

koje su postavljene u prvom dijelu rada. 
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2. LOGISTIKA  
 

P�R�V�O�R�Y�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �M�H�� �N�D�R�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�� �L�� �N�D�R�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �V��

globalizacijom danas �X�Y�H�O�L�N�H�� �G�R�E�L�O�D�� �Q�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L���� �6�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�D�Y�D�� �V�K�Y�D�ü�D�� �G�D�� �M�H��

�O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �Q�H�]�D�R�E�L�O�D�]�D�Q�� �G�L�R�� �V�Y�D�N�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� �6�W�R�J�D���� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �S�U�R�E�O�H�P�D��

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �Y�H�O�L�N�L�� �L�]�D�]�R�Y�� �]�D�� �W�Y�U�W�N�H�� �G�D�� �W�U�D�å�H�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�X�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�P���W�U�R�ã�N�R�Y�D��

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� 

�0�Q�R�J�L���D�X�W�R�U�L���S�R�Y�L�M�H�V�Q�L���U�D�]�Y�R�M���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���]�Q�D�Q�R�V�W�L���S�R�Y�H�]�X�M�X���V���Y�R�M�Q�R�P���W�H�U�P�L�Q�R�O�R�J�L�M�R�P��

pojma logistike. Izraz dolazi od francusk�H���U�L�M�H�þ�L���Ä�O�R�J�H�U�³�����V�P�M�H�ã�W�D�M�����S�U�H�Q�R�ü�L�ã�W�H�����R�S�V�N�U�E�D�������9�H�ü��

�Q�D�N�R�Q���'�U�X�J�R�J���V�Y�M�H�W�V�N�R�J���U�D�W�D���S�R�M�D�P���O�R�J�L�V�W�L�N�H���V�H���S�R�þ�H�R���S�R�M�D�Y�O�M�L�Y�D�W�L���X���J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�R�M���S�U�D�N�V�L�����6��

�Q�M�R�P���V�X���V�H���R�Y�G�M�H���S�R�þ�H�O�L���S�R�Y�H�]�L�Y�D�W�L���Q�R�Y�L���Q�D�þ�L�Q�L���U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D���R���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P���S�U�R�P�D�W�U�D�Q�M�X��

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�H�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�L�� �Paterijalnih tokova �N�R�M�D�� �V�X�� �Q�X�å�Q�D�� �]�E�R�J�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�K�� �L�� �S�U�R�V�W�R�U�Q�L�K��

�Q�H�V�N�O�D�G�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Q�D�E�D�Y�H���� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �L�� �S�U�R�G�D�M�H���� �W�H�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �L�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�H�� �X�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �V�X�V�W�D�Y����

�/�R�J�L�V�W�L�þ�N�D���]�Q�D�Q�R�V�W���S�R�þ�H�O�D���V�H���V�Y�U�V�W�D�Y�D�W�L���P�H�ÿ�X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R-�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�H���L���V�W�X�G�L�M�V�N�H���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H��

�Q�D���H�N�R�Q�R�P�V�N�L�P���L���W�H�K�Q�L�þ�N�L�P���Y�L�V�R�N�L�P���ã�N�R�O�D�P�D���L���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�L�P�D���� 

�9�H�ü�D���X�O�R�J�D���O�R�J�L�V�W�L�N�H���X���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X���R�þ�L�W�X�M�H���V�H���X���E�U�]�L�Q�L���N�R�M�R�P���X�W�M�H�þ�H���Q�D���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�X��

�S�U�H�G�Q�R�V�W���S�R�G�X�]�H�üa �N�U�R�]���E�U�]�L�Q�X���L�V�S�R�U�X�N�H�����S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���L���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R���Q�L�å�H���W�U�R�ã�N�R�Y�H���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H����

�/�R�J�L�V�W�L�N�D���L�P�D���V�W�U�D�W�H�ã�N�X���X�O�R�J�X���X���P�Q�R�J�L�P���W�Y�U�W�N�D�P�D�����1�M�H�]�L�Q�D���S�U�R�P�M�H�Q�M�L�Y�D���X�O�R�J�D���R�þ�L�W�X�M�H���V�H���X��

�R�G�Q�R�V�X�� �S�U�H�P�D�� �W�R�S�� �P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�X���� �J�G�M�H�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D�� �R�S�V�N�U�E�D�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�� �S�R�V�W�L�]�D�Q�M�X�� �P�M�H�U�O�M�L�Y�L�K��

�F�L�O�M�H�Y�D���N�D�R���ã�W�R���V�X���S�U�L�K�R�G���L���G�R�E�L�W�� �1�H�N�L���D�X�W�R�U�L���W�D�N�R�ÿ�H�U���L�V�W�L�þ�X���X�O�R�J�X���O�R�J�L�V�W�L�N�H���X���W�Y�U�W�N�L���X�V�P�M�H�U�H�Q�R�M��

na interne kupce �± zaposlenike, pri �þ�H�P�X�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�� �S�R�V�W�L�]�D�Q�M�X�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�K�� �F�L�O�M�H�Y�D���� �W�H��

�]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�X�� �N�U�D�M�Q�M�L�K�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �N�D�R�� �Q�M�L�K�R�Y�R�� �S�H�U�F�L�S�L�U�D�Q�R�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P��

opskrbom.  

 �8�� �S�U�R�ã�O�R�V�W�L�� �M�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �X�� �S�R�V�O�R�Y�Q�R�P�� �V�X�V�W�D�Y�X�� �E�L�O�R��

�N�O�M�X�þ�Q�R���]�D���S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�R�V�W���L���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�X���S�U�H�G�Q�R�V�W�����'�D�Q�D�V���V�X���W�Y�U�W�N�H���Y�L�ã�H���W�U�å�L�ã�Q�R���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�H����

�D���J�O�D�Y�Q�D���S�D�å�Q�M�D���M�H���X�V�P�M�H�U�H�Q�D���Q�D���N�X�S�F�H���L���L�V�S�X�Q�M�H�Q�M�H���Q�M�L�K�R�Y�L�K���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D�� Pritom, takozvanim 

�P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�P�� �N�R�Q�F�H�S�W�R�P���� �G�R�P�L�Q�L�U�D�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�D�� �N�R�M�L�� �S�R�Y�H�]�X�M�H�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�H�� �W�Y�U�W�N�H��

ovisno o isprav�Q�R�M�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�L�� �S�R�W�U�H�E�D�� �L�� �å�H�O�M�D�� �F�L�O�M�D�Q�L�K�� �W�U�å�L�ã�W�D���� �W�H�� �Q�M�L�K�R�Y�X�� �L�V�S�X�Q�M�D�Y�D�Q�M�X��

�R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�D�� �N�X�S�D�F�D�� �E�R�O�M�H�� �R�G�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�H���� �1�D�U�D�Y�Q�R���� �W�D�N�D�Y�� �S�R�J�O�H�G�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �]�D�R�N�X�S�O�M�D��

�V�Y�H�R�E�X�K�Y�D�W�Q�R���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D���F�L�M�H�O�R�J���V�X�V�W�D�Y�D���� 
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 Logistika je relativno mlada znanost, njen �V�W�D�O�Q�L�� �U�D�]�Y�R�M�� �P�R�å�H�� �V�H�� �Y�L�G�M�H�W�L�� �L�� �X�� �U�D�]�Y�R�M�X��

�G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���N�U�R�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���N�R�Q�F�H�S�W�H�����5�D�Q�L�M�L���N�R�Q�F�H�S�W�L���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�M�X���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�L���D�V�S�H�N�W���O�R�J�L�V�W�L�N�H����

kasniji koncepti su sveobuhvatniji. Danas se koristi koncept ili definicija u kojoj se navodi:  

�³�G�D���M�H���O�R�J�L�V�W�L�N�D���S�U�R�Fes planiranja, implementacije i kontrole efikasnog i efektivnog tijeka i 

�V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�����V�L�U�R�Y�L�Q�D�����S�R�O�X�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����J�R�W�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�]�Y�R�U�D���G�R���W�R�þ�N�H��

�S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���X���V�Y�U�K�X���]�D�G�R�Y�R�O�M�H�Q�M�D���]�D�K�W�M�H�Y�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�´��1 

 

 

Shema 1. Tokovi u logistici 

 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����*�H�U�L�þ�����7�������2�Q�O�L�Q�H����Poslovna logistika, �Y�H�O�M�D�þ�D��������������

https://munus2.scng.si/files/2016/01/MUNUSPLOG.pdf (18.06.2022.) 

 

 �'�D�Q�D�ã�Q�M�D�� �W�H�P�H�O�M�Q�D�� �]�D�G�D�ü�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �M�H�V�W�� �³�X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �W�L�M�H�N�R�P�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �L�� �V�� �Q�M�L�P�D��

�S�R�Y�H�]�D�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X�Q�X�W�D�U���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J���O�D�Q�F�D�´.2 

 
1  �,�]�Y�R�U�����+�O�D�þ�D�����%�������2�Q�O�L�Q�H�����³�8�Y�R�G���X���O�R�J�L�V�W�L�N�X�´�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D��https://moodle.srce.hr/2019-
2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20M
ERLIN.pdf (18.06.2022.) 
 
2 2 Izvor: Ibidem online:https://moodle.srce.hr/2019-
2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20M
ERLIN.pdf (18.06.2022.) 
 

https://munus2.scng.si/files/2016/01/MUNUSPLOG.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20MERLIN.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20MERLIN.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20MERLIN.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20MERLIN.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20MERLIN.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod%20u%20logistiku%20MERLIN.pdf


7 
 

2.1.RAZVOJ LOGISTIKE  

 

�8�O�R�J�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���L���Q�M�H�]�L�Q�D���Y�D�å�Q�R�V�W���P�L�M�H�Q�M�D�O�H���V�X���V�H���W�R�N�R�P���Y�U�H�P�H�Q�D���N�U�R�]���þ�H�W�L�U�L���U�D�]�Y�R�M�Q�H 

faze. �8���S�U�Y�R�M���I�D�]�L���O�R�J�L�V�W�L�N�D���V�H���X���W�Y�U�W�N�D�P�D���R�S�L�V�X�M�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R���N�D�R���L�]�Y�U�ã�Q�D���I�X�Q�N�F�L�M�D���N�R�M�D���V�H��

�X�V�U�H�G�R�W�R�þ�X�M�H���Q�D���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W���S�U�R�W�R�N���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���J�R�W�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�U�R�]���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���L���W�U�D�Q�V�S�R�U�W����

�8�� �R�Y�R�M�� �I�D�]�L�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�R�P�� �S�R�N�U�L�Y�D�� �³�S�U�R�F�H�V�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D���� �S�U�R�Y�H�Gbe i kontrole 

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�J���N�U�H�W�D�Q�M�D���L���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D���V�L�U�R�Y�L�Q�D���L���]�D�O�L�K�D���W�H���V���Q�M�L�P�D���S�R�Y�H�]�D�Q�H���X�V�O�X�J�H���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�R�G���P�M�H�V�W�D���S�R�G�U�L�M�H�W�O�D���U�R�E�H���L���P�M�H�V�W�D���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���L���N�R�Q�D�þ�Q�R�J���X�Q�L�ã�W�H�Q�M�D���U�R�E�H���X���V�N�O�D�G�X���V���]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D���´3 

 

 

Shema 2. Prva faza �± tradicionalna logistika 

Izvor: izradila studenica prema online: �.�U�L�å�P�D�Q�����$�������9�L�ã�M�D���S�U�R�P�H�W�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K��

�V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R�å�Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D����������������

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf 

(18.06.2022.) 

 

 Na shemi 2. kroz materijalni tijek prikazana je disperzija tradicionalne logistike u 

�W�Y�U�W�N�D�P�D���J�G�M�H���V�Y�D�N�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R���U�H�J�X�O�L�U�D���W�R�N�R�Y�D���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���E�H�]���R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�H���]�D�O�L�K�D��

�S�R�W�U�H�E�Q�L�K�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �F�L�M�H�O�R�P�� �S�U�R�F�H�V�X���� �S�D�� �W�D�N�R�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �S�R�G�U�X�þ�M�D��

nastaju velike zalihe. 

 

3 Izvor: O'Laughlin, KA, COOPER, J, Cabocel, E: Council of Logistics Management, 1993 Poslovna 
logistika 6 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf
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Shema 3. Druga faza �± funkcionalna logistika 

Izvor: izradila studenica prema online: �.�U�L�å�P�D�Q�����$�������9�L�ã�M�D���S�U�R�P�H�W�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K��

�V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R�å�Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D����������������

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf 

(18.06.2022.) 

 

 

 U drugoj fazi, logistika povezuje distribuciju prozvoda s materijalnim i poslovnim 

�S�U�R�F�H�V�L�P�D���� �D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �S�R�V�W�D�M�X�� �V�Y�H�� �V�Y�M�H�V�Q�L�M�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L����Dolazi do 

�I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �L�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�H�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�R�P���� �S�U�R�]�Y�R�G�Q�M�R�P�� �L��

�G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�R�P���� �=�E�R�J�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �L�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �]�D�O�L�K�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�� �V�H�� �S�R�� �S�R�M�H�G�L�Q�Lm 

�S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D�� 

 

 

 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf
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Shema 4�����7�U�H�ü�D���I�D�]�D���± unutarnja integracija  

Izvor: izradila studenica prema online: �.�U�L�å�P�D�Q�����$�������9�L�ã�M�D���S�U�R�P�H�W�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K��

�V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R�å�Q�L�N�����=�D�Y�R�G IRC, Ljubljana. 2010. 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf 

(18.06.2022.) 

 

 

 �8�� �W�U�H�ü�R�M�� �I�D�]�L���O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�H�� �L�� �S�U�R�Y�H�G�E�H�Q�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �W�H�� �L�K�� �S�R�Y�H�]�X�M�H��

�F�M�H�O�R�Y�L�W�R���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���S�U�R�E�O�H�P�L�P�D���X�Q�X�W�D�U���W�Y�U�W�N�H�����3�U�R�E�O�H�P���]�D�O�L�K�D���V�D�G�D���V�H���U�M�H�ã�D�Y�D��

nad cijelom tvrtkom kao cjelinom. 

 

 

 

 

 

 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf
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Shema 5�����ý�H�W�Y�U�W�D���I�D�]�D���± vanja integracija 

Izvor: izradila studenica prema online: �.�U�L�å�P�D�Q�����$�������9�L�ã�M�D���S�U�R�P�H�W�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K��

�V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R�å�Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D����������������

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf 

(18.06.2022.) 

 

 �3�L�W�D�Q�M�H���]�D�O�L�K�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�� �V�H�� �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �F�L�M�H�O�R�J�� �R�S�V�N�U�E�Q�R�J�� �O�D�Q�F�D���� �M�H�U�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�� �R�S�V�N�U�E�Q�L��

�O�D�Q�D�F���Q�H���R�G�U�å�D�Y�D���Q�H�S�R�W�U�H�E�Q�H���]�D�O�L�K�H�����ã�W�R���]�Q�D�þ�L���G�D���L�K���X���R�Y�R�P���S�U�R�F�H�V�X���R�Q���R�S�W�L�P�L�]�L�U�D���Q�D���U�D�]�L�Q�L��

cjelokupnog lanca opskrbe.  

 

2.2.PODSUSTAVI POSLOVNE LOGISTIKE  

 

U svakom poslovnom �V�X�V�W�D�Y�X���O�R�J�L�V�W�L�N�D���P�R�U�D���R�V�L�J�X�U�D�W�L���S�U�R�W�R�N���U�R�E�H���R�G���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D���G�R��

�S�R�G�X�]�H�ü�D�����]�D���S�U�R�W�R�N���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���N�U�R�]���W�Y�U�W�N�X���L���S�R�W�R�P���]�D���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���G�R���N�U�D�M�Q�M�H�J���N�X�S�F�D����

�ý�D�N���L���N�D�G�D���M�H���S�U�R�G�D�M�D���]�D�Y�U�ã�H�Q�D�����O�R�J�L�V�W�L�N�D���P�R�U�D���R�V�L�J�X�U�D�W�L���R�S�V�N�U�E�X���N�X�S�F�D���U�H�]�H�U�Y�Q�L�P���G�L�M�H�O�R�Y�L�P�D��

ili omogu�ü�L�W�L���G�D���N�X�S�D�F���Y�U�D�W�L���Q�H�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�����W�H���G�D���P�X���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ���S�R�W�R�P���S�R�Q�R�Y�R��

�L�V�S�R�U�X�þ�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���N�R�M�L���ü�H���R�G�J�R�Y�D�U�D�W�L���N�X�S�þ�H�Y�L�P���]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D�� 

 

Aktivnosti koji se odvijaju u procesu poslovne logistike s aspekta �N�X�S�F�D���L���S�R�G�X�]�H�ü�D�� 

 

�x �3�U�R�F�H�V���R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D���R���N�X�S�Q�M�L 

�=�D���X�V�S�M�H�ã�D�Q���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���V�Y�D�N�H���W�Y�U�W�N�H���R�G���Y�H�O�L�N�H���M�H���Y�D�å�Q�R�V�W�L���U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���S�R�W�U�H�E�D�����å�H�O�M�D���L��

�]�D�K�W�M�H�Y�D���N�X�S�F�D���W�H���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���V�D�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�D���R�Y�L�K���þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�����$�N�R���W�Y�U�W�N�D���å�H�O�L���Q�H�N�R�P�H���Q�H�ã�W�R��

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf
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�S�U�R�G�D�W�L�����S�U�Y�R���P�R�U�D���]�Q�D�W�L���N�R�M�H���V�X���Q�M�H�J�R�Y�H���S�R�W�U�H�E�H�����å�H�O�M�H���L���]�D�K�W�M�H�Y�L�����3�R�V�W�R�M�H���P�Q�R�J�H tvrtke koje 

�U�D�]�Y�L�M�D�M�X�� �L�� �V�W�Y�D�U�D�M�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �N�R�M�L�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�M�X�� �W�H�� �S�R�W�U�H�E�H�� �L�� �]�D�K�W�M�H�Y�H�� �N�X�S�D�F�D���� �%�X�G�X�ü�L�� �G�D��

�S�R�V�W�R�M�H���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�D���S�R�G�X�]�H�ü�D���N�R�M�D���å�H�O�H���]�D�G�R�Y�R�O�M�L�W�L���L�V�W�R�J���N�X�S�F�D�����S�R�W�U�H�E�Q�D���M�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���N�R�M�D��

�S�R�P�D�å�H���S�R�G�X�]�H�ü�X���S�U�L�S�U�H�P�L�W�L���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�J���N�X�S�F�D���G�D���N�X�S�L���Q�M�H�J�Rv proizvod, a ne proizvod 

�N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�H���W�Y�U�W�N�H�����$�N�R���M�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���S�U�L�N�O�D�G�Q�D���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�D�����N�X�S�D�F���R�G�D�E�L�U�H���Q�D�Y�H�G�H�Q�X���W�Y�U�W�N�X���� 

�1�R�����D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���W�Y�U�W�N�H���W�X���Q�H���V�P�L�M�X���]�D�Y�U�ã�L�W�L���M�H�U���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���L���]�D�G�U�å�D�W�L���N�X�S�F�D�����3�R�W�U�H�E�Q�R���M�H��

�S�R�V�W�L�ü�L���L���G�D���N�X�S�D�F���E�X�G�H���]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Q���L���G�D���Q�H���S�R�å�D�O�L���ã�W�R���M�H���R�G�O�X�þ�L�R���N�X�S�L�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���R�Y�H���W�Y�U�W�N�H����

�3�U�R�F�H�V�� �R�G�O�X�N�H�� �R�� �N�X�S�Q�M�L�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�R�G�L�M�H�O�L�W�L�� �X�� �G�Y�D�� �G�L�M�H�O�D���� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Q�M�L�K�� �M�H�� �W�R�þ�N�D�� �N�X�S�Q�M�H���� �6�D��

�V�W�D�M�D�O�L�ã�W�D���S�U�R�G�D�Y�D�þ�D�����W�R���M�H��prije prodajni i poslije prodajni dio. Svrha prije prodajnih usluga 

je pripremiti kupca za odluku o kupnji, a svrha poslije �S�U�R�G�D�M�Q�L�K���X�V�O�X�J�D���M�H���R�G�U�å�D�W�L���N�X�S�F�D���X��

�V�W�D�Q�M�X�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�D�� �N�X�S�Q�M�R�P�� �L�� �]�D�G�U�å�D�W�L�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�H�� �N�X�S�F�H���� �6�X�N�O�D�G�Q�R�� �V�Y�H�P�X�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�P����

�W�Y�U�W�N�H���V�X���S�R�þ�H�O�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���L���U�D�]�Y�L�M�D�W�L���V�W�U�D�W�H�J�L�M�X���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���R�G�Q�R�V�L�P�D���V���N�X�S�F�L�P�D�� 

 

�x Upravljanje odnosima s kupcima 

Upravljanje odnosima s kupcima poslovna je strategija koja se odnosi na cjelokupno 

�S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �L�� �R�V�P�L�ã�O�M�H�Q�D�� �M�H�� �]�D�� �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X�� �S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�L���� �S�U�L�K�R�G�D�� �L�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R��

�N�X�S�D�F�D���� �3�R�P�D�å�H�� �W�Y�U�W�N�L�� �U�D�]�X�P�M�H�W�L�� �L�� �S�U�H�G�Y�L�G�M�H�W�L�� �S�R�W�U�H�E�H�� �V�D�G�D�ã�Q�M�L�K�� �L��potencijalnih kupaca. 

�3�R�G�D�F�L���R���N�O�L�M�H�Q�W�L�P�D���S�U�L�N�X�S�O�M�D�M�X���V�H���X���Q�H�N�R�O�L�N�R���G�L�M�H�O�R�Y�D���W�Y�U�W�N�H���� �S�R�K�U�D�Q�M�X�M�X�� �X���V�U�H�G�L�ã�Q�M�X���E�D�]�X��

�S�R�G�D�W�D�N�D���W�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�M�X���L���G�L�V�W�U�L�E�X�L�U�D�M�X���Q�D���N�O�M�X�þ�Q�H���W�R�þ�N�H�����=�D���Y�H�ü�L�Q�X���W�Y�U�W�N�L���R�Y�R���M�H���Q�R�Y�D���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D��

�N�R�M�D���Y�R�G�L���G�R���Y�H�ü�H���S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�L���Q�D���W�H�P�H�O�M�X��lojalnosti kupaca, stoga su kupci imovina tvrtke. 

�$�N�R���W�Y�U�W�N�D���Q�H���E�U�L�Q�H���R���V�Y�R�M�L�P���N�O�L�M�H�Q�W�L�P�D�����S�R�V�W�R�M�L���U�L�]�L�N���G�D���ü�H���W�R���X�þ�L�Q�L�W�L���N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�D�� 

 

�x Poslije prodajne usluge  

�.�D�N�R�� �E�L�� �R�M�D�þ�D�O�D�� �V�Y�R�M�X�� �S�R�]�L�F�L�M�X�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �W�Y�U�W�N�D�� �P�R�U�D�� �W�H�å�L�W�L�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�H��

prednosti �L�� �Q�D�N�R�Q�� �]�D�Y�U�ã�H�Q�H�� �S�U�R�G�D�M�H���� �7�R�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �F�L�O�M�D�Q�L�P��poslije prodajnim 

�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D�� �L�O�L�� �X�V�O�X�J�D�P�D�� �N�R�M�H�� �S�U�R�P�L�þ�X�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �P�H�ÿ�X�� �N�X�S�F�L�P�D���� �$�N�R�� �N�X�S�F�L�� �Y�M�H�U�X�M�X��

�S�R�G�X�]�H�ü�X�����Y�H�ü�D���M�H���Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W���G�D���ü�H���S�R�V�W�D�W�L���V�W�D�O�Q�L���N�X�S�F�L���� 

Osnovne poslije prodajne �X�V�O�X�J�H�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X���� �X�V�O�X�J�H�� �R�E�X�N�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �X�V�O�X�J�H�� �R�E�X�N�H��

�R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D���� �X�V�O�X�J�H�� �L�Q�V�W�D�O�D�F�L�M�H���� �X�V�O�X�J�H�� �W�H�K�Q�L�þ�N�H�� �S�R�P�R�ü�L���� �X�V�O�X�J�H��poslije prodajne logistike, 

�X�V�O�X�J�H���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D���L���V�H�U�Y�L�V�L�U�D�Q�M�D���W�L�M�H�N�R�P���M�D�P�V�W�Y�H�Q�R�J���U�D�]�G�R�E�O�M�D�����Q�D�E�D�Y�D���U�H�]�H�U�Y�Q�L�K���G�L�M�H�O�R�Y�D���L��
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usluge servisiranja tijekom razdoblja nakon jamstva. Strategija poslije prodajne usluge mora 

�E�L�W�L�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�D���� �3�R�V�H�E�Q�X�� �S�R�]�R�U�Q�R�V�W���W�U�H�E�D�� �S�R�V�Y�H�W�L�W�L�� �R�V�S�R�V�R�E�O�M�D�Y�D�Q�M�X�� �R�V�R�E�O�M�D���]�D��

�S�U�X�å�D�Q�M�H�� �R�Y�L�K�� �X�V�O�X�J�D���� �W�H�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�W�L�� �L�� �S�U�D�W�L�W�L�� �U�H�D�N�F�L�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �Q�D�� �L�V�W�H���� �2�Y�G�M�H�� �M�H�� �N�O�M�X�þ�Q�D��

�S�R�Y�U�D�W�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����%�X�G�X�ü�L���G�D���V�H���U�H�]�X�O�W�D�W�L��poslije prodajnih servisnih projekata u kratkom 

�U�R�N�X���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���Q�H���R�þ�L�W�X�M�X���Y�H�ü�L�P���S�R�V�O�R�Y�Q�L�P���X�V�S�M�H�K�R�P�����Q�M�L�K�R�Y�L���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���L���I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L���]�D�K�W�M�H�Y�L��

�V�X���M�R�ã���Y�H�ü�L�� 

 

�x Logistika rezervnih dijelova 

Logistika rezervnih dijelova pripada segmentu poslije prodajnih usluga prodavatelja. 

Predmet logistike rezervnih dijelova su rezervni dijelovi kao zamjenjive komponente 

�W�H�K�Q�L�þ�N�R�J���V�X�V�W�D�Y�D�����R�G�Q�R�V�Q�R���S�U�L�P�D�U�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���N�R�M�L���V�H���V�D�V�W�R�M�L���R�G���Y�L�ã�H���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L�����=�D�P�M�H�Q�R�P��

pojedinih �L�O�L���Y�L�ã�H���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L���P�R�J�X�ü�H���M�H���R�G�U�å�D�W�L���L�O�L���Y�U�D�W�L�W�L���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�X���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���W�H�K�Q�L�þ�N�R�J��

�V�X�V�W�D�Y�D���X���L�]�Y�R�U�Q�R�P���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P���U�D�V�S�R�Q�X�����3�R�W�U�D�å�Q�M�D���]�D���U�H�]�H�U�Y�Q�L�P���G�L�M�H�O�R�Y�L�P�D���M�H���R�Q�D���N�R�M�D��

�M�H���S�U�H�W�K�R�G�Q�R���E�L�O�D���S�U�R�G�D�Q�L���S�U�L�P�D�U�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�����=�E�R�J���W�R�J�D���V�H���S�R�W�U�D�å�Q�M�D���]�D���U�H�]�H�U�Y�Q�L�P���G�Ljelovima 

�G�H�I�L�Q�L�U�D�� �N�D�R�� �R�V�W�Y�D�U�H�Q�D�� �S�R�W�U�D�å�Q�M�D���� �3�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�� �U�H�]�H�U�Y�Q�L�K�� �G�L�M�H�O�R�Y�D�� �Q�L�M�H�� �Q�X�å�Q�R�� �L�V�W�L�� �N�D�R�� �L��

�S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ���S�U�L�P�D�U�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����2�Y�R���V�H���X�J�O�D�Y�Q�R�P���R�G�Q�R�V�L���Q�D���V�W�D�Q�G�D�U�G�L�]�L�U�D�Q�H���G�L�M�H�O�R�Y�H���� 

�&�L�O�M�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �U�H�]�H�U�Y�Q�L�K�� �G�L�M�H�O�R�Y�D�� �M�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�V�L�J�X�U�D�O�R�� �G�D�� �ü�H�� �S�R�V�W�R�M�D�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D��

�S�R�W�U�D�å�Q�M�D���]�D���U�H�]�H�U�Y�Q�L�P���G�L�M�H�O�R�Y�L�P�D���S�R�N�U�L�Y�H�Q�D���X���V�P�L�V�O�X���N�R�O�L�þ�L�Q�H�����N�Y�D�O�L�W�H�W�H�����Y�U�H�P�H�Q�D���L���S�U�R�V�W�R�U�D����

�7�R���]�Q�D�þ�L���R�V�L�J�X�U�D�W�L���L�V�S�R�U�X�N�X�� 

�x pravih rezervnih dijelova,  

�x na pravom mjestu,  

�x u pravo vrijeme,  

�x �V�D���ã�W�R���P�D�Q�M�H���]�D�O�L�K�D���L�� 

�x �ã�W�R���P�D�Q�M�L�P���W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D 

 

�8�� �R�Y�R�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X�� �S�U�L�N�D�]�D�W�L�� �ü�H�� �V�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�� �S�R�G�V�X�V�W�D�Y�L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �L�� �Q�M�L�K�R�Y�D��

�L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�D���� �3�R�G�X�]�H�ü�H�� �V�H�� �S�U�Y�R�� �P�R�U�D�� �R�S�V�N�U�E�L�W�L�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�R�P�� �]�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X���� �]�D�� �ã�W�R�� �ü�H�� �V�H��

�S�R�E�U�L�Q�X�W�L�� �O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �Q�D�E�D�Y�H���� �0�D�W�H�U�L�M�D�O�L�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �S�U�D�Y�L�O�Q�R�� �X�V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�L���� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�L�U�D�Q�L do 

�S�U�R�F�H�V�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�����D���]�D�W�L�P���M�H���S�R�Q�R�Y�Q�R���S�R�W�U�H�E�Q�R���S�U�D�Y�L�O�Q�R���X�V�N�O�D�G�L�ã�W�L�W�L���J�R�W�R�Y���S�U�R�L�]�Y�R�G�����7�R��

�M�H���]�D�G�D�W�D�N���L�Q�W�H�U�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H�����/�R�J�L�V�W�L�N�D���S�U�R�G�D�M�H���P�R�U�D���Y�R�G�L�W�L���U�D�þ�X�Q�D���R���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���G�R��

�N�X�S�D�F�D���� �8���S�R�V�O�R�Y�Q�R�P���S�U�R�F�H�V�X���S�R�G�X�]�H�ü�D���Q�D�V�W�D�M�H�� �R�W�S�D�G���N�R�M�L���V�H���P�R�U�D���S�U�L�N�Xpiti i odvoziti iz 
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�S�R�G�X�]�H�ü�D�����7�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �S�R�Y�U�D�W�Q�D�� �L�O�L�� �]�H�O�H�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �N�R�M�D�� �M�H�� �M�R�ã�� �U�H�O�D�W�L�Y�Q�R�� �P�O�D�G�D��

�J�U�D�Q�D���X���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X���S�R�G�X�]�H�ü�D�� 

 

�3�U�L�O�L�N�R�P���D�Q�D�O�L�]�H���V�W�D�Q�M�D���O�R�J�L�V�W�L�N�H���X���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�R�P���S�R�G�X�]�H�ü�X���þ�H�V�W�R���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�D���S�R�V�O�R�Y�Q�D��

�O�R�J�L�V�W�L�N�D���X���S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�X���Q�M�H�J�R�Y�L�K���G�L�M�H�O�R�Y�D���L�O�L���S�R�G�V�X�V�W�D�Y�D�����3�U�L�W�R�P���V�H���P�R�U�D�M�X���R�G�D�E�U�D�W�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L��

kriteriji za podjelu. Za nabavnu, internu i prodajnu logistiku, smatra se da tijek materijala 

�W�H�þ�H���R�G���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D���G�R���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����G�R�N���]�D���S�R�Y�U�D�W�Q�X���O�R�J�L�V�W�L�N�X���M�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�þ�Q�R���G�D���V�H���P�D�W�H�U�L�M�D�O�Q�L��

tijek odvija u suprotnom smjeru. 

 

Kada se govori o podsustavima poslovne logistike misli se na: nabavnu logistiku, 

internu logistiku, logistiku prodaje i povratnu logistiku.  

 

 

Shema 6�����/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���S�R�G�V�X�V�W�D�Y�L 

Izvor: izradila studenica prema online: �.�U�L�å�P�D�Q�����$�������9�L�ã�M�D���S�U�R�P�H�W�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K��

�V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R�å�Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D����������������

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf 

(18.06.2022.) 

 

 

 

 

 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Krizman.pdf
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2.2.1. Nabavna logistika 
 

Zadatak nabavne �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �M�H�� �R�S�V�N�U�E�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �U�R�E�R�R�P�� �L�� �X�V�O�X�J�D�P�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�P�� �]�D��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X���L�O�L���S�U�X�å�D�Q�M�H���X�V�O�X�J�D�� 

 

 

Shema 7. Aktivnosti u nabavnoj logistici 

Izradila studentica prema: Ellram, L. M., & Carr, A. (1994). Strategic Purchasing: A History and 

Review of the Literature. International Journal of Purchasing and Materials Management, 30(1), 9�± 

19. 
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Shema 7. prikazuje aktivnosti i tokove robe unutar logistike nabave. Ovdje je najprije 

�S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �S�R�W�U�H�E�H�� �Q�D�E�D�Y�H���� �Q�D�U�X�þ�L�W�L�� �P�D�W�H�U�Ljal, organizirati transport, provjeriti 

�N�Y�D�O�L�W�H�W�X���L���N�R�O�L�þ�L�Q�X���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���L���X�V�N�O�D�G�L�ã�W�L�W�L���J�D���G�R���U�D�V�S�R�O�R�å�L�Y�R�V�W�L���S�R�W�U�H�E�Q�H���]�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X�� 

 Nabavna logistika �X�V�N�R�� �V�X�U�D�ÿ�X�M�H�� �V�� �R�G�M�H�O�R�P�� �Q�D�E�D�Y�H�� �L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�����7�U�å�L�ã�W�H�� �R�S�V�N�U�E�H��

mora biti poznato na globalnoj, regionalnoj �L���O�R�N�D�O�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L�����3�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���R�G�O�X�þ�L�W�L���ã�W�R���L���J�G�M�H��

�Q�D�E�D�Y�L�W�L�����N�D�N�R���N�R�R�U�G�L�Q�L�U�D�W�L���V�Y�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���L���ã�W�R���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�W�L�����D���ã�W�R���N�X�S�L�W�L���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X���� 

�0�H�ÿ�X�� �Y�D�å�Qim �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �X�N�O�M�X�þ�X�Me politiku nabave i osiguranje kvalitete ulaznih 

materijala i usluga. Polit�L�N�D���Q�D�U�X�G�å�E�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D���R�G�O�X�N�H���Y�H�]�D�Q�H���X�]���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H�����L�V�S�R�U�X�N�X���Q�D��

�Y�U�L�M�H�P�H���� �]�D�O�L�K�H�� �L�� �V�O�L�þ�Q�R�� �.�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �X�O�D�]�Q�L�K�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �L�� �X�V�O�X�J�D�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L��

�P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W �N�Y�D�O�L�W�H�W�H���� �ã�W�R�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �L�� �G�U�X�J�H�� �S�R�V�W�X�S�N�H���� �S�R�V�H�E�Q�R��

preventivne prirode. 

 

2.2.2. Interna logistika 
 

 Pojam interne logistike odnosi se na sve tokove robe, ljudi i informacija unutar tvrtke. 

�7�R���M�H���N�U�H�W�D�Q�M�H���U�R�E�H���X���S�R�G�X�]�H�ü�X���L���Q�D���U�D�]�L�Q�L���F�L�M�H�O�H���W�Y�U�W�N�H���L���V�U�R�G�Q�L�K tokova informacija. Interna 

logistika pokriva svu logistiku �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �X�Q�X�W�D�U�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� ���W�R�N�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �R�G�� �Q�M�H�J�R�Y�R�J��

primitka do eliminacije gotovih proizvoda). U osnovi je to planiranje, organiziranje i 

kontrola svih aktivnosti kretanja �L�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H�� �X�Q�X�W�D�U�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �U�D�G�D���� �U�D�G�L�� �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�H��

procesa proizvodnje. �6�Y�H�� �ã�W�R�� �V�H�� �G�R�J�D�ÿ�D�� �V�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�R�P�� �X�� �S�U�R�V�W�R�U�Q�R-vremenskom 

�S�U�H�P�R�ã�ü�L�Y�D�Q�M�X���R�G���Q�M�H�J�R�Y�D���G�R�O�D�V�N�D���X poslovni sustav i unutar njega do izlaza iz poslovnog 

sustava je �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R���S�R�G�U�X�þ�M�H interne logistike. 

 �=�D�G�D�ü�D���L�Q�W�H�U�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���M�H���V�W�R�J�D���R�V�L�J�X�U�D�W�L���R�S�W�L�P�D�O�D�Q���S�U�R�W�Rk sirovina, materijala, 

�S�R�O�X�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L���X�V�O�X�J�D���N�U�R�]���F�L�M�H�O�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�L���S�U�R�F�H�V���L�]���X�O�D�]�Q�R�J���V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� 

�L�]�U�D�Y�Q�L�K���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D�����S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�L�K���N�D�S�D�F�L�W�H�W�D�����P�H�ÿ�X�V�N�O�D�G�L�ã�W�D���G�R���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�R�J���V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� 
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Izvor: Izradila studentica prema: �%�R�ã�W�M�D�Q, U�����X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q�����9�,�â�-�$���6�7�5�2�.�2�9�1�$���â�2�/�$���3�7�8�-���9�L�ã�M�D��

�V�W�U�R�N�R�Y�Q�D���ã�R�O�D�����9�L�ã�M�H�ã�R�O�V�N�L���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L���S�U�R�J�U�D�P�����(�N�R�Q�R�P�L�V�W���8�þ�E�H�Q�L�N�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���*�U�D�G�L�Y�R���]�D��������Letnik, 

�.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R� �Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D������������, 

online: http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf 

(20.06.2022.) 

 

�5�R�E�D���V�H���V�N�O�D�G�L�ã�W�L���Q�D�N�R�Q���N�Y�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�Q�R�J���L���N�Y�D�O�L�W�D�W�L�Y�Q�R�J���S�U�H�J�O�H�G�D�����1�D�N�R�Q���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D����

�P�R�U�D�� �S�U�R�ü�L�� �N�U�R�]�� �X�Q�X�W�D�U�Q�M�X�� �O�R�J�L�V�W�L�N�X �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�� �V�S�U�H�P�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �L�V�S�R�U�X�N�X��

ulaznih materijala za proces proizvodnje, mora se �Y�R�G�L�W�L���U�D�þ�X�Q�D���R���X�Q�X�W�D�U�Q�M�H�P���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X���L��

�P�H�ÿ�X�I�D�]�Q�R�P���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�X���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���R�G�Qosno poluproizvoda kao i za transport proizvoda od 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �G�R�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� �Jotovih proizvoda. Ti proizvodi �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �S�U�R�S�L�V�Q�R��

�]�D�S�D�N�L�U�D�Q�L���L���P�R�U�D���S�R�V�W�R�M�D�W�L���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�D���G�R�V�W�D�Y�D���L�V�W�L�K proizvoda kako bi ih distribucijska 

�O�R�J�L�V�W�L�N�D���N�U�R�]���V�Y�R�M�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���P�R�J�O�D���L�V�S�R�U�X�þ�L�W�L���N�X�S�F�L�P�D��  

Glavne djelatnosti interne logistike su dakle uredan unutarnji transport i �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H��

�L�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �R�S�H�U�D�F�L�M�H�� �U�X�N�R�Y�D�Q�M�D���� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �X�W�R�Y�D�U���� �L�V�W�R�Y�D�U�� preseljenje, paletiranje, 

kontejnerizacija itd.  �=�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�X�� �L�Q�W�H�U�Q�X�� �O�R�J�L�V�W�L�N�X�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�� �U�D�V�S�R�U�H�G�L�W�L��

strojeve i njihova mjesta za rad. 

 

 

Shema 8. Aktivnosti u internoj logistici  

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf
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2.2.3. Prodajna (distribucijska) logistika 
 

�6�Y�H���Y�H�ü�H���S�R�W�U�H�E�H���S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D���L���S�R�G�X�]�H�ü�D���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���V�Y�H���Y�H�ü�H���]�D�K�W�M�H�Y�H���]�D���H�N�R�Q�R�P�L�M�X��

u cjelini. Prodajna logistika mora osigurati isporuku robe kupcu u pravo vrijeme, na pravom 

�P�M�H�V�W�X�����X���S�U�D�Y�R�M���N�R�O�L�þ�L�Q�L���L���S�R���S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R�M���F�L�M�H�Q�L�����1�D���S�U�R�G�D�M�Q�X���O�R�J�L�V�W�L�N�X���X�W�M�H�þ�X���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�L���L��

�V�X�E�M�H�N�W�L�Y�Q�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���� �9�U�L�M�H�P�H�� �L�V�S�R�U�X�N�H�� �U�R�E�H�� �N�X�S�F�X�� �R�Y�L�V�L�� �R�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �N�R�M�H�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �]�D��

�R�E�U�D�G�X�� �Q�D�U�X�G�å�E�H���� �S�X�ã�W�D�Q�M�H�� �X�� �U�D�G���� �X�W�R�Y�D�U�� �Q�D�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R�� �V�U�H�G�V�W�Y�R�� �L transport do kupca. Na 

�Y�U�L�M�H�P�H���S�U�L�M�H�Y�R�]�D���X�W�M�H�þ�H���L�]�E�R�U���W�Uansportnog puta i prijevoznog sredstva kao i razvoj prometne 

infrastrukture.  

�'�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���M�H���Ä�V�W�D�G�L�M���N�R�M�L���V�O�L�M�H�G�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X���G�R�E�D�U�D���R�G���W�U�H�Q�X�W�N�D���N�D�G�D���V�X���R�Q�D���S�U�R�G�D���G�R��

�Q�M�L�K�R�Y�H���L�V�S�R�U�X�N�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�����R�O�D�N�ã�D�Y�D�M�X�ü�L���L�P���L�]�E�R�U�����N�X�S�Q�M�X���L���X�S�R�W�U�H�E�X���U�R�E�H���³4 

�3�U�R�G�D�M�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L�� �S�R�V�W�X�S�N�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�V�L�J�X�U�D�O�D��

�L�V�S�R�U�X�N�D�� �U�R�E�H�� �N�X�S�F�L�P�D�� �]�D�� �G�D�O�M�Q�M�X�� �R�E�U�D�G�X�� �L�O�L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�X���� �3�U�L�O�L�N�R�P�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�D�� �U�R�E�H�� �R�G��

�S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�� �G�R�� �N�X�S�F�D�� �W�R�N�R�Y�L�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���� �Q�D�U�X�G�å�E�L�� �L�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �L�G�X�� �X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H 

smj�H�U�R�Y�H�����3�U�R�G�D�M�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���V�W�D�Y�O�M�D���N�X�S�F�D���X���S�U�Y�L���S�O�D�Q�����V�O�L�þ�Q�R���N�D�R���L���R�G�M�H�O���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�����9�H�]�D��

�L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K���S�U�L�N�D�]�D�Q�D���M�H���Q�D��shemi 9.  

 
4 �,�]�Y�R�U�����+�O�D�þ�D�����%�������2�Q�O�L�Q�H�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D�������������������V�W�U������������https://moodle.srce.hr/2019-
2020/pluginfile.php/3199576/mod_resource/content/2/POSLOVNA%20LOGISTIKA%20-
%20SKRIPTA.pdf (20.06.2022.) 

https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199576/mod_resource/content/2/POSLOVNA%20LOGISTIKA%20-%20SKRIPTA.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199576/mod_resource/content/2/POSLOVNA%20LOGISTIKA%20-%20SKRIPTA.pdf
https://moodle.srce.hr/2019-2020/pluginfile.php/3199576/mod_resource/content/2/POSLOVNA%20LOGISTIKA%20-%20SKRIPTA.pdf
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Shema 9. Povezanost logistike i marketniga 

Izvor: Izradila studentica prema: Urbancl B., �X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q�����9�L�ã�M�D���V�W�U�R�N�R�Y�Q�D���ã�R�O�D�����9�L�ã�M�H�ã�R�O�V�N�L���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L��

�S�U�R�J�U�D�P�����(�N�R�Q�R�P�L�V�W���8�þ�E�H�Q�L�N�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���*�U�D�G�L�Y�R���]�D��������Letnik, �.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D��

�L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R� �Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D�����������������R�Q�O�L�Q�H�� http://www.impletum.zavod-

irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf (20.06.2022.) 

 

 

Zadaci prodajne logistike su projektiranje, upravljanje i kontrola potrebnih procesa 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �L�� �X�V�O�X�J�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �L�V�S�R�U�X�þ�X�M�X�� �N�X�S�F�X�� �X�� �G�R�J�R�Y�R�U�H�Q�R�P�� �R�E�O�L�N�X���� �V�D�G�U�å�D�M�X�� �L�� �Y�U�H�P�H�Q�X����

Zadaci logistike prodaje prikazani su na shemi 10.  

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf
http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf
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Izvor: Izradila studentica prema: �8�U�E�D�Q�F�O���%�������X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q�����9�L�ã�M�D���V�W�U�R�N�R�Y�Q�D���ã�R�O�D�����9�L�ã�M�H�ã�R�O�V�N�L���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L��

�S�U�R�J�U�D�P�����(�N�R�Q�R�P�L�V�W���8�þ�E�H�Q�L�N�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���*�U�D�G�L�Y�R���]�D���������/�H�W�Q�L�N�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D��

�L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R� �Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D�����������������R�Q�O�L�Q�H�� http://www.impletum.zavod-

irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf (20.06.2022.) 

 

 

2.2.4. Povratna logistika 
 

�=�D�G�D�ü�D�� �S�R�Y�U�D�W�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �M�H�� �R�S�V�N�U�E�D�� �R�V�W�D�F�L�P�D�� �L�� �R�W�S�D�G�R�P�� �N�R�M�L�� �Q�D�V�W�D�M�X�� �X�� �V�Y�L�P��

dijelovima nabave, proizvodnje i distribucije. Protok materijala ima suprotan smjer iz 

�S�U�H�W�K�R�G�Q�D���W�U�L���G�L�M�H�O�D���O�R�J�L�V�W�L�N�H�����3�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���P�R�U�D���V�O�L�M�H�G�L�W�L���H�N�R�Q�R�P�V�N�H���L���H�N�R�O�R�ã�N�H���F�L�O�M�H�Ye. 

Zadaci povratne logistike prikazani su na shemi 11.  

 

 

 

 

 

Shema 10. Zadaci logistike prodaje 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf
http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf
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Izvor: Izradila studentica prema:  Urbancl B.�����X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q�����9�L�ã�M�D���V�W�U�R�N�R�Y�Q�D���ã�R�O�D�����9�L�ã�M�H�ã�R�O�V�N�L��

strokovni program: �(�N�R�Q�R�P�L�V�W���8�þ�E�H�Q�L�N�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���*�U�D�G�L�Y�R���]�D���������/�H�W�Q�L�N�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K��

�ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R� �Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D�����������������R�Q�O�L�Q�H����

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf (20.06.2022.) 

 

�(�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �F�L�O�M�H�Y�L�� �S�R�Y�U�D�W�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �L�G�X�� �X�� �V�P�M�H�U�X�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D�� �S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�L��

�S�R�G�X�]�H�ü�D�� �W�H�� �L�V�W�R�G�R�E�Q�X�� �]�D�ã�W�L�W�D�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �2�Y�G�M�H�� �V�H�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �U�D�G�L�� �R���E�R�O�M�R�M�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �X��

proizvodnji rabljenih materijala i za ponovnu upotrebu sirovina. Svaka tvrtka koja se bavi 

�E�L�O�R���N�R�M�L�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�R�P���G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�L�����O�R�J�L�V�W�L�N�D���M�R�M���P�R�U�D���S�R�P�R�ü�L���Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D���E�X�G�H���Y�U�O�R���G�R�E�U�R��

organizirana. Prilikom proizvodnje tvrtka ne stvara samo proizvode nego i otpad. S obzirom 

�Q�D�� �N�U�D�ü�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �F�L�N�O�X�V�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �V�Y�H�� �]�D�K�W�M�H�Y�Q�L�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�H�� �S�U�R�S�L�V�H�� �L�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W��

�O�R�J�L�V�W�L�N�H���V�Y�H���M�H���Y�H�ü�D���� 

�8�Q�D�]�D�G�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �J�R�G�L�Q�D�� �]�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�H�� �J�U�X�S�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�Y�R�G�L�� �V�H�� �L�� �S�U�R�ã�L�U�H�Q�D��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���� �ã�W�R�� �X�� �E�L�W�L�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �Q�D�N�R�Q�� �X�S�R�U�D�E�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�� �P�R�U�D�� �S�U�H�X�]�H�W�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H���Q�D�W�U�D�J���L�O�L���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�W�L���H�N�R�O�R�ã�N�X���U�D�]�J�U�D�G�Q�M�X���R�G�Q�R�V�Q�R���X�Q�L�ã�W�H�Q�M�H�����8���W�X���V�Y�U�K�X���V�W�Y�R�U�H�Q�H��

su specijalizirane tvrtke koje imaju dozvolu za rukovanje pojedine vrste otpada, kao npr. 

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D�� �R�S�U�H�P�D�����V�Y�L�M�H�ü�H���� �D�P�E�D�O�D�å�D�� �L�� �R�V�W�D�O�R���� �=�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�L�P�M�H�U�H�Q�R�� �]�E�U�L�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �L�O�L��

�X�S�R�U�D�E�X�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�� �W�H�� �U�R�E�H�� �=�Q�D�þ�D�M�D�Q�� �X�G�L�R�� �R�W�S�D�G�D�� �þ�L�Q�L�� �D�P�E�D�O�D�å�D����

�$�P�E�D�O�D�å�Q�L��je �P�H�ÿ�X�W�L�P���R�W�S�D�G���N�R�M�L���V�H���M�D�Y�O�M�D���W�H�N���Q�D���N�U�D�M�X���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�R�J���W�R�N�D���U�R�E�H, iako o njoj 

�W�U�H�E�D���U�D�]�P�L�ã�O�Mati mnogo ranije.  

Shema 11. Zadaci povratne logistike 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Urbancl.pdf
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3. �2�%�,�/�-�(�ä�-�$���3�2�9�5�$�7�1�(���/�2�*�,�6�7�,�.�( 
 

Aktivnosti povratne logistike teku nakon obavljene prodaje. Povratna logistika 

�Q�D�M�P�O�D�ÿ�L�� �M�H�� �S�R�G�V�X�V�W�D�Y�� �P�L�N�U�R�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J �V�X�V�W�D�Y�D���� �1�D�M�V�O�D�E�L�M�H�� �M�H�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�D�� �N�D�R�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L��

podsustav u poslovnim sustavima u usporedbi s nabavnom, prodajnom i distribucijskom 

�O�R�J�L�V�W�L�N�R�P�����,�S�D�N�����V�Y�R�M�L�P���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D���S�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���P�R�å�H���E�L�W�L���Y�D�å�D�Q���L�]�Y�R�U���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�H��

prednosti pojedine tvrtke. Glavni naglasak stavlja se na produbljivanje odnosa s kupcima i 

�Q�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �L�]�J�U�D�G�Q�M�D�� �Y�H�ü�H�J�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�J�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���� �ã�W�R�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �R�G�O�X�þ�X�M�X�ü�L�� �I�D�N�W�R�U�� �]�D��

�V�N�O�D�S�D�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���L���M�R�ã���Y�H�ü�L�K���S�R�V�O�R�Y�Q�L�K���S�U�R�M�H�N�D�W�D�� 

 Poslije �S�U�R�G�D�M�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���G�L�M�H�O�H���V�H���Q�D�� 

�x Poslije prodajne usluge prodavatelja 

�x Logistika zbrinjavanja 

 

�3�U�R�G�D�Y�D�W�H�O�M�H�Y�D���X�V�O�X�J�D���Q�D�N�R�Q���S�U�R�G�D�M�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���N�D�R���ã�W�R���V�X���L�Q�V�W�D�O�D�F�L�M�D���L���S�U�R�E�Q�L��

�U�D�G�����S�R�J�R�Q���V�W�U�R�M�H�Y�D�����V�H�U�Y�L�V�����W�H�N�X�ü�H���L���L�Q�Y�H�V�W�L�F�L�M�V�N�R���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���W�H���L�V�S�R�U�X�N�H���S�R�W�U�H�E�Q�L�K���U�H�]�H�U�Y�Q�L�K��

dijelova. 

Poslije prodajne �X�V�O�X�J�H�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �E�U�]�H���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�H�� �L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�H���� �V�D�P�R�� �Q�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q��

�W�Y�U�W�N�D���ü�H���S�R�V�W�L�ü�L���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L���R�G�D�]�L�Y���N�X�S�D�F�D���þ�L�P�H���ü�H���X�þ�Y�U�V�W�L�W�L���V�Y�R�M�X���S�R�]�L�F�L�M�X���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X 

Logistika zbrinjavanja je dio poslije prodajne logistike. U zapadnim zemljama 

�S�R�G�X�]�H�ü�D���Q�H���V�D�P�R���G�D���P�R�U�D�M�X���E�U�L�Q�X�W�L���R���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���X�V�O�X�J�D�P�D���Q�D�E�D�Y�H�����S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L���S�U�R�G�D�M�H��

�U�R�E�H�����Y�H�ü���P�R�U�D�M�X���R�E�U�D�W�L�W�L���S�R�]�R�U�Q�R�V�W���Q�D���R�J�U�R�P�Q�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���R�W�S�D�G�D���L���G�U�X�J�L�K���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���� 

�3�U�H�P�D���S�R�G�D�F�L�P�D���Q�D�G�O�H�å�Q�R�J���P�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�D���X���5�H�S�X�E�O�L�F�L���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���J�R�G�L�ã�Q�M�H���V�H���S�U�R�L�]�Y�H�G�H��

�L�]�P�H�ÿ�X���S�H�W���L���V�H�G�D�P���P�L�O�L�M�X�Q�D���W�R�Q�D���J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�V�N�R�J�����L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�R�J�����H�Q�H�U�J�H�W�V�N�R�J���L���S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�Q�R�J��

�R�W�S�D�G�D�����W�X���M�H���M�R�ã���S�R�W�U�H�E�Q�R���X�]�H�W�L���X���R�E�]�L�U���L���N�R�P�X�Q�D�O�Q�L���R�W�S�D�G�����1�D�M�Y�H�ü�L���G�L�R���W�R�J���R�W�S�D�G�D���]�D�Y�U�ã�L���X��

�G�Y�R�U�L�ã�W�L�P�D���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�L�K���S�R�J�R�Q�D �L�O�L���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D���N�R�M�D���Q�L�V�X���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D���]�D���R�G�O�D�J�D�Q�M�H���V�P�H�ü�D�� 

�6�D�P�R���V�H���Q�H�]�Q�D�W�D�Q���G�L�R���R�W�S�D�G�D���S�U�H�U�D�ÿ�X�M�H�����D���G�L�R���R�G�Y�R�]�L���X���L�Q�R�]�H�P�V�W�Y�R�� 

Aktivnosti logistike zbrinjavanja su: 

�x p�R�Y�U�D�W�� �S�R�P�R�ü�Q�L�K�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D���� �S�D�O�H�W�D���� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �L��

�Y�L�ã�H�N�U�D�W�Q�D���D�P�E�D�O�D�å�D 
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�x p�R�Q�R�Y�Q�D�� �X�S�R�U�D�E�D�� �L�O�L�� �X�Q�L�ã�W�D�Y�D�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�D�� �L�O�L�� �R�V�W�D�W�D�N�D�� �L�]�� �S�U�R�F�H�V�D��

proizvodnje 

�x z�D�K�W�M�H�Y�L���]�D���R�ã�W�H�ü�H�Q�X���L�O�L���Q�H�S�U�R�S�L�V�Q�R���L�V�S�R�U�X�þ�H�Q�X���U�R�E�X 

�=�D�ã�W�R���M�H���W�Y�U�W�N�D�P�D���S�R�W�U�H�E�Q�D���S�R�Y�U�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D�" 

�x p�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �S�U�L�G�U�å�D�Y�D�W�L�� �V�H�� �]�D�N�R�Q�D�� �N�R�M�L�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X�� �S�R�V�H�E�Q�R��

�S�R�V�W�X�S�D�Q�M�H�� �V�� �R�V�W�D�F�L�P�D�� ���]�D�ã�W�L�W�D�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �N�R�P�S�D�W�L�E�L�O�Q�R�V�W�� �L��

�Q�H�N�R�P�S�D�W�L�E�L�O�Q�R�V�W���W�Y�D�U�L�����V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Qje opasnih tvari) 

�x p�R�W�U�H�E�Q�D�� �M�H�� �]�E�R�J�� �Y�H�ü�L�K�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �N�R�M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �P�R�U�D�M�X�� �S�O�D�W�L�W�L��

za uklanjanje ostataka, ako ih tvrtka ne sortira, posebno se to 

�R�G�Q�R�V�L���Q�D���R�W�S�D�G�Q�D���X�O�M�D�����U�D�]�U�M�H�ÿ�L�Y�D�þ�H���L���J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�V�N�L���R�W�S�D�G 

�x p�R�W�U�H�E�Q�D���M�H���]�E�R�J���X�J�O�H�G�D���N�R�M�H���S�R�G�X�]�H�ü�H���J�X�E�L���D�N�R���J�D���V�H u medijima 

�H�W�L�N�H�W�L�U�D���N�D�R���]�D�J�D�ÿ�L�Y�D�þ�D���R�N�R�O�L�ã�D 

 �8�� �S�R�G�X�]�H�ü�L�P�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �U�D�V�W�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �E�U�L�J�H�� �]�D�� �]�D�ã�W�L�W�X�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �3�R�V�W�R�M�L�� �S�R�W�U�H�E�D�� �]�D��

�X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �R�N�R�O�L�ã�D�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �U�D�G�D�� �S�R�V�O�R�Y�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H���� �8�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �ã�L�U�L��

koncept ekologije, sve �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D�� �L�� �S�U�R�Y�H�G�E�H�� �Y�H�]�D�Q�H�� �X�]�� �H�N�R�O�R�ã�N�X�� �S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R�V�W��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�����U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D���L���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�Q�R�J���]�E�U�L�Q�M�D�Y�D�Q�M�D���R�W�S�D�G�D�� 
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Shema 12. Predmeti povratne logistike 

Izvor: izradila studentica prema: Vozina A., �X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����L�Q�å�����V�W�U�������X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q�����3�2�6�/�2�9�1�2-

�.�2�0�(�5�&�,�$�/�1�$���â�2�/�$���&�(�/�-�(���9�L�ã�M�D���V�W�U�R�N�R�Y�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R��

projekta IMPLETUM, Zavod IRC, Ljubljana. 2010., online: http://www.impletum.zavod-

irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Vorina.pdf (23.06.2022.) 

 

�2�G�O�X�N�H�� �R�� �S�D�N�L�U�D�Q�M�X�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�X�� �S�R�Y�H�]�D�Q�H�� �V�� �L�]�E�R�U�R�P�� �Q�D�þ�L�Q�D��transporta, ali sam 

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W���Q�H���V�P�L�M�H���S�R�V�W�D�W�L���P�D�Q�M�H���Y�D�å�D�Q�����D���S�D�N�L�U�D�Q�M�H���P�R�U�D���S�R�Q�X�G�L�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�X���Y�L�V�R�N�X���]�D�ã�W�L�W�X��

�R�G���X�G�D�U�D�F�D���� �Y�O�D�J�H���� �Y�L�E�U�D�F�L�M�H���L���V�O�L�þ�Q�R���� �&�L�O�M�H�Y�L���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���L���H�N�R�Q�R�P�V�N�L���F�L�O�M�H�Y�L���þ�H�V�W�R���V�X���X��

�V�X�N�R�E�X���� �L�S�D�N�� �S�U�R�Y�H�G�E�D�� �F�L�O�M�H�Y�D�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �R�N�R�O�L�ã�D�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�� �X�N�X�S�Q�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �W�Y�U�W�N�H���� �L�]�� �W�R�J��

�U�D�]�O�R�J�D���Q�D���R�E�D���F�L�O�M�D���P�R�U�D�P�R���J�O�H�G�D�W�L���G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�����,�D�N�R���N�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�D���G�R�G�D�W�Q�D���X�O�D�J�D�Q�M�D���X���]�D�ã�W�L�W�X��

�R�N�R�O�L�ã�D�� �L�Q�D�þ�H�� �V�P�D�Q�M�X�M�X�� �H�N�R�Q�R�P�L�þ�Q�R�V�W���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�� �M�H�� �W�R�� �L�S�D�N�� �M�H�G�L�Q�R�� �S�U�L�P�M�H�U�H�Q�R��

�U�M�H�ã�H�Q�M�H���]�D���W�Y�U�W�N�X���N�R�M�D���J�U�D�G�L���V�Y�R�M�H���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H���X���R�N�Y�L�U�X���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D�� 

 �&�L�O�M�H�Y�L�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �]�E�U�L�Q�M�D�Y�D�Q�M�D�� �R�G�Q�R�V�H�� �V�H�� �Q�D�� �H�N�R�O�R�ã�N�X�� �V�Y�L�M�H�V�W���� �ã�W�R�� �]�Q�D�þ�L�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H��

�R�S�W�H�U�H�ü�L�Y�D�Q�M�D�� �S�U�L�U�R�G�Q�R�J�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �G�R�N�� �V�H�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �F�L�O�M�H�Y�L�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �G�L�]�D�M�Q �W�U�R�ã�N�R�Y�Q�R��

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�H�� �L�� �X�V�O�X�å�Q�R�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�H�� �W�R�N�R�Y�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �L�Q�I�Rrmacija. U svakom procesu 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H�����R�V�L�P���å�H�O�M�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����Q�X�å�Q�R���Q�D�V�W�D�M�X���L���R�Q�L koji sami po sebi ne 

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X���V�W�Y�D�U�Q�L�P���F�L�O�M�H�Y�L�P�D���S�R�G�X�]�H�ü�D�����9�D�å�Q�R���M�H���X�]�H�W�L���X���R�E�]�L�U���S�U�L���S�U�R�M�H�N�W�L�U�D�Q�M�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Vorina.pdf
http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-Vorina.pdf


24 
 

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���Q�M�H�J�R�Y�D���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D���L�O�L���Q�H�ã�N�R�G�O�M�L�Yog zbrinjavanja njegovih ostataka. Redoslijed 

prioriteta u vezi �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D���R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D���R�N�R�O�L�ã�D���W�U�H�E�D���E�L�W�L���V�O�M�H�G�H�ü�D�����S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�D�����R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�H 

eksploatacije i zbrinjavanja. 

�3�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���S�R�G�U�ã�N�H���S�R�Y�U�H�P�H�Q�L�P���N�U�H�W�D�Q�M�H�P���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���L�O�L��

proizvoda �X�Q�D�W�U�D�J�� �S�U�H�P�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�L�P�D�� �L�O�L�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L�P�D�� �L�� �W�R�� �M�H�� �S�R�G�V�L�V�W�H�P�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�H��

logistike. �6�D�P�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���O�R�J�L�V�W�L�N�H���P�L�M�H�Q�M�D�O�D���V�H���N�U�R�]���Y�U�L�M�H�P�H�����N�U�H�Q�X�Y�ã�L���R�G���S�R�M�P�D���Ä�S�R�Y�U�D�W�Q�L��

�V�P�M�H�U�³�����S�D���V�Y�H���G�R���V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���Q�D�J�O�D�V�N�D���Q�D���H�N�R�O�R�ã�N�H���D�V�S�H�N�W�H.  

�2�Q�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���P�H�Q�D�G�å�H�U�V�N�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���L���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L��kojima se smanjuje, upravlja �L���S�R�Y�O�D�þ�H��

proizvodi i otpad iz �V�N�O�D�G�L�ã�W�D���� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H��od pakiranja gotovih proizvoda do proizvoda 

kojima �L�V�W�L�þ�H�� �U�R�N trajanja. �7�D�N�Y�X�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �N�R�U�L�V�W�L�� �P�H�Q�D�G�å�H�U�� �N�D�N�R�� �E�L��se �V�P�D�Q�M�L�R���� �U�L�M�H�ã�L�R�� �L��

otklonio otpad od proizvoda i pakiranja proizvoda. 

 �3�U�H�G�P�H�W���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���þ�L�Q�H���S�R�Y�U�D�W�D�N�� 

�x s�L�U�R�Y�L�Q�H�����X�S�R�W�U�L�M�H�E�O�M�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���L���D�P�E�D�O�D�å�H���U�D�G�L���U�H�F�L�N�O�D�å�H 

�x malo upotrijebljenih proizvoda radi zamjene 

�x starih upotrijebljenih proizvoda radi zamjene za nove 

�x novih proizvoda radi zamjene 

�x iznajmljenih proizvoda za upotrebu5 

 

 
5 Izvor: �����G�L�S�O�����L�Q�å�����5�H�J�R�G�L�ü���'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W�����8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W���6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P�����³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´����
drugo izmjenjeno i dopunjeno izdanje, Beograd 2011., str 314. 
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Shema 13�����3�R�G�V�L�V�W�H�P�L���O�R�J�L�V�W�L�N�H���S�R�G�X�]�H�ü�D���S�U�H�P�D���I�D�]�D�P�D���S�U�R�W�R�N�D���P�D�W�H�U�L�M�D�O�Q�L�K���G�R�E�D�U�D 

Izvor: izradila studentica prema: �G�L�S�O�����L�Q�å�� Rego�G�L�ü �'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W�����8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W��

�6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P�����³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´�����G�U�X�J�R���L�]�P�M�H�Q�M�H�Q�R���L���G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�� Beograd 2011., str 314. 

 

Optimizacija i �X�Q�D�S�U�L�M�H�ÿ�H�Q�M�H��ekifasnosti poslije prodajnih aktivnosti su glavni cilj 

povratne logistike. Sam pojam i �]�Q�D�þ�H�Q�M�H�� �S�R�Y�U�D�W�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �V�X��specifikacijama 

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�D��i �]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���U�H�J�X�O�D�W�L�Ya. �3�U�L���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�X���X���U�H�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L���P�H�Q�D�G�å�H�U�L�P�D��

�W�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���P�R�å�H���E�L�W�L���R�G���Y�H�O�L�N�H���N�R�U�L�V�W�L��za procese povrata dobara. Procese povrata dobara 

kompanije moraju dobro isplanirati.  

�6�Y�H���Y�H�ü�D���S�R�W�U�H�E�D���]�D���R�G�O�D�J�D�Q�M�H�P���R�W�S�D�G�D���Q�D�M�Y�M�H�U�Q�L�M�L���M�H���G�R�N�D�]���H�N�R�O�R�ã�N�R�J���S�U�R�E�O�H�P�D�����1�D��

�G�H�S�R�Q�L�M�H���V�H���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R���R�G�O�D�å�H���Y�H�ü�L���G�L�R���J�U�D�G�V�N�R�J���R�W�S�D�G�D�����1�R�����W�D�N�D�Y���Q�D�þ�L�Q���R�G�O�D�J�D�Q�M�D���L�P�D��

evidentne nedostatke.  

Posljednjih se godina novi deponiji relativno sporo �L�]�J�U�D�ÿ�X�M�X���W�H���V�H���I�R�U�P�L�U�D�M�X��dalje od 

naseljenih mjesta stoga se �W�U�R�ã�N�R�Y�L���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���S�R�Y�H�ü�D�Y�D�M�X����  

�7�U�L���N�O�M�X�þ�Q�D���U�D�]�O�R�J�D���X�N�D�]�D�Q�D���V�X���X���O�L�W�H�U�D�W�X�U�L���Y�H�]�D�Q�R���]�D��povratnu logistiku zbog kojih se 

�N�R�P�S�D�Q�L�M�H���D�Q�J�D�å�L�U�D�M�X���X���S�U�R�F�H�V�X���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H�����W�R���M�H���S�U�L�N�D�]�D�Q�R���Q�D��shemi 14.: 

�7�5�ä�,�â�7�(��
NABAVE 

SKLA�'�,�â�7�( 
ZA 
ISPORUKU 

�6�.�/�$�'���,�â�7�(
NABAVE 

PROIZVODNI 
PROCES 

CENTRALNO 
�6�.�/�$�'�,�â�7�(��
GOTOVIH PROIZ. 

�0�(���8�)�$�=�1�$��
�6�.�/�$�'�,�â�7�$ 

�7�5�ä�,�â�7�( 

�/�2�*�,�6�7�,�û�.�,��
CENTRI

 

�/�2�*�,�6�7�,�û�.�,��
CENTRI 

SKLAD. ZA 
ISPORUKU 

�/�2�*�,�6�7�,�.�$���3�2�'�8�=�(�û�$ 

1. �0�D�W�H�U�L�M�D�O�L���]�D���U�H�F�L�N�O�D�å�X 
2. Otpadni materijali 
3. Povratak: 

a. �3�R�Y�U�D�W�Q�D���D�P�E�D�O�D�å�D 
b. �3�U�D�]�Q�D���D�P�E�D�O�D�å�D 
c. Jedinice u integralnom transportu (palete, kontejneri) 
d. Novi proizvodi radi zamjene 
e. Malo upotrijebljeni proizvodi radi reklamacije 
f. Iznajmljeni proizvodi za upotrebu 
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Shema 14�����7�U�L���R�V�Q�R�Y�Q�D���U�D�]�O�R�J�D���]�D���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���W�Y�U�W�N�H���X���S�U�R�F�H�V�V povratne logistike 

Izvor: �L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����G�L�S�O�����L�Q�å�����5�H�J�R�G�L�ü���'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W�����8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W��

�6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P�����³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´�����G�U�X�J�R���L�]�P�M�H�Q�M�H�Q�R���L���G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�����%�H�R�J�U�D�G�����������������V�W�U�������� 

 

�2�N�R���������R�G���X�N�X�R�Q�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D���þ�L�Q�H���W�U�R�ã�N�R�Y�L���O�R�J�L�V�W�L�N�H���S�R�Y�U�D�W�D���� 

U tablici 1. Prikazan je posotatak udjela povrata u odnosu na ukupnu prodaju u 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D�P�D���� �3�U�R�J�U�D�P���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���P�R�å�H���G�R�Q�L�M�H�W�L���G�L�U�H�Ntnu dobit tvrtkama 

kroz: 

�x manju potrebu sirovinu  

�x p�R�Y�H�ü�D�Q�X���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���S�U�R�]�Y�R�G�D �N�R�M�L���V�X���Y�U�D�ü�H�Q�L�� 

�x s�P�D�Q�M�H�Q�M�H���W�U�R�ã�N�R�Y�D���R�G�O�R�å�H�Q�R�J���R�W�S�D�G�D�� 
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Tablica 1. Relativni udio povrata proizvoda u odnu na ukupnu kupnju 

 

Izvor: �L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����G�L�S�O�����L�Q�å�����5�H�J�R�G�L�ü���'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W����Univerzitet 

�6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P�����³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´�����G�U�X�J�R���L�]�P�M�H�Q�M�H�Q�R���L���G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�����%�H�R�J�U�D�G�����������������V�W�U�������� 

 

3.1.NOSITELJI POVRATNE LOGISTIKE   

 

U povratnom kanalu prodaje sudjeluju: 

1. �3�5�2�,�=�9�2���$�ý�,���± �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�M�X�� �S�U�R�V�W�R�U�� �]�D�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H�� �L �R�E�U�D�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��otpada od 

�D�P�E�D�O�D�å�H���L�O�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��  

2. �3�2�7�5�2�â�$�ý�,���± �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R�� �L�O�L�� �]�D�M�H�G�Q�R�� �V�D�� �S�R�V�U�H�G�Q�L�F�L�P�D���� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�L�P�D�� �L�O�L��

�]�D�M�H�G�Q�L�F�R�P���Y�U�ã�H���S�U�R�F�H�V�H���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D�����V�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���L�O�L���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���R�W�S�D�G�D�� 

3. POSREDNICI �± �V�N�X�S�O�M�D�M�X���L���R�E�U�D�ÿ�X�M�X���R�W�S�D�G 

4. SPECIJALIZIRANE INSTITUCIJE �± �V�W�Y�D�U�D�M�X�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H��

�V�P�D�Q�M�X�M�X���U�L�]�L�F�L���X���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P���O�D�Q�F�X 

5. ORGANIZACIJE I �'�5�8�â�7�9�(�1�(���=�$�-�(�'�1�,�&�( 

 

3.2.�.�/�-�8�ý�1�$���3�2�'�5�8�ý�-�$���3�2�9�5�$�7�1�(���/�2�*�,�6�7�,�.�( 

 

�.�O�M�X�þ�Q�H���S�R�G�U�X�þ�M�D���N�R�M�L�P�D���V�H���E�D�Y�L��povratna logistika jesu:  

1. �U�H�F�L�N�O�D�å�D���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� 

2.  povrat 
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 a) sirovina 

b) novih proizvoda zbog njihove zamjene,  

c) malo upotrebljavanih sredstava radi reklamacije,  

d) starih upotrebljavanih sredstava radi zamjene za nove, 

 e) iznajmljenih proizvoda za upotrebu.6 

3.2.1. R�H�F�L�N�O�D�å�D 
 

�$�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �S�R�Q�R�Y�Q�H�� �X�S�R�U�D�E�H�� �Y�H�ü���S�U�H�U�D�ÿ�H�Q�R�J�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D��i na njenoj bazi dobiveni 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�� �Q�D�]�L�Y�D�� �V�H�� �U�H�F�L�N�O�D�å�D���� �0�R�W�L�Y�L�� �]�D�� �U�H�F�L�N�O�D�å�X�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L���� �H�N�R�O�R�ã�N�L���� �W�H�K�Q�L�þ�N�L��i 

ekonomski. 

�9�H�R�P�D�� �Y�D�å�D�Q�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�� �X�� �R�þ�L�Y�D�Q�M�X�� �S�U�L�U�R�G�H�� �L�P�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �R�WPada kroz postupak 

�U�H�G�X�N�F�L�M�H�� �L�O�L�� �U�H�F�L�N�O�D�å�H���� �3�R�ã�W�R�� �R�G�V�O�X�å�L�� �V�Y�R�M�� �å�L�Y�R�W�� �X�� �U�D�]�Q�L�P�� �N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�D�P�D���� �S�O�D�V�W�L�N�X�� �M�H��

�P�R�J�X�ü�H�� �L�V�N�R�U�L�V�W�L�W�L��i �Q�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �G�R�S�U�L�Q�M�H�W�L�� �S�R�W�U�H�E�D�P�D�� �R�G�U�å�L�Y�R�J�� �U�D�]�Y�R�M�D���� �W�H����

�L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���R�P�R�J�X�ü�L�W�L���]�D�ã�W�L�W�X���å�L�Y�R�W�Q�H���V�U�H�G�L�Q�H���� 

Na shemi 15. �S�U�L�N�D�]�D�Q�L���V�X���Q�H�N�L���R�G���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���X�S�R�W�U�H�E�O�M�L�Y�D�Q�L�K���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�K���]�Q�D�N�R�Ya, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6 dipl, �L�Q�å�����5�H�J�R�G�L�ü���'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W�����8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W���6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P����
�³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´�����G�U�X�J�R���L�]�P�M�H�Q�M�H�Q�R���L���G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�����%�H�R�J�U�D�G�����������������V�W�U�������� 
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Shema 15�����5�H�F�L�N�O�D�å�Q�L���]�Q�D�N�R�Y�L 

Izvor: �L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����G�L�S�O�����L�Q�å�����5�H�J�R�G�L�ü���'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W�����8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W��

�6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P�����³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´�����G�U�X�J�R���L�]�P�M�H�Q�M�H�Q�R���L���G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�����%�H�R�J�U�D�G����������������str 319 
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 �3�R�V�W�R�M�L�� �D�P�E�D�O�D�å�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�� �N�D�G�D�� �V�H�� �S�R�W�U�R�ã�L�� �Q�M�H�]�Q�L�Q�� �V�D�G�U�å�D�M�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�Q�D�� �V�H��

�S�R�W�R�P���Y�U�D�ü�D���N�U�R�]���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�L���N�D�Q�D�O���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�X�����3�U�L�P�M�H�U�D���U�D�G�L�����D�O�X�P�L�Q�L�M�V�N�H���N�R�Q�]�H�U�Y�H���R�G��

�Q�D�S�L�W�D�N�D���� �X�N�R�O�L�N�R�� �L�K�� �å�H�O�L�P�R�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�W�L���� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �S�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�H��i �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �ü�H�� �L�K��

���S�U�D�]�Q�H�����X�E�D�F�L�W�L�����3�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�L�W�N�D���N�U�R�]���V�Y�R�M�H���N�D�Q�D�O�H���ü�H���L�K���Y�D�W�L�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�X���Q�D���U�H�F�L�N�O�D�å�X��

(preradu). 

�/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���O�D�Q�D�F���R�S�V�N�U�E�H���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���V���S�U�R�L�]�Y�R�Gi�P�D�����þ�H�V�W�R���V�X�G�M�H�O�X�M�H���X���V�X�V�W�D�Y�X���U�H�F�L�N�O�D�å�H����

�6�L�V�W�H�P���U�H�F�L�N�O�D�å�H���S�U�R�O�D�]�L���N�U�R�]���þ�H�W�L�U�L���I�D�]�H�� 

�x sakupljanje materijala za otpad i �U�H�F�L�N�O�D�å�X�� �L�]�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �W�H�� �L�V�S�R�U�X�N�X��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�L�P���M�H�G�L�Q�L�F�P�D���N�R�M�H���V�X���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���]�D���U�H�F�L�N�O�D�å�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�R�J���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� 

�x prerada materijala u sekundarni materijal (sirovina), 

�x upotreba sekundarnog materijala prilikom proizvodnje novih proizvoda, 

�x p�R�Y�U�D�W�D�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D���W�U�D�å�L�ã�W�H�� 

�5�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�� �S�U�R�F�H�V�� �Q�H�ü�H�� �E�L�W�L�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�M�X�ü�L�� �X�N�R�O�L�N�R�� �Q�H�� �S�R�V�W�R�M�L�� �H�I�L�N�D�V�D�Q�� �V�L�V�W�H�P��

�S�R�Y�U�D�W�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H���� �1�H�N�L�� �R�G�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�M�X�� �M�H�V�X�� �D�O�X�P�L�Q�L�M���� �S�D�S�L�U����

staklo, plastika, stiropor itd. Najve�ü�L�� �L�]�D�]�R�Y�� �M�H�� �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �V�L�V�W�H�P�D�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �X��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���X�S�U�D�Y�O�M�D�W�L���U�D�V�W�R�P��i �R�E�X�M�P�R�P���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���N�R�M�L���S�U�R�O�D�]�L���N�U�R�]���V�L�V�W�H�P���U�H�F�L�N�O�D�å�H�� 

�2�S�ü�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�D���V�W�U�X�N�W�X�U�D��s�L�V�W�H�P�D���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� 

�x s�D�N�X�S�O�M�D�þ�H���±  skuplja materijale koji se mogu recik�O�L�U�D�W�L�� �L�� �N�R�M�H�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D��

program recikliranja te ih dostavlja centru za recikliranje.  

�x s�R�U�W�L�U�D�þ�H���± odvaja materijale po cjelovitim skupinama, tako odijeljeni 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�L���ã�D�O�M�X���V�H���S�U�H�U�D�ÿ�L�Y�D�þ�L�P�D�� 

�x p�U�H�U�D�ÿ�L�Y�D�þ�H���± p�U�H�U�D�ÿ�L�Y�D�þ�L�� �Q�H�U�L�M�H�W�N�R�� �S�R�W�S�L�V�X�M�X�� �X�J�R�Y�R�U�� �V�� �J�U�D�G�R�P���� �N�R�Mim se 

obavezuju na dobavljanje jedne �Y�U�V�W�H�� �U�H�F�L�N�O�D�å�Q�R�J�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���� �N�R�M�L�� �V�H��

naknadno pretvara u sekundarne sirovine 

�x p�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�H��- n�R�Y�H���V�L�U�R�Y�L�Q�H���P�L�M�H�ã�D�M�X���V�D��dobivenim sekundarnim sirovinama 

Dobro organizirani proces odvajanja otpada glavni je preduvjet za proces recikliranja 

�V�Y�L�K���Y�U�V�W�D���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�����2�G�Y�D�M�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�D���Q�D���P�M�H�V�W�X���Q�M�H�J�R�Y�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D���Q�D�M�S�U�D�N�W�L�þ�Q�L�M�L���M�H���R�E�O�L�N��

odvajanja.  
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Slika 1. Proces odvajanja komunalnog otpada 

Izvor:  �G�L�S�O�����L�Q�å�����5�H�J�R�G�L�ü���'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W�����8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W���6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P�����³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´����

drugo izmjenjeno i dopunjeno izdanje, Beograd 2011., str 322 

 

�9�H�ü�L�Q�D�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �]�D�� �R�G�Y�D�M�D�Q�M�H�� �M�H�� �Y�H�ü�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�D�� �X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D�P�D��i 

proce�V�L�P�D���� �1�H�N�H�� �R�G�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �X�� �P�R�J�X�ünosti su istovremeno obavljati identifikaciju i 

soritranje.  

�-�H�G�D�Q�� �R�G�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�J�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�D�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�D�N�X�O�M�D�Q�M�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �R�W�S�D�G�Q�L�K��

mateijala koji imaju potencijal za ponovnu uporabu. Jedna od �S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�K���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����S�R�Q�R�Y�Q�R�J��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��i �U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D���M�H���R�þ�X�Y�D�Q�M�H���U�H�V�X�U�V�D�����'�U�X�J�D���S�U�H�G�Q�R�V�W���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D���M�H���V�P�D�Q�M�H�Q�M�H���H�I�H�N�D�W�D��

nastalih �X�V�O�L�M�H�G���L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��i transformacije sirovina. 

�7�L�S�L�þ�Q�L���P�D�W�H�U�L�M�D�O�L���N�R�M�L���V�H���R�E�U�D�ÿ�X�M�X���]�E�R�J���S�R�Q�R�Y�Q�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���V�X���� 
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�x organiski materijali, drvo 

�x o�W�S�D�G���R���H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H���L���H�O�H�N�W�U�R�Q�V�N�H���R�S�U�H�P�H 

�x staklo 

�x obojani metal 

�x baterije 

�x plastika 

�x tekstil 

�x crni metal 

 

3.2.2. P�R�Y�U�D�W�D�N���L���S�R�V�W�X�S�D�N���]�D���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���Y�U�D�ü�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 
 

Proizvodi i pakiranja se mogu �Y�U�D�ü�D�W�L���L�]���Y�L�ã�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���U�D�]�O�R�J�D�� Povratak proizvoda i 

�S�D�N�L�U�D�Q�M�D���P�R�J�X�ü�H���M�H���Q�D�þ�H�O�Q�R��podijeliti na: 

�x n�H�S�O�D�Q�L�U�D�Q�H���L���Q�H�S�R�å�H�O�M�Q�H�� 

�x p�O�D�Q�L�U�D�Q�H���L���S�R�å�H�O�M�Q�H 

�3�O�D�Q�L�U�D�Q�L�� �S�R�Y�U�D�W�L�� �R�E�L�þ�Q�X�� �V�X�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L s no�Y�L�P�� �L�O�L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�P�� �S�U�R�]�Y�R�G�L�P�D�� Neki od 

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�L�K���U�D�]�O�R�J�D��za povatak proizvoda su:  

�x promjena �P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���R samom proizvodu 

�x proizvod koji nije ispravan  

�x �R�ã�W�H�ü�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���S�U�L�O�L�N�R�P���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� 

�x �S�R�J�U�H�ã�Q�R���L�V�S�R�U�X�þ�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�� 

�.�R�U�L�ã�W�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���M�H���P�R�J�X�ü�H���Y�U�D�W�L�W�L�����7�R���V�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���G�R�J�D�ÿ�D���� 

�x �N�D�G�D���M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G���M�R�ã���S�R�G���J�D�U�D�Q�F�L�M�R�P 

�x �]�E�R�J���R�S�R�]�L�Y�D�����S�R�Y�O�D�þ�Hnja iz prodaje) proizvoda 

�1�D�� �Y�U�D�ü�D�Q�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�U�L�O�L�N�R�P�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �S�U�R�G�D�M�H�� �Y�H�O�L�N�L�� �E�U�R�M�� �W�Y�U�W�N�L�� �Q�H�� �U�D�þ�X�Q�D����Ipak 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���ü�H���V�H���S�R�V�W�R�W�D�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�S�D�N���Y�U�D�W�L�W�L�����L���Y�H�O�L�N�D���Y�H�ü�L�Q�D���W�Y�Utki je toga svjesna. O tome 

�N�R�O�L�N�L���ü�H���V�H���E�U�R�M���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Y�D�W�L�W�L��zavisi od prirode posla i �S�R�O�L�W�L�N�H���Y�U�D�ü�D�Q�M�D���V�D�P�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

koje tvrtka provodi. �2�E�L�þ�Q�R���L�]�P�H�ÿ�X��������i 5% iznosi postotak povratka proizvoda.  
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�8���V�O�X�þ�D�M�X���Y�U�D�ü�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����D���X���F�L�O�M�X���P�D�N�V�L�P�L�]�L�U�D�Q�M�D���Q�M�H�J�R�Y�H���G�R�E�L�W�L���Q�D���U�D�V�S�R�O�D�J�D�Q�M�X��

su nam sl�M�H�G�H�üe opcije:  

�x ponovna upotreba �±�S�R�V�W�X�S�D�N���S�R�Q�R�Y�Q�R�J���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���S�D�N�L�U�D�Q�M�D���L�O�L���Y�U�D�ü�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

�U�D�G�L���X�V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D i pripremen za ponovnu uporabu   

�x popravak/prepakiranje�± �]�D���S�R�Q�R�Y�Q�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��  

�x p�R�Y�U�D�W�D�N���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�X 

�x ponovna prodaja  �± �Y�U�D�ü�H�Q�L�� �V�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �V�W�D�Y�O�M�D��u prodaju za neka 

�V�H�N�X�Q�G�D�U�Q�D���W�U�å�L�ã�W�D�� 

�x otpaci �± �S�U�R�L�]�Y�R�G���V�H���ã�D�O�M�H���Q�D���G�H�S�R�Q�L�M�����ã�W�R���M�H���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R���V�N�X�S�D���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�����]�E�R�J���W�U�R�ã�N�R�Y�D��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���G�H�S�R�Q�L�M�D�����W�U�R�ã�N�R�Y�D���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���D i vrijednosti samih proizvoda koji se bacaju) 

�x r�H�F�L�N�O�D�å�D���± �J�G�M�H�� �V�H�� �Y�U�D�ü�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �³�U�D�V�W�D�Y�O�M�D�´�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H���R�P�R�J�X�ü�L�O�R�� �G�R�E�L�Y�D�Q�M�H��

komponenti koje se mogu ponovno upotrijebiti ili prodati 

�x renoviranje�± gdje se obavlja upotrij �H�E�O�M�H�Q�R�V�W���M�H�G�Q�R�J���N�R�U�L�ã�W�H�Q�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���]�D�P�M�H�Q�R�P��

�L�V�W�U�R�ã�H�Q�L�K���G�L�M�H�O�R�Y�D�� 

 

�3�R�V�W�X�S�F�L���Y�U�D�ü�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���E�D�]�L�U�D�M�X���V�H���Q�D��maksimiziranju njegove vrijednosti. Veliki 

�E�U�R�M���W�Y�U�W�N�L���N�R�U�L�V�W�L���Y�H�ü�L�Q�X���R�Y�L�K���R�S�F�L�M�D ovisno od vrste proizvoda i njegovog stanja. 

Postupci koji se odvijaju u procesu �Y�U�D�ü�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�G�Q�R�V�H���V�H���Q�D���� 

�x �9�U�D�ü�D�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D 

�9�U�D�ü�D�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Y�U�ã�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ���N�Rji  nije zavodoljan kupljenim proizvodom. U 

�W�U�H�Q�X�W�N�X���Y�U�D�ü�D�Q�M�D���Q�R�Y�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���S�U�R�G�D�M�Q�L���R�E�M�Hk�W�����S�R�W�U�R�ã�D�þ �P�R�å�H���G�R�E�L�W�L���G�U�X�J�L���S�U�R�L�]�Y�R�G��

�L�O�L���S�R�Y�D�W���Q�R�Y�F�D�����3�U�R�E�O�H�P���Q�D�V�W�D�M�H���R�Q�G�D���N�D�G�D���S�U�R�G�D�Y�D�þ���Q�H�P�D���Q�D���U�D�V�S�R�O�D�J�D�Q�M�X���L�V�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G i 

�Q�H�P�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���S�R�Y�U�D�W�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�X���N�D�N�R���E�L���X�N�O�R�Q�L�R���Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���� 

�3�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �Q�D�M�þe�ã�ü�H�� �Y�U�D�ü�D�M�X�� �Q�H�å�H�O�M�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G, p�R�W�U�R�ã�D�þ�L�� �L�K�� �þ�H�V�W�R�� �L�]�� �Q�H�N�R�J�� �U�D�]�O�R�J�D��

�N�X�S�H�����W�H���L�K���Q�D�N�R�Q���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���U�D�]�G�R�E�O�M�D���Y�U�D�W�H�� 

�3�R�W�U�R�ã�D�þ�L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���Y�U�D�ü�D�M�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���N�R�M�L���V�X���Q�H�L�V�S�U�D�Y�Q�L. Integritet proizvoda u sistemu 

�S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X���]�D�ã�W�L�W�L���V�X�G�L�R�Q�L�F�L���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J���O�D�Q�F�D�����Q�R���þ�H�V�W�H���V�X���S�R�M�D�Yi �G�D���V�H���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���L�V�S�R�U�X�þ�H��

�X�S�U�D�Y�R�� �R�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �N�R�M�L�� �Q�L�V�X�� �L�V�S�U�D�Y�Q�L�� �L�O�L�� �V�X�� �R�ã�W�H�ü�H�Q�L����Povratna logistika mora se za to 

�S�R�E�U�L�Q�X�W�L���X�N�R�O�L�N�R���G�R���W�R�J�D���G�R�ÿ�H�� 
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�.�R�U�L�V�Q�L�N���R�þ�H�N�X�M�H���]�D�P�M�H�Q�X���L�O�L���E�D�U�H�P���Q�H�N�X���Y�U�V�W�X���N�R�P�S�H�Q�]�D�F�L�M�H�����$�N�R���M�H���R�ã�W�H�ü�H�Q���S�U�R�L�]�Y�R�G��

�L�V�S�R�U�X�þ�H�Q�� �L�]�� �W�Y�R�U�Q�L�F�H���� �S�U�R�G�D�Y�D�þ���Y�U�ã�L�� �S�R�V�W�X�S�D�N�� �Y�U�D�ü�D�Q�M�D�� �S�U�R�]�Y�R�G�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�X���� �W�H��dobiva 

naknadu u obliku financija. �.�D�G�D�� �G�R�ÿ�H�� �G�R�� �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D�� �S�U�R�]�Y�R�G�D�� �X�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P�� �O�D�Q�F�X, 

prijevoznik, distribucijski centar ili drugi sudionik u opskrbnom lancu preuzima 

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�H���N�D�R��i financijsku odgovornost.  

�x �9�U�D�ü�D�Q�M�H���P�D�O�R���X�S�R�W�U�H�E�O�M�L�Y�D�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����V�W�D�U�L�K��i iznajmljenih proizvoda  

�8�N�R�O�L�N�R���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�U�R�E�O�H�P���X���X�S�R�U�D�E�L���Q�D�V�W�D�Q�H���X���M�D�P�V�W�Y�H�Q�R�P���U�R�N�X�����X���W�R�P���V�O�X�þ�D�M�X���R�E�D�Y�O�M�D��

se povrat malo upotrijebljenih proizvoda radi reklamacije. Uvjet je �G�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ���Y�U�ã�L���X�S�R�W�U�H�E�X��

proizvoda u skladu s uputstvima za upotrebu. �.�D�G�D���G�R�ÿ�H���G�R���N�Y�D�U�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�O�L���Q�H�N�L�K���G�U�X�J�L�K��

nedostataka time dolazi do nezadovoljstva kupca upotrebom proizvoda. �3�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ 

garantira �G�D�� �ü�H��vlastitim sredstvima financirati popravak proizvoda ili zamjenu dijelova. 

�7�D�G�D���S�U�R�L�]�Y�R�G���R�G�O�D�]�L���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�X���L�O�L���X���Y�H�ü�L�Q�L���V�O�X�þ�D�M�H�Y�D���R�Y�O�D�ã�W�H�Q�R�P���V�H�U�Y�L�V�X, a potom se opet 

�Y�U�D�ü�D���N�X�S�F�X���L�O�L���P�D�O�R�S�U�R�G�D�M�Q�R�P���R�E�M�H�N�W�X�� 

�1�R�Y�R�����Y�H�R�P�D���]�Q�D�þ�D�M�Q�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���M�H���S�R�Y�U�D�W�D�N���V�W�D�U�L�K��upotrebljivanih 

proizvoda radi zamjene za nove. �9�H�ü�L�Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�L���V�X���Y�U�D�ü�H�Q�L���P�R�J�X���V�H���S�U�H�U�D�G�L�W�L (telefon, 

�W�H�O�H�Y�L�]�R�U�����I�U�L�å�L�G�H�U�����D�X�W�R�P�R�E�L�O�������8�]���P�L�Q�L�P�D�O�Q�H���Q�D�S�R�U�H���R�Q�L���V�H���þ�H�V�W�R���P�R�J�X���S�R�Q�R�Y�Q�R��upotrijebiti. 

�1�R�Y�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���S�R�W�U�R�ã�D�þ���N�X�S�X�M�H���X�]���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���Q�D�G�R�S�O�D�W�X�����3�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ���W�L�P�H���R�V�L�J�X�U�D�Y�D��ispravne 

�U�H�]�H�U�Y�Q�H�� �G�L�M�H�O�R�Y�H���� �D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�� �Q�L�M�H�� �S�U�L�P�R�U�D�Q�� �R�G�Y�R�M�L�W�L�� �Y�H�O�L�N�L�� �G�L�R�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �]�D��

�N�X�S�R�Y�L�Q�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���þ�L�P�H���G�R�O�D�]�L�P�R���G�R��pozitivnog efekta koji je obostran. 

Trgovci u automobilskoj industriji projektiraju se i provode sisteme povratne logistike 

auto dijelova. Automobilskoj industriji se pakiraju dijelovi koji su vra�üeni. Potom se 

�S�U�H�U�D�ÿ�H�Q�L�� �G�L�M�H�O�R�Y�L�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �Y�U�D�ü�D�M�X�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�H���� �W�H�� �V�H�� �S�U�R�G�D�M�X�� �S�R�� �P�D�Q�M�R�M�� �F�Ljeni nego novi 

proizvodi �± �U�H�]�H�U�Y�Q�L���G�L�M�H�O�R�Y�L�����=�D���Y�U�D�ü�H�Q�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���V�W�L�P�X�O�D�F�L�M�H���V�X���R�E�L�þ�Q�R���S�R�S�X�V�W�L���Q�D��

�F�L�M�H�Q�H���S�U�H�U�D�ÿ�H�Q�L�K���R�E�Q�R�Y�O�M�H�Q�L�K��proizvoda. Kako bi se zadovoljio uvjet stimulacije korisnik 

�P�R�U�D���Y�U�D�W�L�W�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L���G�L�R���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Qskom razdoblju. 
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3.3.�0�2�*�8�û�,���3�5�$�9�&�,���5�$�=�9�2�-�$��POVRATNE LOGISTIKE  

 

�=�D�Y�L�V�Q�R�� �R�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�P�D�� �L�� �Y�U�V�W�D�P�D�� �R�W�S�D�G�D�� �]�D�N�R�Q�R�G�D�Y�D�F�� �M�H�� �S�U�R�S�L�V�D�R�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �R�E�Y�H�]�H�� �L��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�H���V�D�Q�N�F�L�M�H���]�D���S�R�M�H�G�L�Q�H���G�L�R�Q�L�N�H���X���O�D�Q�F�X���R�G���Q�D�V�W�D�Q�N�D���R�W�S�D�G�D�� brige o otpadu i njegovog 

zbrinjavanja. 

�'�X�J�R�U�R�þ�Q�L���U�D�]�Y�R�M���G�U�X�ã�W�Y�D���P�R�J�X�ü�H���M�H���R�P�R�J�X�ü�L�W�L���M�H�G�L�Q�X���D�N�R���V�H���Y�R�G�L�P�R���S�R�V�H�E�Q�L�P���Q�D�þ�H�O�L�P�D��

�R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D���ã�W�R���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���N�R�R�U�G�L�Q�L�U�D�Q�X���L���V�W�D�O�Q�X���E�U�L�J�X���]�D���R�N�R�O�L�ã���³7 

 �8�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�P�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �M�R�ã�� �V�P�R�� �X�Y�L�M�H�N�� �G�D�O�H�N�R�� �R�G�� �S�R�V�W�L�]�D�Q�M�D�� �]�H�O�H�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H���� �R�Y�G�M�H��

�P�R�å�H�P�R���L�V�W�D�N�Q�X�W�L���U�H�Y�H�U�]�L�E�L�O�Q�X���O�R�J�L�V�W�L�N�X���N�R�M�D���M�H���R�P�R�J�X�ü�L�O�D���Q�R�Y�L���S�R�J�O�H�G���Q�D���W�U�å�L�ã�We a koji se 

�W�L�þ�H���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D���L���R�G�Y�D�M�D�Q�M�D���R�W�S�D�G�D. �0�R�å�H���V�H���U�H�ü�L���G�D���M�H���W�R��svakako veliki korak, no ipak je to 

�M�R�ã���X�Y�L�M�H�N��zanemarivi �G�R�S�U�L�Q�R�V���O�R�J�L�V�W�L�N�H���]�D���]�D�ã�W�L�W�X���å�L�Y�R�W�Q�H���V�U�H�G�L�Q�H�����G�R�N���M�H���þ�L�Q�L���V�H���G�L�U�H�N�W�D�Q��

utjecaj i dalje ostao po strani�����=�D�J�D�ÿ�L�Y�D�þ�L���å�L�Y�R�W�Q�H���V�U�H�G�L�Q�H���Vu i �G�D�O�M�H���S�R�G���V�Y�H���Y�H�ü�L�P���S�U�L�W�L�V�N�R�P��

javnosti�����V�W�R�J�D���V�H���Q�H���S�R�V�W�D�Y�O�M�D���S�L�W�D�Q�M�H���K�R�ü�H���O�L���O�R�J�L�V�W�L�N�D��biti primorana pokazati svoje zelenije 

�O�L�F�H�����Y�H�ü���V�D�P�R���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���L���N�D�G�D���ü�H���W�R���X�þ�L�Q�L�W�L�����6�X�N�O�D�G�Q�R���W�R�P�H�����S�R�V�O�R�G�D�Y�F�L�P�D���þ�L�M�H���S�R�G�X�]�H�ü�H��

�R�Y�L�V�L���R�G���U�H�D�O�L�]�D�F�L�M�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���S�U�R�F�H�V�D���Q�D�þ�H�O�Q�R �V�X���Q�D���U�D�V�S�R�O�D�J�D�Q�M�X���V�O�L�M�H�G�H�ü�L���S�U�L�V�W�X�S�L�� 

1. top-down pristup: inicijativa dolai od vlade pute zakonskih regulative 

2. bottom-up pristup �± interes za okolinu dolazi od same industrije 

3. kombinacija prethodna dva pristupa �± �R�E�L�þ�Q�R���S�X�W�H�P���F�H�U�W�L�I�L�N�D�W�D 

�3�U�Y�L���Q�D�þ�L�Q���V�W�D�Y�O�M�D���Q�D�J�D�O�V�D�N���Q�D���]�D�N�R�Q�V�N�X���U�H�J�X�O�D�W�L�Y�H�����þ�L�P�H���R�Y�D�M���S�U�L�V�W�X�S���S�R�V�W�D�M�H���Y�H�R�P�D��

nepopularan. �5�D�]�O�R�J���W�R�P�H���M�H�V�W���ã�W�R���G�U�å�D�Y�Q�L���S�U�R�S�L�V�L��i intervencije sve �Y�L�ã�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D �]�D�J�D�ÿ�L�Y�D�þ�H��

okoline. Sukladno tome, potrebno je provesti cost-�E�H�Q�H�I�L�W�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L��i �W�U�R�ã�N�R�Y�H��

�X�N�O�D�Q�M�D�Q�M�D���ã�W�H�Wa koje su nastale �S�U�L�O�L�N�R�P���O�R�ã�H�J���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D okolinom. 

�,�V�S�U�D�Y�Q�L�P���V�H���þ�L�Q�L���S�U�Y�L���S�U�L�V�W�X�S�����Q�R���Y�D�å�Q�R���M�H���Q�D�J�O�D�V�W�L�W�L���G�D���E�R�W�W�R�P-up pristup ima svoje 

�V�Y�M�H�W�O�H���W�R�þ�N�H�����D���W�X���V�H���Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D���U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H���H�N�R�O�R�ã�N�L�K���S�U�R�E�O�H�P�D���þ�L�P�H���M�H���R�Y�D�M���S�U�L�V�W�X�S dobio 

na va�å�Q�R�V�W�L���N�R�G���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���X���V�O�X�þ�D�M�X���N�D�G�D���V�H���L�Q�W�H�U�H�V���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���S�R�G�X�G�D�U�D���V�D���L�Q�W�H�U�H�V�R�P��

�]�D�ã�W�L�W�H�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �0�Q�R�J�H�� �V�X�� �W�Y�U�W�N�H�� �Y�L�G�M�H�O�H�� �S�R�V�O�R�Y�Q�X�� �S�U�L�O�L�N�X�� �X�� �R�Y�R�P�� �S�U�L�V�W�X�S�X�� �]�E�R�J��velikog 

�]�Q�D�þ�D�M�D���N�R�M�L���R�Q���S�U�L�G�R�G�D�M�H���O�R�J�L�V�W�L�F�L�� 

 
7 Izvor: �=�D�ã�W�L�W�D���Q�D���U�D�G�X�����=�D�ã�W�L�W�D���R�N�R�O�L�ã�D�����&�H�U�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�L���Q�D�W�M�H�þ�D�M���]�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���R�W�S�D�G�R�P�����G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�Ma o 
�R�W�S�D�G�X���L�����L�Q�V�S�H�N�F�L�M�V�N�L���Q�D�G�]�R�U���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D��; 02.01.2020., online https://mailchi.mp/znr/certificirani-teaj-za-
gospodarenje-otpadom-zagreb-849963?e=acc2d14311 (05.08.2022.) 
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�7�U�H�ü�L�� �S�U�L�V�W�X�S���M�H�� �P�R�å�G�D��i najbolji, to je krompromis prethodna dva. Praksa koja se 

�R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �X�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�D��i dobivanja c�H�U�W�L�I�L�N�D�W�D�� �V�H�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �N�D�R�� �Y�H�R�P�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�D����

�8�N�R�O�L�N�R���S�R�G�X�]�H�ü�H���S�R�V�W�L�J�Q�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���V�W�D�Q�G�D�U�G���X���R�þ�L�Y�D�Q�M�X���V�W�D�Q�G�D�Ud�D���å�L�Y�R�W�Q�H��sr�H�G�L�Q�H���W�L�P�H���ü�H��

�]�D�X�]�Y�U�D�W���G�R�E�L�W�L���G�R�N�D�]���R���W�R�P�H�����R�G�Q�R�V�Q�R���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���F�H�U�W�L�I�L�N�D�W���N�R�M�L�P���V�H���S�R�V�O�L�M�H���P�R�å�H���V�O�X�å�L�W�L��

�X�� �P�D�U�N�H�W�Q�L�ã�N�H�� �V�Y�U�K�H���� �.�D�R�� �S�R�W�L�F�D�M�� �]�D�� �S�U�H�O�D�]�D�N�� �Q�D�� �R�Y�D�M�� �S�U�L�V�W�X�S���� �G�U�å�D�Y�D�� �P�R�å�H�� �]�D�W�U�D�å�L�W�L�� �G�D��

�S�R�G�X�]�H�ü�H���V�D���N�R�M�L�P���V�X�U�D�ÿ�X�M�H���L�P�D���Fertificiran sis�W�H�P���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���]�D�ã�W�L�W�H���å�L�Y�R�W�Q�H���V�U�H�G�L�Q�H�����7�R���P�R�å�H��

imati veliki incijalni utjecaj ukoliko  �V�P�R���X�S�R�]�Q�D�W�L���V���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�R�P���G�D���M�H���G�U�å�D�Y�D���þ�H�V�W�R���Q�D�M�Y�H�ü�L��

kupac roba i usluga. 

�7�H�P�D�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �å�L�Y�R�W�Q�H�� �V�U�H�G�L�Q�H�� �M�H�G�Q�D�� �M�H�� �R�G �Q�D�M�N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�M�L�K �X�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�P�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�P��

�G�U�X�ã�W�Y�X����Sukladno tome u kontekst je potrebno staviti i napore koji se poduzimaju u svrhu 

�W�U�D�M�Q�H���L�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L u k�R�Q�F�H�S�W���R�þ�L�Y�D�Q�M�D��i �]�D�ã�W�L�W�H���å�L�Y�R�W�Q�H���V�U�H�G�L�Q�H�� 

�3�U�L�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�P�� �P�R�G�H�O�D�� �W�U�H�Q�G�R�Y�D�� �X�� �V�Y�L�M�H�W�D�� �N�D�R�� �J�O�D�Y�Q�L�K�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H���P�R�å�H�� �V�H 

pretpostaviti �V�H�� �G�D�� �ü�H��i �Q�D�� �R�Y�L�P�� �S�U�R�V�W�R�U�L�P�D�� �X�� �E�O�L�å�R�M�� �E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L��tematika zelena logistike 

�]�D�Y�U�L�M�H�G�L�W�L�� �S�D�å�Q�M�X���� �3�U�L�Q�F�S�L�� �N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�H�� �S�U�R�S�L�V�D��i stavljanje naglaska da logistika postane 

�H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Q�L�M�D�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �M�H��i najbolji put prema zelenoj logistic�L�� �N�R�M�D�� �]�D�� �V�D�G�D�� �M�R�ã��

�X�Y�L�M�H�N���Q�L�M�H���G�R�Y�R�O�M�Q�R���]�D�å�L�Y�M�H�O�D�� 
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4. �2�'�5�ä�,�9�2���*�2�6�3�2�'�$�5�(�1�-�(���2�7�3�$�'�2�0 
 

�2�W�S�D�G�� �V�H�� �V�D�V�W�R�M�L�� �R�G�� �N�H�P�L�M�V�N�L�K���� �Q�X�N�O�H�D�U�Q�L�K�� �L�� �E�L�O�R�ã�N�L�K�� �W�Y�D�U�L���� �W�H�� �Q�D�V�W�D�M�H�� �S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R��

�O�M�X�G�V�N�R�P���D�N�W�L�Y�Q�R�ã�ü�X���� �1�L�M�H���J�D���P�R�J�X�ü�H���G�D�O�M�H���X�S�R�W�U�L�M�H�E�L�W�L���Q�D���N�O�D�V�L�þ�D�Q���Q�D�þ�L�Q��stoga zahtjeva 

�S�R�V�H�E�Q�H�� �Q�D�þ�L�Q�H�� �� �S�U�H�D�U�D�G�H�� �L�� �R�E�U�D�G�H���� �3�R�V�W�R�M�L�� �S�R�G�M�H�O�D�� �Q�D�� �S�O�L�Q�R�Y�L�W�L���� �N�U�X�W�L�� �L�� �W�H�N�X�ü�L�� �R�Wpad. On 

svakako mo�åe biti inertan, opasan i neopasan. Sakupljanje, prijevoz, zbrinjavanje i  uporaba 

�R�G�Q�R�V�L���V�H���Q�D���S�R�M�D�P���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���D���W�R���V�Y�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�H �L���W�H�K�Q�L�þ�N�L���Q�D�G�]�R�U���Q�D�G���W�L�P�D��

�S�R�V�W�X�S�F�L�P�D�����W�H���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���O�R�N�D�F�L�M�D���Q�D���N�R�M�L�P�D���V�H���S�U�R�Y�R�G�H���Q�D�Y�H�G�H�Q�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�L�� 

�.�H�P�L�M�V�N�D���D�Q�D�O�L�]�D���M�H�G�D�Q���M�H���R�G���S�U�H�G�X�Y�M�H�W�D���]�D���R�G�D�E�L�U���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���ü�H���V�H���R�W�S�D�G���]�E�U�L�Q�M�D�Y�D�W�L����

�7�D�N�Y�X���D�Q�D�O�L�]�X���Y�U�ã�H���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L���O�D�E�R�U�D�W�R�U�L�M�L�����N�R�M�L���S�U�R�Y�R�G�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���L�V�S�L�W�L�Y�D�Q�M�D���N�R�M�L�P�D���V�H��

�X�W�Y�U�ÿ�X�M�H���W�R�þ�Q�R�V�W���L���S�U�H�F�L�]�Q�R�V�W�� 

Onaj otpad koji je intertan za sve vrste utjecaja atmosferskog zraka potrebno je trajno 

�R�G�O�D�J�D�W�L�����7�D�N�Y�D���Y�U�V�W�D���R�W�S�D�G�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���Q�D�V�W�D�M�H���X���J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�X���L���W�R���V�X���P�D�U�H�U�L�M�D�O�L���S�R�S�X�W���F�L�J�O�D����

kamena sl. U�S�U�D�Y�R�� �U�D�G�L�� �W�R�J�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �R�W�S�D�G�� �N�R�M�L�� �V�H�� �V�Y�U�V�W�D�Y�D�� �X�� �W�X�� �N�D�W�H�J�R�U�L�M�X�� �S�U�R�ÿ�H��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���I�L�]�L�N�D�O�Q�R-kemijske analize 

�=�D�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D�� �L�Q�W�H�U�W�Q�R�J�� �R�W�D�S�G�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �V�X�� �S�D�U�D�P�H�W�Q�L�� �N�R�M�L�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �X�� �J�U�D�Q�L�F�D�P�D��

dop�X�ã�W�H�Q�R�J�����D���V�Y�H���W�R���S�U�H�P�D���3�U�D�Y�L�O�Q�L�N�X���R���Q�D�þ�L�Q�L�P�D���L���X�Y�M�H�W�L�P�D���Rdlaganja otpada. Ukoliko se 

�W�L���X�Y�M�H�W�L���Q�H���]�D�G�R�Y�R�O�M�H���W�D�N�D�Y���V�H���R�W�S�D�G���P�R�å�H���W�U�H�W�L�U�D�W�L���N�D�R���Q�H�R�S�D�V�D�Q���R�W�S�D�G. Ukoliko ne zadovolji 

niti jedan uvjet �R�W�S�D�G���V�H���W�D�G�D���R�G�O�D�å�H���Q�D���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H���R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���� 

 �3�R�V�H�E�Q�H���X�Y�M�H�W�H���Y�H�]�D�Q�H���]�D���Y�U�V�W�X���R�W�S�D�G�D���R�G�Q�R�V�Q�L���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�S�U�H�P�H���L��zbrinjavanje otpada 

�R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D���R�W�S�D�G�D���P�R�U�D�M�X���]�D�G�R�Y�R�O�M�L�W�L�����=�D���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���S�U�R�G�L�U�D�Q�M�H���Y�R�G�H���L���N�H�P�L�M�V�N�L�K���W�Y�D�U�L���X���W�O�R��

�Q�D���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�L�P�D���V�H���S�U�R�Y�R�G�H���S�R�V�H�E�Q�H���S�U�L�S�U�H�P�H���S�R�G�O�R�J�H���]�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���Q�H�S�U�R�S�X�V�Q�R�J���V�O�R�M�D�����6�D��

�W�D�N�Y�L�K�� �M�H�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�N�O�R�Q�L�W�L�� �Q�D�V�W�D�O�L�� �S�O�L�Q��i vodu. �,�D�N�R���� �S�R�Q�D�M�Y�L�ã�H�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R��

�S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L���W�H�U�P�L�þ�N�X���R�E�U�D�G�X���W�H���I�L�]�L�N�D�O�Q�R���N�H�P�L�M�V�N�X���R�E�U�D�G�X���R�W�S�D�Ga �U�D�G�L���U�H�F�L�N�O�D�å�H���L���L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

materijala za nove procese. 

�2�W�S�D�G�� �M�H�� �Q�X�V�S�R�M�D�Y�D�� �N�R�M�H�� �V�W�Y�D�U�D�� �G�U�X�ã�W�Y�R���� �2�Y�D�M�� �S�U�R�E�O�H�P�� �S�R�V�W�D�M�H�� �V�Y�H�� �Y�H�ü�L�� �L�]�� �J�R�G�L�Q�H�� �X��

godinu, to se vi�G�L���X���I�H�Q�R�P�H�Q�X���Q�D���N�R�M�H���V�X���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L���X�S�R�]�R�U�L�O�L���M�R�ã��������������godine a odnosi se 

�Q�D���W�R���G�D���M�H���X���3�D�F�L�I�L�N�X���L�]�P�H�ÿ�X���D�P�H�U�L�þ�N�H���]�D�S�D�G�Q�H���R�E�D�O�H��i �-�D�S�D�Q�D���Q�D�V�W�D�R���³�S�O�X�W�D�M�X�ü�L���R�W�S�D�G�´���V�D�G�D��

�Y�H�ü���S�R�Y�U�ã�L�Q�R�P���Y�H�ü�L���R�G���6�M�H�G�L�Q�M�H�Q�L�K���'�U�å�D�Y�D�����6�D���V�Y�H���Y�H�ü�L�P���J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�L�P���U�D�V�W�R�P��i �S�R�Y�H�ü�D�Q�R�P��

�S�R�W�U�R�ãnjom raste i �N�R�O�L�þ�L�Q�D���R�W�S�D�G�D���D�O�L��i �Q�M�H�]�L�Q�D���S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�þ�Q�R�V�W�����=�H�P�O�M�H���(�8-�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���Y�L�ã�H��

�R�G�� �P�L�O�L�M�D�U�G�Q�L�� �W�R�Q�D�� �F�M�H�R�O�X�S�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D���� �R�G�� �þ�H�J�D�� �M�H�� ������ �P�L�O�L�M�D�U�G�Q�L�� �W�R�J�D�� �R�S�D�V�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D���� �D��
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�N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �V�H�� �Q�H�S�U�H�V�W�D�Q�R�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D���� �6�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���R�Y�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� �Q�L�M�H�� �W�U�D�M�Q�R���U�M�H�ã�H�Q�M�H���� �D�� �Q�M�H�J�R�Y�R��

spaljivanje je upitno zbog visoke koncetracije emisije opasnih plinova koji nastaju u ovom 

�S�U�R�F�H�V�X���� �6�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�D�� �ã�W�H�W�Q�R�� �M�H�� �L�]�� �G�Y�D�� �U�D�]�O�R�J�D���� �Q�H�S�R�W�U�H�E�Q�R�� �V�H�� �W�U�R�ã�H�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�L�� �U�H�V�X�U�V�L��

�Q�H�R�E�Q�R�Y�O�M�L�Y�H�� �S�U�L�U�R�G�H���� �D�� �X�M�H�G�Q�R�� �R�W�S�D�G�R�P�� �]�D�J�D�ÿ�X�M�H�P�R�� �R�N�R�O�L�ã���� �1�D�M�E�R�O�M�H�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�� �U�M�H�ã�H�Q�M�H��

gle�G�D�M�X�ü�L���V���D�V�S�H�N�W�D���R�W�S�D�G�D���M�H���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���Q�M�H�J�R�Y�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D�����W�R���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���S�U�R�F�H�V�D��

�N�R�M�L�P���E�L���V�H���R�P�R�J�X�ü�L�O�D���Q�D�N�Q�D�G�Q�D���U�D�]�J�U�D�G�Q�M�D��i �S�R�Q�R�Y�Q�D���X�S�R�W�U�H�E�D�����1�D�M�S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�L�M�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W��

�R�Y�R�J�� �Q�D�þ�H�O�D�� �M�H�� �V�Wvara�Q�M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �N�R�M�H�� �Q�H�ü�H���S�U�L�]�Y�R�G�L�W�L�� �R�W�S�D�G���� �Y�H�ü�� �ü�H�� �R�S�R�Q�D�ã�D�W�L�� �Q�D�þ�H�O�D�� �Q�D��

k�R�M�L�P�D���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D���S�U�L�U�R�G�D�����X���W�R�P���V�O�X�þ�D�M�X���Q�H�E�L���E�L�O�R���S�R�W�U�H�E�H���]�D���R�G�O�D�J�D�O�L�ãtima i spalionicama 

jer bi se otpad u potpunosti reciklirao. 

�2�W�S�D�G�� �G�L�M�H�O�L�P�R�� �Q�D�� �N�R�P�X�Q�D�O�Q�L���� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�L���� �W�H�� �R�V�W�D�O�L�� �R�W�S�D�G�� ���Q�S�U���� �E�R�O�Q�L�þ�N�L�� �R�W�D�Sd). 

�*�O�D�Y�Q�D���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J��i industrijskig otpa�G�D���M�H���X���W�R�P�H���ã�W�R���M�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�L���R�W�S�D�G��

�Y�U�O�R���U�D�]�Q�R�O�L�N�����W�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D���P�R�U�D���V�D�P�D���U�L�M�H�ã�L�W�L���S�U�R�E�O�H�P�H���X���Y�H�]�L���Q�M�H�J�R�Y�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D��i �X�N�O�M�X�þ�L�W�L��

�W�U�R�ã�N�R�Y�H���R�Y�R�J���U�M�H�ã�H�Q�M�D���X���F�L�M�H�Qu proizvoda i usluga. Komunalni otpad je prvenstveno otpad 

�L�]�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D��i komercijalni otpad iz restorana, trgovina, hotela i sl. Odvojeno se sakuplja 

otpad poput papira, stakla, metala i plastike, koriste se kao sekundarne sirovine kojima 

zamjenjujemo osnovne sirovine. Za obradu komponente otpada potrebno je imati 

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�X���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�X���]�D���S�U�H�U�D�G�X���S�D�S�L�U�D�����V�W�D�N�O�D�����S�O�D�V�W�L�N�H�����P�H�W�D�O�D�����W�D�N�Y�D���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D���P�R�U�D���E�L�W�L��

dovoljno bliz�X�� �P�M�H�V�W�D�� �Q�D�V�W�D�Q�N�D�� �R�W�S�D�G�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �V�P�D�Q�M�L�O�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �Q�M�H�J�R�Y�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D����

Naj�E�R�O�M�L���Q�D�þ�L�Q���V�P�D�Q�M�H�Q�M�D���N�R�O�L�þ�L�Q�H���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�D�G�D���E�L�O�D���E�L���S�U�R�P�M�H�Q�D���V�W�L�O�D���å�L�Y�R�W�D��i kupnja 

�N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���V���G�X�å�L�P���Y�L�M�H�N�R�P���W�U�D�M�D�Q�M�D�����]�D���N�R�M�L���V�H���Q�D�N�R�Q���S�U�H�V�W�D�Q�N�D���Q�M�L�K�R�Y�H���X�S�R�U�D�E�H��

�R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�H�� �W�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D��i recikliranje komponenti ili 

sigurno spaljivanje ili  odlaganje. 

N�D�M�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �R�E�U�D�G�H�� �R�G�Y�R�M�H�Q�R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L�K�� �E�L�R�O�R�ã�N�L�� �U�D�]�J�U�D�G�L�Y�L�K�� �R�W�S�D�G�D�� �M�H��

�N�R�P�S�R�V�W�L�U�D�Q�M�H���� �=�H�P�O�M�H�� �V�� �G�X�J�R�P�� �W�U�D�G�L�F�L�M�R�P�� �R�G�Y�D�M�D�Q�M�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�R�J�� �E�L�R�O�R�ã�N�R�J�� �R�W�S�D�G�D��i 

njegovog kompostiranja su Austrija i �1�M�H�P�D�þ�N�D�����2�V�Q�R�Y�Q�L���X�Y�M�H�W���]�D���S�U�D�Y�L�O�Q�R���N�R�P�S�R�V�W�Lranje je 

k�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H�� �V�W�D�Q�R�Y�Q�L�N�D���� �M�H�U�� �V�D�P�R�� �X�]�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�� �R�G�Y�D�M�D�Q�M�H�� �E�L�R�U�D�]�J�U�D�G�L�Y�R�J��

�R�W�S�D�G�D���P�R�å�H���V�H���S�R�V�W�L�ü�L���þ�L�V�W�D���V�L�U�R�Y�L�Q�D���N�R�M�D���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���U�D�]�J�U�D�G�Q�M�X���R�W�S�D�G�D�� 

Osnova svakog proizvoda je njegova a�P�E�D�O�D�å�D���� �N�R�M�D�� �ü�H�� �N�D�V�Q�L�M�H�� �S�R�V�W�D�W�L�� �R�W�S�D�G���� �D��

�D�P�E�D�O�D�å�D���V�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�Hno dijeli u tri skupine prema namjeni uporabe: 

�x prodajna �± �D�P�E�D�O�D�å�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �R�V�Q�R�Y�Q�X�� �S�U�R�G�D�M�Q�X�� �M�H�G�Q�L�F�X�� �J�R�W�R�Y�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L�O�L�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �Q�D�� �P�M�H�V�W�X�� �N�X�S�Q�M�H���� �%�H�]�� �W�R�J�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �S�U�D�N�W�L�U�þ�N�L�� �Q�H�� �P�R�å�H��
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postojati ili se prodati. Ako pakiranje ispunjava prodajnu i transportnu funkciju, 

pakiranje se tada smatra primarnim pakiranjem. 

�x skupna �± tzv. s�H�N�X�Q�G�D�U�Q�D�� �D�P�E�D�O�D�å�D�� �R�E�M�H�G�L�Q�M�X�M�H�� �L�O�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �E�U�R�M�� �S�U�R�G�D�M�Q�L�K�� �M�H�G�Q�L�F�L��

�L�V�W�L�K���L�O�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D���S�U�R�G�D�M�Q�R�P���P�M�H�V�W�X���W�H���V�H���N�D�R���W�D�N�Y�L���P�R�J�X���S�U�R�G�D�Y�D�W�L���G�R��

krajnjeg koris�Q�L�N�D���L�O�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���L�O�L���V�O�X�å�L���N�D�R���R�N�Y�L�U���]�D���S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�X���S�U�R�G�D�M�X���S�U�R�G�D�M�Q�H��

jedinice (npr. nekoliko proizvoda pakiranih zajedno, set za njegu tijela). 

�x transportna �± �D�P�E�D�O�D�å�D���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���W�U�D�Q�V�S�R�U�W��i �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�X���Y�H�ü�L�K���N�R�O�L�þ�L�Q�D���S�U�R�G�D�M�Q�H��

jedinice ili grupna �S�D�N�L�U�D�Q�M�D���N�D�N�R���E�L���L�K���V�H���]�D�ã�W�Ltilo tijekom utovara ili istovara i od 

�R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���W�L�M�H�N�R�P���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� 

�2�Y�L�V�Q�R���R���Q�D�P�M�H�Q�L���Y�L�ã�H�N�U�D�W�Q�H���X�S�R�U�D�E�H�����D�P�E�D�O�D�å�D���V�H���G�L�M�H�O�L���Q�D�� 

�x p�R�Y�U�D�W�Q�X���� �Y�U�D�ü�D�� �V�H�� �S�U�R�]�Y�R�ÿ�D�þ�X��(onom koji je napravio proizvod koji je bio u 

pakiranju) i ponovno se koristi za istu svrhu 

�x nepovratnu �± �N�R�U�L�ã�W�H�Q�X���V�D�P�R���M�H�G�Q�R�P�����Q�D�N�R�Q���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G���S�R�V�W�D�M�H���R�W�S�D�G 

 

4.1.�6�7�5�$�7�(�â�.�(���6�0�-�(�5�1�,�&�(���*�2�6�3�2�'�$�5�(�1�-�$���2�7�3�$�'�2�0���8���(�8 

 

U EU �M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���S�U�H�Y�L�ã�H���R�W�S�D�G�D���]�D�Y�U�ã�D�Y�D���Q�D���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�L�P�D���L�O�L���V�H���V�S�D�O�M�X�M�H���X���V�S�D�O�L�R�Q�L�F�D�P�D��

koje prijete �]�G�U�D�Y�O�M�X�� �O�M�X�G�L���� �E�L�O�M�D�N�D�� �L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�M�D���� �M�H�U�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D�� �]�D�J�D�ÿ�X�M�X�� �]�U�D�N�� �X�J�O�M�L�þ�Q�L�P��

dioksidom i metanom, a s kemikalijama i pesticidima tlo i podzemne vode. Strategija EU za 

�R�G�U�å�L�Y�L�� �U�D�]�Y�R�M�� �Q�D�Y�R�G�L�� �V�O�L�M�H�G�H�ü�L�� �F�L�O�M���� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �U�H�V�X�U�V�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H 

�V�P�D�Q�M�L�O�D���X�N�X�S�Q�D���X�S�R�U�D�E�D���Q�H�R�E�Q�R�Y�O�M�L�Y�L�K���L�]�Y�R�U�D���S�U�L�U�R�G�Q�L�K���U�H�V�X�U�V�D���L���H�N�R�O�R�ã�N�L���X�þ�L�Q�F�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

sirovina. Glavni prioritet i cilj akcijskog plana EU-�D�� �]�D�� �R�N�R�O�L�ã�� �M�H�� �S�U�H�N�L�Q�X�W�L�� �Y�H�]�X�� �L�]�P�H�ÿ�X��

�N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �R�S�D�G�D�� �L�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�L�� �U�D�V�W���� �W�D�N�R�� �G�D�� �V�H�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�L�� �U�D�V�W�� �(�8�� �Y�L�ã�H�� �Q�H �P�R�å�H��

�S�R�L�V�W�R�Y�M�H�ü�L�Y�D�W�L���V���D�N�X�P�X�O�D�F�L�M�R�P���V�P�H�ü�D�����7�R���M�H���P�R�J�X�ü�H���Q�D���W�U�L���Q�D�þ�L�Q�D�����V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H�P���Q�D�V�W�D�Q�N�D��

�R�W�S�D�G�D�����S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�P���Q�M�H�J�R�Y�R�J���S�R�Q�R�Y�Q�R�J���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���L���Q�M�H�J�R�Y�R���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H�� 
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Shema 16�����1�D�þ�H�O�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P 

Izvor: izradila studentica prema: Vorina A.�����X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����L�Q�å��., �9�L�ã�M�D���V�W�U�R�N�R�Y�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K��

�V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R�å�Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�������/�M�X�E�O�M�D�Q�D��������������

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Ekologija-Bukovnik.pdf 

(15.07.2022.) 

 

�=�D�N�R�Q�R�G�D�Y�V�W�R�� �(�8�� �V�D�G�U�å�L�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �S�U�R�S�L�V�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�U�V�W�H�� �R�W�S�D�G�D��i 

rukovanje s njima. Tvrtke moraju osigurati da s otpadom koji proizvode postupaju na 

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W���� �V�L�J�X�U�D�Q��i �H�N�R�O�R�ã�N�L�� �S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�� �Q�D�þ�L�Q���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �P�R�U�D�M�X�� �S�O�D�W�L�W�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �U�X�N�R�Y�D�Q�M�D��

njime�����3�R�G�U�X�þ�M�D���N�R�M�D���V�H���W�L�þ�X���D�P�E�D�O�D�å�H�����Y�R�]�L�O�D�����D�N�X�P�X�O�D�W�R�U�D�����X�O�M�D�����H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�H���R�S�U�H�P�H�����R�V�W�D�W�D�N�D��

hrane, opasnog otpada i �S�U�L�M�H�Y�R�]���W�D�N�Y�R�J���R�W�S�D�G�D���X�U�H�ÿ�X�M�X���V�H���S�Rsebnim propisima. 

�(�X�U�R�S�V�N�R�� �]�D�N�R�Q�R�G�D�Y�V�W�Y�R�� �R�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�X�� �R�W�S�D�G�R�P�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �Q�D�þ�H�O�R��

�R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�� �]�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �2�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���M�H�� �V�S�U�L�M�H�þ�L�W�L�� �ã�W�H�W�X�� �R�N�R�O�L�ã�X��i �P�R�å�H�� �V�H��

�S�R�M�D�Y�L�W�L���X���R�E�O�L�N�X���R�E�Y�H�]�H���R�G���V�W�U�D�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���G�D���S�U�H�X�]�P�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�����R�U�J�D�Q�L�]�L�Ua preuzimanje 

i �U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�H���L�O�L���R�E�D�Y�H�]�H���S�R�Y�H�]�D�Q�H���V���W�D�N�Y�L�P���S�U�R�F�H�V�R�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����X�]�L�P�D�M�X�ü�L���X���R�E�]�L�U��i �å�L�Y�R�W�Q�L��

ciklus proizvoda i �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�� �R�W�S�D�G�D�� �S�U�R�]�Y�R�G�D�� �Q�D�N�R�Q�� �X�S�R�U�D�E�H���� �7�D�N�D�Y�� �Q�D�þ�L�Q�� �M�H�� �N�R�U�L�V�W�D�Q��i 

�V�D�P�L�P���S�U�R�]�Y�R�ÿ�D�þ�L�P�D���M�H�U���V�P�D�Q�M�X�M�H���W�U�R�ã�N�R�Y�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H��i prijevoza. 

 

smanjivanje

recikliranjeponovna 
upotreba
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4.1.1. Hijerarhija gospodarenja otpadom u EU  
 

�*�O�D�Y�Q�D�� �Q�D�þ�H�O�D�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�R�P�� �X�� �(�8�� �V�X���� �R�E�Y�H�]�D�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�R�P�� �E�H�]��

�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�L�K���X�W�M�H�F�D�M�D���Q�D���R�N�R�O�L�ã���L�O�L���]�G�U�D�Y�O�M�H���O�M�X�G�L�����S�R�W�L�F�D�Q�M�H���S�R�ã�W�L�Y�D�Q�M�D���K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�H���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D��

otpadom i �Q�D�þ�H�O�R���R�V�R�E�D���N�R�M�D���X�]�R�U�N�X�M�H���R�W�S�D�G�D���S�O�D�ü�D�����3�U�H�P�D���W�R�P�H���Q�D�þ�H�O�X���W�U�R�ã�N�R�Y�H���S�R�N�U�L�Y�D�M�X��

�Y�O�D�V�Q�L�N�� �R�W�S�D�G�D���� �S�U�H�W�K�R�G�Q�L�� �Y�O�D�V�Q�L�F�L�� �L�O�L�� �S�U�R�]�Y�R�ÿ�D�þ�� �N�R�M�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �R�W�S�D�G���� �8�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�X��

otpadom koristi se red prioriteta i �W�R���S�U�H�P�D���V�O�M�H�G�H�ü�R�M���K�L�M�H�U�D�U�K�L�M�L�� 

�x s�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���R�W�S�D�G�D 

�x priprema za ponovu upotrebu 

�x recikliranje 

�(�8���å�H�O�L���S�R�V�W�D�W�L���³�G�U�X�ã�W�Y�R���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D�´���N�R�M�H���L�]�E�M�H�J�D�Y�D���V�W�Yaranje otpada i koristi otpad 

�N�D�R�� �U�H�V�X�U�V���� �(�8�� �S�R�G�U�å�D�Y�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�L�K�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���� �S�R�S�X�W�� �U�H�F�Lkliranog papira, u 

skladu s hijerarhijom gospodarenja otpadom i u �F�L�O�M�X���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�R�J���G�U�X�ã�W�Y�D���W�H ako je 

�P�R�J�X�ü�H���E�H�]���Q�M�L�K�R�Y�D���R�G�O�D�J�D�Q�M�D���L�O�L���V�S�D�O�M�L�Y�D�Q�M�D��  

�(�X�U�R�S�V�N�R�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�R�� �W�H�P�H�O�M�L�� �V�H�� �Q�D�� �Y�L�V�R�N�R�M�� �U�D�]�L�Q�L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �S�U�L�U�R�G�Q�L�K�� �U�H�V�X�U�V�D���± 

sirovina ( kao npr. metali, mineralne sirovine za gradnju ili drvo), enegije i �]�H�P�O�M�L�ã�W�D�����*�O�D�Y�Q�H��

�S�R�N�U�H�W�D�þ�N�H�� �V�Q�D�J�H�� �H�X�U�R�S�V�N�H�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�� �U�H�V�X�U�V�D�� �V�X�� �J�R�V�S�G�D�U�V�N�L�� �U�D�V�W���� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�� �Q�D�S�U�H�G�D�N��i 

�S�U�R�P�M�H�Q�M�L�Y�L�� �R�E�U�D�V�F�L�� �S�R�W�U�R�ã�Q�M�H��i �S�U�R�]�Y�R�G�Q�M�H���� �2�W�S�U�L�O�L�N�H�� �M�H�G�Q�D�� �W�U�H�ü�L�Q�D�� �L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�K�� �U�H�V�X�U�V�D��

�S�U�H�W�Y�D�U�D���V�H���X���R�W�S�D�G�����6�Y�D�N�H���J�R�G�L�Q�H���X���]�H�P�O�M�D�P�D���þ�O�D�Q�L�F�D�P�D���Q�D�V�W�D�Q�H���R�N�R���þ�H�W�L�U�L���W�R�Q�H���R�W�S�Dda po 

�V�W�D�Q�R�Y�Q�L�N�X���� �6�Y�D�N�L�� �J�U�D�ÿ�D�Q�L�Q�� �(�X�U�R�S�H�� �E�D�F�L�� �X�� �S�U�Rsjeku 500 kg komunalnog otpada u godini 

�G�D�Q�D�����D���R�þ�H�N�X�M�H���V�H���G�D���ü�H���W�D���E�U�R�M�N�D��i �G�D�O�M�H���U�D�V�W�L�����1�D�M�Y�H�ü�L���R�W�S�D�G���X���(�X�U�R�S�L���G�R�O�D�]�L���R�G���L�]�J�U�D�G�Q�M�H����

�U�X�ã�H�Q�M�D��i �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���� �1�D�M�Y�H�ü�L�� �G�L�R�� �N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� �]�D�Y�U�ã�D�Y�D�� �Q�D�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�L�P�D�� ��������������

�0�H�ÿ�X�W�L�P�����V�Y�H���V�H���Y�L�ã�H���R�W�S�D�G�D���U�H�F�L�N�O�L�U�D��i kompostira (37%) ili se izgara za dobivanje energije 

�������������� �0�Q�R�J�R�� �M�H�� �S�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�L�� �W�D�N�R�� �Q�H�S�U�L�P�M�H�W�Q�R�� �S�U�R�O�D�]�H�� �N�U�R�]�� �Q�D�ã�X�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L�F�X���� �D��

�L�]�J�U�D�ÿ�H�Q�H�� �V�X�� �R�G�� �G�U�D�J�R�F�M�H�Q�L�K�� �W�Y�D�U�L���� �S�U�H�U�D�ÿ�H�Qe od nezamjenjivih i �V�W�R�J�D�� �Y�U�O�R�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�L�K��

�S�U�L�U�R�G�Q�L�K���U�H�V�X�U�V�D�����8���M�H�G�Q�R�P���U�D�þ�X�Q�D�O�X���Q�D�O�D�]�L�P�R���]�O�D�W�R�����Q�L�N�D�O�����D�O�X�P�L�Q�L�M�����V�L�O�L�F�L�M�����F�L�Q�N�����å�H�O�M�H�]�R��i 

plastiku, te tridesetak drugih minerala. Neki od tih materijala poput plastike jesu gotovo 

�Y�M�H�þ�Q�D��i nepropisno usklad�L�ã�W�H�Q�D�� �L�O�L�� �Q�H�P�D�U�Q�R�� �R�G�O�R�å�H�Q�D�� �Q�D�V�W�D�Y�L�W�L�� �ü�H�� �G�X�J�R�� �R�S�W�H�U�H�ü�L�Y�D�W�L�� �Q�D�ã��

�R�N�R�O�L�ã�� 
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4.1.2. P�O�D�Q���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D���R�W�S�D�G�D���Q�D���U�D�]�L�Q�L���(�8�� 
 

Smanjenje materijala umjetnog porijekla u proizvodima i �D�P�E�D�O�D�å�L�� �U�D�G�L�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D��

�N�R�O�L�þ�L�Q�H���Q�M�L�K�R�Y�R�J���R�W�S�D�G�D��i �ã�W�H�W�Q�L�K��materijala koji on stvara naziva se aktivnost redukcije. U 

�W�R�N�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���þ�R�Y�M�H�N���P�R�å�H���S�R�]�L�W�L�Y�Q�R��i negativno utjecati na okolinu, 

 

Tablica 2. �8�W�M�H�F�D�M���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���Q�D���å�L�Y�R�W�Q�X���V�U�H�G�L�Q�X 

NEGATIVNO DJELUJE NA 

�ä�,�9�2�7�1�8���6�5�(�'�,�1�8�� 

POZITIVNO �'�-�(�/�8�-�8���1�$���ä�,�9�2�7�1�8��

SREDINU: 

Prljava, zastarjela tehnologija �5�H�F�L�N�O�D�å�D 

�,�V�S�X�ã�W�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�Q�L�K���Y�R�G�D �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���E�L�R�G�L�]�H�O�D 

�1�H�U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���H�Q�H�U�J�L�M�H�����Y�R�G�H �8�P�M�H�U�H�Q�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���V�Y�L�K���U�H�V�X�U�V�D�����ã�W�H�G�Q�M�D��

vode itd.) 

Prekomjerna upotreba pesticida �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���þ�L�V�W�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D 

�8�Q�L�ã�W�D�Q�M�H���H�N�R�V�L�V�W�H�P�D�����Q�S�U�����V�M�H�þ�D���ã�X�P�D�� �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���I�L�O�W�H�U�D�����N�R�O�H�N�W�R�U�D 

 �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���P�L�N�U�R�R�J�U�D�Q�]�L�D�P�D���X��

�S�R�O�M�R�S�U�L�Y�U�H�G�L�������L�Q�G�X�V�W�U�L�M�L�����S�R�þ�L�ã�ü�D�Y�D�Q�M�X��

vode 

 �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���V�X�Q�þeve energije i energije 

vjetra 

Izvor: izradila �V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����G�L�S�O�����L�Q�å�����5�H�J�R�G�L�ü���'�������)�D�N�X�O�W�H�W���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X���L���P�D�Q�G�å�P�H�Q�W�����8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W��

�6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P�����³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´�����G�U�X�J�R���L�]�P�M�H�Q�M�H�Q�R���L���G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�����%�H�R�J�U�D�G�����������������V�W�U���������� 
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Smanjenje otpada provodi se kroz aktivnosti:  

�x smanjenje �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D���N�R�M�L���V�D�G�U�å�H���X�P�M�H�W�Q�D���S�R�G�U�L�M�H�W�O�D���X���S�U�R�F�H�V�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

i �D�P�E�D�O�D�å�H�� 

�x �3�R�V�O�R�Y�Q�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �X�]�U�R�N�X�M�X�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �R�W�S�D�G�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�V�W�L�� �N�U�R�]�� �S�U�R�F�H�V�V��

kontrole 

�3�R�U�H�G�� �H�N�R�O�R�ã�N�R�J�� �S�D�N�L�U�D�Q�M�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �H�Q�H�U�J�L�M�H�� �N�R�M�D�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �X�� �S�U�R�F�H�V�X��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H�� �Y�R�G�L�� �]�D�ã�W�L�W�L�� �S�U�L�U�R�G�Q�L�K�� �L�]�Y�R�U�D�� �H�Q�H�U�J�L�M�H���� �ã�W�L�W�L�� �W�U�H�Q�X�W�Q�L�� �H�Q�H�U�J�H�W�V�N�L�� �V�L�V�W�H�P���� �S�R�W�L�þ�H��

razvoj ralternativnih izvora energije i �V�P�D�Q�M�X�M�H�� �]�D�J�D�ÿ�H�Q�M�H�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �'�D�Q�D�ã�Q�M�L�� �Q�D�M�Y�H�ü�L��

�]�D�J�D�ÿ�L�Y�D�þ���M�H���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���� 

�6�P�D�Q�M�H�Q�M�H���H�I�H�N�W�D���Q�D���R�N�R�O�L�Q�X���P�R�å�H���V�H���R�V�W�Y�D�U�L�W�L�� 

�x izboro�P�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�K�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �N�R�M�L�� �V�D�G�U�å�H�� �ã�W�R�� �P�D�Q�M�H�� �ã�W�H�W�Q�L�K��

�S�O�L�Q�R�Y�D���]�D���R�N�R�O�L�ã 

�x smanj�H�Q�M�H�P���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���ã�W�H�W�Q�L�K���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D 

 

U okviru EU donesena je strategija Europa 2020. koja u svoja tri osnovna prioriteta 

�S�U�H�G�O�D�å�H��i �R�G�U�å�L�Y�L�� �U�D�V�W������ �W�R�þ�Q�L�M�H�� �S�U�R�P�L�F�D�Q�Me ekonomije �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�H��

�L�V�N�R�U�L�ã�W�D�Y�D�W�L���U�H�V�X�U�V�L�����D���W�D�N�Y�D���H�N�R�Q�R�P�L�M�D���W�U�H�E�D�O�D���E�L���E�L�W�L���]�H�O�H�Q�L�M�D��i �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�Q�L�M�D�����*�O�D�Y�Q�D���W�R�þ�N�D��

�R�Y�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �M�H�� �R�P�R�J�X�ü�L�W�L�� �N�U�X�å�Q�R�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�R�� �]�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G�� �O�L�Q�H�U�D�Q�R�J�� �N�R�M�H�� �V�H�� �V�D�G�D��

primjenjuje. To je tzv. ekon�R�P�V�N�L���P�R�G�H�O���N�R�M�L���ü�H�� �R�V�L�J�X�U�D�W�L���R�G�å�L�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���U�H�V�X�U�V�L�P�D��

�þ�L�P�H�� �ü�H�� �V�H�� �S�U�R�G�X�å�L�W�L�� �å�L�Y�R�W�Q�L�� �Y�L�M�H�N�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D��i proizvoda. Ovom modelu glavni je cilj 

�V�D�P�D�Q�M�H�Q�M�H���R�W�S�D�G�D���Q�D���Q�D�M�P�D�Q�M�X���P�R�J�X�ü�X���P�M�H�U�X���� 
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Shema 17�����0�R�G�H�O���N�U�X�å�Q�R�J��gospodarstva 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D���0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���,���H�Q�H�U�J�H�W�L�N�H�����3�O�D�Q���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���]�D���5�+��
2016. -2022., prijedlog plana �± verzija 02.11.2026., online 

https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/ARHIVA%20DOKUMENATA/SPUO/nadlezno_mzoe/02112016_-
_nacrt_prijedloga_plana_gospodarenja_otpadom_rh_za_razdoblje_2016-2022_godine.pdf (28.07.2022.) 

 

�8���V�Y�U�K�X���S�U�H�O�D�V�N�D���Q�D���N�U�X�å�Q�R���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�R���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���X���F�L�M�H�O�R�P���O�D�Q�F�X���R�S�V�N�U�E�H���X�Y�H�V�W�L��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�H�����7�H���S�U�R�P�M�H�Q�H���W�L�þ�X���V�H���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���U�H�V�X�U�V�L�P�D�����Q�R�Y�H���S�R�V�O�R�Y�Q�H���P�R�G�H�O�H�����Q�R�Y�L��

�G�L�]�D�M�Q�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �W�H�� �Q�R�Y�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�U�R�Y�H�G�E�H�� �R�W�S�D�G�D��u resurse, to sve podrazumijeva i 

�F�L�M�H�O�R�N�X�S�Q�X�� �S�U�R�P�M�H�Q�X�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �N�U�R�]�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�X���� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X���� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H��

politike i metode financiranja. 
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4.2.GOSPODARENJE OTPADOM U RH  

 

Skup aktivnosti, odluka i mjera definira se pod pojmom gospodarenja otpadom, a to 

su prije svega:  

1. m�R�J�X�ü�Q�R�V�W���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D���Q�D�V�W�D�Q�N�D���R�W�S�D�G�D�����W�H���P�L�Q�L�P�L�]�L�U�D�Q�M�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���R�W�S�D�G�D���L���Q�M�H�J�Rva 

�ã�W�H�W�Q�R�J���X�W�M�H�F�D�M�D���Q�D���å�L�Y�R�W�Q�X���V�U�H�G�L�Q�X 

2. a�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �Y�U�ã�H�Q�M�D�� �V�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D��te zbrinjavanja i drugih procesa u vezi s 

�R�W�S�D�G�R�P�����N�D�R���L���Q�D�G�]�R�U���Q�D�G���Y�U�ã�H�Qjem takvih aktivnosti 

3. v�U�ã�H�Q�M�H���Q�D�G�]�R�U�D���Q�D�G���]�D�W�Y�R�U�H�Q�L�P���R�G�O�D�J�D�O�L�ãtima 

 

�3�R�V�W�X�S�F�L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���P�R�U�D�M�X���V�H���L�]�Y�U�ã�L�W�L���W�D�N�R���G�D���X���R�S�D�V�Q�R�V�W���Q�H���G�R�ÿ�H���O�M�X�G�V�N�R��

�]�G�U�D�Y�O�M�H���W�H���V�H���P�R�U�D�M�X���L�]�E�M�H�ü�L���S�R�V�W�X�S�F�L���N�R�M�L���V�X���ã�H�W�Q�L���]�D���R�N�R�O�L�ã�����D���S�R�V�H�E�Q�R���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���L�]�E�M�H�ü�L�� 

1. r�L�]�L�N���R�G���R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�M�D��vode, tla, mora i zraka 

2. pojavu buke 

3. n�D�V�W�D�Q�D�N���H�N�V�S�O�R�]�L�M�D���L�O�L���S�R�å�D�U�D 

4. u�J�U�R�å�D�Y�D�Q�M�H���å�L�Y�R�W�L�Q�M�V�N�R�J���L�O�L���E�L�O�M�Q�R�J���V�Y�L�M�H�W�D 

5. pojavu neugodnih mirisa 

6. �ãtetan utjecaj u kulturno-povijesnim �S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D 

 

Neki od glavnih ciljeva gospodarenja otpadom su: 

�x minimiziranje i izbjegavanje nastanka otpada te smanjenje njegovih opasnih 

svojstava i to kroz: 

o r�D�]�Y�R�M���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���N�R�M�L�P�D���ü�H���V�H���Q�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���Q�D�þ�L�Q���]�E�U�L�Q�X�W�L���R�S�D�V�Q�H���W�Y�D�U�L��

�N�R�M�H���V�X���V�D�G�U�å�D�Q�H���X���R�W�S�D�G�X 

o r�D�]�Y�R�M���þ�L�V�W�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���N�R�M�H���N�R�U�L�V�W�H���S�X�Q�R���P�D�Q�M�H���S�U�L�U�R�G�Q�L�K��izvora, 

o t�H�K�Q�L�þ�N�L�� �U�D�]�Y�R�M�� �L�� �S�U�R�Pociju proizvoda koji u manjoj mjeri pridonose 

�S�R�Y�H�ü�D�Q�M�X���ã�W�H�W�Q�R�J���X�W�M�H�F�D�M�D���R�W�S�D�G�D���L���R�S�D�V�Q�R�V�W�L���R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�M�D 



46 
 

�x recikliranje ili ponovna upotreba proizvoda  

�x z�E�U�L�Q�M�D�Y�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�D���Q�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���Q�D�þ�L�Q 

�3�R�V�W�R�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���Q�D�þ�H�O�D���Q�D��temelju kojih se gospodari otpadom: 

1. ���Q�D�þ�H�O�R���R�Q�H�þ�L�ã�ü�L�Y�D�þ���S�O�D�ü�D���± �W�U�R�ã�N�R�Y�H���P�M�H�U�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���V�Q�R�V�L���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ��

otpada�����R�Q���M�H���X�M�H�G�Q�R���L���I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L���R�G�J�R�Y�R�U�D�Q���]�D���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���V�D�Q�D�F�L�M�V�N�L�K���P�M�H�U�D���X�N�R�O�L�N�R��

pr�R�X�]�U�R�þ�L���ã�W�H�W�X���L�O�L���H�Y�H�Q�W�X�D�O�Q�R���Q�H�N�X���Y�U�V�W�X���R�W�S�D�G�D�� 

2. ���Q�D�þelo blizine" �± �X�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�R�M�� �J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�L�� �N�R�M�D�� �M�H�� �Q�D�M�E�O�L�å�D�� �R�E�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �R�E�U�D�G�D��

otpada �L�O�L���Q�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�P���P�M�H�V�W�X���Q�D���N�R�M�H�P���M�H���R�W�S�D�G���Q�D�V�Wao otpad, time se uzima u 

�R�E�]�L�U���J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�D���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���L���S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R�V�W���]�D���R�N�R�O�L�ã 

3. ���Q�D�þ�H�O�R�� �V�D�P�R�G�R�V�W�D�W�Q�R�V�W�L���± �Q�D�� �U�D�]�L�Q�L�� �G�U�å�D�Y�H�� �X�]�� �S�U�L�P�M�H�Q�X�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�K�� �S�U�R�S�L�V�D��

gospodarenje otpadom se mora obavljati �Q�D���G�R�V�W�R�M�D�Q���Q�D�þ�Ln, a time se u obzir uzimaju 

�]�H�P�O�M�R�S�L�V�Q�H���R�N�R�O�Q�R�V�W�L���W�H���S�R�W�U�H�E�H���]�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�P���J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�D�P�D��koje se koriste za 

�V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�H���Y�U�Vte otpada 

4. ���Q�D�þ�H�O�R���V�O�M�H�G�L�Y�R�V�W�L���± �V���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���D�P�E�D�O�D�å�X�����S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���L���Y�U�V�W�X���R�W�S�D�G�D���X�W�Y�U�ÿ�X�M�H���V�H��

njegovo porijeklo �N�D�R���L���S�R�V�M�H�G���W�R�J���R�W�S�D�G�D���ã�W�R���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���L���Q�M�H�J�R�Y�X���R�E�U�D�G�X���� 

U �V�Y�U�K�X�� �V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�V�W�D�Q�N�D�� �R�W�S�D�G�D. Te zaustavljanja trenda rasta komunalnog 

otpada koji se proizvede�����W�H���N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�Y�H�ü�D�R���V�W�X�S�D�Q�M���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���L���U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D���L���S�R�W�L�F�Dlo 

�R�G�Y�D�M�D�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�D�� �Q�D�� �Q�M�H�J�R�Y�X�� �P�M�H�V�W�X�� �Q�D�V�W�D�Q�N�D�� �� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X�� �V�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �S�R�O�L�W�L�N�H�� �L�� �S�U�R�S�L�V�L��

gospodarenja �R�W�S�D�G�R�P���L���W�R���Q�D���Q�D�þ�L�Q���N�D�N�R���V�O�L�M�H�G�L 

1. �V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���Q�D�V�W�D�Q�N�D���R�W�S�D�G�D 

2. priprema za ponovnu uporabu 

3. recikliranje 

4. ostali postupci oporabe npr. energetska oporaba i 

5. zbrinjavanje8 

 

8 �,�]�Y�R�U�����9�O�D�G�D���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H�����2�G�O�X�N�D���R���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�S�W�D�G�R�P���5�+������������-2022. 
godine, izdanje NN 3/2017, 11.01.2017., online: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_01_3_120.html (25.07.2022.) 
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Shema 18.  Red prvenstva gospodarenja otpadom 

Izvor: Vlada Republike Hrvatske�����2�G�O�X�N�D���R���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�Uenja optadom RH 

2017.-2022. godine, izdanje NN 3/2017, 11.01.2017., online: https://narodne-

novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_01_3_120.html (25.07.2022.) 

 

�x �.�R�O�L�þ�L�Q�H���Q�D�V�W�D�O�R�J���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���X���5�+���R�G���������������G�R���������������J�R�G�L�Q�H 

�*�R�G�L�Q�H���������������]�D�X�V�W�D�Y�O�M�H�Q���M�H���U�D�V�W���N�R�O�L�þ�L�Q�H���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D��koji je trajao od 1995. 

�J�R�G�L�Q�H���� �6�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �V�H�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �E�L�O�M�H�å�L�� �����������J�R�G�L�Q�H�� �N�D�G�D�� �V�X�� �S�U�L�M�D�Y�O�M�H�Q�H�� �P�D�Q�M�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H��

otpada, a sve to pripisuje se gospodarskoj krizi, no potom od 2011. godine pa sve do 2019. 

�J�R�G�L�Q�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �N�U�H�ü�X�� �X�]�O�D�]�Q�R�P�� �S�X�W�D�Q�M�X���� �W�H�� �V�X�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�H��

brojke od 1,6 milijuna tona pa sve do 1,8 milijuna tona, izuzev 2013. godine kada se tijekom 
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�V�D�Q�D�F�L�M�H���G�L�Y�O�M�L�K���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D���E�L�O�M�H�å�H���S�R�Y�H�ü�D�Q�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���R�W�S�D�G�D���N�R�M�L���M�H���Q�D�V�W�D�R�����8�V�O�L�M�H�G���&�2�9�,�'��

�S�D�Q�G�H�P�L�M�H�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �W�L�M�H�N�R�P�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�H�� �V�X�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �U�D�G�D�� �X�V�O�X�å�Q�L�K�� �G�M�Hlatnosti, 

�þ�L�P�H���V�X���N�R�O�L�þ�L�Q�H���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���S�D�O�H���Q�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���L�] 2014. godine�����3�R�Y�H�ü�D�Q�L�P���U�D�G�R�P��

�X�V�O�X�å�Q�R�J�� �V�H�N�W�R�U�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �U�D�V�W�H�� �W�H�� �L�]�Q�R�V�L��

1.766,560 t �þ�L�P�H���V�H���S�U�L�E�O�L�å�D�Y�D���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W���S�R�V�W�L�J�Q�X�W�D���������������J�R�G�L�Q�H�� 

 

 

Grafikon 1�����.�R�O�L�þ�L�Q�H���X�N�X�S�Q�R��proizvedenog komunalnog otpada u RH, 1995.-2021. 

Izradila studentica prema: �3�X�Q�W�D�U�L�ü���(�������3�R�å�J�D�M�����������0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D���L���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D�����,�]�Y�M�H�ã�ü�H��

o komunalnom otpadu za 2021. Godinu, Zagreb, srpanj 2022. online 

https://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/komunalni/OTP_Izvje%C

5%A1%C4%87e%20o%20komunalnom%20otpadu%20za%202021.%20godinu_FV.pdf (15.08.2022.) 

 

�x Odvojeno sakupljeni komunalni otpad u RH od 2010. do 2021. godine 

Od 2010. g�R�G�L�Q�H�� �V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�� �R�G�Y�R�M�H�Q�L�� �N�R�P�X�O�D�Q�L�� �R�W�S�D�G�� �W�M���� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �N�R�M�H��

�X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �L�� �P�M�H�ãoviti otpad poput onog glomaznog u stalnom su porastu sve do 2013. 

godine. Godine 2012. b�L�O�M�H�å�L���V�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���S�R�U�D�V�W�����G�R�N���V�X���V�P�D�Q�M�H�Q�M�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���Y�L�G�O�M�L�Y�H��
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1995.-2021.
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u 2014. i 2015. g�R�G�L�Q�L���D���W�R���M�H���þ�L�Q�L���V�H���E�L�O�D���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���P�D�Q�M�L�K���N�R�O�L�þ�L�Q�D���N�R�M�H���V�X���E�L�O�H���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�H��

u to vrijeme. Kontinuira�Q���U�V�W���N�R�O�L�þ�L�Q�H���R�G�Y�R�M�H�Q�R���V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���Y�L�G�O�M�L�Y���M�H���V�Y�H���G�R��������������

godine�����D���R�Q�G�D���Q�D�J�O�L���S�R�U�D�V�W���N�R�O�L�þ�L�Q�H���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q���M�H��������������godine od oko 10% u odnosu na 

2020. godinu  �W�R�þ�Q�L�M�H�����������������W�� 

 

Tablica 3.. K�R�O�L�þ�L�Q�H���R�G�Y�R�M�H�Q�R���V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�J��toepad u RH od 2010. Do 2021. Godine 

Godina 

Odvojeno sakupljeni komunalni otpad 

(t) 

2011. 268.053 

2012. 382.078 

2013. 421.182 

2014. 396.594 

2015. 391.075 

2016. 428.466 

2017. 488.209 

2018. 553.791 

2019. 670.769 

2020. 694.159 

2021. 761.683 

Izvor: izradila studentica prema�����3�X�Q�W�D�U�L�ü���(�������3�R�å�J�D�M�����������0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D���L���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D����

�,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�P���R�W�S�D�G�X���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����=�D�J�U�H�E�����V�U�S�D�Q�M���������������R�Q�O�L�Q�H��

https://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/komunalni/OTP_Izvje%C

5%A1%C4%87e%20o%20komunalnom%20otpadu%20za%202021.%20godinu_FV.pdf (15.08.2022.) 

 

�2�W�S�D�G���R�G���P�H�W�D�O�D���E�L�O�M�H�å�L���Q�D�M�Y�H�ü�L���S�R�U�D�V�W���S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�R�J���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D��

prethodnu godinu. �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �Q�H�ã�W�R�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�� �S�R�U�D�V�W�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�� �M�H�� �N�R�G otpadnog stakla, 

otpadnog papira i kartona, te otpada od plastike. 
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Grafikon 2. �.�R�O�L�þ�L�Q�H���R�G�Y�R�M�H�Q�R�J���V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�J���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���X���5�+��������������-2021. 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����3�X�Q�W�D�U�L�ü���(�������3�R�å�J�D�M�����������0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D���L���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D����

�,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�P���R�W�S�D�G�X���]�D���������������*�R�G�L�Q�X, Zagreb, srpanj 2022. online 

https://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/komunalni/OTP_Izvje%C5%

A1%C4%87e%20o%20komunalnom%20otpadu%20za%202021.%20godinu_FV.pdf (15.08.2022.) 

  

�1�D�M�Y�H�ü�L���V�N�R�N udjela odvojenog sakupljanja kpmunalnog otpada vidljiv je u razdoblju 

od 2017. do 2021 godine. �0�R�å�H�� �V�H�� �U�H�ü�L da je to razultat kontinuiranog ulaganja u 

infrastrukturu za odvojeno prikupljanje komunalnog otpada poput spremnika za odvajanje 

�]�D�� �N�X�ü�D�Q�V�W�Y�D���� �U�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�K�� �G�Y�R�U�L�ã�W�D���� �Y�R�]�L�O�D�� �]�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�D, sortirnica, a sve se to 

ubrzanim tempom provodilo upravo u tom periodu. 

 

�x Odlaganje komunalnog otpada u RH od 2010. do 2021. godine 

 

U razdoblju od 2005. do 2021. godine evidentirano je i �S�U�D�ü�H�Q�R�����������O�R�N�D�F�L�M�D���V�O�X�å�E�H�Q�L�K��

�R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D���� �R�G�� �þ�H�J�D�� �M�H�� �Q�D�� ���������O�R�N�D�F�L�M�D�� �X�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�P�� �S�H�U�L�R�G�� �S�R�V�W�R�M�D�O�D�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �]�D��

odlaganje komunalnog otpada. �1�D���������R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D���V�H���X��������������godini odlagao komunalni otpad. 

Evidentirano je kako se  2021. godine �R�G�O�R�å�L�O�D��1.029.725 t komunalnog otpada. Od 

toga se 4.290 t odnosi �Q�D���R�W�S�D�G���N�R�M�L���M�H���X�S�X�ü�H�Q���Q�D���R�G�O�D�J�D�Q�M�H���X���%�R�V�Q�X��i Hercegovinu, te se 

���������������W���R�G�Q�R�V�L���Q�D���Q�H�þ�L�V�W�R�ü�H��i neciljane materijale koji su izdvojeni prije samog postupka 
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�U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�M�D�����D���N�R�M�L���V�X���X�S�X�ü�H�Q�L���Q�D���R�G�O�D�J�D�Q�M�H����Sukladno tome u 2021. g�R�G�L�Q�X���X�G�L�R���R�G�O�R�å�H�Q�R�J��

otpada iznosio je 58%. �7�X���M�H���U�L�M�H�þ���R���V�P�D�Q�M�H�Q�M�X���R�G���������X���Rdnosu na 2020. godinu. 

 

 

Grafikon 3. Koli �þ�L�Q�D���R�G�O�R�å�H�Q�R�J���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���������������± 2021. 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����3�X�Q�W�D�U�L�ü���(�������3�R�å�J�D�M�����������0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D���L���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D����

�,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�P���R�W�S�D�G�X���]�D����������. Godinu, Zagreb, srpanj 2022. 

onlinehttps://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/komunalni/OTP_Izvje%

C5%A1%C4%87e%20o%20komunalnom%20otpadu%20za%202021.%20godinu_FV.pdf  (15.08.2022.) 
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�x Odvojeno sakupljanje komunalnog otpada 

 

U 2021. g�R�G�L�Q�L�� �X�� �X�N�X�S�Q�L�P�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�P�D�� �R�G�Y�R�M�H�Q�R sakupljenog komunalnog otpada 

�Q�D�M�Y�L�ã�H�� �M�H�� �E�L�O�R�� �]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �Rtpada od papira i kartona (30%), glomaznog otpada (17%) i 

biootpada (16%). �.�R�O�L�þ�L�Q�D���V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�J���D�P�E�D�O�D�å�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���X���W�R�P���U�D�]doblju iznosila je 35% 

�X�N�X�S�Q�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �R�G�Y�R�M�H�Q�R�� �V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D���� �W�R�þ�Q�L�M�H�� ���������������� �W.  �8�� �D�P�E�D�O�D�å�Q�R�P�� �R�W�S�D�Gu 

�D�P�E�D�O�D�å�D���R�G���S�D�S�L�U�D��i k�D�U�W�R�Q�D���þ�L�Q�L�O�D���M�H������������������ am�E�D�O�D�å�D���R�G���S�O�D�V�W�L�N�H�����G�R�N���M�H���X�G�L�R���R�G����������

�þ�L�Q�L�O�D���D�P�E�D�O�D�å�D���R�G���V�W�D�N�O�D�� 

 

Tablica 4. Odvojeno sakupljeni komunalni otpad u 2021. godini 

 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����3�X�Q�W�D�U�L�ü���(�������3�R�å�J�D�M�����������0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D���L���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D����

�,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�P���R�W�S�D�G�X���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����=�D�J�U�H�E�����V�U�S�D�Q�M���������������R�Q�O�L�Q�H��

https://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/komunalni/OTP_Izvje%C5%

A1%C4%87e%20o%20komunalnom%20otpadu%20za%202021.%20godinu_FV.pdf (15.08.2022.) 
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Grafikon 4. Odvojeno sakupljeni komnalni otpad u 2021. godini 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����3�X�Q�W�D�U�L�ü���(�������3�R�å�J�D�M�����������0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D���L���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D����

�,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�P���R�W�S�D�G�X���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����=�D�J�U�H�E�����V�U�S�D�Q�M��������������

onlinehttps://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/komunalni/OTP_Izvje%

C5%A1%C4%87e%20o%20komunalnom%20otpadu%20za%202021.%20godinu_FV.pdf  (15.08.2022.) 

 

 

4.2.1. �*�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�H��i �V�X�V�W�D�Y�L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���Q�D���S�R�U�X�þ�M�X���5�+ 
 

Prema podacima koje je dala Vlada Republike Hrvatske, a koji su dani u Planu 

gospodarenja otpadom RH za razdoblje 2017.-2022. godine navedeno je kako je u RH 

�]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�R�� �������� �W�Y�U�W�N�L�� �N�R�M�H�� �S�U�X�å�D�M�X�� �M�D�Y�Q�X�� �X�V�O�X�J�X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Qja komunalnog otpada. Na 

�Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L���]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�M�X�ü�D���M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�R�V�W���V�W�D�Q�R�Y�Q�L�ã�W�Y�D���G�R�V�W�X�S�Q�R�ã�ü�X���M�D�Y�H�Q���X�V�O�X�J�H��

prikupljanja komunalnog otpad�D���� �1�R�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �V�H�� �N�D�N�R�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R���X�Q�D�S�U�L�M�H�G�L�W�L�� �Q�D�þ�L�Q��

�S�U�X�å�D�Q�M�D���X�V�O�X�J�H���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�V�W�L�J�O�L���]�D�F�U�W�D�Q�L���F�L�O�M�H�Y�L���X���Y�H�]�L���V��

planom gospodarenja otpadom. �7�D�N�R�ÿ�H�U�����S�U�H�P�D���L�V�N�D�]�D�Q�L�P���S�R�G�D�F�L�P�����J�U�D�ÿ�D�Q�L���P�R�J�X���S�U�H�G�D�Wi 

svoj komunalni �R�W�S�D�G���X���������U�H�F�L�N�O�D�å�Qa �G�Y�R�U�L�ã�W�D. 
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Zemljovid 1�����%�U�R�M���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�K���G�Y�R�U�L�ã�W�D���S�R���S�R�M�H�G�L�Q�L�P���å�X�S�D�Q�L�M�D�P�D���X���5�+ 

Izvor: izradila studentica prema �0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���,���H�Q�H�U�J�H�W�L�N�H; Plan gospodarenja otpadom za RH 

2016. -2022., prijedlog plana �± verzija 02.11.2026., online 

https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/ARHIVA%20DOKUMENATA/SPUO/nadlezno_mzoe/02112016_-

_nacrt_prijedloga_plana_gospodarenja_otpadom_rh_za_razdoblje_2016-2022_godine.pdf (28.07.2022.) 

 

�,�]���Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J���V�H���P�R�å�H���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���G�D���E�U�R�M���S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�K���G�Y�R�U�L�ã�W�D���V���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�P��

mobilnim jednicima���� �Q�D�å�D�O�R�V�W�� �Q�L�M�H�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�M�X�üi te ga je u narednom period potrebno 

�S�R�Y�H�ü�D�W�L.  
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4.3.�*�2�6�3�2�'�$�5�(�1�-�(���,���8�3�5�$�9�/�-�$�1�-�(���2�7�3�$�'�2�0���1�$���3�2�'�5�8�ý�-�8���*�5�$�'�$��

RIJEKE  

 

�*�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���R�W�S�D�G�R�P�� �Q�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �*�U�D�G�D�� �5�L�M�H�N�H���W�H���V�Y�L�� �Q�M�H�J�R�Y�L�� �S�U�R�F�H�V�L�� �L�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L��

�S�L�N�D�]�D�Q�L���V�X���Q�D���V�O�M�H�G�H�ü�R�M��shemi:  

 

 

Shema 19�����3�U�L�N�D�]���S�R�V�W�R�M�H�ü�H�J���V�X�V�W�D�Y�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���X���*�U�D�G�X���5�L�M�H�F�L 

Izvor: izradila studentica prema: �6�W�R�M�Q�L�ü�������/�M�������5�X�P�R�U�D���(������Plan gospodarenja otpadom Grada Rijeke za 

razdoblje 2017.-2022. �± finalna verzija; prosinac 2017.; 

http://dokumenti.azo.hr/Dokumenti/PGO_Grad_Rijeka_2017_2022.pdf (22.07.2022.) 
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�³U skladu s odredbama Zakona o komunalnoj djelatnosti �Q�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �R�Y�R�J�� �S�O�D�Q�D����

komunalnim otpadom �J�R�V�S�R�G�D�U�L�� �W�U�J�R�Y�D�þ�N�R�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �ý�L�V�W�R�ü�D�� �G���R���R�� �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �þ�L�V�W�R�ü�H��i 

gospodarenje otpadom u suvl�D�V�Q�L�ã�W�Y�X Grada Rijeke i �R�N�R�O�Q�L�K���-�/�6���Q�D���þ�L�M�H�P���S�R�G�U�X�þ�M�X���R�E�D�Y�O�M�D��

�G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W���´9 Neke od djelatnosti koje �R�Y�R���G�U�X�ã�W�Y�R���S�U�R�Y�R�G�L��jesu�����U�H�F�L�N�O�D�å�D�����þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

vrsta objekata�����R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H��i �X�U�H�ÿ�H�Q�M�H svih �Y�U�V�W�D���M�D�Y�Q�L�K���S�R�Y�U�ã�L�Q�D, obrada otpada, prijevoz i sl.  

�³�6�X�N�O�D�G�Q�R�� �=�D�N�R�Q�X�� �R�� �R�G�U�å�L�Y�R�P�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�X�� �R�W�S�D�G�R�P�� �G�U�X�ã�W�Y�R�� �L�P�D�� �G�R�]�Y�R�O�H�� �]�D��

�J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�R�P�� �]�D�� �V�D�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���� �R�S�R�U�D�E�D�� �L�� �R�E�U�D�G�D�� �N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J�� �L��

neopasnog �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���´10 

 

4.3.1. �3�R�V�W�R�M�H�ü�D���R�S�U�H�P�D��i vozila za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na 
�S�R�G�U�X�þ�M�X��Grada Rijeke 

 

�3�R�G�U�X�þ�M�H�P�� �*�U�D�G�D�� �5�L�M�H�N�H�� �R�G�Y�R�M�H�Q�R�� �V�D�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�D�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �V�H�� �N�U�R�]�� �Q�H�N�R�O�L�N�R��

�Q�D�þ�L�Q�D�� 

�x sakupljanjem otpadnog papira, staklene i v�L�ã�H�V�O�R�M�Q�H�� �D�P�Q�E�D�O�D�å�H, plastike, metala i 

tekstila kroz spremnike �N�R�M�L���V�H���Q�D�O�D�]�H���Q�D���M�D�Y�L�P���S�R�Y�U�ã�L�Q�D�P�D�� 

�x povremenim postavljanjem �V�S�U�H�P�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �Y�H�ü�H�� �]�D�S�Uemnine za sakupljanje 

glomaznog otpada 

�x sakupljanje otpada putem �U�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�K���G�Y�R�U�L�ã�W�D�± Pehlin I �0�L�K�D�þ�H�Y�D��Draga 

�x �V�D�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�D���S�X�W�H�P���P�R�E�L�O�Q�L�K���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�K���G�Y�R�U�L�ã�W�D 

�x preuzimanjem odvojeno sakupljenog otpada �G�L�U�H�N�W�Q�R���R�G���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D��i to na njegovu 

mjestu nastanka 

 

 

 

 

 
9 �5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P�����H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ãtem, : 
�,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D��������������
�*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H����https://sn.rijeka.hr/wp-content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-
gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
10  Izvor: ibidem online: https://sn.rijeka.hr/wp-content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-
gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
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Tablica 5. Broj spreminika za odvojeno prikupljanje otpada u gradu Rijeci  

 

Izvor: izradila studentica prema: RH, P�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D����Odjel gradske uprave za razvoj, urbanizam, 
�H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H��

na �S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D��������������Godinu�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H�� https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
(13.08.2022.) 

 

�2�Y�D�N�Y�L���S�R�V�W�R�M�H�ü�L���V�S�U�H�P�Q�L�F�L prazne se s 8 specijalniziranih vozila tzv. a�X�W�R�V�P�H�ü�D�U�D���L������

specijalna vozila s dzalicom tzv. grajferom, intenzitet sakupljanja otpada je od 1 do 6 puta 

�W�M�H�G�Q�R���� �]�D�Y�L�V�Q�R�� �R�� �Y�U�V�W�L�� �R�W�S�D�G�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �V�D�N�X�S�O�M�D�� �W�H�� �J�X�V�W�R�ü�L�� �Q�D�V�H�O�M�H�Q�R�V�W�L�� �S�R�M�H�G�Q�L�K�� �J�U�D�G�V�N�L�K��

�S�R�G�U�X�þ�M�D�� 

�8�� �V�Y�U�K�X�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�ÿ�H�Q�M�D�� �V�D�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�D�� �.�R�P�X�Q�D�O�Q�R�� �G�U�X�ã�W�Y�L�� �ý�L�V�W�R�ü�D�� �G���R���R���� �5�L�M�Hka 

�X�Y�R�G�L���Q�R�Y�X���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�X�����W�]�Y���V�X�V�W�D�Y���V���S�R�O�X�S�R�G�]�H�P�Q�L�P���V�S�U�H�P�Q�L�F�L�P�D���X�]���S�R�P�R�ü �N�R�M�L�K���V�H���Y�U�ã�L��

�S�U�L�N�X�S���P�L�M�H�ã�D�Q�Rg i odojeno sakupljenog otpada.  
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Slika 2. Polupodzemni spremnici 

Izvor: �.�'���ý�L�V�W�R�ü�D���.�R�P�X�Q�D�O�Q�R���G�U�X�ã�W�Y�R���ý�L�V�W�R�ü�D��Riejka d.o.o. �± �]�D���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���þ�L�V�W�R�ü�H���,���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H��

otpadom, online: https://cistocarijeka.hr/ ( 15.07.2022.) 

 

Ukupno je za otpad nabavljeno 20.452 spremnika u 2021. g�R�G�L�Q�L���R�G���V�W�U�D�Q�H���.�'���ý�L�V�W�R�ü�D����

�W�H�� �M�H�� �X�W�U�R�ã�H�Q�R�� �������������������������� �N�Q�� �]�D�� �Q�D�E�D�Y�X�� �V�S�U�H�P�L�Q�L�N�D�� �]�D�� �P�L�M�H�ã�D�Q�L�� �L�� �U�H�F�L�N�O�L�U�D�Q�L�� �N�R�P�X�Q�D�O�Q�L��

otpad. 

 

Tablica 6. Spremnici za otpad nabaljeni u 2021. g�R�G�L�Q�L���R�G���V�W�U�D�Q�H���.�'���ý�L�V�W�R�ü�D 

 

Izvor: izradila studentica prema�����5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P����
�H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H��

�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H����https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
(13.08.2022.) 
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4.3.2. �3�R�V�W�R�M�H�ü�H���J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�H���]�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���R�W�S�D�G�R�P���Q�D���S�R�G�U�X�þju Grada Rijeke 
 

�1�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �0�L�K�D�þ�H�Y�H�� �'�U�D�J�H�� �]�D�� �U�L�M�H�þ�N�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� ������������ �,�]�J�U�D�ÿ�H�Q�R�� �M�H�� �S�R�V�W�U�R�M�H�Q�M�H��

�R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�E�M�H�N�W�� �N�R�M�L�� �Y�U�ã�L��sortiranje odvojeno sakupljenog otpada. Takva je sortirtnica i te 

�J�R�G�L�Q�H���G�R�G�D�W�Q�R���R�S�U�H�P�O�M�H�Q�D���N�D�N�R���E�L���ã�W�R�� �H�I�L�N�D�V�Q�L�M�H���Y�U�ã�L�O�D���U�D�]�Y�U�V�W�D�Y�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�D���� �D���W�R���þ�L�Q�L���]�D��

�ã�L�U�H���U�L�M�H�þ�N�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���Q�D���N�R�M�H�P���G�M�H�O�X�M�H���.�R�P�X�Q�D�O�Q�R���'�U�X�ã�W�Y�R���ý�L�V�W�R�ü�D���5�L�M�H�N�D���� 

 

 

Slika 3�����6�R�U�W�L�U�Q�L�F�D���0�L�K�D�þ�H�Y�D���'�U�D�J�D 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P����
�H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H��

�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H�� https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
 (13.08.2022.) 
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o �5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���0�L�K�D�þ�H�Y�D���'�U�D�J�D 

S obzirom na broj stanovika grad Rijeka mora osigurati i �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���E�U�R�M���G�Y�R�U�L�ã�W�D��

�]�D���U�H�F�L�N�O�D�å�X���Q�D���V�Y�R�M�L�P���S�U�R�V�W�R�U�L�P�D���� �7�U�H�Q�X�W�Q�R���V�X���Q�D���W�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X���X���I�X�Q�N�F�L�M�L���W�U�L���G�Y�R�U�L�ã�W�D���]�D��

�U�H�F�L�N�O�D�å�X���L���W�R���Q�D���O�R�N�D�F�L�M�L���3�H�K�O�L�Q�����0�L�K�D�þ�H�Y�R�M���'�U�D�J�L�����W�H���Q�R�Y�R�R�S�U�H�P�O�M�H�Qo �U�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���X��

�8�O�L�F�L���-�R�å�H���9�O�D�K�R�Y�L�ü�D�����-�H�G�Q�D�N�R���W�D�N�R�����Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X �*�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���S�O�D�Q�L�U�D���V�H���L�ü�L���X���U�H�D�O�L�]�D�F�L�M�X���]�D��

�L�]�J�U�D�G�Q�M�X���M�R�ã �G�Y�D���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�D���G�Y�R�U�L�ã�W�D�� 

 

 

Slika 4�����5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���0�L�K�D�þ�H�Y�D���'�U�D�J�D 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P����
e�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H��

�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H�� https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
(13.08.2022.) 
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Slika 5�����5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���X���8�O�L�F�L���-�R�å�H���9�O�D�K�R�Y�L�ü�D 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P����
�H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R��provedbi Plana gospodarenja otpadom Republike Hrvatske 

�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H����https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
(13.08.2022.) 

 

o �5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���]�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�V�N�L�P���R�W�S�D�G�R�P 

�1�D���S�R�Y�U�ã�L�Q�L���R�G�����������������P�H�W�D�U�D���þ�H�W�Y�R�U�Q�L�K���X���U�L�M�H�þ�N�R�P���Q�D�V�H�O�M�X���0�L�K�D�þ�H�Y�D���'�U�D�J�D���Q�D�O�D�]�L���V�H��

�U�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���]�D���J�R�V�S�R�G�Dr�H�Q�M�H���Q�H�R�S�D�V�Q�L�P���J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�V�N�L�P���R�W�S�D�G�R�P�����W�R���M�H���S�U�Y�R���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�R��

�G�Y�R�U�L�ã�W�H���R�Y�D�N�Y�H���Y�U�V�W�H���L���Y�H�O�L�þ�L�Q�H���X���5�+. 
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Slika 6�����5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���]�D���J�U�D�ÿ�H�Y�Q�L���R�W�S�D�G 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P����
�H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�Ddom Republike Hrvatske 

�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H�� https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
(13.08.2022.) 

 

o �2�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���9�L�ã�H�Y�D�F 

�2�G�O�D�J�D�O�L�ã�H���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D���9�L�ã�H�Y�D�F���Q�D�O�D�]�L���V�H���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���*�U�D�G�D���5�L�M�H�N�D���� �W�R�þ�Q�L�M�H��

ono je sastavni dio �2�S�ü�L�Q�H���9�L�ã�N�R�Y�R�����W�H���Ve njime upravljalo od 1964. godine od kada je to 

obavlja�O�R���G�U�X�ã�Wvo �.�'���ý�L�V�W�R�ü�D���G���R���R�����5�L�M�H�N�D�����N�R�M�H���M�H���X�M�H�G�Q�R���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�O�R��i u njegovoj sanaciji. 

�3�U�L�M�H���S�R�þ�H�W�N�D���V�D�Q�D�F�L�M�H���R�Q�R���M�H���V�O�X�å�L�O�R���]�D���R�G�O�D�J�D�Q�M�H���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J��i �Q�H�R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���V���S�R�G�U�X�þ�M�D��

�*�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���L���R�N�R�O�L�F�H�����8�N�X�S�Q�R���M�H���Q�D���Q�M�H�P�X���E�L�O�R���R�G�O�R�å�H�Q�R���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�H���V�H�����������P�L�O�L�M�X�Q�D���P3 

otpada. 
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Slika 7�����6�D�Q�L�U�D�Q�R���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H���9�L�ã�H�Y�D�F 

Izvor: �L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P����
�H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H��

�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�Oine: https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
 (13.08.2022.) 

 

o �ä�X�S�D�Q�L�M�V�N�L���F�H�Q�W�D�U���]�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���R�W�S�D�G�R�P���0�D�U�L�ã�ü�L�Q�D 

�8�� �F�L�O�M�X�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�D�� �L�]�� �F�L�M�H�O�H�� �ä�X�S�D�Q�L�M�H�� �S�U�L�P�R�U�V�N�R�� �J�R�U�D�Q�V�N�H�� �S�X�W�H�P�� �X�J�R�Y�R�U�Q�L�K��

komunalnih �G�U�X�ã�W�Y�D�� �N�R�M�D�� �Y�U�ã�H�� �V�D�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�D�� �S�X�W�H�P�� �V�D�E�L�U�Q�L�K�� �F�H�Q�W�D�U�D, u tu svrhu za 

�J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�R�P�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �å�X�S�D�Q�L�M�V�N�L�� �F�H�Q�W�D�U�� �0�D�U�L�ã�ü�L�Q�D�����,�]�J�U�D�ÿ�H�Q�R�� �M�H�� �L�� �U�H�F�L�N�O�D�å�Q�R��

�G�Y�R�U�L�ã�W�H���]�D���S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�R���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���S�R�M�H�G�L�Q�L�K���Y�U�V�W�D���R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���W�L�M�H�N�R�P��������������godine, a 

unutar toga postavljani su i �V�S�U�H�P�Q�L�F�L���]�D���S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�R���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���� 
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Slika 8�����&�=�*�2���0�D�U�L�ã�ü�L�Q�D 

�,�]�Y�R�U�����L�]�U�D�G�L�O�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�F�D���S�U�H�P�D�����5�+�����3�*�ä�����*�U�D�G���5�L�M�H�N�D�����2�G�M�H�O���J�U�D�G�V�N�H���X�S�U�D�Y�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�����X�U�E�D�Q�L�]�D�P����
�H�N�R�O�R�J�L�M�X���L���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���������,�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���S�U�R�Y�H�G�E�L���3�O�D�Q�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H��

�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H����https://sn.rijeka.hr/wp-
content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-

podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-godinu.pdf 
(13.08.2022.) 

 

5. POVRATNA LOGISTIKA I NJEZINE AKTIVNOSTI NA 
PRIMJERU TVRTKE METIS D.D. 

 

o Povijesni razvoj 

1948. godine osnovan je "Otpad �± �J�U�D�G�V�N�R�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �]�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�D�N�D���� �]�D��

potrebe zbrinjavanja �Y�H�ü�L�Q�R�P�� �å�H�O�M�H�]�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� �W�H�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�Q�M�D�� �V�L�U�R�Y�L�Q�D�� �Q�R�Y�R�Q�D�V�W�D�O�L�P��

�å�H�O�M�Hzarama�����3�R�G�X�]�H�ü�H���V�H���W�D�G�D���V�D�V�W�R�M�D�O�R���R�G���W�U�L�G�H�V�H�W�D�N���G�M�H�O�D�W�Q�L�N�D, te je na raspolaganju ima 

kamion i sk�O�D�G�L�ãte od 2000 m2.  

1953. godine �X�� �'�H�O�Q�L�F�D�P�D���� �2�S�D�W�L�M�L���� �3�X�O�L���� �0�D�O�R�P�� �/�R�ã�L�Q�M�X i Senju otvaraju se nove 

nakupne stanice �X���V�Y�U�K�X���ã�L�U�H�Q�M�D�� �G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�L���S�R�G�X�]�H�ü�D�� 

 

1965. godine mijenja ime u "Metalpromet �± �W�H�� �M�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�� �]�D��

sortiranje, promet i preradu industrijskih otpadaka". U tom periodu �Q�D�Y�H�G�H�Q�R���V�H���S�R�G�X�]�H�ü�H��

�V�S�D�M�D���V���S�R�G�X�]�H�ü�H�P���Ä�6�X�U�R�Y�L�Q�D�³���L�]���0�D�U�L�E�R�U�D. Spajanjem tih dviju tvrtk�L���Q�D�V�W�D�R���M�H���Ä�0�(�7�,�6�³��

koji pod tim nazivom i danas posluje.  
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o Radna jedinica Kukuljanovo 

 

2008. godine �Q�D���.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�X���V�H���R�W�Y�D�U�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�L���S�R�J�R�Q���S�R�Y�U�ã�L�Q�H��35.000 m2 gdje 

se ujeno nalazi �L���V�M�H�G�L�ã�W�H���G�U�X�ã�W�Y�D���0�(�7�,�6���G���G���� �7�D�N�D�Y���M�H���S�R�J�R�Q���L�]�J�U�D�ÿ�H�Q���X���V�N�O�D�G�X���V���]�D�ã�W�L�W�R�P��

�R�N�R�O�L�ã�D��i prema najnovijim standardima.  

 

  

 

Slika 9. Poslovna jedinica Metis d.d. - Kukuljanovo  

 

Izvor: online: https://metis.hr/podruynice/ (25.08.202.)  
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o Radna jedinica Rijeka 

�7�D�N�D�Y���S�R�J�R�Q���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���5�L�M�H�Ne sastoji se od �������������P�����V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J���S�U�R�V�W�R�U�D����Ovo je 

�S�R�G�U�X�þ�M�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R���Q�D�P�M�H�Q�M�H�Q�R���]�D��gospodarenje neopasnim otpadom. Bitna karaktersitika 

ovog pogona navodi se obavljanje obrade otpadnih voda i obrada otpadnih jestivih ulja. 

 

 

Slika 10. Poslovna jedinica Metis d.d. - Rijeka 

Izvor: online: https://metis.hr/podruynice/ (25.08.2022.) 
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o Radna jedinica Pula 

�5�D�G�Q�M�D���M�H�G�Q�L�F�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X Pule pokriva cijelo �L�V�W�D�U�V�N�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���W�H���M�H���W�R���X�M�H�G�Q�R��i drugi 

�Q�D�M�Y�H�ü�L���F�H�Q�W�D�U��za prikupljanje i obradu otpada. 

 

 

Slika 11. Poslovna jedinica Metis d.d. - Pula 

Izvor: online: https://metis.hr/podruynice/ (26.08.2022.) 
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o Radna jedinica Ogulin 

�1�D�Y�H�G�H�Q�L�� �M�H�� �S�R�J�R�Q�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�� �S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �]�D�� �P�H�K�D�Q�L�þ�N�X�� �R�E�U�D�G�X�� �H�O�H�N�U�L�þ�Q�L�K��

kablova�����W�H���M�H���Q�R�Y�R�X�U�H�ÿ�H�Q��i �Q�D�O�D�]�L���V�H���Q�D���S�R�Y�U�ã�L�Q�L���R�G��14.000 m2.. Nakon rastavljanja kablova 

od nj�L�K���V�H���L�V�N�R�U�L�ã�W�D�Y�D�M�X���V�Y�H���N�R�P�S�R�Q�H�Q�H�W�H���± izolacijski materijali i �Y�R�G�L�þ�L�� 

 

 

Slika 12. Poslovna jedinica Metis d.d. - Ogulin 

Izvor: online: https://metis.hr/podruynice/ (26.08.2022.) 
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o Radn�D���M�H�G�L�Q�L�F�D���2�W�R�þ�D�F 

�1�D�� �S�U�R�V�W�R�U�X�� �/�L�þ�N�R- se�Q�M�V�N�H�� �å�X�S�D�Q�L�M�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �V�H�� �S�R�J�R�Q���Y�H�O�L�þ�L�Q�H�� ������������ �P�� koji ima 9 

zaposlenika.  Ujedno je to i najnoviji pogon METIS-a. 

 

 

Slika 13. Poslovna jedinica Metis d.d. - �2�W�R�þ�D�F 

Izvor: online: https://metis.hr/podruynice/ (24.08.2022.) 

 

5.1.DJELATNOSTI KOJE PROVODI TVRTKA METIS D.D.  

 

o Otkup od �J�U�D�ÿ�D�Q�D�� 

Na nakupnim stanicama METIS-�D���J�U�D�ÿ�D�Q�L���L�P�D�M�X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���G�R�Q�L�M�H�W�L��i prodati otpad. Prema 

�Y�D�å�H�ü�H�P���F�M�H�Q�L�N�X���0�(�7�,�6���ü�H���R�W�N�X�S�L�W�L:  

- kabele 

- �U�D�]�O�L�þ�L�W�H���Y�U�V�W�H���P�H�W�D�O�D 

- jestiva ulja 

- plastiku 
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- akumulatore 

- stara vozila 

- �N�X�ü�D�Q�V�N�H���X�U�H�ÿ�D�M�H�����E�L�M�H�O�X���W�H�Q�L�N�X�� 

 

o Zbrinjavanje neopasnog otpada 

Zbrinjavanje neopasnog otpada godinama je primarna djelatnos METIS-a. Za prikupljanje 

�P�H�W�D�O�R�J���R�W�S�D�G�D���0�(�7�,�6�� �S�R�V�M�H�G�X�M�H���V�Y�R�M�H���S�R�G�U�X�å�Q�L�F�H���X������ �å�X�S�D�Q�L�M�H���Q�D���N�R�M�R�M���L�P�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�H��

�V�N�O�D�G�L�ã�Q�H���S�U�R�V�W�R�U�H. Vrste neopasnog otpada koje METIS zbrinjava jesu: 

- plastika 

- gume 

- drvo 

- metali 

- papir i karton 

- razne vrste neopasnog industrijskog otpada 

- e-otpad 

- otpadno jestivo ulje 

- biorazgradivi otpad iz ugostiteljskih objekata 

 

o Zbrinjavanje opasnog otpada 

METIS nudi prikupljanje i zbrinjvanje svih vrsta opasnog otpada izuzev medicinskog i 

radioaktivnog. Temeljem ugovora s �)�R�Q�G�R�P�� �]�D�� �]�D�ã�W�L�W�X�� �R�N�R�O�L�ã�D�� �L�� �H�Q�H�U�J�H�W�V�N�X�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W��

�R�Y�O�D�ã�W�H�Q�L���V�X���S�U�H�X�]�L�P�D�W�L��otpadna motorna ulja, baterije i e-�R�W�S�D�G�������-�R�ã���Q�H�N�H���R�G���Y�U�V�W�H���R�S�D�V�Q�R�J��

otpada koje preuzimaju jesu: 

- ljepila 

- tonere 

- boje i lakove 

- masti i voskove 

- otpadne inudstrijske vode 

- akumulatore 

 



71 
 

o �7�H�K�Q�R�O�R�ã�N�D���þ�L�ã�ü�H�Q�M�D 

METIS osim zbrinjavanja otpada posjeduje kamione i cisterne k�R�M�L�P�D���R�E�D�Y�O�M�D���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�D��

�þ�L�ã�ü�H�Q�M�D. Neke od tih aktivnosti su: 

- �þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���V�H�S�D�U�D�W�R�U�D��mineralnih ulja 

- �þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���N�Xhinjskih separatora 

- �þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���N�D�Q�D�O�D 

- �þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���V�H�S�W�L�þ�N�L�K���M�D�P�D��i biodiskova 

 

 

Slika 14�����0�H�W�L�V���G���G�����W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���þ�L�ã�ü�H�Q�M�D 

Izvor: online: https://metis.hr/podruynice/ (26.08.2022.) 

 

o �8�Q�L�ã�W�D�Y�D�Q�M�H��i zbrinjavanje robe za otpis 

�=�E�R�J���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���J�Ue�ã�D�N�D���L�O�L���L�V�W�H�N�D���U�R�N�D���W�U�D�M�D�Q�M�D�����P�Q�R�J�H���W�U�J�R�Y�L�Q�H���L�P�D�M�X���]�D�K�W�M�H�Y�H���]�D���R�W�S�L�V�R�P��

takve robe i �Q�M�H�Q�L�P�� �X�Q�L�ã�W�D�Y�D�Q�M�H�P, isto tako �S�R�V�W�R�M�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �Y�U�V�W�D�� �U�R�E�H�� �N�R�M�D�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L��

zapljenjena �L�O�L���X�Q�L�ã�W�H�Q�D�����6�W�U�R�M�H�Y�H���]�D���W�D�N�Y�R���X�Q�L�ã�W�D�Y�D�Q�M�H���U�R�E�H���S�R�V�M�H�G�X�M�H���0�(�7�,�6��te roba nakon 

�Q�M�H�]�L�Q�D���X�Q�L�ã�W�H�Q�M�D���Y�L�ã�H���Q�H���P�R�å�H���G�R�ü�L���S�R�Q�R�Y�Q�R���Q�D���W�U�å�L�ã�W�H��  

�7�D�N�Y�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���R�E�L�þ�Q�R���V�X�� 
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- o�U�X�å�M�H 

- hrana i �S�L�ü�H���V��isteko roka valjanosti 

- k�X�ü�D�Q�V�N�L���D�S�D�U�D�W�L���V���J�U�H�ã�N�R�P 

- otpis robe po inventuri 

 

o �8�Q�L�ã�W�D�Y�D�Q�M�H���D�U�K�L�Y�H 

�'�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �J�R�G�L�Q�D�P�D�� �þ�X�Y�D�� �X�� �W�Y�U�W�N�D�P�D���� �E�R�O�Q�L�F�D�P�D���� �ã�N�R�O�D�P�D��i sl, a sve zbog 

zakonske regulative i �S�U�R�S�L�V�D���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���W�U�H�Q�X�W�N�X���V�H���W�U�H�E�D�M�X���X�Q�L�ãtiti . METIS d.d.  �ü�H���X�Q�L�ã�W�L�W�L��

�G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�X���N�R�M�X���E�R�O�Q�L�F�H���� �ã�N�R�O�H���� �W�Y�U�W�N�H���L���V�O�����þ�X�Y�D�M�X���J�R�G�L�Q�D�P�D���]�E�R�J���]�D�N�R�Q�V�N�L�K���R�N�Y�L�U�D���� �D��

�V�D�G�U�å�H��bitne infomracije o poslovanju.  

 

o �8�V�O�X�J�D���S�U�D�Q�M�D���R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�H���D�P�E�D�O�D�å�H 

�8�U�H�ÿ�D�M���]�D���S�U�D�Q�M�H���R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�H���D�P�E�D�O�D�å�H���S�R�V�M�H�G�X�M�H���0�(�7�,�6 d.d., te tvrtkama nudi uslugu pranja 

�E�D�þ�D�Y�D�� �G�L�P�H�Q�]�F�L�M�D�� �L�]�Q�D�G�� �����/�� �N�R�M�H�� �V�X�� �R�Q�H�þ�L�ã�ü�H�Q�H�� �N�H�P�L�N�D�O�L�M�D�P�D, i uljima,te pranje IBC 

spremnika. Takva vrsta otpada se pere, a od njega ostaje metal ili plastika koji se predaje na 

�G�D�O�M�Q�M�L���S�R�V�W�X�S�D�N���U�H�F�L�N�O�D�å�H��i �Q�D���W�D�M���V�H���Q�D�þ�L�Q���V�P�D�Qjuje stvaranje otpada te se dobiva materijali 

�N�R�M�L���V�H���S�R�Q�R�Y�Q�R�P���S�U�H�U�D�G�R�P���R�S�H�W���P�R�å�H���X�S�R�W�U�L�M�H�E�L�W�L���]�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X. 

Takvom vrstom usluge mogu se oprati: 

- m�H�W�D�O�Q�H���E�D�þ�Y�H�����������/) 

- spremnici (30,50,60L) 

- �,�%�&���V�S�U�H�P�Q�L�F�L�������S�O�D�V�W�L�þ�Q�L���V�S�U�H�P�Q�L�F�L���]�D�S�U�H�P�Q�L�Q�H�����������/�� 

- p�O�D�V�W�L�þ�Q�H���E�D�þ�Y�H�����������/�� 
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Slika 15�����3�R�J�R�Q���]�D���S�U�D�Q�M�H���D�P�E�D�O�D�å�H���± Metis d.d. 

Izvor: online: https://metis.hr/podruynice/ (26.08.2022.) 

 

o �3�U�R�G�D�M�D���U�D�G�Q�H���R�G�M�H�ü�H��i �R�E�X�ü�H 

METIS je �R�Y�O�D�ã�W�H�Q�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�Q�L�N��i distrubiter hrvatskih i �L�Q�R�]�H�P�Q�L�K�� �S�U�R�G�D�Y�D�þ�D�� �W�H�� �V�H�� �E�D�Y�L��

�S�U�R�G�D�M�L�P�� �+�7�=�� �R�S�U�H�P�H���� �2�Y�G�M�H�� �V�H�� �S�R�V�H�E�Q�R�� �L�V�W�L�þ�H�� �S�R�Q�X�G�D�� �N�R�M�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D���X�V�O�X�J�X�� �ã�L�Y�D�Q�M�D��

�X�Q�L�I�R�U�P�D�� �S�R�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�L�P�� �]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D��i dizajnu���� �W�H�� �]�D�ã�W�L�W�L�Q�L�K�� �R�G�L�M�H�O�D��i jakni���� �D�� �V�Y�H�� �W�R�� �þ�L�Q�L��

prema zahtjevima kupaca. Izrada odjevnih predmeta �þ�L�Q�L���V�H���X���V�N�O�D�G�X���V���Y�D�å�H�ü�L�P���]�D�N�R�Q�V�N�L�P��

propisima. METIS d.d. u ponudi nudi i �]�D�ã�W�L�W�Q�X���R�E�X�ü�X���P�D�U�N�H���&�R�I�U�D�����&�H�U�Y�D���,���6�L�[�W�R�Q���� 

 

5.2.METIS D.D. �± �3�2�'�5�8�ä�1�,�&�$���.�8�.�8�/�-�$�1�2�9�2 

 

�8�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �*�U�D�G�D�� �%�D�N�U�D�� �Q�D�� �S�R�Y�U�ã�L�Q�L�� �R�G�� ������ �������� �P2 nalazi se tvrtka METIS d.d. 

�3�R�G�U�X�å�Q�L�F�D���.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R���� �1�D���M�X�å�Q�R�P���G�L�M�H�O�X���,�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�H���]�R�Q�H���.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R�����%�D�N�D�U���� �Q�D�O�D�]�L��

�V�H�� �S�R�J�R�Q�� �3�R�G�U�X�å�Q�L�F�H���� �]�D�M�H�G�Q�R�� �V�� �8�S�U�D�Y�R�P�� �X�� �E�O�L�]�L�Q�L�� �G�U�å�Dvne ceste D40. Interni kolosijek 

�å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�H���S�Uuge vodi u sami pogon tvrtke. 
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�3�R�G�U�X�å�Q�L�F�X���.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R���V�D�þ�L�Q�M�D�Y�D�M�X���G�Y�L�M�H���J�O�D�Y�Q�H���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�H���M�H�G�L�Q�L�F�H�������D���W�R���V�X���S�R�J�R�Q��

�]�D���R�E�U�D�G�X���Q�H�R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���N�R�M�L���V�H���V�D�V�W�R�M�L���R�G���S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�H�J���V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J���S�U�R�V�W�R�U�D�����W�H���S�R�J�R�Q���]�D��

�R�E�U�D�G�X���R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���N�R�M�L���W�D�N�R�ÿ�H�U���L�P�D���S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�L���V�N�O�D�G�L�ã�Q�L���S�U�R�V�W�R�U�����1�D���O�R�N�D�F�L�M�L���S�R�J�R�Q�D����

os�L�P���J�O�D�Y�Q�L�K���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�K���F�M�H�O�L�Q�D nalaze se i: 

�x �X�O�D�]�Q�R���L�]�O�D�]�Q�D���]�R�Q�D���Q�D���N�R�M�R�M���V�H���Y�U�ã�H�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���R�W�S�U�H�P�Q�H���L���]�D�S�U�L�P�D�Q�M�D���R�W�S�D�G�D�� 

�x linija za rastavljanje vozila 

�x �V�N�O�D�G�L�ã�W�H���R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D 

�x �V�N�O�D�G�L�ã�W�H���Q�H�R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D 

�x �W�H�K�Q�Q�R�O�R�ã�N�D���M�H�G�L�Q�L�F�D���]�D���P�H�K�D�Q�L�þ�N�X���R�E�U�D�G�X���P�Htalnih materijala 

�x �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�D���M�H�G�L�Q�L�F�D���]�D���P�H�K�D�Q�L�þ�N�X���R�E�U�D�G�X���Q�H�P�H�W�D�O�Q�L�K���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D 

�x industrijski kolosijek 

�x trafostanica 

�x kotlovnica 

�x �W�H�K�Q�L�þ�N�R���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���S�R�J�R�Q�D 

�x sustav spremnika UNP-a 

�x �V�N�O�D�G�L�ã�W�H �W�H�K�Q�L�þ�N�L�K���S�O�L�Q�R�Y�D 

�x interna crpna stanica za opskrbu gorivom 

Na navedenoj lokaciji se nalazi i zgrada Uprave. 
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Slika 16. Metis d.d. �± �3�R�G�U�X�å�Q�L�F�D���.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R���N�D�W�D�V�W�D�U�V�N�D���þ�H�V�W�L�F�D 

Izvor: Metis d.d. Kukuljanovo, �(�O�D�E�R�U�D�W���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���X�]���]�D�Ktjev za ocjenu o potrebi procjene utjecaja na 

�R�N�R�O�L�ã���]�D���]�D�K�Y�D�W���± �J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�D���]�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���R�W�S�D�G�R�P���0�H�W�L�V���G���G����Kukuljanovo 2, prosinac 2016 online: 

https://mingor.gov.hr/UserDocsImages//ARHIVA%20DOKUMENATA/ARHIVA%20---

%20OPUO/2017/elaborat_zastite_okolisa_729.pdf  (22.08.2022.) 
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Shematskim �S�U�L�N�D�]�R�P���S�U�L�N�D�]�D�Q���M�H���U�D�V�S�R�U�H�G���L���S�U�R�V�W�R�U�Q�L���U�D�]�P�M�H�ã�W�D�M���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�K���M�H�G�L�Q�L�F�D�� 

 

 

Shema 20�����3�U�R�V�W�R�U�Q�L���U�D�]�P�M�H�ã�W�D�M���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�K���M�H�G�Q�L�F�D���W�Y�U�W�N�H���0�H�W�L�V���G���G�����± �3�R�G�U�X�å�Q�L�F�D��
Kukuljanovo  

�,�]�Y�R�U�����0�H�W�L�V���G���G�����.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R�����(�O�D�E�R�U�D�W���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���X�]���]�D�K�W�M�H�Y���]�D���R�F�M�H�Q�X���R���S�R�W�U�H�E�L���S�U�R�F�M�H�Q�H���X�W�M�H�F�D�M�D���Q�D��

�R�N�R�O�L�ã���]�D���]�D�K�Y�D�W���± �J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�D���]�D���J�R�V�Sodarenje otpadom Metis d.d. Kukuljanovo 2, prosinac 2016 online: 

https://mingor.gov.hr/UserDocsImages//ARHIVA%20DOKUMENATA/ARHIVA%20---

%20OPUO/2017/elaborat_zastite_okolisa_729.pdf  (22.08.2022.) 

 

�6�N�O�D�G�L�ã�W�H�� �R�S�D�V�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D �Q�D�O�D�]�L�� �V�H�� �Q�D�� �S�R�Y�U�ã�L�Q�L�� �R�G�� ���������� �P2���� �D�� �V�D�þ�L�Q�M�H�Q�� �M�H�� �R�G��

�V�D�P�R�V�W�R�M�H�ü�H�J�� �]�L�G�Q�R�J�� �R�E�M�H�N�W�D�� �L�� �R�W�Y�R�U�H�Q�R�J�� ���Y�D�M�Q�V�N�R�J���� �G�L�M�H�O�D���V�N�O�D�G�L�ã�W�D�����&�L�M�H�O�R�N�X�S�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H��

pokriveno je �Y�L�G�H�R�Q�D�G�]�R�U�R�P�� �S�X�W�H�P�� ������ �N�D�P�H�U�H�� ������ �V�D�W�D�� �Q�D�� �G�D�Q���� �8�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�P�� �S�U�L�P�D�U�Q�L�P��

�V�S�U�H�P�Q�L�F�L�� �V�H�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�L�� �R�W�S�D�G���� �D�� �W�D�N�Y�L�� �V�S�U�H�P�Q�L�F�L�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X�� �V�L�J�X�U�D�Q�� �L�V�N�U�F�D�M�� �L�� �X�N�U�F�D�M����

�R�G�Y�R�M�H�Q�R�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�H�P�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M�� �Y�U�V�W�L���� �2�Y�G�M�H�� �Q�L�M�H�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�� �R�W�S�D�G�� �N�R�M�L�� �V�H�� �S�R�� �V�Y�R�M�L�P��

�V�O�L�þ�Q�L�P���V�Y�R�M�V�W�Y�L�P�D���P�R�å�H���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���P�L�M�H�ã�D�W�L���L���X���W�R�P���V�O�X�þ�D�M�X���P�R�J�X�ü�H���J�D���M�H���R�G�P�D�K���S�U�L�S�U�H�P�L�W�L��

za i�]�Y�R�]���X���U�D�V�X�W�R�P���V�W�D�Q�M�X�����8���S�R�G�U�X�þ�M�X���Y�D�Q�M�V�N�R�J���G�L�M�H�O�D���V�N�O�D�G�L�ã�W�D���V�N�O�D�G�L�ã�W�H���V�H���R�S�W�D�G�Q�D���Y�R�]�L�O�D���L��

�J�U�D�ÿ�H�Y�Q�L�V�N�L���R�W�S�D�G�����W�H���D�N�X�P�X�O�D�W�R�U�L�����8���S�U�R�V�W�R�U�X���V�N�O�D�G�L�ã�W�D���R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���Y�U�ã�H���V�H���L���V�O�L�M�H�G�H�üe 
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�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �R�E�U�D�G�D�� �]�D�X�O�M�H�Q�L�K�� �I�L�O�W�U�D���� �P�L�M�H�ã�D�Q�M�H�� �L�� �S�U�H�S�D�N�L�U�D�Q�M�H���� �R�E�U�D�G�D�� �N�D�W�D�O�L�]�D�W�R�U�D���� �]�D�X�O�M�H�Q�H��

�D�P�E�D�O�D�å�H�L���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�R�U�D�����U�D�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���(�(���R�S�U�H�P�H�� 

 

Linija za rastavljanje vozila sastoji se od 2500t/god kapaciteta, a sva prikupljena 

�Y�R�]�L�O�D���R�G�O�D�å�X���V�H���Q�D���R�]�Q�D�þ�H�Q�L���S�U�R�V�W�R�U���X���Y�D�Q�M�V�N�R�P���G�L�M�H�O�X���V�N�O�D�G�L�ã�W�D�����7�D�N�Y�D���R�W�S�D�G�Q�D���Y�R�]�L�O�D���V�H��

nakon kontrole i vaganja otpremaju na rastavljanje. �2�W�S�D�G�Q�D���V�H���Y�R�]�L�O�D���R�E�U�D�ÿ�X�M�X���Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D��

�V�H�� �L�]�G�Y�D�M�D�M�X�� �G�L�M�H�O�R�Y�L�� �N�R�M�H�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �S�R�Q�R�Y�Q�R�� �X�S�R�W�U�L�M�H�E�L�W�L���� �X�N�R�O�L�N�R�� �V�H�� �X�W�Y�U�G�L�� �G�D�� �W�D�N�Y�L�K��

dijelova ima, �D�� �S�R�W�R�P�� �V�H�� �Y�U�ã�L�� �X�N�O�D�Q�M�D�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�Q�H�� �J�X�P�H�� stakle te velikih dijelova koji su 

�V�D�þ�L�Q�M�H�Q�M�L���R�G��plastike. Takve izdvojene kompnente �V�H���S�R�W�R�P���S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�R���V�N�O�D�G�L�ã�W�H���X���]�D���W�R 

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�D�� �P�M�H�V�W�D�� ���V�S�U�H�P�Q�L�F�L���� �Q�D�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�M�� �O�R�N�D�F�L�M�L���� �D�� �S�R�W�R�P idu na daljnji tijek obrade 

met�D�O�P�L�K�� �G�L�M�H�O�R�Y�D�� �L�O�L�� �S�U�R�G�D�M�H�� �R�V�W�D�O�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �R�G�Y�R�M�H�Q�� �R�Y�O�D�ã�H�Q�R�P�� �V�D�N�X�S�O�M�D�þ�X�� �L�O�L��

�R�E�U�D�ÿ�L�Y�D�þ�X��  

�1�D���S�R�G�U�X�þ�M�X��ulazno izlazne zone �Q�D�O�D�]�L���N�R�O�Q�D���Y�D�J�D���N�R�M�D���L�P�D���X�J�U�D�ÿ�H�Q�L���V�W�D�E�L�O�Q�L���V�X�V�W�D�Y��

za detekciju radioaktivnosti materijala te vagonska i platformska vaga. Ovla�ã�H�Q�D�� �R�V�R�E�D��

�]�D�G�X�å�H�Q�D�� �]�D�� �]�E�U�L�Q�M�Y�D�Q�M�H�� �W�D�N�Y�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� �P�R�U�D�� �S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L�� �L�V�S�U�D�Y�Q�R�V�W�� �L�� �F�M�H�O�R�Y�L�W�R�V�W�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�H��

�S�D�U�D�W�H�ü�H�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�H���� �2�Y�L�V�Q�R�� �R�� �N�R�M�R�M�� �Y�U�V�W�L�� �R�Wp�D�G�D�� �M�H�� �U�L�M�H�þ�� �R�Q�R�� �V�H �Q�D�� �S�U�R�S�L�V�D�Q�L�� �Q�D�þ�L�Q��

�X�S�X�ü�X�M�H���Q�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���G�L�R���S�R�V�W�U�R�M�H�Q�M�D���]�D���R�E�U�D�G�X����  

Zatvoreni dio sk�O�D�G�L�ã�W�D���Q�H�R�S�D�V�Q�R�J���R�W�S�D�G�D prostire se na 1500 m2, dok se otvoreni 

dio prostire na 5000 m2�����D���Q�D�G�V�W�U�H�ã�Q�L�F�D���Q�D�������������P2. Sortirnica se nalazi u sklopu zatvrorenog 

�G�L�M�H�O�D�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� �Q�H�R�S�D�V�Q�R�J�� �R�W�S�D�G�D�� U sklopu �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�H�� �M�H�G�L�Q�L�F�H�� �]�D�� �P�H�K�D�Q�L�þ�N�X�� �R�E�U�D�G�X��

nemetalnih materijala �Y�U�ã�H�� �V�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �S�U�H�ã�D�Q�M�D���� �S�D�N�L�U�D�Q�M�D���� �V�R�U�W�L�U�D�Q�M�D�� �L�� �G�R�U�E�O�M�H�Q�M�D��

�Q�H�P�W�D�O�Q�L�K���V�H�N�X�Q�G�D�U�Q�L�K���V�L�U�R�Y�L�Q�D�����8���G�L�M�H�O�X���V�R�U�W�L�U�Q�L�F�H���Y�U�ã�L���V�H���U�D�]�Y�U�V�W�D�Y�Q�D�Q�M�H���S�O�D�V�W�L�N�H���L���S�D�S�L�U�D���W�H��

�S�R�Y�U�D�W�Q�H���D�P�E�D�O�D�å�H���L���S�D�N�L�U�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�D�����6�R�U�W�L�U�D�Q�M�H���V�H���Y�U�ã�L���U�X�þ�Q�R�����D���Q�D���L�V�W�R�P prostoru se nalazi 

�L���S�U�H�ã�D���]�D���Q�H�P�H�W�D�O�H���X���N�R�M�X��putem transportne trake ulaze gotovo sve vrste nemetala nakon 

razvrstavanja. Na drobilici se obra�ÿuju plastika i drvo, a kapacitet je uvjetovan vrstom otpada 

�N�R�M�L���V�H���R�E�U�D�ÿ�X�M�H�����P�D�W�H�U�Ljal koji usitnjen izlazi iz drobilice ima dimenzije od 400 milimetara. 

�8�� �V�N�O�R�S�X�� �W�H�K�R�Q�R�ã�N�H�� �M�H�G�L�Q�L�F�H�� �]�D�� �P�H�K�D�Q�L�þ�N�X�� �R�E�U�D�G�X�� �P�H�W�D�O�Q�L�K�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D obavljaju se 

�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���S�U�H�ã�D�Q�M�D�����S�D�N�L�U�D�Q�M�D���L���U�H�]�D�Q�M�D���P�H�W�D�O�Q�L�K���P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�����V�H�N�L�Q�G�D�U�Q�L�K���V�L�U�R�Y�L�Q�D���� Bravarski 

�L�� �H�O�H�N�W�U�R�� �U�D�G�R�Y�L���� �P�H�K�D�Q�L�þ�N�L�� �U�D�G�R�Y�H�� �L �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �R�G�U�å�D�Y�Q�M�D�� �Y�R�]�L�O�D i radnih strojeva su 

djelat�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �V�H�� �Y�U�ã�H na �G�L�M�H�O�X�� �W�H�K�Q�L�þ�N�R�J�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �S�R�J�R�Q�D�� Jedan industrijski 

kolosijek �S�R�Y�H�]�D�Q�� �M�H�� �V�D�� �S�R�J�R�Q�R�P�� �3�R�G�U�X�å�Q�L�F�H�� �.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R�P�� �L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P�� �V�W�D�Q�L�F�R�P��

�â�N�U�O�M�H�Y�R. U prostoru kotlovnice nalazi se t�R�S�O�R�Y�R�G�Q�L�� �N�R�W�D�R�� �N�R�M�L�� �V�O�X�å�L�� �]�D�� �]�D�J�U�L�M�D�Y�D�Q�M�H��
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sanitarne vode,te za zagrijavanje cjelokupnog prostora. Trafostanica ima ukupnu instaliranu 

snagu od 800kW. 

6. �=�$�.�/�-�8�ý�$�.  
 

 �8���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���U�H�V�X�U�V�L���N�R�M�L���V�X���Q�H�R�S�K�R�G�Q�L���L���X�M�H�G�Q�R���Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�L�����N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�H���M�H��

�S�R�V�W�D�O�D���V�Y�H���R�ã�W�U�L�M�D�����D���S�U�R�V�W�R�U�L���Q�D���N�R�M�L�P���V�H���R�G�O�D�å�H���R�W�S�D�G���J�U�D�G�H���V�H���X���V�Y�H���P�D�Q�M�H�P���E�U�R�M�X�����3�R�Q�R�Y�Q�D��

�X�S�R�U�D�E�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�R�V�W�D�O�D�� �M�H�� �Q�H�L�]�E�M�H�å�Q�D���� �� �D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�D�� �V�H�N�X�Q�G�D�U�Q�L�K�� �U�H�V�X�U�V�D�� �S�R�V�W�D�M�H�� �V�Y�H��

�Y�D�å�Q�L�M�D���� �=�D�N�R�Q�R�G�D�Y�V�W�Y�R�� �(�X�U�R�S�V�N�H�� �8�Q�L�M�H�� �G�R�Q�L�M�H�O�R�� �M�H�� �E�U�R�M�Q�H�� �P�M�H�U�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �R�G�Qose na 

�J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�R�P���� �8�V�O�L�M�H�G�� �]�D�N�R�Q�R�G�D�Y�Q�L�K�� �U�H�J�X�O�D�W�L�Y�H�� �L�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �S�U�R�S�L�V�D�� �L��

�P�M�H�U�D���X���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���S�R�Y�U�D�W�D�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���G�R�E�D�Y�Q�L�P���O�D�Q�F�X���G�R�E�L�Y�D���Q�D���V�Y�H���Y�H�ü�R�M���Y�D�å�Q�R�V�W�L��

�D�O�L���L���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�������8�N�R�O�L�N�R���S�R�G�X�]�H�ü�D���Q�D���D�G�H�N�Y�D�W�D�Q���Q�D�þ�L�Q���L�V�S�O�D�Q�L�U�D�M�X���S�U�R�F�Hs povratne logistike, 

takva strategija mogla �E�L�� �L�P�� �]�Q�D�W�Q�R�� �X�ã�W�H�G�M�H�W�L�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�� �U�H�V�X�U�V�H�� �D�O�L�� �L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H���� �,�V�W�R�� �W�D�N�R����

�S�R�Y�U�D�W�D�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �Q�M�L�K�R�Y�D�� �V�H�S�D�U�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �G�L�M�H�O�R�Y�H�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �Y�H�O�L�N�D�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�D�� �N�R�U�L�V�W�� �]�D��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���S�R�G�X�]�H�ü�D�����3�U�D�W�H�ü�L���Q�D�þ�H�O�D���N�R�M�D���V�X���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Qa za pravilnu implementaciju povratne 

�O�R�J�L�V�W�L�N�H�����S�R�G�X�]�H�ü�D���þ�L�Q�H���N�D�N�R���H�N�R�Q�R�P�V�N�X���N�R�U�L�V�W�L���X���V�P�L�V�O�X���R�G�U�å�L�Y�R�J���U�D�]�Y�R�M�D�����W�D�N�R���L���N�R�U�L�V�W���]�D��

�Y�O�D�V�W�L�W�R���S�R�G�X�]�H�ü�H���N�R�M�H�P���W�D�N�D�Y���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�V�W�X�S�D�Q�M�D���S�R�Y�U�Dtnoj logistici daje veliku konkurentsku 

prednost. 

 �8�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �S�L�W�D�Q�M�H���N�R�M�L�� �M�H�� �Q�D�M�E�R�O�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �S�R�Y�U�D�W�Q�H��

�O�R�J�L�V�W�L�N�H���X���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�R�P���O�D�Q�F�X�����2�Y�D�M���G�L�S�O�R�P�V�N�L���U�D�G���L�P�D�R���M�H���]�D���F�L�O�M���S�U�L�N�D�]�D�W�L���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q��

�S�R�Y�U�D�W�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���X�W�M�H�þ�H���Q�D���R�N�R�O�L�Q�X���L���S�R�V�O�R�Y�Q�H���S�U�R�F�H�V�H�� 

 �8�� �R�Y�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �G�R�O�D�]�L�P�R�� �G�R�� �V�S�R�]�Q�D�M�H�� �G�D �M�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �S�R�Y�U�D�W�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �X��

�G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���V�Y�H���Y�L�ã�H���X���S�R�U�D�V�W�X�����W�R�P�H���X���S�U�L�O�R�J���L�G�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���G�D���M�H���R�Q�D���Q�X�å�Q�D���]�D���H�N�R�Q�R�P�L�M�X��

�X���F�M�H�O�L�Q�L���D�O�L���L���]�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H���V�Y�L�K���S�R�G�X�]�H�ü�D���� �9�D�å�Q�R�V�W���O�R�J�L�V�W�L�N�H���D�O�L���L���Q�M�H�]�L�Q�D���ã�L�U�R�N�D��

�S�U�L�P�M�H�Q�D�� �R�þ�L�W�X�M�H�� �V�H�� �X�� �W�R�P�H�� �ã�W�R�� �N�U�R�]��nju prolazi veliki broj sudionika od kojih svaki ima 

�S�R�V�H�E�Q�R���]�Q�D�þ�H�Q�M�H���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���S�U�R�F�H�V�X�� �8���R�Y�R�P���U�D�G�X���G�R�N�D�]�D�Q�R���M�H���G�D���S�U�D�Y�L�O�Q�R���L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�H��

�S�U�R�F�H�V�D���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H���X���S�R�M�H�G�Q�L�P���S�R�G�X�]�H�ü�X���R�Y�L�V�L���R���V�W�X�S�Q�M�X���Y�D�å�Q�R�V�W�L���N�R�M�H�J���M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R��

�S�R�G�X�]�H�ü�H�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�O�R�� �X�� �S�R�Y�U�D�W�Q�R�M�� �O�R�J�L�V�W�L�F�L���� �,�V�W�R�� �W�D�N�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �D�Q�D�O�L�]�R�P�� �X�W�Y�U�ÿ�H�Q�L�� �V�X��

elementi koji se neophodan dio procesa povratne logistike, a neki od njih su propisi koji se 

odnose na odlaganje otpada�����W�H���S�R�Y�U�D�W���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����8���W�R�P���S�U�R�F�H�V�X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���S�U�L�N�D�]�D�Q�R���M�H��

�N�R�M�L���V�X���P�R�J�X�ü�L���Q�D�þ�Lni povrata proizvoda te koje elemente je potrebno zadovljiti kako bi se 

�W�D�N�D�Y���S�R�Y�U�D�W���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�G�Y�L�M�D�R���Q�D���Q�H�V�P�H�W�D�Q���Q�D�þ�L�Q�����,�]���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�H���D�Q�D�O�L�]�H���X�W�Y�U�ÿ�H�Q�R���M�H���G�D���M�H��
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�F�M�H�O�R�N�X�S�Q�L�� �S�U�R�F�H�V�V�� �S�R�Y�U�D�W�Q�H�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �Y�U�O�R�� �V�O�R�å�H�Q���� �W�H�� �G�D�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �E�U�L�Q�X�W�L�� �V�H�� �R�� �E�U�R�M�Q�L�P��

akti�Y�Q�R�V�W�L�P�D���N�R�M�H���V�H���G�R�J�D�ÿ�D�M�X���X���W�R�P���S�R�V�W�X�S�N�X.  

 �3�U�L���V�D�P�R�P���N�U�D�M�X���R�Y�R�J���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X�]�H�W���M�H���S�U�L�P�M�H�U���L�]���S�U�D�N�V�H�����D���N�R�M�L���V�H���R�G�Q�R�V�L���Q�D���W�Y�U�W�N�L��

�0�H�W�L�V���G���G�������þ�L�P�H���M�H���X�N�U�D�W�N�R���R�S�L�V�D�Q�D���S�R�Y�L�M�H�V�W���S�R�G�X�]�H�ü�D�����D���]�D�W�L�P���V�X���Q�D�Y�H�G�H�Q�H���G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�L���N�R�M�H��

�R�Q�D���S�U�X�å�D�����W�H���Q�D�þ�L�Q���L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���W�L�K���G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�L���N�R�M�L���V�H���W�L�þ�X���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H�����,�V�W�R���W�D�N�R���R�S�L�V�D�Q�D��

�V�X�L�����U�D�G�Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�D���R�Y�R�J���S�R�G�X�]�H�ü�D���S�U�L���þ�H�P�X���V�Y�D�N�D���R�G���G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���R�Y�R�J���S�R�G�X�]�H�ü�H���S�U�X�å�D����

�]�D�K�W�M�H�Y�D���V�Y�R�M�X���U�D�G�Q�X���M�H�G�Q�L�F�X���L���S�R�V�H�E�Q�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D���S�U�X�å�D�Q�M�D���X�V�O�X�J�D�� 

 �=�D�N�O�M�X�þ�Q�R���� �P�R�å�H�P�R�� �U�H�ü�L�� �N�D�N�R�� �F�M�H�O�R�Nupan proces od planiranja transporta do 

�]�E�U�L�Q�M�D�Y�D�Q�M�D���L���R�G�O�D�J�D�Q�M�D���R�W�S�D�G�D�����S�U�L���þ�H�P�X���V�H���V�S�D�M�D�M�X���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�����G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���L���R�G�O�D�J�D�Q�M�H���R�W�S�D�G�D����

te planiranje i upravljanje cjelokupnim lancem zbrinjavanja otpada, stvara jedan povezani 

process koji se temelji na od�U�å�L�Y�R�P���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�X���R�W�S�D�G�R�P�����1�D�E�D�Y�R�P���Q�R�Y�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���R�Y�D�M��

�ü�H���V�H���S�U�R�F�H�V���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���X�Q�D�S�U�L�M�H�G�L�W�L���þ�L�P�H���G�R�O�D�]�L�P�R���G�R p�R�Y�H�ü�D�Q�M�D���H�I�L�N�D�V�Q�R�V�W�L���L���V�P�D�Q�M�H�Q�M�D��

�W�U�R�ã�N�R�Y�D�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



80 
 

LITERATURA  
 

KNJIGE: 

1. �'�H�O�M�D�Q�L�Q�� �$������ �/�R�J�L�V�W�L�N�D�� �X�� �V�D�R�E�U�D�ü�D�M�X�� �L���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�P�D���� �)�D�N�X�O�W�H�W�� �]�D�� �V�D�R�E�U�D�ü�D�M�� �L��

komunikacije u Sarajevu, Sarajevo 2013. 

2. Ellram, L. M., & Carr, A. (1994). Strategic Purchasing: A History and Review of the 

Literature. International Journal of Purchasing and Materials Management, 30(1), 9 

19. 

3. �5�H�J�R�G�L�ü�� �'������ �)�D�N�X�O�W�H�W�� �]�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�X�� �L�� �P�D�Q�G�å�P�H�Q�W���� �8�Q�L�Y�H�U�]�L�W�H�W�� �6�L�Q�J�L�G�X�Q�X�P����

�³�/�R�J�L�V�W�L�N�D�´�����G�U�X�J�R���L�]�P�M�H�Q�M�H�Q�R���L���G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�����%�H�R�J�U�D�G�����������������V�W�U���������� 

4. �=�H�O�H�Q�L�N�D���� �5������ �3�X�S�D�Y�D�F���� �'������ �Ž�� �0�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�Ž���� �5�L�M�H�N�D���� �(�N�R�Q�R�P�V�N�L��

�I�D�N�X�O�W�H�W���6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���X���5�L�M�H�Fi i IQ PLUS d.o.o. Kastav, 2008.  

 

INTERNETSKI IZVORI: 

5. �*�H�U�L�þ�����7�������2�Q�O�L�Q�H����Poslovna logistika, �Y�H�O�M�D�þ�D��������������

https://munus2.scng.si/files/2016/01/MUNUSPLOG.pdf (18.06.2022.) 

6. �+�O�D�þ�D�����%�������2�Q�O�L�Q�H�����³�8�Y�R�G���X���O�R�J�L�V�W�L�N�X�´�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D��

https://moodle.srce.hr/2019-

2020/pluginfile.php/3199583/mod_resource/content/1/1%20Prezentacija%20Uvod

%20u%20logistiku%20MERLIN.pdf (18.06.2022.) 

7. �+�O�D�þ�D�����%�������2�Q�O�L�Q�H�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D�������������������V�W�U������������https://moodle.srce.hr/2019-

2020/pluginfile.php/3199576/mod_resource/content/2/POSLOVNA%20LOGISTIK

A%20-%20SKRIPTA.pdf (20.06.2022.) 

8. �.�U�L�å�P�D�Q A.�����X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q�������9�L�ã�M�D���S�U�R�P�H�W�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O��

�]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D���,�0�3�/�(�7�8�0���=�D�O�R�å�Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D����������������

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-

Krizman.pdf (18.06.2022.) 

9. �.�'���ý�L�V�W�R�ü�D���.�R�P�X�Q�D�O�Q�R���G�U�X�ã�W�Y�R���ý�L�V�W�R�ü�D���5�L�H�M�N�D���G���R���R�����± �]�D���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���þ�L�V�W�R�ü�H���,��

gospodarenje otpadom, online: https://cistocarijeka.hr/ ( 15.07.2022.) 

 

10. �8�U�E�D�Q�F�O���%�������X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q�����9�,�â�-�$���6�7�5�2�.�2�9�1�$���â�2�/�$���3�7�8�-���9�L�ã�M�D���V�W�U�R�N�R�Y�Q�D��

�ã�R�O�D�����9�L�ã�M�H�ã�R�O�V�N�L���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L���S�U�R�J�U�D�P�����(�N�R�Q�R�P�L�V�W���8�þ�E�H�Q�L�N�����3�R�V�O�R�Y�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D��



81 
 

�*�U�D�G�L�Y�R���]�D���������/�H�W�Q�L�N�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R���S�U�R�M�H�N�W�D��

IMPLETUM Zalo� �Q�L�N�����=�D�Y�R�G���,�5�&�����/�M�X�E�O�M�D�Q�D�����������������R�Q�O�L�Q�H����

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-

Urbancl.pdf (20.06.2022.) 

 

11. �.�'���ý�L�V�W�R�ü�D���.�R�P�X�Q�D�O�Q�R���G�U�X�ã�W�Y�R���ý�L�V�W�R�ü�D���5�L�H�M�N�D���G���R���R�����± �]�D���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���þ�L�V�W�R�ü�H���,��

gospodarenje otpadom, online: https://cistocarijeka.hr/ ( 15.07.2022.) 

 

12. Vorina A.�����X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����L�Q�å�����V�W�U�������X�Q�L�Y�����G�L�S�O�����H�N�R�Q. POSLOVNO-KOMERCIALNA 

�â�2�/�$���&�(�/�-�(���9�L�ã�M�D���V�W�U�R�N�R�Y�Q�D���ã�R�O�D�����.�R�Q�]�R�U�F�L�M���Y�L�ã�M�L�K���V�W�U�R�N�R�Y�Q�L�K���ã�R�O���]�D���L�]�Y�H�G�E�R��

projekta IMPLETUM, Zavod IRC, Ljubljana. 2010., online: 

http://www.impletum.zavod-irc.si/docs/Skriti_dokumenti/Poslovna_logistika-

Vorina.pdf (23.06.2022.) 

13. online: https://metis.hr/podruynice/ (25.08.202.)  

 

OSTALI IZVORI: 

14. �0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���,���H�Q�H�U�J�H�W�L�N�H�����3�Oan gospodarenja otpadom za RH 2016. -

2022., prijedlog plana �± verzija 02.11.2026., online 

https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/ARHIVA%20DOKUMENATA/SPUO/nadl

ezno_mzoe/02112016_-

_nacrt_prijedloga_plana_gospodarenja_otpadom_rh_za_razdoblje_2016-

2022_godine.pdf (28.07.2022.) 

15. �0�H�W�L�V���G���G�����.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R�����(�O�D�E�R�U�D�W���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���X�]���]�D�K�Wjev za ocjenu o potrebi 

�S�U�R�F�M�H�Q�H���X�W�M�H�F�D�M�D���Q�D���R�N�R�O�L�ã���]�D���]�D�K�Y�D�W���± �J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�D���]�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H���R�W�S�D�G�R�P���0�H�W�L�V��

d.d. Kukuljanovo 2, prosinac 2016 online: 

https://mingor.gov.hr/UserDocsImages//ARHIVA%20DOKUMENATA/ARHIVA

%20---%20OPUO/2017/elaborat_zastite_okolisa_729.pdf  (22.08.2022.) 

16. �3�X�Q�W�D�U�L�ü�� �(������ �3�R�å�J�D�M�� �������� �0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R�� �J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D�� �L�� �R�G�U�å�L�Y�R�J�� �U�D�]�Y�R�M�D���� �,�]�Y�M�H�ã�ü�H�� �R��

komunalnom otpadu za 2021. Godinu, Zagreb, srpanj 2022. online 

https://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/komu

nalni/OTP_Izvje%C5%A1%C4%87e%20o%20komunalnom%20otpadu%20za%20

2021.%20godinu_FV.pdf (15.08.2022.) 



82 
 

17. �5�+���� �3�*�ä���� �*�U�D�G�� �5�L�M�H�N�D���� �2�G�M�H�O�� �J�U�D�G�V�N�H�� �X�S�U�D�Y�H�� �]�D�� �U�D�]�Y�R�M���� �X�U�E�D�Q�L�]�D�P���� �H�N�R�O�R�J�L�M�X�� �L��

�J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H�� �]�H�P�O�M�L�ã�W�H�P���� �����,�]�Y�M�H�ã�ü�H�� �R�� �S�U�R�Y�H�G�E�L�� �3�O�D�Q�D�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D�� �R�W�S�D�G�R�P��

�5�H�S�X�E�O�L�N�H���+�U�Y�D�W�V�N�H���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�X���J�U�D�G�D���5�L�M�H�N�H���]�D���������������*�R�G�L�Q�X�����R�å�X�M�D�N�����������������R�Q�O�L�Q�H����

https://sn.rijeka.hr/wp-content/uploads/2022/04/Izvjesce-o-provedbi-Plana-

gospodarenja-otpadom-Republike-Hrvatske-na-podrucju-grada-Rijeke-za-2021.-

godinu.pdf (28.07.2022.) 

18. �6�W�R�M�Q�L�ü�������/�M�������5�X�P�R�U�D E., Plan gospodarenja otpadom Grada Rijeke za razdoblje 

2017.-2022. �± finalna verzija; prosinac 2017.; 

http://dokumenti.azo.hr/Dokumenti/PGO_Grad_Rijeka_2017_2022.pdf 

(22.07.2022.) 

19. �9�O�D�G�D�� �5�H�S�X�E�O�L�N�H�� �+�U�Y�D�W�V�N�H���� �2�G�O�X�N�D�� �R�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X�� �3�O�D�Q�D�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D�� �R�S�W�D�G�R�P�� �5�+��

2017.-2022. godine, izdanje NN 3/2017, 11.01.2017., online: https://narodne-

novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_01_3_120.html (25.07.2022.) 

20. �=�D�ã�W�L�W�D�� �Q�D�� �U�D�G�X���� �=�D�ã�W�L�W�D�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �&�H�U�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�L�� �Q�D�W�M�H�þ�D�M�� �]�D�� �J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�H�� �R�W�S�D�G�R�P��

���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�D���R���R�W�S�D�G�X���L�����L�Q�V�S�H�N�F�L�M�V�N�L���Q�D�G�]�R�U���]�D�ã�W�L�W�H���R�N�R�O�L�ã�D���������������������������������R�Q�O�L�Q�H��

https://mailchi.mp/znr/certificirani-teaj-za-gospodarenje-otpadom-zagreb-

849963?e=acc2d14311 (05.08.2022.) 

21.  Online: https://sjever.hr/2021/12/15/povratna-logistika-kao-osnova-odrzivosti/ 

22. Online: 

https://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/021_otpad/Izvjesca/obve

ze_jls/OTP_IRDJU%20pregled%20podataka%202020%20final%20za%20web.pdf 

23. Online: https://www.fzoeu.hr/hr/obavijest-o-objavi-izvjesca-o-komunalnom-otpadu-

za-2021/9088 

24. Online: https://web.dzs.hr/arhiva.htm 

25. Online: http://sprjecavanjeotpada.azo.hr/ 

26. Online: 

https://imamopravoznati.org/request/katalog_otpada_otvaranje_baze_po#incoming-

1063 

27. Online: https://www.eea.europa.eu/hr 

28. Online: http://envi-metapodaci.azo.hr/geonetwork/srv/hrv/catalog.search#/home 

29. Online: https://metis.hr/blog/projekt-oporabe-graevnog-iili -krupnog-glomaznog-

komunalnog-otpada-20202021projekt-oporabe-graevnog-iili -krupnog-glomaznog-

komunalnog-otpada-20202021/# 



83 
 

30. Online: https://www.moja-djelatnost.hr/izrada-elaborata-za-zastitu-okolisa-

rijeka/metis-dd/MMx4Iluh 

 

POPIS SLIKA  

 

Slika 1. Proces odvajanja komunalnog otpada .................................................................... 31 

Slika 2. Polupodzemni spremnici ........................................................................................ 58 

�6�O�L�N�D���������6�R�U�W�L�U�Q�L�F�D���0�L�K�D�þ�H�Y�D���'�U�D�J�D ..................................................................................... 59 

�6�O�L�N�D���������5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���0�L�K�D�þ�H�Y�D���'�U�D�J�D .................................................................... 60 

�6�O�L�N�D���������5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���X���8�O�L�F�L���-�R�å�H���9�O�D�K�R�Y�L�ü�D........................................................... 61 

�6�O�L�N�D���������5�H�F�L�N�O�D�å�Q�R���G�Y�R�U�L�ã�W�H���]�D���J�U�D�ÿ�H�Y�Q�L���R�W�Sad ................................................................... 62 

�6�O�L�N�D���������6�D�Q�L�U�D�Q�R���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H���9�L�ã�H�Y�D�F.................................................................................. 63 

�6�O�L�N�D���������&�=�*�2���0�D�U�L�ã�ü�L�Q�D .................................................................................................... 64 

Slika 9. Poslovna jedinica Metis d.d. - Kukuljanovo .......................................................... 65 

Slika 10. Poslovna jedinica Metis d.d. - Rijeka ................................................................... 66 

Slika 11. Poslovna jedinica Metis d.d. - Pula ...................................................................... 67 

Slika 12. Poslovna jedinica Metis d.d. - Ogulin .................................................................. 68 

Slika 13. Poslovna jedinica Metis d.d. - �2�W�R�þ�D�F .................................................................. 69 

�6�O�L�N�D�����������0�H�W�L�V���G���G�����W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���þ�L�ã�ü�H�Q�M�D ............................................................................. 71 

�6�O�L�N�D�����������3�R�J�R�Q���]�D���S�U�D�Q�M�H���D�P�E�D�O�D�å�H���± Metis d.d. ................................................................ 73 

Slika 16. Metis d.d. �± �3�R�G�U�X�å�Q�L�F�D���.�X�N�X�O�M�D�Q�R�Y�R���N�D�W�D�V�W�D�U�V�N�D���þ�H�V�W�L�F�D ................................... 75 
 

 

 

POPIS SHEMA 
Shema 1. Tokovi u logistici ................................................................................................... 6 

Shema 2. Prva faza �± tradicionalna logistika ......................................................................... 7 

Shema 3. Druga faza �± funkcionalna logistika ...................................................................... 8 

�6�K�H�P�D���������7�U�H�ü�D���I�D�]�D���± unutarnja integracija.......................................................................... 9 

�6�K�H�P�D���������ý�H�W�Y�U�W�D���I�D�]�D���± vanja integracija ........................................................................... 10 

�6�K�H�P�D���������/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���S�R�G�V�X�V�W�D�Y�L ........................................................................................... 13 



84 
 

Shema 7. Aktivnosti u nabavnoj logistici ............................................................................ 14 

Shema 8. Aktivnosti u internoj logistici .............................................................................. 16 

Shema 9. Povezanost logistike i marketniga ....................................................................... 18 

Shema 10. Zadaci logistike prodaje ..................................................................................... 19 

Shema 11. Zadaci povratne logistike ................................................................................... 20 

Shema 12. Predmeti povratne logistike ............................................................................... 23 

�6�K�H�P�D�����������3�R�G�V�L�V�W�H�P�L���O�R�J�L�V�W�L�N�H���S�R�G�X�]�H�ü�D���S�U�H�P�D���I�D�]�D�P�D���S�U�R�W�Rka materijalnih dobara ...... 25 

�6�K�H�P�D�����������7�U�L���R�V�Q�R�Y�Q�D���U�D�]�O�R�J�D���]�D���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���W�Y�U�W�N�H���X���S�U�R�F�H�V�V���S�R�Y�U�D�W�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H .......... 26 

�6�K�H�P�D�����������5�H�F�L�N�O�D�å�Q�L���]�Q�D�N�R�Y�L............................................................................................. 29 

�6�K�H�P�D�����������1�D�þ�H�O�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P ........................................................................... 40 

�6�K�H�P�D�����������0�R�G�H�O���N�U�X�å�Q�R�J���J�R�V�S�R�G�D�U�V�W�Y�D ............................................................................. 44 

Shema 18.  Red prvenstva gospodarenja otpadom .............................................................. 47 

�6�K�H�P�D�����������3�U�L�N�D�]���S�R�V�W�R�M�H�ü�H�J���V�X�V�W�D�Y�D���J�R�V�S�R�G�D�U�H�Q�M�D���R�W�S�D�G�R�P���X���*�U�D�G�X���5�L�M�H�F�L .................... 55 

Shem�D�����������3�U�R�V�W�R�U�Q�L���U�D�]�P�M�H�ã�W�D�M���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�K���M�H�G�Q�L�F�D���W�Y�U�W�N�H���0�H�W�L�V���G���G�����± �3�R�G�U�X�å�Q�L�F�D��
Kukuljanovo ........................................................................................................................ 76 
 

POPIS TABLICA  
Tablica 1. Relativni udio povrata proizvoda u odnu na ukupnu kupnju.............................. 27 

Tablica 2. Utjecaj proizvodn�M�H���Q�D���å�L�Y�R�W�Q�X���V�U�H�G�L�Q�X .............................................................. 42 

Tablica 3.�����.�R�O�L�þ�L�Q�H���R�G�Y�R�M�H�Q�R���V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�J���W�R�H�S�D�G���X���5�+���R�G���������������'�R���������������*�R�G�L�Q�H ........ 49 

Tablica 4. Odvojeno sakupljeni komunalni otpad u 2021. godini ....................................... 52 

Tablica 5. Broj spreminika za odvojeno prikupljanje otpada u gradu Rijeci ...................... 57 

Tablica 6. �6�S�U�H�P�Q�L�F�L���]�D���R�W�S�D�G���Q�D�E�D�O�M�H�Q�L���X���������������J�R�G�L�Q�L���R�G���V�W�U�D�Q�H���.�'���ý�L�V�W�R�ü�D .................. 58 
 

 

POPIS GRAFIKONA  
Grafikon 1�����.�R�O�L�þ�L�Q�H���X�N�X�S�Q�R���S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�R�J���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���X���5�+��������������-2021. ......... 48 

Grafikon 2. �.�R�O�L�þ�L�Q�H���R�G�Y�R�M�H�Q�R�J���V�D�N�X�S�O�M�H�Q�R�J���N�R�P�X�Q�D�O�Q�R�J���R�W�S�D�G�D���X���5�+��������������-2021. ...... 50 

Grafikon 3. �.�R�O�L�þ�L�Q�D���R�G�O�R�å�H�Q�R�J���N�R�P�X�Q�D�O�Q�Rg otpada 2010. �± 2021. ................................... 51 

Grafikon 4. Odvojeno sakupljeni komnalni otpad u 2021. godini ...................................... 53 
 



85 
 

POPIS ZEMLJOVIDA  
�=�H�P�O�M�R�Y�L�G���������%�U�R�M���U�H�F�L�N�O�D�å�Q�L�K���G�Y�R�U�L�ã�W�D���S�R���S�R�M�H�G�L�Q�L�P���å�X�S�D�Q�L�M�D�P�D���X���5�+............................. 54 
 


