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SAZETAK

Ovim radom nastoji se dati prikaz odrZivog razvoja u logistici te time staviti naglasak
na vaznost odrzivog razvoja u svim aspektima poslovanja s posebnim naglaskom na
logisti¢ke sustave. S obzirom na sve veci naglasak na odrzivost u gospodarstvu i drugim
podrucjima, ovaj se koncept nastoji implementirati u sve elemente poslovanja. S obzirom na
to da je logistika vrlo kompleksna znanstvena disciplina i djelatnost, ona omogucava Sirok
raspon metoda poslovanja na nacéelima odrzivog razvoja. Tako se na temelju analize
logistike kao funkcije 1 njezinog povijesnog razvoja uvida potencijal za implementaciju
odrzivog razvoja. S duge strane, odrzivi razvoj je takoder vrlo sloZen koncept koji
zaokruzuje ekonomski, drustveni i ekoloski aspekt se moze kvalitetno implementirati tek
kada ukljucuje sve navedene aspekte. Unato¢ kompleksnosti zadatka uvodenja odrzivog
razvoja u logisti¢ke sustave, na temelju brojnih istraZivanja 1 primjera, vidljivi su pozitivni

trendovi povecanja implementacije odrzivog razvoja u logistiku.

Kljuéne rijeci: logistika, logisticki sustavi, logistika odrzivog razvoja, odrzivi razvoj
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1. UvOD

Odrzivost oznacava izuzetno Sirok pojam koji se primjenjuje i u svim aspektima zivota
Sovijeka i drustva. Zivot suvremenog ¢ovieka mora stavljati naglasak na odrzivost, jer jedino
takve zivotne navike omogucavaju nastavak CovjeCanstva uopce. Unato¢ tome, danas je
vidljivo kako vecina zivi zivotima koji se temelje na prekomjernom konzumerizmu i
nedostatku obzirnosti prema postoje¢im resursima. Nastavkom ovakvih trendova, javlja se
velika opasnost od nanoSenja Steta 1 uniStavanja planeta bez moguénosti za oporavak. Zato
je vazno raditi na osvjeStavanju ljudske populacije na svim razinama, od pojedinca pa do
globalnih odredaba koje ¢e promovirati ciljeve odrzivog razvoja u svim aspektima covjekova
zivota. Odrzivi naCin zivota ¢e osigurati zadovoljenje potreba svih ljudi, ¢ime ¢e se
omoguciti postizanje meduljudske jednakosti ukljuuju¢i rad na ekoloskom napretku 1

zaStitu postojecih resursa.

Odrzivost je pojam koji u suvremenom gospodarstvu dobiva sve ve¢i zna¢aj. Vaznost
strukturiranja i organizacije uspjesSnog poslovanja koje je ujedno odrzivo u svim postoje¢im
spektrima, oznacava uspjesno poslovanje. Izuzetno je vazno da razlicite tvrtke preuzimaju
svoj dio odgovornosti, jer ¢e u suprotnom potencijalno uzrokovati probleme koji se odnose
na onecis¢enje i1 ostecenje okolisa, poticati socijalnu neravnopravnost i znacajne ekonomske
teSkoce. Takoder, poslovanje koje stavlja naglasak na odrzivost se sve viSe naglasava te se
pocinje stavljati sve veci pritisak na tvrtke kako bi smanjile svoj negativan utjecaj na okolis
i na druStvo. Ovakvim pritiskom nastoji se potaknuti poduzeéa da poslovanje temeljeno na
odrzivosti implementiraju u vlastite poslovne strategije. Tvrtke moraju uvidjeti vaznost
odrzivog poslovanja, jer ¢e to omoguciti i napredovanje i konkurentnost samog poslovanja

u vrlo zahtjevnom suvremenom trzistu.

Za uspjes$no poslovanje odredene kompanije izuzetno je kljuéna jasno strukturirana i
organizirana logistika. S obzirom na to da je sama logistika usmjerena na ostvarenje
minimalnih troskova i optimizaciju kako bi se ostvario ve¢i profit, mora u obzir uzeti
odrzivost. Upravo je logistika u srediStu mnogih rasprava o vaZnosti implementacije
odrZivosti, zbog brojnih i raznolikih posljedica koje ima na gospodarstvo i okolis. OdrZivost
na podrucju logistike ¢e omoguciti smanjenje trosSkova, Stetnog utjecaja na okolis 1 drustvo.
Ujedno, implementiranje odrzivosti u logisticke procese neke kompanije omogucuje

postizanje Zeljenih gospodarskih, ali i ekoloskih ciljeva. Upravo iz tog razloga danas gotovo



sve od najuspjesnijih i najutjecajnijih kompanija na svijetu svoju logistiku temelje na

odrzivosti.

S obzirom na to da transport ima jednu od najvecih uloga u zagadenju i oSte¢enju
ekologije i gospodarstva, cilj ovog rada je strukturirano i jasno analizirati i prikazati znacenje
odrzive logistike u poslovanju. Na temelju toga, ovim radom Zeli se staviti naglasak na
vaznost odrzivog razvoja u svim aspektima poslovanja s posebnim naglaskom na logistiku

koja ¢e omoguciti daljnji razvoj poslovanja.



2. LOGISTIKA

Sve vecom i brzom modernizacijom i globalizacijom na svim aspektima gospodarskog
djelovanja, javljaju se ubrzane promjene koje iziskuju otkrivanje novih nacina postizanja
vecih profita i uspjesnog funkcioniranja i napredovanja poduzeca. S obzirom na to da je u
suvremenom gospodarstvu poslovanje vodeno stjecanjem profita, potencijalni deficiti se
nastoje smanjivati ne samo u podrucju proizvodnje, vec se sve vise stavlja fokus na logistiku
kao jednu od temeljnih djelatnosti poduzeca. lako se Cesto logistika zapostavljala kao kljuc¢an
¢imbenik u procesu kretanja proizvoda, usluga 1 informacija, danas se znac¢aj logistike u radu
odredenog poduzeéa izrazito mijenja’. U radu svakog poduzeéa logistika je izuzetno vazna
te ona postaje izuzetno potrebna u uspjesnom funkcioniranju modernog gospodarstva.
Osnovni zadatak logistike ukljucuje aktivnosti planiranja, upravljanja i kontrole tijeka
proizvodnih dobara i informacija ukljuc¢ujuci vremenske, prostorne i financijske kapacitete.
lako je kroz tijekom svog razvoja u jasno formiranu djelatnost bila zapostavljena, sada
logisticke aktivnosti postaju klju¢ne za povecanje efikasnosti i efektivnosti odvijanja procesa
kretanja proizvoda, usluga i informacija u poslovanju na svim razinama?. Nadalje, upravo je
sloZzenost logistickih procesa otezavala prepoznavanje vaznosti ovog dijela poslovanja 1
usmjeravanje fokusa na proizvodnju kao temelj odredenog poduzeca. Uvida se vaznost
logistike koja se moze sagledavati kao podrska proizvodnji, gdje se sve logisticke djelatnosti
trebaju integrirati s procesom proizvodnje. Upravo zato jer daljnjom racionalizacijom u
podrucju proizvodnih procesa viSe nije mogucée posti€i znacajne napretke, logistika se
pocinje promatrati kao potencijalno podrucje koje ¢e omogucavati daljnje ustede, napredak
1 jacanje konkurentnosti razliCitih poduzeca. Zato je vazno razumjeti da i najuspjesnija
efikasnost u proizvodnom procesu nije kljucna ako se ti isti proizvodi ne mogu biti
dopremljeni na trziSte. Upravo je tada vidljiva vaznost logistike jer se tako mogu bolje
regulirati i prilagodavati cijene proizvoda §to onda direktno utjece i na profit koji ostvaruje

poduzece. Tako, kontinuiranim pra¢enjem trziSta te reguliranja tokova nabave i isporuke

! Zelenika, R. i Pupovac, D. 2001, Suvremeno promisljanje temeljnih fenomena logistickog sustava, Nase

more, vol. 84, no. 3-4, p. 99-112.

2 Zelenika, R., Jakomin, L. i Lipi¢énik, M. Prometne i logisticke znanosti u kaledioskopu kompatibilnosti i

komplementarnosti, Nase more, vol. 45, no. 1-2. p. 57-71.



potrebnih resursa i proizvedenih dobara, logisticka djelatnost poslovanja doprinosi
poslovanju smanjujué¢i dodatne troskove, Koji se mogu izbje¢i. Nadalje, organizacije sve vise

prepoznaju da ne rade izolirano, ve¢ ¢ine dio lanca opskrbe ¢iji je cilj zadovoljiti kupce?®.

U suvremenom poslovanju logistika se smatra mladom znanstvenom disciplinom i
poslovnom aktivno$¢u, odnosno djelatnos¢u. Tako vecéina znanstvenika i istrazivaca koji se
bave ovim podrucjem isticu jasnu distinkciju izmedu logistike kao znanosti i logistike kao
aktivnosti. Danas je jasno da se logistika ne bavi samo nacionalnim i medunarodnim
logistickim sustavima, ve¢ globalizacijom, odnosno logistiCkim sustavima na globalnim
razinama 4. Takoder, kao dobar pokazatelj razvitka logistike u znanstvenom aspektu, ali i
kao djelatnosti je razvoj povratne logistike 1 logistike odrzivog razvoja 1 brojnih specifi¢nih
logistika koje nastaju kao odgovori na sve ucestalije probleme vezane uz odrzivi razvoj.
Tako u ovom podrucju poslovanja, koje se sve brze razvija, vidljivo je da suvremeni zahtjevi
poput pravovremenog poslovanja, uvazavanja reakcija Kkorisnika usluga i proizvoda,
planiranje raspolaganja resursa u poduzecu, e-trgovina te globalizacija znacajno utjecu na

razvoj i izgled logistike u poslovanju®.

Slika 1. Shematski prikaz uloge logistike u poslovanju

External Operations within External
. e — .. ——
supplier the organisation customer
Internal Internal
supplier customer
U -~
Inbound . Outbound
logistics - L B ™1™ logistics o

= Logistics =

Izvor: Waters, D. 2003, Logistics:an introduction to supply chain management, Palgrave

Macmillan, Great Britain.

3 Waters, D. 2003, Logistics:an introduction to supply chain management, Palgrave Macmillan, Great Britain.

4 Zelenika, R., Jakomin, L. i Lipi¢nik, M. op. cit.
> Waters, D. op. cit.



2.1. POJAM LOGISTIKE

Vazno je naglasiti kako svako poduzeée mora dio svoje djelatnosti usmjeriti na
raspolaganje s materijalima. Sve $to je danas dostupno svjetskoj populaciji, u veéini je
slu¢ajeva preslo tisuée kilometara do samih korisnika ili potrosaca. Upravo u tom prijenosu
razli¢itih dobara klju¢nu ulogu ima logistika Glavna uloga logistike uklju¢uje transport i
skladiStenje materijala prilikom njihove izmjene izmedu dobavljaca i kupaca. Unato¢ velikoj
kompleksnosti ove djelatnosti, ali 1 znanosti, pojedinci koji nisu upuceni prepoznaju Samo
mali dio logistike. Ono $to je prepoznatljivo prosje¢nom pojedincu su primjerice kamioni
koje susrecu na autocesti, odlasci u trgovacke centre ili zaprimanje paketa u vlastitom domu

6. Upravo zato, vazno je jasno odrediti §to zna¢i pojam logistike u razli¢itim kontekstima.

Prilikom pojmovnog odredenja logistike vazno je naglasiti da se on primjenjuje u
razli¢itim podru¢jima gospodarske djelatnosti. Stovise, danas logistika nadilazi iskljugivo
gospodarsku djelatnost. Prema tome, usmjerujuci se na samu rijec logistike, vidljivo je da se
postoji u svim europskim jezicima (logistics - engleski; logistik - njemacki; logistique -
francuski; logistica - talijanski i $panjolski; logistikk - norveski; logistyka - poljski, itd.)’.
Takoder, vazno je napomenuti da postoje razlike izmedu znacenja pojma logistika. Tako je
U europskim jezicima imao dva klju¢na znacCenja koja uklju¢uju matematicku logiku 1
tehniku i tehnologiju transportno-pretovarno-skladisnih procesa u privrednoj i vojnoj
djelatnosti. Postoji slaganje izmedu znanstvenika i praktiara na polju logistike o tome da,
s obzirom da se smatra da se pojam logistike veze uz vojnu djelatnost jos 1670. godine.
Jednostavniji oblik strukturirane logistiCke djelatnosti primjenjivao se za opskrbu vojnih
trupa i prebacivanju i raspodjeli istin®. Sam pojam dolazi od francuske rijeci ,,Joger koja
oznacava pojmove ,,stanovati®, ,,nociti pod vedrim nebom®, ,,smjestiti se*, ,,ukoncati se*,
,»hastaniti se®, koje su vidljivo bile vezane upravo uz vojnu djelatnosti i raspodjelu vojnih
trupa i potrebnih resursa®. Prvi su rje¢nici koji su uklju¢ivali logisti¢ke pojmove izdani veé
1988. godine, od strane ,,Philipsa® velike nizozemske kompanije, a kasnije je i Americko
drustvo za probleme upravljanja rezervama i proizvodnjom (APICS) izdalo lako razumljiv i

primjenjiv rje¢nik za komercijalnu upotrebu pod imenom “Inkoterms-1990°,

5 Waters, D. op. cit.

" Regodi¢, D. 2010, Logistika, Univerzitet Singidunum, Beograd.
8 Zelenika, R., Jakomin, L. i Lipi¢nik, M. op. cit.

? Ibidem

10 Regodi¢, D. op.cit.



Osim pretpostavke da rije¢ logistika potjeCe od rijeci ,,loger” etimoloski gledano,
korijen rijeéi potje¢e od greke rijeci logos koja oznagava razum, odnos, pojam, razlog®?.
Logos je znanost o zakonima misljenja, ispravnom rasudivanju i zakljuc¢ivanju. Takoder,
vazno je ukljuciti i gréku rije¢ logistikos koja oznaCava vjeStinu, iskustva i znanja u
ocuvanju, procjeni, prosudbi svih kljuénih elemenata potrebnih u rjeSavanju taktickih i
strateskih u svim djelatnostima ¢ovjeka'?. Takoder, postoji objasnjenje da pojam logistika
potjece od latinske rijeci logista prema ¢inovnicima u rimskim legijama koji su obavljali

administrativne poslove®®.

Jedan od klju¢nih teoretiCara pojma logistike, Pfohl, napravio je jasnu distinkciju

izmedu tri temeljna na¢ina objasnjenja pojma logistike:

3. Prva perspektiva polazi iz pojmova tijeka, tokova i protoka. Ovim se na¢inom nastoji
definirati logistika kao djelatnost koja obuhvaca procese planiranja, ostvarenja i
kontrole prostorno-vremenskih transformacija dobara, kao i sve transformacije koje
se odnose na koli¢inu, vrste 1 svojstva dobara, rukovanje tim dobrima te logisti¢ko
odredivanje istih. Logistika bi prema ovom polaziStu trebala povezivati tocke
isporuke i primitka te kontrolirati sve procese koje se odvijaju izmedu te dvije
prostorne 1 vremenske tocke.

4. Druga skupina definicija logistike polazi od pojmova Zivotnog ciklusa proizvoda ili
usluga. Sam zivotni ciklus proizvoda ili usluge sastoji se od nekoliko faza, koje
ukljuc¢uju uvodenje, rast, zrelost 1 opadanje. Upravo na temelju ovih faza zivotnog
ciklusa odredenih dobara, pojam logistike se definira kao podupiru¢i menadzment
koji za vrijeme spomenutog prijenosa proizvoda ili dobara omoguc¢ava ostvarenje
svih logisti¢kih elemenata u svim fazama zivotnog ciklusa, kako bi se osiguralo
ekonomicno 1 efikasno upravljanje resursima i njthovom potro$njom.

5. Posljednji pristup objasnjenju pojma logistike, koji je istaknut, temelji se na pruzanju
usluga. Ovaj pristup polazi do pretpostavke da se dobrom koordinacijom ostvaruju
aktivnosti za proizvodnju usluge koja se onda omogucuje korisniku na primjenu.

Tako je logistika definirana kao proces koordinacija svih aktivnosti koje je potrebno

1 Regodi¢, D. op.cit.
12 Zelenika, R. i Pupovac, D. op. cit.
13 Regodi¢, D. op.cit.



provesti kako bi se uspjesno ostvarila usluga koja je profitabilna i uskladena s

potrebama korisnika®*.

Kao sto je vidljivo na temelju ovih perspektiva, definiranje pojma logistike iznimno
je zamrSeno i postoje neslaganja izmedu razlicitih autora, jer se njihovi pristupi definiraju
ovog pojma medusobno vrlo razlikuju. Iz tog razloga su brojne definicije logistike
nedostatne, nekonzistentne, izuzetno generalne ili preuske. Uspjesnom definiraju pojma
logistike ne doprinosi 1 ¢injenica da mora postojati jasna razlika izmedu logistike kao

znanosti i logistike kao djelatnosti, odnosno aktivnosti.

S obzirom na ovu distinkciju i teSkoce pri definiraju, logistika kao znanost moze se
objasniti kao skup interdisciplinarnih i multidisciplinarnih znanja koja izuc¢ava zakonitosti
mnogobrojnih sloZenih aktivnosti koje funkcionalno i djelotvorno povezuju svi procesi
svladavanja prostornih i vremenskih transformacija materijala, dobara, stvari, tvari,
(polu)proizvoda, repromaterijala, zivih zivotinja, kapitala, znanja, ljudi, informacija u
sigurne, brze i racionalne, jedinstvene logisticke procese, tokove i protoke istih od tocke
isporuke do tocke primitke, ali s ciljem da se uz $to manje uloZenih resursa, zadovolje
zahtjevi trzista *°. Logistika kao znanost se postupno poéela razvijati uz samu logistiku kao

aktivnost, na kojoj je u ovom radu stavljen naglasak.

Tako se, s druge strane, logistika kao aktivnost definira kao skup planiranih,
koordiniranih, reguliranih i kontroliranih nematerijalnih aktivnosti kojima se povezuju svi
djelomi¢ni procesi svladavanja prostornih i vremenskih transformacija materijala, dobara,
stvari, tvari, (polu)proizvoda, repromaterijala, zivih Zzivotinja, kapitala, znanja, ljudi,
informacija u sigurne, brze iracionalne, jedinstvene logisticke procese, tokove i protoke istih
od posiljatelja do primatelja, takoder s namjernom da se uloze minimalni resursi, a ostvari
maksimalni profit®. S obzirom na cjelovitost i sveobuhvatnost ove definicije, daljnja analiza
u ovom radu ¢e polaziti upravo od ovog shvacanja. Unato€ tome, potrebno je istaknuti 1
jednostavnije definicije logistike poput, definicije koja govori kako je logistika funkcija koja
je odgovorna za protok materijala u, kroz i izvan organizacije *’. Takoder, moguce ju je

definirati i kao proces koordinacije svih nematerijalnih aktivnosti, odnosno aktivnosti koje

14 Zelenika, R. i Pupovac, D. op. cit.

15 Zelenika, R. i Pupovac, D. op. cit., p. 66-67.
16 Ibidem

7 Regodi¢, D. op.cit., p. 23.



se ne odnose na samu proizvodnju, a koje su nuzne kako bi se ostvarila usluga u odnosu na

korisnike usluga i troskove®®,

2.2. POVIJESNI RAZVOJ LOGISTIKE

Ako se logistika ne sagledava u smislu jasne i strukturirane znanosti i djelatnosti,
tada je moguce tvrditi kako ona prati razvoj CovjeCanstva. Prije svega, spominje se u okviru
vojnih aktivnosti, prije nego §to je uspostavljenja kao znanost ili strukturirana djelatnost. Na
podrucju vojne djelatnosti ona je ukljucivala: tehnicko, sanitetsko, financijsko, veterinarsko,
gradevinsko osiguranje i informaticku podrsku i interakciju u svim podru¢jima ove
djelatnosti®®. Cak u vrijeme bizantskog cara Leontosa (886-911), logistika je ozna¢avala
djelatnost vezanu uz opskrbljivanje vojske. Logistika se razvijala u sklopu vojne djelatnosti,
a u Drugom svjetskom ratu gdje oblikovana moderna koncepcija vojne logistike. Nakon
Drugog svjetskog rata logistika se je pocela sve viSe izucavati, jer je kao djelatnost bila
izuzetno znacajna za uspjeSnost ratnih trupa. Povijesno sam pojam logistike se veZze uz
docasnicki ¢in ‘Marechal de logis’ ¢ija se uloga ocitovala u planiranju administrativnih
poslova vezanih uz raspodjelu vojnih trupa u francuskoj vojsci u 17. stoljeéu?’. Znagajna je
i 1844.godina, kada je francuski inzenjer Jules Dupuit, po prvi puta nastojao definirati
zamjenu transportnih troSkova za troskove zaliha koriste¢i primjer odlu¢ivanja o isplativosti
odabira cestovnog ili pomorskog prijevoza robe. Krajem 19. stolje¢a pojam se pocinje

koristiti u SAD-u u vojni¢koj literaturi u znadenju pozadinske vojnicke sluzbe??.

1960. godine pojam logistike pocinje se upotrebljavati u civilnoj privrednoj
djelatnosti. Prva knjiga iz podrucja poslovne logistike objavljenje je 1961. godine, a bila je
usmjerena na fizi¢ku distribuciju. Tijekom sedamdesetih godina radilo se na rastereéenju
proizvodnih kapaciteta, a zatim se pocinje naglasavati potencijal racionalizacije s

poboljsanjem nabavke, proizvodnje, skladistenja i distribucije 2. Nadalje, ova se djelatnost

18 Segetlija, Z. Uvod u poslovnu logistiku, Ekonomski fakultet Osijek, Osijek, 2002, p. 8.

19 Regodi¢, D. op.cit.

20 Segetlija, Z. op. cit.

21 lbidem

22Radaci¢, R., Logistikom do manjih troskova i veceg nivoa usluge https://progressive.com.hr/?p=4467 (27. 5.

2021).



Sirila 1 na pribavljanje resursa i samo skladiStenje. Vazan primjer u razvoju i moderne
logistike je i primjer ,logistickog rata” (1990.-1991.), gdje se uspjeSnim logisti¢kim
postupcima opskrbljivanja vojske razli¢itim resursima, od oruzja do radne snage uspjesno
zavr$io rat. Druga polovica osamdesetih godina obiljezena je time $to je logistika poprimila
znadenje suvremenog poduzetnitkog ponaSanja U razvijenim zemljama 2. Ovo
poistovjecivanje vidljivo je i danas ¢ime logisticka podrska postaje vrlo znacajna primjerice
kod razmjestanja trupa u kriznim podrucjima, kao i u pripremi primjerenih dobara, ljudi i
podataka u odgovarajuéem vremenu i prostoru 24, Pogetkom 20. stoljeéa vojne logisticke
operacije dokazuju kako se logisticke aktivnosti raspodjele resursa mogu uspjesno integrirati
u sustav, pa su se za ovu djelatnost poceli zanimati 1 znanstvenici, kako bi unaprijedili samu
djelatnost i rijesili potencijalne probleme. Tako su neki od najranijih znanstvenika koji su se
zanimali za ovo podrucje bili John F. Crowell, Arch W. Shaw, L. D. H. Weld i Fred E. Clark.
Ovi znanstvenici usmjerili su ne na analizu 1 obja$njenja mnogih teorijskih pojmova vezanih

uz logistiku.

Tek se pedesetih godina proslog stoljeCa pocela povezivati s potroSa¢ima, a u
literaturi se pojavljuje marketinski koncept. Tako sredinom 20. stoljeca izraz logistike
prelazi iz vojnog u podruéje znanosti ali i gospodarstva 2°. Teoreti¢ar Peter Drucker navodi
kako jo$ uvijek ne postoji puno saznanja o logistici kao znanosti i poslovnoj funkciji, ujedno
isticu¢i kako je logistika posljednja opcija u kojoj menadzment ima mogucnosti za
povecanjem strateske efikasnosti, jer smatra da se razvoj poslovanja u 20. stolje¢u temelji
upravo na razvoju 1 unapredenju logistike. Dotaknuo se problematike modernog poslovanja
koja govori kako se kompanije u svijetu usmjeravaju na proizvodnju, financiranje i na
marketing, dok se problemi logisti¢kih aktivnosti ne rjeSavaju. Tako sve ve¢im zanimanje
znanstvenika, logistika se poc¢inje afirmirati kao znanost i gospodarska aktivnost u Sirem
znaCenju tijekom druge polovice 20. stoljeca. U suvremenoj logistici znanstvenici, ali i
praktiari se prvenstveno usmjeravaju na rjeSavanje problema koji se odnose na optimizaciju
logistickih procesa kako bi se ostvario §to veci profit i kako bi kompanije Sto uspjesnije
mogle konkurirati na trZiStu koje je izuzetno zahtjevno. Takoder, danas se naglaSava i
vaznost odrZivosti logistickih procesa, koji se odnose na brigu o okoliSu te brigu o

gospodarstvu te se sve viSe istiCe grana odrZive ili zelene logistike.

23 Regodi¢, D. op.cit.
24 |bidem
25 Radaci¢, R. op. cit.



Slika 2. Podruéja primijenjene logistike

1990 2000 Godine

lzvor: Radaci¢, R., Logistikom do manjih troskova i veéeg nivoa usluge

https://progressive.com.hr/?p=4467 (27. 5. 2021).
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3. ODRZIVI RAZVOJ

Odrzivi razvoj oznacava pojam koji se sve ceSce koristi u razliCitim aspektima
covjekova zivota ukljuujuéi privatni, poslovni i drustveni. Ovaj pojam postaje sve
znacajniji jer je kljucan za planiranje i poboljSanje buducnost sljedec¢ih narastaja. Ako se
nastavi nacin zivota i funkcioniranja ljudi i svih ljudskih djelatnosti, pojaviti ¢e se iznimno
veliki problemi u buducnosti. Upravo se na takav nacin dolazi do prekomjernog
iskoristavanja postoje¢ih resursa i nemoguénosti obnavljanja istih, $to onda moze uzrokovati
naru$avanje prirodne ravnoteZe i katastrofalne posljedice. Stovise, sa znadajnim problemima
se je moguce susresti 1 danas pa je potreba za kvalitetnim implementiranjem odrzivog
razvoja sve hitnija. Ve¢ su vidljive negativne posljedice trenutnog nacina zivota u atmosferi,

vodi, na tlu, ali 1 izrazitoj socijalnoj nejednakosti u ljudskom drustvu.

Znacajna ekoloSka oSteéenja najceSce se povezuju uz industrijalizaciju. Daljnjim
industrijskim napretkom, ljudsko je drustvo nastavilo Stetiti okoliSu, a onda ujedno 1 sebi.
Danasnje drusStvo uvelike naglaSava konzumerizam 1 prekomjernu produkciju razli¢itih
dobara, bez dugoro¢nog razmisljanja o potencijalnim posljedicama za okolis, gospodarstvo
1 drustvo. Osobito se u posljednja dva desetlje¢a ekonomski rast se ne dogada paralelno s
ocuvanjem i brigom za okoli$. Upravo jacanjem modernog konzumeristi¢kog drustva, koje
kontinuirano prati tehnoloske i druge napretke daljnjim pove¢anjem konzumerizma, dolazi
do ostecenja, zagadenja ali 1 potpunog unistenja velikih prostora i1 zivih bi¢a na planetu.
Postojeci resursi Zemlje koristeni su na nacine koji su ekoloski neucinkoviti, s opasnim
posljedicama kao $to su smanjena kvaliteta zraka i klimatske promjene .S obzirom na to da
je vazno naglasavati kako je ovaj planet ogranicenih resursa, sve se viSe govori o odrZzivom
natinu zivota kao normi za uspjeSan nastavak istog u blizoj ili daljoj buduénosti.
Implementacija odrzivog razvoja pomaze zemljama da rastu na nacine koji se prilagodavaju
izazovima klimatskih promjena, $to ¢e zauzvrat pomo¢i u zastiti vaznih prirodnih resursa za
buduce generacije. Tako, odrzivi razvoj treba postati dio suvremenog razmisljanja cijelog

ljudskog drustva.

Odrzivi razvoj naveden je kao glavni cilj politike mnogih glavnih svjetskih
institucija, ukljuc¢uju¢i Ujedinjene Narode, Svjetsku banku i Svjetsku trgovinsku
organizaciju. Ciljevi usmjereni na odrzivi razvoj te su svi klju¢ni obvezati se na bolje i
pravednije ishode u podruéjima kao §to su zdravstva, spolne ravnopravnosti, stanovanja i

sanitarnih uvjeta koji izravno utjeCu na siromasnije skupine. Siromastvo je glavni uzrok i
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posljedica globalnog okoliSa problemi i rjeSavanje siromastva i nejednakosti su dugogodisnji
i sredi$nja briga odrzivog razvoja?®. Medusobno povezane klimatske krize, ekonomske
recesije 1 inflacija osnovnih dobara potrebnih za normalan Zivot prvenstveno utjecu na
najsiromasnije drusStvene slojeve. Tako je glavni zadatak odrzivog razvoja u svim
gospodarskim i drugim granama pronac¢i na¢in za obracanje i sprje¢avanje ove Krize koja

zahtijeva medusobno povezano i interdisciplinarno razmisljanje.

Sam odrzivi razvoj se kontinuirano mijenja s promjenama koje se dogadaju u
ljudskom drustvu zbog globalizacije, tehnoloskog napretka 1 brojnih drugih procesa. Tako
se javljaju i nove uloge (poput transnacionalnih korporacija i organizacija civilnog drustva)
i nove tehnologije (posebno u racunalstvu, informacijama i komunikacija) koje sada oblikuju
ishode u razvoju resursa i upravljanju u mnogo veéoj mjeri®’. Medutim globalizacija,
odnosno bliza i dublja integracija ljudi i mjesta Sirom svijeta donosi nove rizike kao i

mogucnosti.

Kada se povezuju gospodarstvo 1 odrzivi razvoj, na povrSinskoj razini ¢ini se kako se njihovi
osnovni ciljevi medusobno suprotstavljaju. Tako, se u gospodarstvu vrednuje postizanje Sto
veceg profita uz $to manje troskove, dok odrzivi razvoj naglaSava oCuvanje 1 racionalno
iskoriStavanje postojeih prirodnih resursa uz $to manje ekonomsko ostecenje
najsiromas$nijih drustvenih skupina. Postoje¢i obrasci gospodarskog razvoja usko su
povezani s poveCanim zahtjevima za energijom i1 rastom koriStenja fosilnih goriva.
Smanjenje emisije uglji¢nog dioksida postaje veliki izazov za sve gospodarske razine,
uklju¢ujuéi pojedince, poslovanje i industriju, vlade i medunarodne organizacije na
globalnoj razini. Takoder, postoje velike razlike izmedu trenutnih drustava, u razli¢itim
zemljama ili izmedu generacija u njihovim sposobnostima i uspjehu u udovoljavaju ovih
zahtjeva. Gospodarski rast u posljednja dva desetljeca pruzio je velika poboljSanja u
dobrobiti ljudi, ukljuéujuéi izbavljivanje preko 400 milijuna ljudi iz siromastva®. Ovaj rast
bio je vrlo nejednak unutar zemalja svijeta pa tako zemlje s niskim prihodima poput zemalja
africkog kontinenta postaju periferne u pogledu svjetske trgovine. Upravo bi koncept
odrzivog razvoja mogao posluziti kao rjeSenje sukoba izmedu kontinuiranog gospodarskog

napretka te stjecanja profita i ograni¢enih prirodnih resursa koji u opasnost stavlja

26 Elliott, J. A. 2013. An Introduction to Sustainable Development, Routledge, USA i Canada.
27 |bidem
28 Elliott, J. A. 2013. op.cit.
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moguénosti ostvarivanja potreba buduéih generacija®®. Odnos izmedu prirodnih resursa i
funkcija i usluga koje su potrebne za dobrobit i razvoj ljudi je zato izuzetno kompleksan i
zahtjeva pronalazak primjerenih rjeSenja koja nisu univerzalna, ve¢ ovise o specificnim

vremenskim i prostornim znacajkama.

3.1.1. POJAM ODRZIVOSTI

Odrzivost je pojam koji ima mnoga razli¢ita znacenja te ga razli¢iti autori opisuju na
razli¢ite nac¢ine. Na tom temelju, svjetske organizacije nastoje dati univerzalno znaenje
pojmu odrzivosti, kako bi se ona na taj na¢in lakSe implementirala u razli¢ite drustvene
sustave 1 razine. Tako je ve¢ 1972. godine u Stockholmu odrzana Konferencija UN-a
usmjerena na o¢uvanje okolisa i odrzivi razvoj gdje je usvojen Program Ujedinjenih naroda
za okolis (UN Environmental Program — UNEP) koji je odgovoran za koordinaciju odgovora
na pitanja zastite okoli$a unutar sustava Ujedinjenih naroda®. Ovim programom nastoji se
pruziti vodstvo i razviti rjesenja o Sirokom spektru pitanja, uklju¢ujuci klimatske promjene,
upravljanje morskim i kopnenim ekosustavima i zeleni ekonomski razvoj. Nastoji se isticati
potreba etike kojom se uskladuje potreba za gospodarskim rastom i zastite okolisa te se kao

rjeSenje za siromastvo 1 postojece onecis¢enje okoliSa predlaze koncept odrzivog razvoja.

Jo§ uvijek postoje razlike izmedu znanstvenika i teoretiara 0 tome kako to¢no
odrediti odrzivi razvoj te s obzirom na sve vecu primjenu i Sirinu ovog pojma odrediti kako
se on uopce pojavljuje, koji su glavni akteri koji sudjeluju u njegovu ostvarenju te se
postavlja pitanje o tome tko treba upravljati odrzivim razvojem3. Mnogo je definicija
odrzivog razvoja koje se mogu tumaciti na razli¢ite ali uvijek postoji zajednicki aspekt koji
se odnosi na zadovoljavanje potreba sadaSnje generacije, bez ugrozavanja moguénosti
narednih generacija da zadovolje svoje potrebe u buduénosti. Tako, znacenje odrzivog
razvoja, koji je jo$ uvijek podlozan pregovaranjima razlicitih struénjaka ipak se uvodi u
strategije razvoja svih zemalja. Pokusaj ujednacavanja znacenja ovog pojma zapoc¢eo je na
Konferenciji o okoliSu i razvoju UN-a u Rio de Janeiru 1992. gdje se uvodi u dokumente

Ujedinjenih Naroda, koje priznaju sve zemlje Clanice. Prema UN-ovoj deklaraciji odrzivi

29 Drljaca, M. 2012, Koncept odrZivog razvoja i sustav upravljanja. Fondacija za kulturu kvaliteta i izvrsnost,
vol. 1, br. 1-2, p. 20-26.

30 Ujedinjeni Narodi, Europski program zastite okoliSa. https://www.unep.org/ (27. 5.2021.).

31 Simlesa, D. 2003, Podrzava li biznis odrzivi razvoj? Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar, DrusStvena
istrazivanja: Gasopis za opc¢a dru$tvena pitanja, Vol. 12, No. 3-4, (65-66).
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razvoj je razvoj koji izlaz susreCe potrebe sadasnjih generacije, ali na na¢in da ne zakine
zadovoljavanje potreba buducih generacija. Koncept potreba nadilazi samo materijalne
potrebe i1 ukljucuje vrijednosti, odnose, slobodu razmisljanja, djelovanja i sudjelovanja, sto
se svodi na odrzivi zivot, moralno i duhovno. Ovu definiciju je prihvatila vecina autora koji
se ovim podru¢jem bave, iako postoji tendencija za daljnjim jasnijim odredenjem iste. Tako,
se odrzivi razvoj moze definirati kao proces unapredenja kvalitete ljudskog Zivota koji se
odvija u okvirima nosivog kapaciteta odrzivih eko sustava®’. Nadovezujuéi se na to, odrzivi
razvoj se objaSnjava kao globalni nacin razvoja koji se temelji na procesu (re)produkcije
ljudskih potreba i sredstava za zadovoljavanje tih potreba, a ¢ije posljedice ne uzrokuju
unistavanje i smanjivanje kvalitete prirodnih osnova potrebnih za zivot®. Takoder, odrzivi
razvoj se moze definirati proces za ostvarenje ciljeva koji zahtijevaju robusno gospodarstvo,
bogate i otporne prirodne sustave i procvat ljudskih zajednica®*. Sli¢no prethodnom, odrzivi
razvoj predstavlja proces promjena u kojemu su eksploatacija resursa, smjer investiranja,
tehnoloskog razvoja 1 institucionalne promjene u skladu s ciljem zadovoljenja sadaSnjih 1
buduéih potencijalnih potreba®. Isto tako, odrZivi se razvoj moze definirati i kao uspostava
1 odrzavanje ravnoteze izmedu potrebe za poboljSanjem Zivotnog standarda i oCuvanja

prirodnih resursa i ekosustava o kojima ovisi ova i buduée generacije *°.

Slika 3. Shematski prikaz znacenja pojma odrZivosti

Potrebe sadasnjeg raz\-'nja> <P:'rtrchc buducih generacija I

Izvor: Elliott, J. A. 2013. An Introduction to Sustainable Development, Routledge, USA i

Canada.

32 Lay, V. 2007, Odrzivi razvoj i vodenje, Drustvena istraZivanja: ¢asopis za opéa drustvena pitanja, Vol. 16,
No. 6 (92), p. 1031-10, p.1033.

33 Ibidem

34 Pravdi¢, V. 2003. Odrzivi razvoj: znacenje, poimanje i primjena. Primjer ekoturizma u Hrvatskoj.
Drustvena istrazivanja: ¢asopis za op¢a drustvena pitanja, Vol. 12 No. 3-4 (285-309).

% Dragicevi¢, M. 1996, Ekonomija i novi razvoj, Alinea, Zagreb.

36 Grgi¢, M. i Bilas, V. 2008, Medunarodna ekonomija, Lares plus, Zagreb.
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Ako se poblize prouci pojam ,,0drzivo“, definiran je kao nesto $to se ,,moze podrzati

ili obraniti“ °7.

Nadalje, rije¢ odrzivost dolazi od glagola odrzati Sto oznaCava
(ne)materijalno obuhvacanje predmeta radnjom odnosno dovodenje u stanje izvrSenjem
radnje i drzati. Objasnjenje glagola odrzati je "saCuvati da ostane cjelovito i da postoji" ili
"o&uvati od narusavanja" 3. Prvi dio ove definicije ukazuje na to da je odrZivi razvoj koji se
moze odrzavati tijekom vremena, dok drugi dio ukazuje na to da je odrzivi razvoj koji se
moze zastititi od utjecaja negativnih dogadaja i procesa. Ova su dva dijela usko povezana,
jer nisu samo dogadaji i procesi koji mogu utjecati na razvoj, vec i sredstva za razvoj mogu

povecati ili stvoriti nove dogadaje 1 temeljne procese koji zauzvrat otezavaju odrzavanje

razvoja tijekom vremena.

Kada se odrzivi razvoj sagledava u gospodarskom smislu on se poistovjecuje s
ekonomskim razvojem koji u obzir uzima utjecaj ekonomskih aktivnosti na okoli§ *°. Ovaj
je pojam prvi put upotrijebila britanska politicarka Barbara Ward 1969. godine. OdrZzivost je
moguca jedino ako se unapreduje kvaliteta Zivljenja, a provoditelji te odrzivosti ne prelaze
mogucénosti za obnavljanjem postoje¢ih prirodnih resursa, imaju¢i u vidu i prostorne
kapacitete i da se ne iskoristavaju prirodni resursi iznad njihovog prihvatnog kapaciteta °.
Definicija Svjetske unije za zaStitu prirode i Svjetskog fonda za prirodu odrzivi razvoj
proces unapredivanja kvalitete ljudskog zivota koji se odvija u okvirima tzv. nosivog
kapaciteta odrzivih ekosustava®!. Istrazivanje World Resource Institute (1998.) nastavlja se
na ovu definiciju navodeéi kako godiSnja nov¢ana vrijednost blagotvornih utjecaja svjetskih
ekosustava iznosi 33,3 milijarde. U svakom slu¢aju, neovisno o tome u kojem se aspektu
odrzivi razvoj sagledava te iz koje se perspektive pristupa njegovom definiranju, odrzivi
razvoj se sagledava kao pristup samom procesu odrzivosti ili koncept koji ima posrednicku
ulogu izmedu gospodarstva 1 ocuvanja okoliSa. Unato¢ tome, jedna od najveci prepreka
odrzivom razvoju je njegov neuspjeh da bude institucionaliziran u svijesti kljuénih
gospodarstvenika, a jo§ uvijek posljedice prekomjernog iskoristavanja prirodnih resursa su

ug lavnom zanemarene.

37 Dragicevié¢, M. op. cit.

38 Hrvatski jezi¢ni portal, Odrzivost. https://hjp.znanje.hr/index.php?show=search (23.6. 2021).

39 Hrvatska enciklopedija, Odrzivi razvoj. https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=44778 (25. 5.
2021).

%0 Ekonomski leksikon, 1995, Odrzivi razvoj. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, Zagreb.

4 Simlesa, D. op. cit.
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3.1.2. OBILJEZJA ODRZIVOSTI

Odrzivi razvoj predstavlja jedan od najtezih zahtjeva koje ljudsko drustvo mora
nadvladati. Samo postizanje odrzivosti u razli¢itim podru¢jima zahtjeva interdisciplinarni
pristup te pristup koji ¢e se usmjeravati na razli¢ite razine. Glavni cilj odrzivog razvoja je
poboljsanje dobrobiti ljudskoga drustva, ali s obzirom na sve vece klimatske, gospodarske,
drustvene 1druge prepreke s kojima se ljudsko drustvo susrece, sve je teze napredovati prema
ostvarenju ovoga cilja. Tako uniStavanje okolisa i ekstremne vremenske promjene su vidljive
u svim svjetskim zemljama, a koncepcija odrzivog razvoja ima zadatak da smanji Sposobnost

manipulacije 1 promjene temeljnih odnosa koji odrzavaju ekosustave planeta.

Ono §to je vazno istaknuti kada se radi o odrzivom razvoju je da se njegova
uspje$nost mjeri pove¢anjem kvalitete zivota pojedinca i stanovniStva, a ne povecanjem
proizvodne ucinkovitosti ili stjecanjem veceg profita. Neuskladenost interesa razli¢itih
skupina i drzava o glavnim ciljevima gospodarskog i odrzivog razvoja ¢ine uzrok
neujednacéenosti planova odrzivog razvoja pojedinih zemalja, regija ili kontinenata. Manje
razvijene zemlje smatraju odrzivi razvoj kao ograni¢enja koja su im nametnuta od strane
razvijenih i tehnoloski moénih zemalja, koje su svoj razvoj u proslosti postigle upravo
prekomjernim iscrpljivanjem okolisa i neprimjerenim odlaganjem Stetnog otpada. Ova
perspektiva, iako razumljiva, izuzetno je Stetna za rad na odrzivom razvoju u gospodarstvu,
jer upravo su siromasnije zemlje 1 zemlje u tranziciji Cesto veliki zagadivaci okolisa i susre¢u
se s velikom socijalnom nejednakosc¢u. Nadalje, upravo ove zemlje nemaju jasno reguliranu
politiku odrzivog razvoja pa mnoge velike svjetske kompanije dodatno iskoriStavaju ova
podrucja, ¢ine¢i ih jo§ siromasnijima te prekomjerno iskoristavajuéi prirodne resurse na tim

prostorima.

Tako sagledavajuci koncept odrzivog razvoja postoje tri klju¢na elementa kojima je
obiljezen:

1) Koncept razvoja— koji nije iskljuéivo vezan uz gospodarski rast, jer
gospodarski rast naglaSava kvantitetu, dok koncept odrZivog razvoja nastoji naglasiti

kvalitetu

2) Koncept potreba— usmjerenost je na pitanjima raspodjele postojecih resursa

potrebnih za Zivot
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3) Koncept budu¢ih narastaja— naglasava vaznost same odrzivosti i bavi se
pitanjem opstanka buducih generacija i kakav planet sadaSnje generacije ostavljaju

budué¢ima®?.

Ovi koncepti jasno opisuju iz kojih temelja polazi odrzivi razvoj. Upravo iz ovih
osnovnih koncepata polazi i ve¢ina definicija i odredenja ovog pojma, a i ciljeve odrzivog
razvoja je moguce dosti¢i upravo zbog ovih koncepata koji cjelovito objasnjavaju nadredenu

koncepciju odrZivog razvoja.

Prema programu Ujedinjenih Naroda o odrzivom razvoju do 2030. godine odredeno
je 17. ciljeva odrzivog razvoja, koji ¢e usmjeravati rad svih zemalja Clanica kako bi povisile
razine odrZivog razvoja u svim aspektima vaznima za funkcioniranje pojedine drzave. Ovi
se ciljevi odnose na sve teme u kojima je vazno napredovati od siromastva i gladi,
obrazovanja, ekonomskog rasta, industrije i poslovanja te klimatskih promjena i Sire. Ovi
ciljevi prihvaceni su od svih zemalja ¢lanica koje nastoje ostvariti ove ciljeve, ali joS uvijek
ovaj napredak ide presporo*®. Mora postojati promicanje odrzivog, uklju¢ivog i pravednog
gospodarskog rasta, smanjenje nejednakosti, podizanje osnovnih Zivotnih standarda,
poticanje pravednog druStvenog razvoja i uklju¢ivanja te promicanje odrzivog upravljanja

prirodnim resursima i ekosustavima.
Djelovanje prema ovom planu mora se ostvariti na tri temeljne razine

1) globalna razina kako bi se osiguralo vece vodstvo, viSe resursa i pametnija
rjeSenja za ostvarenje ciljeva odrzivog razvoja;

2) lokalna razina koja ukljuéuje razvoj u politici, prora¢unima, institucijama i
regulatornim okvirima vlada, gradova i lokalnih vlasti;

3) razina pojedinaca i drustva, ukljucujuéi mlade, civilno drustvo, medije, privatni
sektor, sindikate, akademsku zajednicu i druge dionike, kako bi se stvorio
nezaustavljiv pokret koji je usmjeren na transformacije koje su potrebne kako bi

i sljedece generacije mogle zadovoljiti svoje potrebe *,

2 Drljaca, M. op. cit.

43 Ujedinjeni narodi. Sustainable Development Goals,
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/ (15. 6. 2021).
4 |bidem
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Slika 4. Slikovni prikaz ciljeva odrzivog razvoja
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Izvor: Ujedinjeni narodi. Sustainable Development Goals,
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/ (15. 6. 2021).

1 Eg#lﬁ[ 14 !liIEFllJWWAIER

Kada se sagleda uspjesnost ostvarenja ovih ciljeva, vidljivo je kako i dalje siromasni
ostaju siromasni, gladni su dobili oskudnu pomo¢ u hrani ili u proizvodnim tehnologijama,
a vlade bogatih i razvijenih zemalja nastavljaju ulagati tek male napore da pomognu
potrebnima, ali nedovoljno da se promjena uistinu zamjecuje. Takoder, ne postoje jasne
mjere s kojima se moze mjeriti postignuée ovih ciljeva $to otezava uvid u napredak pojedinih
zemalja. Upravo to moZe rezultirati dodatnim nepotrebnim ulaganjima, ali i smanjenim

trudom za bolju implementaciju odrzivog razvoja®.

Prema Programu Ujedinjenih naroda za okoli§, odnosno Agendi 21, vlade bi trebale

raditi na ispunjenju sljedece ciljeve:

1) Promicati otvoren, ne diskriminirajuéi i pravedan multilateralni sustav trgovanja koji
¢e omoguciti svim zemljama - posebno zemljama u razvoju da poboljSaju svoje
ekonomske strukture i poboljSaju Zivotni standard stanovniStva kroz odrzivi
gospodarski razvoj;

2) Poboljsati pristup zemalja u razvoju trzistima za izvoz;

% Pravdi¢, V. op.cit.
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3) Poboljsati funkcioniranje robnih trzista i posti¢i zdrave, kompatibilne i dosljedne
robne politike na nacionalnoj i medunarodnoj razini s ciljem optimizacije doprinosa
ovog sektora odrzivom razvoju, ukljuc¢ujuci i ekoloske aspekte;

4) Promovirati i podrzavati domace i medunarodne politike koje dovode do

gospodarskog rasta i zastite okolisa koji se uzajamno podrzavaju“®.

Problematika s odrzivim razvojem polazi i od osmiSljavanja moguénosti mjerenja
postignutih ciljeva. Sami ciljevi koji su postavljeni od strane svjetskih institucija nisu
dovoljno mjerljivi, unato¢ tome postoje nacini mjerenja odrzivog razvoja, a joS uvijek se
mnogo metoda razvija 1 usavrSava. Tako, na generalnoj razini moguce je razlikovati 1

koncepte slabe, umjerene 1 jake odrzivosti:

1) Slaba odrZivost— oznacava narusavanje okolisa, koji donosi manje dobrobiti budu¢im
generacijama pa Ce se taj eventualni nedostatak trebati nadoknaditi.

2) Umjerena odrzivost— naglaSava kako je odrzivi razvoj i zastita okoliSu preduvjet za
gospodarski razvoj.

3) Jaka odrzivost— isti¢e kako su potrebne temeljne i sveobuhvatne promjene u drustvu
i odnosu ¢ovjeka prema prirodi, jer se u ekoloske sustave ulaze u jednakoj mjeri u

kojoj se oni iskoristavaju, a ova se razina odrzivosti naziva i ekoloski razvoj*’.

Takoder, vazno je naglasiti kako ve¢ postoje jasne kritike usmjerene na odrzivi
razvoj. Tako, velik broj znanstvenika tvrdi kako se ovaj koncept ucestalo koristi na krivi
nacin, posebice ako se koristi samo za specificne ili skrivene interese onih na vode¢im
pozicijama. Tako su cesto iskrivljeni glavni ciljevi odrzivog razvoja posebice od
gospodarstvenika koji posjeduju i upravljaju modernom tehnologijom. Ova se kritika
primjene odrZivog razvoja u svrhu skrivenih interesa usmjerava i na samu Svjetsku
trgovinsku organizaciju, koja je odgovorna za stvaranje ekonomskih i trgovinskih uvjeta na
globalnoj razini te ne bi smijeli sluziti tim posebnim interesima*. S obzirom da je ova
svjetska organizacija odgovorna za kontrolu trgovinskih tokova, odnosno proizvodnje i
razmjene dobara, ona mora imati jasne ciljeve 1 politiku koja se ne¢e mijenjati kako bi
koristilo samo pojedincima, jer to povecava neodrzivi nacin funkcioniranja gospodarstva

koji je danas joS uvijek izrazen. OdrZivi razvoj naglasava medusobnu ravnoteZu i

46 Ujedinjeni narodi, 1992, Agenda 21. United Nations Division for Sustainable Development,
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf.

7 Drljaga, M. op. cit.

“8 Pravdi¢, V. op.cit.
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povezivanje gospodarstva, drustva i okolisa, ali kada se u ovaj koncept umijesaju 1 interesi
pojedinih gospodarstvenika i svjetskih organizacija, onda se on iskrivljuje i usmjerava
iskljuc¢ivo na daljnji rast gospodarstva. Kritika je upuéena na rastuc¢e probleme globalnog
okruzenja koji je u izravnoj korelaciji s rastom svjetskih gospodarstava i globalne trgovine,
gdje u posljednjih nekoliko desetljeca gdje je veéi napredak ostvaren samo unutar razvijenih
zemalja. Isto tako, istice se i problem samih ciljeva odrzivog razvoja s obzirom na to da su
univerzalni za siromasnije i za razvijene dijelove svijeta, a ujedno se postavljaju zahtjevi da
th svi jednako prihvate 1 na jednak naCin implementiraju, $to najes¢e nije moguce
ostvariti*®. Tako se sve &ei¢e javljaju slucajevi snaznog protivljenja razli¢itih socijalnih
kriticara 1 intelektualaca, ali 1 snaznih reakcija na njih iz poduzetnicke klase, jer se
prvenstveno u nerazvijenim zemljama i zemljama u tranziciji pojavljuju ekonomski

nepovoljne okolnosti®.

49 Saks, D.D. 2014, Doba odrzivog razvoja, Centar za medunarodnu suradnju i odrzivi razvoj i JP sluzbeni
glasnik, Beograd.
%0 Pravdi¢, V. op.cit.
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4. ODRZIVOST U LOGISTICI

Kao $to je ve¢ navedeno, odrzivi razvoj se pocinje implementirati u razlicite
gospodarske aspekte. Poduzeca bi trebala raditi na cjelovitom pristupu inkorporiranja
odrzivog razvoja u vlastito poslovanje. Kada je naglasak stavljen na to da se odrzivost ukljuci
u proizvodnju, transport, suradnju s vanjskim dionicima ili trziStem, omogucuje se i
napredak poduzeca, a ono dobiva na vrijednosti. Tako je jedan od klju¢nih aspekata koji
zahtjeva implementaciju odrzivog razvoja upravo logistika. Upravo se logisticke djelatnosti
pokazuju kao jedne velikih oneciS¢enju okoliSa 1 prevelikim ekonomskim troSkovima, Sto

onda ove djelatnosti ¢ini neodrzivima.

Odrzivost se poc¢ela uvoditi u podrucje logistike krajem 1980-ih i pocetkom 1990-ih
godina. Na temelju uvidanja negativnog utjecaja kojeg je tadasnja industrija imala na okolis,
posebice u problemima poput kiselih kisa, globalnog zatopljenja i prevelike emisije
ugljikovog dioksida, Svjetska komisija za okoliS i izdala je izvjeStaj 0 razvoju 1987. godine
kojim se dala znaCajna potpora za uvodenjem odrzivog razvoja u podrucje gospodarstva,
ukljucujuéi logistiku. Prepoznato je kako prometna industrija najvise pridonosi propadanju
okolisa pa se tijekom devedesetih godina proslog stolje¢a provodio velik broj istrazivanja
koja su podupirala miSljenje da je upravo logistika ta koja ¢e moc¢i znacajno utjecati na

ocuvanje okolisa®!.

Logisticki sustav koji se moze smatrati odrzivim 1 dalje ukljucuje sve logisticke
operacije, ali se usmjeravana na smanjenje troskova, smanjenje Stetnog utjecaja na okolis te
smanjenje Stetnog utjecaja koje ima drustvo. Takav logisticki sustav odredenog poduzeca u
je u potpunosti uskladen sa svim aspektima odrzivog razvoja te doprinosi glavnom cilju
odrzivog razvoja. Primjena logistike za rjeSavanje problema koji se javljaju u ekologiji,
ekonomiji i drustvu, odnosno provedba nacela odrzivog razvoja zapocela je 1980-ih®2.
Postojala su nastojanja da se upravo putem logistickih djelatnosti smanji Stetni utjecaj na
drustvo, okoli$ i gospodarstvo. Smatra se da logistika ima znacajan potencijal za nadzor

prometnih sustava, procesa recikliranja proizvoda, kontrole i minimizacije zagadenja

51 Rodrigue, J.-P., Slack, B. and Comtois, C. 2017, "Green Logistics", Brewer, A.M., Button, K.J. and
Hensher, D.A. (Ed.) Handbook of Logistics and Supply-Chain Management (, Vol. 2), Emerald Group
Publishing Limited, Bingley, pp. 339-350, p. 2.

2 Rakhmangulov, A., Sladkowski, A., Osintsev, N. i Muravev D., 2017, Zelena logistika: element koncepta
odrzivog razvoja. Dio 1. Nase more, vol. 64 (3)., p. 120-126, p, 120.
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okoli$a, osmi§ljavanja inovativnih procesa ustede energije i resursa °3. Na tom temelju

logisti¢kim se postupcima nastoji pomiriti potreba za postizanjem §to veceg profita poduzeca

1 konkurentnost na trzistu te dugorocno zadovoljavati drustvene i ekoloske potrebe drustva.

Zato se predlaze poseban pristup koji naglasava logistiku kao klju¢nu djelatnost koja ¢e

omoguciti odrzivi razvoj poslovanja, a temelji se na Cetiri osnovna uvjeta:

1)

2)

3)

4)

opis logistiCkih sustava iz perspektive strukturnih, funkcionalnih i sistemskih
pristupa- svaki logisticki element (opskrba, proizvodnja, prijevoz, skladistenje i
distribucija) izvrsava odredeni skup funkcija pod utjecajem logisti¢kih tokova,
konzistentnost logistickih nacela s nacelima odrzivog razvoja- temelji se na
uspostavljanju novih ciljeva upravljanja protokom logistickog sustava, tj.
implementacije klju¢nih «zelenihy funkcija,

postizanje i odrzavanje ravnoteze izmedu ekonomske, ekoloske i socio-kulturne
odrzivosti logistickih sustava- rezultat sinteze principa odrZivog razvoja i
logistic¢kih principa,

Razvoj sustava, metoda i instrumenata zelene logistike na temelju najboljih
praksi, provedbe programa i projekata za zaStitu okoliSa u djelatnosti javnih 1
drzavnih institucija, strukture poslovanja, istrazivackih institucija 1
medunarodnih udruzenja- formiranje sustava, metoda i instrumenata zelene

logistike trebaju se temeljiti na postoje¢em iskustvu.

Iako postoji mnogo studija koje se bave upravo problematikom primjene logisti¢kih

postupaka za implementaciju odrzivog razvoja u poslovanje, rezultati tih studija se ne koriste

u dovoljnoj mjeri kako bi se uistinu pronasla 1 implementirala rjeSenja za smanjenje Stetnog

utjecaja transporta na sve dimenzije odrZivog razvoja °*. Tako je jos§ uvijek vidljivo kako

logisticki sustavi jo$ uvijek nisu uskladeni s nacelima odrzivog razvoja, posebice ako se u

obzir uzmu komercijalni i ekonomski imperativi, bez uklju¢ivanja problema poput

zagadenja, uni§tavanja okolisa ili iscrpljivanja resursa®.

3 Rakhmangulov, A., Sladkowski, A., Osintsev, N. i Muravev D., op. cit., p. 120.
4 lhinem., p. 123-125.
55 Rodrigue, J.-P., Slack, B. and Comtois, C.op. cit.
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Slika 5. Shematski prikaz pristupa postizanju ciljeva odrZivog razveja u radu
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Izvor: Rakhmangulov, A., Sladkowski, A., Osintsev, N. i Muravev D., 2017, Zelena logistika:
element koncepta odrZivog razvoja. Dio 1. Nase more, vol. 64 (3)., p. 120-126, p, 120.

U tom kontekstu, logistika ukljucuje sinkronizaciju, koordinaciju i optimizaciju
protoka informacija i materijala, kako bi se zadovoljile potrebe kupaca i kako bi ostvarila
najmanji moguéi negativni utjecaj korporativnih aktivnosti na okoli§®®. Takoder, logistiku

koja se temelji na odrzivom razvoju moguce je podijeliti na Cetiri podsustava:

1) zelena logistika nabave- usmjerenost na trzi$nu orijentaciju i na orijentaciju na
zadatke koji se odnose na protok materijala i proizvoda,

2) zelena logistika proizvodnje- zbroj je logistickih zadataka i mjera potrebnih za
proizvodni proces pa ukljucuje aktivnosti koje usmjerene na protok informacija,
dobara i potrebnih materijala, smanjenje koli¢ine ambalaze i koristenje
obnovljivih izvora,

3) zelena logistika distribucije- skup operacija koje omogucuju otpremu robe ili
usluga s mjesta proizvodnje kupcu, uzimajuéi u obzir kvalitetu, mjesto, vrijeme i

cijenu, primjerice ovaj podsustav ukljucuje elektronicko fakturiranje, utovar

% Mala, D, Sedliacikova, M., Dusak, M., Kas¢akova, A., Musova, Z. i Klementova, J. 2016, Zelena logistika
u kontekstu odrzivog razvitka u malim i srednjim pogonima, Drvna industrija, vol. 68 (1), p. 69-79, p. 69.
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robe, optimizacija transportne rute, odabir ekoloskih nacina transporta, ali i
smanjenje emisije Stetnih plinova i

4) obrnuta logistika- postupak ponovnog stjecanja materijala koji se moze reciklirati
i obnoviti, otpada i preradenih predmeta sa mjesta potros$nje, kao i njihova
upotreba za popravke, prilagodbe, odlaganje ili skladiStenje, odnosno procesi

reciklaze i odlaganja otpada®’.

Vidljivo je kako suvremeni trendovi u logisti¢kim sustavima poduzeca prate nacela odrzivog
razvoja. Pojedine logisticke tvrtke pronalaze podudaranje izmedu odrzivog razvoja i
isplativosti. U industriji postaje prihvatljivo usvajati mjere koje poti¢u odrzivi razvoj, jer u
Cesto znaju smanjivati troSkove, a jo$ ¢eS¢e dovode do ne materijalnijih prednosti poput

poboljsanja imidza i ugleda poduzeéa®

4.1. ASPEKTI ODRZIVOSTI U LOGISTICI

Odrzivirazvoj je vrlo kompleksan koncept te se moze 1 mora implementirati u brojna
podrucja. Upravo zato postoje tri osnovna aspekta koji ¢ine odrzivi razvoj, a to su
ekonomski, ekoloski i druStveni ili socijalni aspekt. Ovaj tri stupa su Cesto, ali ne uvijek,
predstavljena u obliku tri kruga s presjecima drustva, okoli$a i gospodarstva, s odrzivos¢u
smjestenom u sjeciStu svih krugova. Ekonomski se aspekt odnosi prvenstveno na
gospodarstvo, okoliSni na odgovornost prema ekoloSkim sustavima, a drusStveni na
odgovornost prema drustvu na svim razinama. Ova tri temeljna stupa odrzivog razvoja
medusobno su povezana te bi trebala biti jednako vrijedna. Upitno je jesu li ova tri stupa ili
aspekta odrzivosti jednako vrijedna u svim zemljama ili u svim djelatnostima te se vrlo Cesto
naglaSava samo pojedini aspekt. Unato¢ tome, vazno je znati kako su oni u medudjelovanju
jer je okolis temelj odrzivog razvoja, odrzivi se okolis postize putem odrzivog gospodarstva,
a poboljsanje kvalitete ljudskih Zivota krajnji je cilj odrzivog razvoja>®. Ovi aspekti trebali
bi omoguciti da buduce generacije mogu zadovoljavati svoje potrebe na svim ovim
podrucjima u istoj ili viSoj razini od danasnjih. Kada je u pitanju poslovanje koje se temelji

na odrzivom razvoju, ono bi trebalo u obzir uzeti sve navedene aspekte, a ne samo

57 Mala, D, Sedliacikova, M., Dusak, M., Kas¢akova, A., Musova, Z. i Klementova, J., op. cit., p. 70.
%8 Rodrigue, J.-P., Slack, B. and Comtois, C.op. cit 10.
%9 Cloud school. Stupovi odrzivog razvoja, https://www.cloudschool.org/activities (15.6. 2021).
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ekonomski. Tako, implementirajuci odrzivi razvoj u cijelosti u rad poduzeca i kompanija,

tvrtke mogu uspjesnije poslovati.

4.1.1. Ekonomski aspekt odrzive logistike

Ucestalo misljenje vezano za naruSavanje ekoloski sustava i okolisa je to da ga
uzorkuje gospodarski napredak, odnosno ekonomski rast. Vjeruje se kako se ekonomski rast
1 zastita okoliSa medusobno suprotstavljaju te ih je gotovo nemoguce uskladiti. Tijekom
nagle industrijalizacije, razvitka kapitalizma te sveukupnog gospodarskog razvitka,
nacionalne i globalna politika prvenstveno je isticala upravo ekonomski razvoj i pod cijelu
oneciS¢enja okolisa 1 oSte¢enja ekoloSkih sustava. Kompanije su zato bile usmjerene na
ostvarivanje §to veceg profita, dok nije postojala svijest o odrzivom nacinu poslovanja, pa
se tijekom dugog niza godina povecala oStecenja ekoloskih sustava 1 neki prirodni resursi se
teSko obnavljaju. Javlja se potreba za organiziranjem poslovanja koje ¢e se zadrzati unutar
odredenih granica koje ée uspjesno ouvati okoli§ i omoguéiti obnovu prirodnih resursa®.
Ovo nacelo odrzivog razvoja zagovara porast ljudske dobrobiti, stabilnost cijena i zaposlenja
s prihodima primjerenima za dostajan zivot i ekonomsku efikasnost. Gospodarstveni sustav
omogucuje odlucivanje o ograni¢enim resursima kako bi se zadovoljile potrebe 1 Zelje
populacije. Zato je izuzetno vazno da je gospodarstvo uredeno na nacin koji ¢e omogucéiti
zadovoljenje potreba sadaSnje generacije, ali nece oStetiti 1 smanjiti mogucénosti
zadovoljavanja potreba generacija u buduénosti. Tako, gospodarski ili ekonomski aspekt
odrzivog razvoja ima za cilj pospjesiti donoSenje odluka na ekonomski opravdan nacin,
ukljucujuéi i ekoloski i drustveni utjecaj. Gospodarski napredak je klju¢an za odrzivi razvoj
jer omogucava borbu protiv siromastva, financira dugovanja, omoguéuje promjene u
okolisu, itd.®*. Gospodarstvo je kljucan element u uspostavljanju odrzivog razvoja, jer
primjenom razli¢itih politika i zakonskom regulativom moze se poboljsati svijest ljudskog
drustva i poduzeca o potrebi o¢uvanja okolisa. Tako se pocinje spominjati i pojam zelene
ekonomije koji oznacava ekonomiju usmjerenu na poboljsanje ljudske dobrobiti i drustvene

jednakosti te smanjenje rizika za okoli$ i daljnjeg osteéenja okoliza®?. Brojna suvremena

50 Kordej-De Villa, 7. 1999, Ekonomski rast i odrzivi razvitak, Privredna kretanja i ekonomska politika, vol.
9, no. 73, p. 321-341.
51 Cloud school, op. cit.

52 Gasi¢, M. 2013, Zelena ekonomija. U¢enje za poduzetnistvo, vol. 3, no. 3, p. 174-180.
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poduzecéa prepoznaju znacaj zelene ekonomije i svoje poslovanje temelje na ovom pristupu
zato §to ona omogucava prodaju ,,zelenih” proizvoda na domaé¢em i medunarodnom trzistu
koji postaju sve profitabilniji, a ujedno ovakvi proizvodi osiguravaju sve veci broj potrosaca

koji osvijestenih o vaznosti odrzivog razvoja.

Gospodarstva su danas medusobno povezana, te se moze govorit i o odredenom
obliku globalnog gospodarenja dobrima ili resursima i proizvodima. Ekonomske promjene
na jednom podru¢ju, gospodarskom sektoru ili dijelu mogu utjecati na ostale. Samo
gospodarstvo povezano je s okoliSnim i1 drustvenim problemima. Tako poduzeca moraju
poslovati na odrZivi nacin, jer prekomjerna eksploatacija resursa moze zna¢ajno narusavati
prirodnu ravnotezu ekosustava koji je ukljucen u rad poduzeca i kompanija. Analizirajuci

odnos okolisa i rasta koriste se modeli, koji se dijele u tri osnovne skupine:

1) modeli optimalne kontrole- nastoje se analizirati obiljezja optimalnog razvitka,
koje ovise 0 pocetnom stanju gospodarstva, razlicitim funkcionalnim vezama izmedu
proizvodnje, rasta prirodnih resursa, zagadenja, povecanja broja stanovnistva, proizvodnoj

ucinkovitosti i blagostanju

2) modeli endogenog rasta- tehnicke promjene su rezultat mnogih ekonomskih
odluka koje se odnose na investiranje u fizi¢ki ili ljudski kapital, te istrazivanje i razvoj,

odnosno naglasava se vaznost investicija kako bi se ostvario napredak,

3) modeli koji se osnivaju na. Kuznetsovoj krivulji primijenjenoj na okolis
(environmental Kuznets curve - EKC)- temelji se na gospodarstvu koji zagovara da ne
postoji utjecaj okolisa na proizvodne aktivnosti i efektivnost te sama trgovina ima neutralni
ucinak na okoli§ i njegovo oneci¢enje ili oCuvanje, odnosno ovi modeli zagovaraju
pretpostavku kako stanje okolisa s porastom dohotka po stanovniku prvo postaje losije, ali

se, kada se dostigne odredena razina dohotka po stanovniku to stanje popravi®?.

Ovi modeli omogucuju znanstvenicima olakSano koncipiranje sve ucestalijih
znanstvenih istrazivanja na ovom podrudju. Iako postoje brojna istrazivanja odrzivosti i
odrzivog razvoja, jo§ uvijek je potrebno dalje istrazivati odnos gospodarstva i okolisa te
drustva, utjecaja ekonomskog rasta i implikacije politike zastite okolisa na gospodarstvo®.
Odnosno, odnos razine dohotka i zagadenja i dalje je nedovoljno objasnjen. Tako se javljaju

pokusaji otkrivanja na¢ina na koji se moZe posti¢i ekonomska odrzivost, odnosno dugoroc¢ni

& Kordej-De Villa, Z. op.Cit.
54 Ibidem

26



ekonomski rast bez negativnog utjecaja na okolis, ali i drustvo. Ekonomska odrZivost nastoji
unaprijediti koriStenje prirodnih resursa na efikasan odgovoran na¢in kako bi donosilo
dugoro¢nu korist i trajno stvaranje profita. Ekonomski rast i zastitu okolisa potrebno je
sagledavati kao ciljeve koji se medusobno nadopunjavaju, a ne kao suprotnosti. Temelji za
razvijanje odrzivog gospodarstva postoje te se oni nalaze u ekonomskom rastu koji se osniva
na ulaganjima u i ljudski i fizicki kapital ukljucujuéi ekonomsku politiku i politiku zastite

okoliga®®.

Kada je u pitanju ekonomski aspekt odrzivog razvoja u logistici on se odnosi na
ekoloski 1 drustveni. Poduzeca danas sve viSe ulaZu u kvalitetu vlastitih usluga 1 raditi na
razvoju inovativnih logistickih usluga uskladenih s ciljevima odrzivog razvoja. Moguce je
izdvojiti dva vodeca pitanja s kojima se susrece logistika odrzivog razvoja, a to su odlaganje
opasnog i ¢vrstog otpada. Istrazivanja pokazuju kako logisticke funkcije buduéi utjecaj na
problem zastite okolisa najbolje opisuju upravo odlaganje otpada i ambalaza, dok se
korisnic¢ka sluzba, kontrola zaliha, raspored proizvodnje smatraju kako imaju zanemarive
posljedice na okolis. Takoder, kao izuzetno znacajan element ekonomske odrzivosti je i sam
transport dobara, gdje primjerice procjene u Europi sugeriraju da godi$nji troskovi iznose
izmedu 32 i 56 milijardi ECU. Isto tako, u ekonomskom aspektu vazno je naglasiti da §to je
fizicka distribucija putem logistike ucinkovitija, to su aktivnosti proizvodnje, distribucije i
maloprodaje manje ograni¢ene udaljenos¢u, $to omogucava ostvarenje veceg profita i
smanjenje negativnog utjecaj na drustvo i okolis®®. Takoder, istrazivanja dokazuju kako
uvodenje odrzivog razvoja u rad poduzeca je vezana uz razvoj poduzeca, jer zdrava strategija

zastite okoli$a sluzi kao preduvijet za ukljuéivanje tvrtke u medunarodni lanac opskrbe®’

4.1.2. Ekoloski aspekt odrzive logistike

Postojece stanje okoliSa, odnosno ekologije uopée se sve vise pogorSava. Ostecenja i
prekomjerno iskoriStavanje okoline traje ve¢ dugo niz godina. Posve je jasna i ¢injenica da

Covjek od pocetka civilizacije svojim djelovanjem utjeCe na okoli$ u kojem Zzivi, ali problem

& Kordej-De Villa, Z. op.Cit.

% Rodrigue, J. P., Slack, B. and Comtois, C.op. cit 5.

57 Prasnikar, J., Ograjensek, l,, Pahor, M., Bajde,D. i Trobec, D. 2012, An integral approach to corporate
environmentalism and its application to a country in transition, Zb. rad. Ekonomski fakultet Rijeka, vol. 30,
no.l., p. 105.
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nastaje kada su se prirodni resursi poceli iskoristavati u toj mjeri da se vise ne mogu uspjesno
obnavljati. Covjek je industrijalizacijom, urbanizacijama i ubrzanim gospodarskim
napretkom poceo imati sve veci negativna utjecaj na prirodu. U posljednjih nekoliko
desetaka godina se na svjetskim razinama razvijaju i provode inicijative usmjerene na zastitu
okolisa te stvaranje resursno uc¢inkovite, cirkularne, zelene, dugoro¢no odrzivo konkurentne
ekonomije s niskim udjelom ugljika®. Bogate razvijene zemlje su veliki zagadivaci okolisa,
posebice tijekom brzog rasta gospodarskih sustava, ali sada zemlje u tranziciji i zemlje sa
siromasnijim gospodarstvom postaju sve vec¢i zagadivaci. Ova promjena u stupnju
zagadivanja izmedu siromasnijih i bogatijih drZzava, dogada se zbog povecanja osvijeStenosti
1 bolje zakonske regulative u bogatijim zemljama, dok su ostale jo§ uvijek usmjerene na
izgradnju konkurentnog gospodarskog sustava. Tako je moguce utvrditi 4 osnovna nacela

na kojima se temelji ekoloski aspekt odrzivosti:

1) osjeCaj osobne etiCke odgovornosti za obnavljanje zdravlja zajednice i
ekosustave.

2) prakse obnavljanja ili uklju¢ivanje minimalnih resursa i otpada u proizvodnji
1 Zivotnim aktivnostima

3) medusobna povezanost ili djelovanje sa svijeS¢u o neCija povezanost s
drugima u lokalnim, globalnim i bioloskim mrezama i utjecaj necijeg djelovanja na
njima

4) promicanje lokalne dobrobiti®.

Covjek ne moze prezivjeti bez okoline koja je bogata resursima potrebnim za Zivot.
Okoli§ se sastoji od atmosfere hidrosfere, pedosfere i biosfere. Znanost danaSnjice je
usmjerena na upoznavanje zakonitosti na temelju kojih okolina funkcionira, ali jo$ uvijek
postoji potreba da se otkriju svi kompleksni mehanizmi medudjelovanja elemenata okolisa .
Upravo zbog toga Sto ljudsko drustvo nije razumjelo prirodne procese odnosno ekoloSka
svijest nije bila razvijena medu generalnom populacijom, okoli§ je izuzetno narusen. Tako
je moguce svjedoCiti pojavama poput oSteCenja ozona, otapanja ledenjaka, kiselih kisa,

uniStavanja Suma 1 prasuma, globalnog zatopljenja, izumiranja Zivotinjskih i biljnih vrsta te

8 Sirola, D. i Cavlin, N. 2019, Ekologki osvijesteni potro§a¢i — izvor poduzetnickih prilika u Republici
Hrvatskoj. Obrazovanje za poduzetniStvo - E4E : znanstveno strucni ¢asopis o obrazovanju za poduzetnistvo,
vol. 9, no. 2, p. 47-62.

5 Fenwick, T. 2007, Developing Organizational Practices of Ecological Sustainability: A Learning
Perspective. Leadership & Organization Development Journal, vol. 28, no, 7, p. 1-13.

70 Cloud school, op. cit.
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brojne druge. Zato se dokumentima poput Europskog zelenog plana nastoji regulirati

ekonomski i drustveni aspekt kako bi se ocuvao okolis i smanjilo zagadenje.

Kada su u pitanju poduzeéa i poslovanje, ekoloski su problemi ukorijenjeni u
organizacijskim aktivnostima te se znatno povecavaju, ali uloga korporacija u postizanju
ekoloske odrzivosti jo$ uvijek nije u potpunosti jasna. Razina razumijevanja i istinska
predanost ekoloskim idealima imaju vrlo Sirok raspon razumijevanja i prihvacanja ekoloski
osvijestenog poslovanja unutar tvrtki, §to moZe &initi i unutarnji otpor’. Potencijalni uzroci
ovih teskoc¢a u implementaciji ekoloske svijesti u poslovanje mogu biti top-down pristupi i
epizodi¢ki nac¢in provodenja postupaka temeljenih na ekoloskoj odrzivosti’?. Poduzeca,
unato¢ ovim teSko¢ama nastoje implementirati odredena nacela ekoloSke odrzivosti kao §to
je eticka odgovornost, obnova, medusobna povezanost i briga za lokalnu dobrobit, a ne samo
materijalne vrijednosti, ali uvode i promjene u njihove radne strukture, prakse odnosa sa
zaposlenicima i suéelje sa svojim dobavlja¢ima’®. Tako se sve vise javlja i model zelene
ekonomije koji tvrtkama naglaSava kako bi one trebale vise ulagati u svoje proizvode kako
bi onda 1 sami potrosaci vise platiti za to dobro, a da bi se postigao veci ili manji profit, ali
uz ocuvanje okolisa. Sve veci broj poduzec¢a se odlucuje uvoditi model zelene ekonomije,
zato Sto se javlja sve veca potraznja za ,zelenim“ proizvodima, a i1 naj¢eSc¢e mladi
poduzetnici imaju usadene ekoloske vrijednosti i razumiju vaznost o¢uvanja okolisa. Vezano
uz zelenu, javlja se i plava ekonomija koja svoj fokus stavlja na mora i oceane. Prema
definiciji Europske komisije plava ekonomija oznaCava sve gospodarske djelatnosti
povezane s oceanima, morima i obalama te obuhvaca $irok raspon medusobno povezanih
postoje¢ih sektora s dokazanim dugoro¢nim doprinosom gospodarstvu i sektora Kkoji

pokazuju veliki potencijal za buduéi razvoj.

EkoloSka odrzZivost u logistici postaje sve aktualnija, jer je upravo transportni sustav
jedan od znacajnih zagadivaca okoliSa. Tako se razvija i grana zelene logistike koja se odnosi
na eckoloski ucinkovito upravljanje protokom proizvoda, informacija i usluga.
Ukljuéivanjem ekoloSkog aspekta odrzivog razvoja u logistiku nastoji se smanjiti
neucinkovita upotreba energije i vode, neuinkovito zbrinjavanje otpada, neucinkovito
koriStenje zemljiSta, smanjenje emisije ugljikovog dioksida ili proizvodnja koja §to manje

Steti okoliSu. Istrazivanje na 78 velikih britanskih poduzeca govori o tome kako se javio pad

1 Fenwick, T.op. cit.
2 lbidem
3 lhidem

29



broja skladista za 39% i kako je jedna trecina tvrtki naznacila je povecan promet kamiona.
Istrazivanja poput ovog upucuju na to da se jos viSe pridonosi zagadenju, a onda okolis i

drustvo, a ne logisti¢ki operateri, preuzimaju vanjske troskove’.

4.1.3. Drustveni (socijalni) aspekt odrZive logistike

Kao §to je poznato, cilj odrzivog razvoja je zadovoljavanje potreba danaSnje
populacije na nacin da ¢e biti moguce zadovoljiti 1 potrebe buducih generacija. Odrzivim se
razvojem nastoji povecati kvaliteta zivota ljudskog drustva. Ovaj aspekt odrzivog razvoja je
klju¢an jer omogucava odrzivi razvoj na temelju jednake raspodjele postojecih resursa 1
dobara izmedu cjelokupne populacije, iako se vrlo Cesto zanemaruje. Drustveni aspekt
zagovara da se u odrzivi razvoj ukljuci cjelokupna populacija, a ne samo osobe na vlasti.
Borba protiv siromastva, prilagodbu na trziSte rada, cjelozivotno ucenje, drustvenu
sigurnost, rodnu jednakost i brojni drugi elementi kljuéni su za drustveni aspekt odrzivog
razvoja (20). Razli¢ite drzave se susrecu s razli¢itim drustvenim problemima, a oni se onda
vide i u ekonomskoj i ekoloskoj slici drzave. Problemi poput neprimjerenog obrazovnog
sustava, nezaposlenosti ili loSeg zdravstvenog sustava izuzetno utjeCu na rad na odrzivom
razvoju, jer se te zemlje moraju nositi s rjeSavanjem ovih problema c¢ije ¢e rjeSavanje
omogucavati daljnje implementiranje odrzivog razvoja. Postoji ideja o stvaranju odrzivog
drustva, koje ¢e pridonositi ostvarenju ciljeva odrzivog razvoja i osigurati kvalitetan Zivot 1
za sve buduce generacije. Odnosno cilj drustvenog aspekta odrzivosti i stvaranja odrzivog
drustva je stvoriti temelje gdje ¢e sadasnje drustvo zadovoljavati svoje potrebe, bez da
negativno utje¢u na buduca ljudska drustva. Implementiranje odrzivog razvoja ukljucuje
socijalni aspekt koji za sobom ukljucuje internacionalno i nacionalno pravo, urbanisti¢ko

planiranje i transport, lokalne i individualne Zivotne stilove i eticki konzumerizam ™.

Na podrucju gospodarskih djelatnosti, takoder se nastoje implementirati druStveni
aspekti odrzivog razvoja. DruStvena odrzivost se vezuje uz sve dionika odredenog

poslovanja uklju¢ujuc¢i dobavljace, proizvodace i kupce. U poduzet¢ima drustvena se

74 Rodrigue, J. P., Slack, B. and Comtois, C.op. cit 6.
7> Agenda 21 "Declaration of the 1992 Rio Conference on Environment and Development." Preuzeto 16.

ozujka 2009.
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odrzivost moze provoditi tako $to se kao prioritet stavljaju potrebe zaposlenika i vanjskih
dionika, te se pruzaju napori usmjereni na poboljSanje kvalitete Zivota zaposlenika te na
njihovo zdravlje i sigurnost. Drustveno odgovorno poslovanje opisuje poslovanje u kojem
poduzeca ispunjavaju propisane zakonske obveze vezane za poslovanje koje je odgovorno
prema drustvu i okoliSu te gdje se nastoji kontinuirano i samoinicijativno poboljsavati uvjete
zapoSljavanja te ulaganja u zastitu okolisa, postuju¢i potrebe svih dionika takvog
poslovanja’®. Poslovanje koje je drustveno odgovorno ukljucuje dvije temeljne dimenzije
koje se odnose na internu i eksternu dimenziju. Svaka od ovih dimenzija ukljucuje odredene

podredene dimenzije koje ukljucuju:

1. - interna dimenzija:
1) upravljanje ljudskim resursima
2) zdravlje i sigurnost na poslu
3) prilagodavanje promjenama
4) upravljanje utjecajima na okoliS i prirodne resurse
- eksterna dimenzija:
1) lokalne zajednice
2) odnos s partnerima, dobavlja¢ima i potrosacima
3) postivanje ljudskih prava
4) globalna briga za okolis’’

Ove dvije dimenzije zajedniCki opisuju kako bi drustveno odgovorno poslovanje
trebalo izgledati. Tako se interna dimenzija poslovanja koje je drustveno odgovorno,
usmjerava na sve postupke poduzeca usmjerenih prema okruzenju, a eksterna dimenzija
onda opisuje drustveno odgovorne postupke kompanije prema lokalnoj zajednici,
dobavlja¢ima, kupcima i svim drugim dionicima, koji takoder mogu medusobno utjecati na
poduzeée’. Poduzecéa koja nastoje implementirati razli¢ite oblike drustveno odgovornog
poslovanja nadilaze vlastiti djelokrug, uzimajuci u obzir i $ire okvire unutar kojih posluju te
promiljaju o potencijalnim drustvenim problemima na svim razinama’®. Upravo odluka o

implementaciji ovog odrzivog oblika poslovanja omogucava izdvajanje organizacije od njoj

76 Pavi¢-Rogosi¢, L., Drustveno odgovorno poslovanje https://www.odraz.hr/wp-
content/uploads/2020/10/dop-1.pdf (30. 6. 2021.)

7 Pavi¢-Rogosi¢, L. op.cit.

’8 Ibidem

9 Quien, M., 2012, Drustveno odgovorno poslovanje kao konkurentna prednost: analiza ciljeva
najuspjesnijih tvrtki u Hrvatskoj. U€enje za poduzetniStvo, vol. 2, no. 1, p. 303-307.
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slicnih i tako poduzeée poprima dodatnu vrijednost, a vidljivost implementacije ovakvog
oblika rada mogu se pronaéi u vrijednostima, cijevima, viziji i misiji neke kompanije®.
Pozitivan utjecaj koji implementacija drustveno odgovornog poslovanja moze imati za
poduzeée vidljiva je i prema rezultatima istrazivanja na najuspjesnijim hrvatskim tvrtkama
iz 2012. godine, gdje vise od tri Cetvrtine najuspjesnijih tvrtki ima jasno vidljivu dimenziju
drustveno odgovornog poslovanja u svojim ciljevima, misijama i vizijama®. Takoder,
dokazano je kako vecina poduzeca koja su sudjelovala u istrazivanju doprinosi zajednici u
kojoj posluje 1 sudjeluje u ekoloskim akcijama, a prosjecna ocjena inkorporiranosti
drustveno odgovornog poslovanja je 3,38, $to ostavlja znacajan prostor za napredak, unato¢
prosje¢nosti ocjene®. Pokret za drustveno odgovorno poslovanje promovira se uglavnom
kroz neformalne mreze ili tvrtke, zajednice, sindikate, agencije Ujedinjenih naroda i

ekoloskih aktivista.

U logistickim se sustavima takoder moZe prepoznati drustveni aspekt odrzivosti te je
vezan uz ostale sustave poslovanja. Nastoje se zastiti radnicka prava u skladu s postoje¢im
zakonskim odredbama, nastoje se primjenjivati obnovljivi oblici energije i smanjiti negativni
utjecaji logistiCkih djelatnosti na okolis ili se pokusaju uvoditi odrzivi nacini transporta ili
smanjiti sam promet. Unutar logistickih sustava druStveni se aspekt uvodi unutar radnih
struktura, prakse odnosa sa zaposlenicima i suradnis$tva sa svojim dobavljac¢ima i lokalnim

ili nacionalnim i globalnim zajednicama®.

80 Quien, M., op. cit.

8 |bidem

82 |bidem

8 Fenwick, T.op. cit. 4.
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5. PRIMJER ODRZIVOG PODUZECA

Iako postoji sve vise dobrih primjera odrzivih poduzeca, na podru¢ju Hrvatske moguce
je istaknuti primjer naftne kompanije INE. Kao velika i vode¢a kompanija u Republici
Hrvatskoj, ona ima znacajnu ulogu u razvoju gospodarstva, odnosno ekonomije te drustva
na nacionalnoj razini, a ujedno svojim poslovanjem ima veliki utjecaj i na okoli§. Upravo
zbog velikih ekoloskih rizika s kojima se ova kompanija susrece, ona nastoji, ne samo
postovati postojece propise i zakone, ve¢ i sama unapredivati vlastito poslovanje kako ono
bilo u skladu s odrzivim razvojem. INA Grupa je donijela i kontinuirano nastoji promicati
odluku za integracijom ekonomskih, okoli$nih i drustvenih ¢imbenika u vlastito poslovanje
¢ime se povecava dugoro¢na vrijednost za sve dionike, kao i smanjenje potencijalnih

negativnih utjecaja na ekonomiju, drustvo i ekologiju®:.

INA je ¢lanica UN Global Compacta, koji ¢ini najvecu svjetsku inicijativu za odrzivi
razvoj, te ovo ¢lanstvo moze biti dokaz i dadatan poticaj da ova kompanija aktivno nastoji
implementirati odrzive metode i nacine poslovanja. Tako je INA 2016. godine stvorila
dokument Kljucni ciljevi i programi odrzivog razvoja do 2020. godine. Ovim se
dokumentom, osmisljenim na temelju dokumenta Agenda 21, nastoje ostvariti ciljevi na Sest
klju¢nih podrucja koji ukljucuju:

1) Klimatske promjene:

e Organizacija i ostvarenje projekta Biorafinerije koja za cilj ima stvaranje
dugoro¢no odrzivog lanca opskrbe biomasom i izgradnju bio industrijskog
kompleksa dizajniranog za proizvodnju naprednog bioetanola, kako bi se
smanyjile emisije staklenickih plinova

¢ Rad na projektu povecanja iscrpka nafte kako bi se smanjila emisija uglji¢nog
dioksida

e Analiza potencijala vodika kao goriva i u suradnji s Gradom Zagrebom kako
bi se razvio projekt uvodenja vodika u gradski prijevoz

e Razvoj solarnih elektrana na postoje¢im industrijskim postrojenjima u Sisku,

Molvama, Rijeci i Kastel Sucurcu
2) Okolis:

84 Hrvatska udruga poslodavaca. INA: od 2016. Provodimo kljuéne ciljeve i programe odrzivog razvoja do
2020. https://www.hup.hr/ina-0od-2016-provodimo-kljucne-ciljeve-i-programe-odrzivog-razvoja-do-2020-
v2.aspx (1.7. 2021).
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e Projekt nadogradnje Rafinerije nafte Rijeka kako bi se poboljsala
konfiguraciju rafinerije, povecala njena kompleksnost i poboljsala struktura
proizvoda

e 2014. godine pokrenut program Zeleni pojas kroz koji se sufinanciraju
projekti usmjereni na odrzivi razvoj i zastitu okolisa

e ispitivanje lokacija na osnovi utjecaja na bioloSku raznolikost na tim
podruc¢jima kako bi se utvrdila stanista i prisutne vrste flore i faune te razina
njihove ugrozenosti

e pilot projekt Sakupljanja otpadnog jestivog ulja

e projektni plan proizvodnje energije iz otpada

e metoda bioremedijacije, koja se koristi za uklanjanje ugljikovodika iz tla
koje je iskopano tijekom rekonstrukcija na maloprodajnih mjestima

3) Zdravlje i sigurnost:
e Provodenje propisa ,,Sustavom odrzivog razvoja, zdravlja, sigurnosti i
okolisa u druStvima INA Grupe“ kojim se definiraju osnovni zahtjevi
vezani za Odrzivi razvoj, zastitu zdravlja i sigurnost u drustvima INA

Grupe te utjecaj na zajednicu
4) Zajednice:

e INA Grupa podrzava projekte na podrucjima Rafinerije i marketinga u
Primorsko-goranskoj Zupaniji, Solinu i Sisku, te podrucjima istraZivanja
I proizvodnje nafte i plina u isto¢noj, sredi$njoj i sjevernoj Hrvatskoj

e Odrzavanje godiSnjeg natjecaja otvorenog za civilne organizacije i udruge
te odgojno-obrazovnim institucijama za projekte koji u srediste stavljaju
ocuvanje okolisa

e Projekt korporativnog volontiranja, koji ukljucuje volonterske aktivnosti

za zaposlenike kompanije
5) Etika i upravljanje:

o Eticki kodeks INA Grupe kojim su definirane temeljne vrijednosti i nacela
dionika kompanije te kojim su utvrdene obveze INA Grupe za osiguranje

primjerenih radnih uvjeta i profesionalnog razvoja radnika

6) Ljudski kapital:
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e Socijalni dijalog u INA Grupi unaprjeduje se putem suradnje s Radnickim
vije¢em i sindikatima

e Radnici neovisno odlucuju o svojem sindikalnom ¢lanstvu, a u INA Grupi
je ~60 % radnika ukljuceno u sindikalne aktivnosti, a vise od 10 % radnika
INA Grupe u Hrvatskoj u¢lanjeno u vise od jednog sindikata

e Dijelovanje Povjerenstva za provedbu postupka utvrdivanja prava na
pomoc¢ radnicima u slu¢ajevima bolesti

e Sveobuhvatan i dobro zaokruzen sustav davanja priznanja i nagrada
radnicima

e Omogudéavanje edukacija i rada na usavrsavanju radnika®.

Vidljivo je kako INA, kao jedna od vode¢ih kompanija u Hrvatskoj ima izrazito velik
fokus na organizaciju poslovanja koje se temelji na odrzivom razvoju. Odrzivo se poslovanje
primjenjuje na razli¢ite nacine u svim dijelovima ove kompanije, uklju¢ujuci 1 logistiku.
Ona odrzivim logistickim metodama nastoji poslovati na odrzivi nacin. Primjerice
implementacija inicijative ,,Bez rutinskog spaljivanja“ omogucéava zbrinjavanje plinskog
viSka na nacin koji nece Stetiti okoliSu. Isto tako, temeljeci se na logistici odrzivog razvoja
INA provodi projekt u kojem se nastoji smanjiti razina emisija ugljika kako bi se doprinijelo
usporavanju zatopljenja®®. Nadalje, vidljivo je kako ova kompanija uvida potencijal koji
logistika pruza odrzivom razvoju upravo zato $to se brojni projekti koji poti¢u odrzivi razvoj
razvijaju na podrucju logistickih djelatnosti. Tako projekti i aktivnosti poput projekta
Biorafinerije, projekt uvodenja vodika u gradski prijevoz, razvoj solarnih elektrana u
rafinerijama, pilot projekt Sakupljanja otpadnog jestivog ulja i razvoj projektnog plana za
proizvodnju energije iz otpada, jednim dijelom ili u potpunosti uklju¢uju primjene metoda
odrzivog razvoja upravo u logistickim funkcijama planiranja, upravljanja i kontrole tijeka

proizvodnih dobara i informacija uzimajuc¢i u obzir resurse potrebne za ostvarenje tih usluga.

8 INA, 2020, Godisnje izvjesce. https://www.ina.hr/wp-content/uploads/2021/04/Godis%CC%8Cnje-
izvjes%CC%8Cc%CC%81e-2020-hrv.pdf (1.7.2021), p. 100- 136.
8 lhidem, p. 102.
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6. ZAKLJUCAK

Odrzivi razvoj u logistici je sve prisutniji pojam. S obzirom na to da odrzivi razvoj
postaje nuzan za opstanak ljudskog drustva, pronalaze se brojna podrucja gdje ga je moguce
implementirati i djelovati na temelju njegovih nacela. Temelje¢i se na prepoznatoj ulozi
odrzivog razvoja u suvremenom ljudskom drustvu, on se kontinuirano mijenja uz promjene
u drustvu posebice pod utjecajem globalizacije, tehnoloskog napretka i brojnih drugih
procesa. Odrzivi je razvoj kljuan za rast i1 razvitak gospodarstva pa se poduzeca moraju
prilagodavati zakonskim odredbama i propisima koje zagovaraju rad temeljen na svim
nacelima odrzivog razvoja. Poduzeca pocinju uvidati da sama mogu dodatno profitirati
uvodeci razli¢ite oblike rada ili mijenjajuci postojee metode, kako bi vise odgovarali
zahtjevima odrzivog razvoja. Koncept odrzivog razvoja i njegova implementacija u razlicite
aspekte gospodarskog sustava moze postati dio rjesenja problema koji nastaje daljnjim
gospodarskim razvojem te nastojanjima za oCuvanjem ograni¢enih prirodnih resursa $to
onda uzrokuje nesigurnosti i teSko¢e u ostvarenju svih potreba i blagostanja buducih

generacija.

Prema prethodno predstavljenim podacima i pregledu odrzive logistike, vidljivo je kako
se dogadaju pozitivne promjene u ovom podru¢ju. Sam povijesni razvoj logistike kao
funkcije i znanosti je omogucio implementaciju metoda odrzivog razvoja, ali i brojnih novih
suvremenih metoda kojima se ona kontinuirano unapreduje i prilagodava potrebama
modernog drustva. Logistika se pocela smatrati jednom od klju¢nih djelatnosti u aspektu
gospodarstva odgovornom za smanjenje losih utjecaja na okolis, poboljSanje kvalitete Zivota
drustva na svim razinama, ali i poticanje poslovanja na ekonomski odrziv na¢in. Osnovni
zadatak logistike, odnosno aktivnosti planiranja, upravljanja i kontrole tijeka proizvodnih
dobara i informacija ukljuujuéi sve potrebne resurse osigurava iznimno $iroko podrucje za

implementaciju razli¢itih modela odrzivog razvoja u rad tvrtke.

Poduzec¢a su pocela uvidati kako upravo putem kvalitetnih i suvremenih logistickih
sustava oni mogu ostvarivati dodatan profit te dugoro¢no imati i znacajne ustede u svim
logistickim podsustavima od transporta, skladiStenja pa sve do otpremanja otpada i
ambalaZe. Logistika pruza moguénosti za nadzor prometnih sustava, procesa recikliranja
proizvoda, kontrole i smanjenja zagadenja okolisa, osmisljavanja inovativnih procesa ustede
energije i dostupnih resursa. Takoder, znacajna je prednost odrzive logistike to Sto Ona pruza

poduzec¢ima moguénost za pronalazak ve¢e mreze potroSaca koji i sami imaju dobro usadene
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vrijednosti koje odrzivi razvoj promovira pa se tako izgraduje i sam imidz poduzeca.
Suvremena odrziva logistika nastoji zadovoljiti ekonomski, ekoloski i druStveni aspekt
odrzivosti. Na taj nadin logistickim se postupcima potice ostvarenje napretka odredenog
poduzeéa, uklju¢ujuéi primjereno rasporedivanje i koriStenje dostupnih resursa kako bi se
smanjilo prekomjerno iskoristavanje okoliSa, a ujedno kako bi se ostvarile dodatne ustede u
kompaniji. Takoder, ukljucujuéi drustveni aspekt u logisticke operacije, u obzir se uzimaju
sami djelatnici poduzeéa i njihove potrebe, ali i potrebe korisnika usluga koje poduzece

osigurava.

Navedene postavke odrzivog gospodarenja i logistike u svoj rad ve¢ godinama
implementira velika hrvatske naftna kompanija INA. Ona svoje poslovanje velikim dijelom
temelji upravo na odrzivom razvoju, ukljucuju¢i sva tri aspekta. S obzirom da se radi o
svake godine raditi na brojnim projektima koje doprinose ekonomskoj, ekoloSkoj 1
drustvenoj slici Hrvatske 1 Sire. Jednako tako i na podruc¢ju logistickih djelatnosti provodi
projekte poput projekta Biorafinerije, koja ¢e osigurati smanjenje potroSnje transporta
biomase i izgradnju bio industrijskog kompleksa dizajniranog za proizvodnju bioetanola, za
smanjenje emisija staklenickih plinova. Ovime, ali i brojim drugim projektima INA
ukljucuje ekonomski, ekoloski i drustveni aspekt odrzivosti, smanjujuci cijenu transporta,

rizik od onecis¢enja ili ostecenja okolisa te ujedno omogucava povecanje radnih mjesta.

Ono na ¢emu je potrebno raditi je uvodenje razliitih znanstveno utemeljenih metoda
koje ¢e istinski doprinositi odrzivom poslovanju, ¢ime ¢e se omoguciti dugorocno uspjesno
poslovanje, a ujedno pozitivno utjecati na drustvo i okoliS. Takoder, vazno je naglasiti i kako
postoje velike razlike izmedu poduzeca, pa mora postojati oprez pri odabiru primjerenih
postupaka i metoda odrZivog razvoja, koji ¢e biti razvijeni da odgovaraju specificnim
potrebama i moguénostima poduzeca. Upravo logisticki sustavi pruzaju brojne prilike za
implementaciju takvih metoda koje ¢e garantirati kvalitetniji suzivot poduzeca i okoline,

drustva ali i ekonomskih uvjeta u kojima ono posluje.
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