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SAZETAK

Danasnja dinamika kretanja trziSta nalaze svakom onom poslovnom subjektu koji zeli, ne
samo opstati na trziStu, ve¢ i uspjesno poslovati angaziranje svih raspolozivih sredstava u
svrhu donosenja ispravne odluke u datom momentu.

Proces odlucivanja je, tako, klju¢ uspjeha, a on nuzno ukljucuje i proces predvidanja o kojemu
je rije¢ u ovom radu.

Predvidanje je, dakle, proces koji podrazumijeva analizu trziSta, prikupljanje informacija,
prepoznavanje varijabli 1 njihovih odnosa te vremenski odmak istih obzirom na zadani cilj
poslovanja. Ono je neizostavan dio procesa odlu¢ivanja koje omogucuje koriStenje minimuma
resursa za postizanje maksimuma profita. Ono je glavna poluga u upravljanju poslovnim

subjektom te klju¢no za ostvarenje uspjesnosti.

Kljuéne rijeci: predvidanje, istrazivanje, trziste, prognoza, pomorstvo

SUMMARY

Today's market dynamics require every business entity that wants not only to survive on the
market, but also to do business successfully, to engage all available resources in order to make
the right decision at a given moment.

The decision-making process is thus the key to success, and it necessarily includes the
forecasting process that is discussed in this paper. Therefore, forecasting is a process that
includes market analysis, information gathering, recognition of variables and their
relationships and their time lag with regard to the given goal of the business. It is an
indispensable part of the decision-making process that enables the use of minimum resources
to achieve maximum profit. It is the main lever in the management of a business entity and is

key to achieving success.

Keywords: prediction, research, market, forecast, maritime
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1.UVOD

Poslovanje je danas, mozda viSe nego ikada ranije, izloZzeno brojnim neizvjesnostima,
nesigurnostima i rizicima koji povecavaju dinamiku trziSta na kojem se promjene dogadaju ne
vise iz mjeseca u mjesec ili iz tjedna u tjedan, vec iz sata u sat. Pracenje tih promjena dio je
analize trziSta koje je kljucno u procesu predvidanja bez kojeg je nemoguce zamisliti proces
donosSenja odluka, bilo kratkoroc¢nih ili dugoro¢nih, vezanih za poslovanje.

Uspjesno poslovanje, dakle, podrazumijeva ozbiljan, analitiCan 1 sistematski pristup
osjetljivom procesu predvidanja koje postaje njegova glavna poluga te omogucuje donosenje
odluka kojima se ostvaruje maksimum profita koriStenjem minimuma raspoloZivih resursa.

U ovom radu obradena je tema predvidanja kao procesa te njegovih temeljnih odrednica.

U drugom poglavlju rije¢ je o pristupu pomorskom prognoziranju i o bitnosti pomorskih
prognoza za investitiore, brodovlasnike, bankare, brodogradiliSta i ostale u pomorskoj
industriji kojima je cilj biti uspjeSniji 1 ispred konkurencije. Takoder govori o mnogim
aspektima pomorske industrije koji nisu predvidljivi i koliko je zapravo ¢ak nemoguce
predvidjeti neke stvari s bilo kojim stupnjem sigurnosti i da ¢e ¢ak i najsofisticiranije metode
znanstvenih predvidanja imat ograni¢en uspjeh.

U tre¢em poglavlju rije¢ je o elementima prognoze, principima predvidanja, idnetificiranju
ekonomskog modela i vrstama odnosa i varijabli. Naime, postoje tri principa na kojima se
temelji procjena korisnosti prognoze. Predvidanje je dio procesa odluc¢ivanja i odnosi se na
primjenu ekonomskih resursa za smanjenje neizvjesnosti. Govori nam koje podatke prikupiti i
analizirati te je kao takva vitalni dio cijelog procesa.

U cetvrtom poglavlju radi se o pripremi za prognozu, tko daje prognozu i za $to se ona
koristi. U pomorskoj industriji ima mnogo razli¢itih donositelja odluka i svaki od njih ima
svoje razli¢ite zahtjeve za predvidanje. Prognozu pruzaju osobe koje temelje svoje odluke na
iskustvu, zdravom razumu, obrazovanju, instinktu i mozda koriste¢i neke tehnike koje se
spominju u ovome poglavlju. Primjena prognoza je izuzetno Siroka na brodarskom trzistu od
banki, vlada, luckih uprava, brodara i ostalih zainteresiranih organizacija. Kod donosSenja
odluka svatko od njih ima drugaciji pristup predvidanju.

U petom poglavlju rije¢ je o metodologiji prognoze trziSta. Radi se o vremenskoj skali
prognoze te kako vrijeme ima veliku ulogu u predvidanju. Cetiri su vremenske skale prognoze
od trenutne, kratkorocne, srednjorocne do dugoro¢ne. Takoder tri su razlicita nacina pristupa
prognozi, a to su: izvjescée o trzistu, model predvidanja i analiza scenarija.

Sesto poglavlje obraduje temu metodologije istraZivanja trzista. Cilj je saZeti sve relevantne
¢injenice o trziStu, ispitati trendove i1 donijeti zakljucke o tome Sto bi se moglo dogoditi u
buduénosti. Sustavni postupak za iznoSenje studije istrazivanja trziSta ima Sest glavnih koraka.
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kada se radi o predvidanjima. Govori se o klasi¢nom pomorskom modelu ponude i potraznje.
Model je nesto Sto daje pojednostavljenu sliku svijeta koji se nastoji predvidjeti. U razvoju
modela predvidanja pet je faza koje su opisane u ovome poglavlju.Takoder, kratko je opisana
analiza osjetljivosti koja govori koliko se prognoza mijenja kao rezultat male promjene jedne
od pretpostavki.

U osmom poglavlju radi se o izradi analize scenarija. Glavno pitanje je komunikacija izmedu
analitiCara i donositelja odluka, to jest kako ¢e analiti¢ar prenijeti svoje znanje na donositelja
odluka. Analiza scenarija moze biti koristan nacin definiranja rizika i prilika dugorocnog
poslovanja.

Deveto poglavlje bavi se analitickim tehnikama, koje su analiti¢ke tehnike dostupne te daje
kratak osvrt na njihovu ulogu u predvidanjima. Usredoto¢enost je na metode brzog
predvidanja te je rasprava ogranic¢ena na sofisticirane metode za pregled opc¢ih problema.

U desetome 1 poslijednjem poglavlju usredotocenost je na probleme predvidanja . Za one koji
nisu iskusni jedan od glavnih problema s kojima bi se mogli susresti je problem u ponasanju
varijabli, problem sa specifikacijom modela i poteskoce pracenja rezultata. U ovome
poglavlju objasnjeno je kako nastaju, kako ih se rijesiti 1 kako ih izbjec¢i.



2. PRISTUP POMORSKOM PROGNOZIRAN]JU

Za vecinu investitora u pomorstvu predvidanje trzista je obvezno. Tako zaraduju za zivot.
Bilo da je investicijska odluka kao $to je narucivanje broda ili odluka koji najam uzeti, $to
bolje predvidaju buduénost, to vise zaraduju. Ustvari ako ne mogu to uciniti, koja je svrha?
Ali nisu samo brodovlasnici ti koji se bave prognoziranjem. Bankari koji posuduju novac,
brodogradilista koja razvijaju nacrte, inzenjerske tvrtke koje prodaju opremu, rejting agencije
koje izraunavaju rizik neispunjavanja obveza po obveznici i luke koje razvijaju svoje pogone
bit ¢e uspjesnije ako mogu predvidjeti budu¢nost bolje od svojih konkurenata.

2.1. Losa evidencija prognoza pomorskog trzista

S obzirom na vaznost ovih odluka, ne cudi da su brodarski rukovoditelji zaokupljeni sa
buduénoscu. Ali da budemo realni, pomorsko predvidanje ima loSu reputaciju, a osjecaj da su
prognoze obicno pogresne previse je rasiren u industriji da bi se uzeo olako. Medutim, nije
pomorska industrija jedina koja ima ovaj problem. Peter Beck, direktor planiranja u Shell UK,
dosao je do istog zakljucka kada je pokuSao pronaci prognoze za naftnu industriju,
komentiraju¢i: ,,Gledaju¢i prognoze iz 1960-ih 1 ranih 1970-ih, moze se prona¢i mnogo
neuspjeha, ali malo uspjeha. Doista Sokantno je u kojoj mjeri su se neke od najvaznijih
prognoza i njihove okolne pretpostavke pokazale da su u krivu.*

U brodarstvu i brodogradnji neke prognoze su se pokazale da su potpuno u krivu, dok su neke
bile u pravu, ali samo sretnom kombinacijom netoc¢nih pretpostavki. Kao primjer, mozemo
uzeti Cetiri prognoze potraznje za novim brodovima proizvedenim izmedu 1978. 1 1984.
godine.
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Slika 1. Usporedba predvidanja komplemenata svjetske brodogradnje
Izvor: Martin Stopford, 2020

Svaka uspjeSna prognoza predvidala je razliit obrazac potraznje tijekom sljede¢ih sedam
godina. Prognoza iz 1980. predvidala je 50% vecu potraznju u 1986. od prognoze iz 1982., a
¢ak se 1 ovo pokazalo previSe optimisticnim. Linija koja prikazuje stvarne svjetske dovrSetke
brodogradnje jedva dotic¢e bilo koju od linija prognoze. U obranu stru¢njaka koji su proizveli
ove prognoze, bilo je kretanja u svjetskoj ekonomiji i trgovini naftom koju nisu razumno
mogli predvidjeti. Medutim, ostaje ¢injenica da su prognoze bile lo§ vodi¢ za ono $to ¢e se
dogoditi u industriji brodogradnje. Dugoroc¢ne prognoze nisu nista bolje. Kasnije u poglavlju
vidjet ¢emo koliko su se netocno pokazala neka predvidanja za 1980-¢ iznesena sredinom
1960-ih. Predvidjeli su rasprostranjeno nadzvu¢no putovanje zrakoplovom, ali je racunalo
samo usputno spomenulo i potpuno pogresno procijenilo dva glavna gospodarska razvoja
1970-ih, inflaciju 1 nezaposlenost. Sli¢no, 2002. godine naftna industrija temeljila je svoju
dugoro¢nu potraznju za naftom po prognozi cijene nafte od 25 dolara po barelu, da bi cijena
porasla na 70 dolara po barelu tijekom sljedece tri godine. S tako loSim iskustvom tesko se ne
sloziti s Peter Druckerom koji kaze da su prognoze sve slabije, Sto dalje unaprijed
pokusavamo predvidjeti, to slabije prognoze postaju: ,, Ako itko pati od zablude da je ljudsko
bi¢e u stanju predvidjeti dalje vrlo kratkog vremenskog razdoblja, pogledajte naslove u
jucerasnjim novinama i pitajte koji od njih je bilo tko mogao predvidjeti prije desetak godina.
Moramo poceti s pretpostavkom da predvidanje nije respektabilna ljudska djelatnost i nije
vrijedno 1 izvan najkrac¢ih razdoblja.*



2.2.Izazov suoCavanja s nepoznatim

Problem za pomorske prognosticare je to Sto je, nazalost, Peter Drucker u pravu — ima vaznih
aspekata buduénosti pomorske industrije koji nisu predvidljivi. Buduée vozarine ovise o tome
koliko je brodova naruceno, o bihevioralnoj varijabli koja je u ekstremima pomorskih ciklusa
potpuno nepredvidiva, i kretanjima u svjetskoj ekonomiji koja je sa svojim poslovnim
ciklusima i krizama previSe sloZzena za obi¢ne smrtnike da bi je predvidjeli s bilo kojim
stupnjem sigurnosti. U ovim okolnostima ¢ak 1 najsofisticiranije metode znanstvenih
predvidanja imat ¢e ogranicen uspjeh. To nije novi problem, a vode antickog svijeta razvili su
sve razne vrste prorockih tehnika koje ¢e im pomoc¢i u nevaznim odlukama o tome kako ¢e
provoditi njihove zivote 1 njihove vojne pohode. Prije dvije tisu¢e godina postojala su
prorocista rastrkana po cijeloj Grckoj i Italiji, a neke su, poput Delfa i Trofonija, rasle u velike
1 bogate organizacije. Njihovi bi mudraci odgovarali na pitanja o tome $to bi se moglo
dogoditi u buduénosti, Cesto kao dio razradenog rituala. Na primjer, suvremeni izvjestaj o
Trofonijskom prorocistu, koje se nalazilo pod zemljom u Lebadei u Grckoj 150. godine n.e.,
opisuje ritual kroz koji je ,,ispitivac¢* prosao da bi dobio prognozu. Najprije je proveo nekoliko
dana u posebnoj zgradi prociS¢avajuci se i1 prinose¢i zrtve. Zatim su ga poslali pod zemlju,
nogama prvo kroz rupu u zemlji, da se posavjetuje s prorociStem u $pilji punoj dima i
ogledala. Nakon konzultacija vratio se, opet noge prve, ,,toliko opsjednut uzasom da jedva
poznaje sebe ili bilo §to oko sebe. Kasnije dolazi k sebi, niSta gori nego prije i opet se moze
smijati“. Drevni donositelji odluka ozbiljno bi shvatili svoje prognoze! Babilonska, grcka,
rimska i etrus¢anska civilizacija koristile su proricanje po iznutricama. Klinopisna knjizevnost
Mezopotamije u dvadesetom stoljecu prije Krista sadrzi mnoge prikaze proricanja u kojima je
ov¢ja jetra ili drugi predmet (npr. PonaSanje kapi ulja u ¢asi vode) korisSteno je za predvidanje:
,,Kralj ¢e ubiti njegove dostojanstvenike i razdijeliti njihove kuce i imovinu po hramovima®;
»Mocni Covjek popeti ¢e se na prijestolje u stranom gradu®. Proricanje je bilo sofisticirana
vjestina. Vjeruje se da je babilonski glineni model ov¢je jetre u Britanskom muzeju u
Londonu koriSten u svrhu obuke, ima 50 oznacCenih zona, svaka vjerojatno s drugacijim
znacajem. Na Istoku su razvijene jednako sofisticirane tehnike za predvidanje buducnosti.
Kosti prorocista bile su nasiroko koriStene u Kini prije tri tisu¢e godina. Kost ramena vola je
bila podrezana kako bi se spljostila i u njoj je izdubljeno nekoliko malih Supljina u povrsini.
Predvidanja su napravljena uranjanjem uzarenog zeljeza u te Supljine i tumacenjem pukotina
koje su se pojavile na donjoj strani kosti. Nitko ne zna to¢no kako su pukotine interpretirane,
ali je otkriveno preko 1.15.000 kostiju prorocista, oznacavajuci razmjere ove ,,industrije®.
Ching, koji je proces savjetovanja sa sudbinom sveo na sustav i jednako stara ,,Knjiga
povijesti® ili Shu Ching. Ove klasi¢ne knjige, napisane u Kini prije viSe od 3000 godina,
usredocavaju se na proces promjene i ukljucuju mnogo toga Sto je relevantno za suvremenog
prognosti¢ara. Promjena se smatra kontinuiranom — ,,Neka bude oprezan i uplasen, sjetivsi se
da se u jednom ili dva dana moze dogoditi 10 000 neocekivanih stvari* — i svi smo odgovorni
za svoje vlastite radnje: ,,Nesre¢e koje Salje Nebo mogu se izbjeci, ali od nesreca koje su
nastale same po sebi nema bijega“. Klju¢ni problem je pravi trenutak za djelovanje — ,,Slucaj
je kao da jedri§ camcem; ako ne prijedes potok u pravo vrijeme, unistit ¢esS sav teret™.
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Nakon §to je promjena pocela, ponekad je mozemo obic¢i na prstima 1 maknuti se s puta, ili
¢ak manipulirati njome u naSem smjeru ako se ¢ini povoljnom. U zakljuc¢ku, problemi
donosenja odluka o neizvjesnoj buduénosti stari su kao brodarska industrija, pa cak i
Aleksandar Veliki, ¢ovjek od akcije kome se pomorski magnat moze diviti, proricanje je
shvatio vrlo ozbiljno. Danasnji analiti€ari s njihovim racunalnim modelima najnoviji su u
dugom nizu inteligentnih pojedinaca koji sluze potrebama donositelja odluka i mozda ne
bismo trebali previse zanemariti ove drevne rituale (ili barem biti jasniji o naSim vlastitim).
Cudno, ipak mogu nam se &initi proricanje po kostima ili iznutricama, jesu li ovi rituali onda
doista ¢udniji od buSenja brojeva u plasti¢nu kutiju 1 gledanja u znamenke koje se pojavljuju
na ekranu?

2.3. Paradoks prognoze

Iako se ovo moze cCiniti obeshrabruju¢im nafinom zapocinjanja rasprave o tehnikama
predvidanja, barem nam ide dobro to da prihva¢amo da ¢e nase prognoze Cesto biti u krivu.
Sigurno je, jer se paradoksalno, prognosti¢ari samo zovu kada je buduc¢nost nepredvidljiva.
Kad je budu¢nost predvidljiva, §to Cesto i jest, nitko se ne zamara prognozama. Na primjer,
investitori u projekt tekuceg prirodnog plina osigurani dugoro¢nim ugovorima o teretu ne
angaziraju prognosti¢ara za predvidanje buduceg volumena tereta; unajmljuju inZenjere da
procijene koliko ¢e brodova biti potrebno [7]. Ali kada ne postoji ugovor o teretu i nije jasno
koliko ¢e LNG-a projekt moci prodati, inZenjeri su gurnuti u stranu, a prognosti¢ari su
pozvani. Oni imaju lukaviji zadatak od inzenjera jer se ne bave nepromjenjivim zakonima
fizike. Ako trgovina LNG-om brzo raste, bit ¢e potrebni novi tankeri, investitori ¢e moci
iznajmiti brodove po visokim cijenama. Ali ako dode do neke promjene u svjetskoj ekonomiji
energije brodovi nece biti potrebni. Kako se mogu nadati da ¢e to tocno predvidjeti svaki put?
Ocito ne mogu, pa ¢e njihove prognoze ponekad biti pogreSne. Doista prognosti¢ar koji je
uvijek bio u pravu bio bi u vrlo ¢udnoj poziciji. Dakle, ako pod ,,prognoza“ mislimo na
predvidanje tocno onoga S§to ¢e se dogoditi, Peter Drucker je u pravu. Smrtnici ne mogu
vidjeti u buduénost. Ali to je pomalo kao da kazemo da je bilo sudeno da ¢ovjek leti dobio bi
krila. Ljudi ne mogu sami letjeti, ali s malo latelarnog razmisljanja, smislili su avione koji su
gotovo jednako dobri (i puno bolji na transpacifickom putovanju!). Da bismo se pomirili s
predvidanjem, moramo uciniti istu vrstu lateralnog misljenja.

2.4. Racionalno predvidanje za smanjenje neizvjesnosti

Prvi korak u ovom procesu je prepoznati da cilj preciznog predvidanja prikazanog na slici 1.
je crvena haringa. Zanimljivo tehni¢ko skretanje ali, poput mahanja rukama u pokuSaju
letenja, malo je vjerojatno da ¢e uspjeti. Pomorski investitori vrlo dobro znaju da ne rade sa
sigurnos¢u. Zapravo su u otprilike istom poloZaju kao igra¢ pokera koji obrazovano nagada o
kartama svog protivnika. Igra¢ pokera zna da ne moze to¢no identificirati ruku i igra bi bila
besmislena kad bi mogao. Ali profesionalac koristi svaki djeli¢ informacija da bi napravio
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obrazovanu pretpostavku o rasponu moguc¢ih ruku. lako ¢e cesto pogrijesiti, tijekom
odredenog vremenskog razdoblja te mu informacije pomazu da izade u prednosti. Pomorski
investitori igraju kvote na isti nacin — znaju da nece dobiti svaki put, ali takoder znaju da
prave informacije igraju bitnu ulogu u suzavanju Sanse. Tu dolaze ,,prognosticari“, a jedan
posljednji primjer ilustrira kako informacije o proslosti mogu pomo¢i donositeljima odluka u
suocavanju s buduc¢noscu. Pretpostavimo da voza¢ zeli parkirati u zabranjenom podrucju.
Nitko ne moze sa sigurnos¢u predvidjeti ho¢e li njegov automobil biti odvucen, ali to¢ne
informacije o tome koliko ¢esto prometnici posjecuju svaku ulicu pojasnjavaju rizik — ,,ako
parkirate tamo, gotovo ste sigurni da c¢ete dobiti kaznu jer prometni redar posjecuje ulicu
svakih deset minuta“. Kvantificiranje ucestalosti kojom prometni redari obilaze ulice
pojasnjava mogucée buduce ishode i upravo je vrsta relevantnih informacija koje analiticari
mogu pruziti. Ne govorimo o preciznosti prognoze tipa ,,va$ auto ¢e biti odvucen u 10.15
sati“. Takvo predvidanje bi, kao Sto Peter Drucker istie, gotovo sigurno bilo pogresno i vozac
vjerojatno ionako nebi povjerovao. Ali znaju¢i da se ulica patrolira svakih deset minuta je
vjerodostojno i daje bitne informacije za odmjeravanje rizika ostavljanja auta na pet minuta
dok upada u trgovinu. Dakle, svrha racionalnog predvidanja nije precizno predvidanje, vec
smanjenje neizvjesnosti. Tijekom posljednjih pedeset godina postignut je veliki napredak u
razvoju racionalnog predvidanja sustava. Kako se prikupljanje podataka poboljSalo u
desetlje¢ima nakon Drugoga svjetskog rata i raunala su postala dostupna, prognosticari su
razvili ekonomske modele koji su mogli saZeti slozene ekonomske i bihevioralne odnose koji
odreduju sto se dogada u gospodarstvu. Ovaj pristup se oslanja na prepoznavanje obrazaca ili
trendova u proslosti i hvatanje njih u model za izradu buduc¢ih projekcija. Ponekad se
prognoze usredotoCuju na kratkoro¢no, na primjer trziSte tankera na licu mjesta, ali i one se
moraju nositi s dugoro¢nijim promjenama. StrateSke odluke su medu najtezima za donijeti,
posebno za tvrtke koje su se dobro ustalile u svom poslovanju, ali kratka povijest pomorstva u
demonstrirala je da je I Ching bio u pravu — stvari se mijenjaju 1 kada se to dogada,
nedjelovanje moze biti jednako rizicno kao 1 djelovanje [7]. Za donositelje odluka
razumijevanje i prihvacanje analize koja ukazuje na promjenu zahtijeva viziju 1 hrabrost. Na
primjer, 1950-ih 1 1960-ih linijske tvrtke su bile ponesene plimom promjena uzrokovanih
jeftinim zra¢nim prijevozom, neovisnoS¢u kolonije i kontejnerizacijom. U manje od 20 godina
gospodarski okviri njihova poslovanja su se promijenili i1 tvrtke koje se nisu prilagodavale su
nestale. Ali treba ti odlu¢nost za napustiti naizgled solidan posao i poceti graditi novi. Uz ili
bez prognostiara, uprava nikada ne moze biti sigurna §to se stvarno dogada. U takvim
sluajevima pracenje promjena je klju¢ i brzo djelovanje s pogreSnim informacijama i
analizom je jednako loSe kao i ne raditi nista.

2.5. Vaznost informacije

Sve navedeno sugerira da se predvidanje ne radi o buduénosti, ve¢ o dobivanju i analiziranju
pravih informacija o sadasnjosti. Do prave informacije nije uvijek lako do¢i, ali je vazno.
Malo bi ulagaca bilo prenagljeno dovoljno s kupnjom broda bez podataka dobivenih fizickim



pregledom, a potpuno isto vrijedi za odluke koje ovise o ekonomskom razvoju. Primjer
ilustrira poantu. Uzmimo za primjer Aristotela Onassisa na vrhuncu pobjednickog niza 1956.,
s profitom od 80 milijuna dolara u banci, zahvaljuju¢i zatvaranju Sueskog kanala. Ali tu nije
bio kraj price. Vjerujuéi da egipatska vlada nije bila sposobna ponovno otvoriti kanal, Onassis
je ocekivao da ¢e on biti zatvoren nekoliko godina, $to je vodilo do snaznog trziSta tankera.
Kad ga je njegov pomoc¢nik Costa Gratsos nagovarao da se pokrije s time-Carterom, rekao mu
je: ,,Vruce mi je, Costa, ispred sam parade. Imam dodir; Ne moram cak ni teSko disati. Zasto
bismo, dovraga, zajebali sada?* Costa Gratsos nije pristao i tajno je unajmio 12 tankera u
Essou na 39 mjeseci. Kada je to saznao, Onassis je bio veoma ljut, ali je pogresno procijenio
sposobnost egipatske vlade. Kanal je ponovno otvoren samo nekoliko mjeseci kasnije, u
travnju 1957., upravo dok je americko gospodarstvo klizilo u najdublju recesiju od 1930-ih i
stope tankera su klonule. Onassis je dopustio da ga uhvati val trziSnog raspolozenja. Nevoljko
je priznao: ,,Dobro ste procitali. Pogre$no sam procitao®. Pogresno je procijenio egipatsku
mogucnost ponovnog otvaranja kanala, stvar koju bi mogle imati prave informacije i analize
adresirane (iako je to, da budemo poSteni, jasnije gledajuci unatrag nego $to je bilo u to
vrijeme). Problem je u tome §to je informacije ove vrste tesko dobiti 1 analizirati, posebno u
pozadini trziSta u procvatu, pa prognosticari moraju biti svestrani [7]. Ovaj primjer otvara jos
jedno pitanje, medudjelovanje osjecaja i racionalnosti analiza u odlukama o otpremi. Neki
ekonomisti sada tvrde da ekonomska teorija treba prepoznati utjecaj emocija na odluke.
Nagadaju da je dio mozga poznat kao amigdala — izvor emocionalnog uvjerenja — svada se za
prevlast s deliberativnijim prefrontalnim korteksom koji kontrolira analiticke misli. Kako god
donesena odluka, trebali bismo biti realni po pitanju ovih ljudskih aspekata procesa. Ali trziste
bas 1 ne zanima kako je odluka donesena. Kao ekonomisti mi znamo da dugoro¢no nagraduje
igrace koji to dobro shvate, a premda ih nekolicina dobije, sretni su dugoro¢ni pobjednici oni
koji rade svoju zadacu. Cilj trziSta je kako bi se osiguralo da se minimalni resursi koriste za
obavljanje svjetske trgovine. Tvrtke koje koriste informacije i analizu za postizanje tog cilja
nagraduju se jer Stede vrijedne ekonomske resurse. A ako postupaju neracionalno i rasipaju
resurse po, za na primjer, naru¢ivanje vise brodova nego §to je potrebno oni su kaznjeni. To bi
bilo to — vlada zakon ekonomske dzungle! Informacije mogu pomo¢i donositeljima odluka da
pronadu svoj put kroz dzunglu, pa su im potrebne prognoze i analiti¢ari, unato¢ tome §to su
cesto u krivu.



3. KLJUCNI ELEMENTI PROGNOZE

3.1. Tri principa predvidanja

Kako onda krenuti u proizvodnju pravih informacija za donositelje odluka? Prva poanta koju
treba prepoznati jest da ako se rezultati studije trebaju koristiti u donosenju odluke, i buduci
da je potrebno donijeti toliko razli¢itih odluka, nema jedinstvene metodologije koja ¢e dati

koristan rezultat u svakom slucaju. Postoje, medutim, tri principa koji se mogu koristiti za
procjenu hoce li prognoza biti korisna [7].

1.

Relevantnost. Prvi korak u svakoj prognozi je saznati koji je to¢no aspekt buducnosti
za koju je zainteresiran donositelj odluka. Na primjer, prognoza koja predvida razinu
proizvodnje brodogradnje za pet godina unaprijed mozda nije ono §to brodograditel;
zapravo zeli znati. Mozda ¢e ga puno viSe zanimati cijene po kojima ¢e se brodovi
prodati kako bi mogao izracunati moze li ostvariti dobit i koliki je udio trzista koje bi
mogao osvojiti. U ovom slucaju relevantna bi se prognoza usredotocila na cijenu i
aktivnosti konkurenata kao 1 potraznje za novim brodovima.

Obrazlozenje. Mora postojati uvjerljiv razlog zasto se predvideni razvoj dogadaja
moze dogoditi. Donositelji odluka moraju odluciti koliku ¢e tezinu staviti na analize i
to mogu uciniti samo ako postoji neka vrsta obrazlozenja. Bez toga prognosticar se
radije bavi proroanstvom nego ekonomskom analizom. Postoji mnogo nacina za to.
Prikladna je kvantitativna prognoza napravljena s modelom u nekim sluc¢ajevima i niz
scenarija u drugima. Ili agencija za kreditni rejting moZze inzistirati o vjerojatnosti
odredenog dogadaja, recimo zadanog, biti kvantificiran u statistiCkom izrazu.

Istrazivanje. Informacije smanjuju nesigurnost, stoga je vazno pazljivo istrazivanje.
Iako ovo zvu¢i ocito, iznenadujuce je koliko se Cesto odluke donose bez istrazivanja
klju€nih varijabli. Kao i svaki drugi posao u poslu, predvidanje zahtijeva adekvatan
unos kvalificiranih radnih sati. Vracajui se na primjer prometnog redara ranije u
poglavlju, nije od velike pomo¢i re¢i vozacu koji parkira svoj automobil u
Kensingtonu, Londonu, da je broj prometnih redara u Velikoj Britaniji porastao za
2,8% prosle godine. Trebaju mu konkretni podaci o Kensingtonu.

Ova nacela se ne odnose na toc¢nost; radi se o uspostavljanju temeljnih pravila za stvaranje
informacija i analiza koje ¢e biti korisne donositelju odluka u pomorstvu. Predvidanje je dio
procesa odlucivanja i odnosi se na primjenu ekonomskih resursa za smanjenje neizvjesnosti.



3.2. Identificiranje ekonomskog modela

Identificiranje temeljnog ekonomskog modela vitalni je dio procesa jer govori koje podatke
prikupiti i analizirati. Zapravo, ovaj proces koristimo cijelo vrijeme kroz na$ svakodnevni
zivot, koriste¢i najprije modele utemeljene na principu 'konstantne konjukcije' Sto je
primijetio filozof iz osamnaestog stoljec¢a, David Hume, u svojoj raspravi o ljudskoj prirodi.
Hume je zakljucio da svoje zivote vodimo pod pretpostavkom da ¢e buduéi dogadaji opcenito
slijediti obrasce koje smo uocili u proslosti. Kako stjeCemo iskustvo stalno azuriramo nas
asortiman modela konstantne konjukcije. Na primjer, mi ocekujemo kisu jer je oblacno i
oblake povezujemo s kiSom. U pomorstvu, mozemo predvidati da ¢e se trgovina povecati
kada se svjetska ekonomija oporavi jer se to uvijek dogadalo u proslosti. Ovaj oblik verbalnog
zakljucivanja temelj je vecine ekonomskih analiza 1 Cesto proSirujemo model uzimajuéi u
obzir dodatne informacije — jesu li neke vrste oblaka vjerojatnije proizvesti kiSu od drugih?
Nakon $to pocnemo postavljati ovakva pitanja, problem postaje slozeniji. Prvi korak je
specificirati preciznu prirodu modela identificiranjem varijabli koje vjerujemo da su povezane
s predmetom prognoze i, prema onome §to znamo, nagadanjem prirode odnosa medu njima. U
slucaju vremenskog modela, jedna varijabla moze biti postotak plavog neba vidljivog ujutro, a
druga vrijednost sati kiSe tijekom dana. Ako mozemo kvantificirati ove dvije varijable, na
primjer vode¢i evidenciju o njihovim vrijednostima svaki dan tijekom godine, mozemo
analizirati podatke za mjerenje odnosa (broj koji se odnosi na varijable poznat je kao
parametar) 1 testirati ga. Smisao testa je vidjeti je li odnos izmedu njih znacajan (jesu li
varijable stvarno povezane?) i stabilan (hoc¢e li se parametar nastaviti mijenjati?). Ako model
ne prolazi ove testove, mogli bismo pokusati s drugom specifikacijom [7]. Ostale varijable
koje na vrijeme mogu utjecati su temperatura i barometarski tlak. Ako dode do dosljednog
odnosa, imamo osnovu za stvaranje autoritativnijih prognoza: ,,Ako tlak pada i postoji 100%
naoblaka, moZemo ocekivati kisu*“. Iako nisu uvijek to¢ne, takve nam prognoze mogu biti od
pomo¢i u uzimanju svakodnevne odluke kao S§to je da li nositi baloner. Upravo isti principi
primjenjuju se u izradi poslovnih prognoza, ali vremenski okvir je duzi 1 mnogo je vise
varijabli za analizu.

3.3. Vrste odnosa i varijabli

UspjeSno modeliranje ovisi o prepoznavanju prirode varijabli 1 njihovoj primjeni na
odgovarajuce analiticke tehnike. Postoje Cetiri razlicite vrste na koje se mozemo pozvati kao
,opipljivi®, ,,tehnoloski®, ,bihevioralni“ i ,,wild card®. Svaki od njih ima drugaciji karakter.
Opipljive varijable su fizicki provjerljive 1 stoga, u teoriji, imaju visok stupanj
predodredenosti. Na primjer, udaljenost od Bliskog Istoka do Kine ili Indije i maksimalna
radna brzina naftnog tankera mogu biti tocno definirani. Iz tog razloga, opipljive varijable
imaju tendenciju da budu razumno predvidljive provede li se dovoljno istrazivanja — ovdje
govorimo o predvidanju ¢imbenika kao $to su tonaza tankera potrebnih za prijevoz kineskog i
indijskog uvoza. Nazalost, informacije o ovoj vrsti varijable ponekad mogu biti neto¢ne ili
pogresne. Registarska knjiga moze re¢i da je brzina tankera 15,5 ¢vorova, ali u sluzbi moze
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biti u prosjeku 13 ¢vorova. Tipi¢na tehnoloska varijabla je koliina energije koja se koristi po
jedinici industrijskog izlaza. Ovi se odnosi Cesto tretiraju kao parametri u modelima
predvidanja, ali oni se mogu bitno promijeniti tijekom vremena. Stoga se prognosticari
suoCeni s problemom predvidanja kako ¢e svjetsko gospodarstvo odgovoriti na viSe cijene
nafte suocavaju s pitanjima kao Sto su hoce li automobilska industrija mo¢i uciniti vozila
ucinkovitijima. Tesko je predvidjeti brzinu kojom bi se inovacije mogle uvesti kao odgovor
na veliku promjenu cijene; ipak, uz pomno istrazivanje, moguce je formirati argumentirano
stajaliste. Odnosi u ponasanju ovise o na¢inu na koji se ljudi ponaSaju. Pretpostavimo da
agencija predvida procvat vozarina u tankerima. Brodovlasnici vide prognozu 1 narucuju vise
tankera, a rezultirajua prevelika ponuda smanjuje vozarine. Prognoza je pogreSna
jednostavno zato Sto brodovlasnici mogu slobodno promijeniti svoje misSljenje nakon
prognoze, pa su pokusaji njihovog predvidanja samoporazavajuéi. Posljedi¢no, ponasanja
ovog tipa nisu pouzdano predvidljiva. Konacno, tu su i wild cards. Moze do¢i do naglih
odstupanja od ustaljenog 'morma', na primjer uragani ili revolucije. Po definiciji su
nepredvidivi i stvarno se vrlo malo moze uciniti u vezi s njima — zivot je po svojoj prirodi
rizi¢no poslovanje.
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4. PRIPREMA ZA PROGNOZU

Tri prakticna koraka moraju prethoditi prognozi. Prvi je definirati odluku koja ¢e biti
napravljena; drugi je odrediti tko je kvalificiran za izradu prognoze; a treci je utvrditi da su
stvari koje pokusavamo predvidjeti doista predvidljive.

4.1. Definiranje odluke

Sto to&no oni koji donose odluke u brodarstvu Zele od svojih prognosti¢ara? Ovisi o tome tko
su i koje odluke donose. Postoji mnogo razli¢itih donositelja odluka u brodarstvu, od kojih
svaki ima razlicite zahtjeve za predvidanje. Neki od viSe istaknutih su navedeni u nastavku.

Brodarske tvrtke donose odluke o prodaji i kupnji brodova; narucivanju
novogradnje 1 hoce li u¢i u dugorotne povelje ili COA. Ove odluke ovise o
budué¢im vozarinama, cijenama novogradnje i rabljenim cijenama.

Vlasnici tereta zainteresirani su za buducu cijenu i dostupnost prikladnog
prijevoza. Kompanije koje otpremaju teret u dovoljnom obimu ¢e se zabrinuti o
budué¢im transportnim troSkovima. Na primjer, posiljatelji mogu odluciti pokriti
udio njihovih zahtjeva za otpremu pokretanjem vlastitih brodova i koristenjem
trziSta Cartera kako bi se zadovoljile fluktuacije potraznje. Nakon §to je ovaj
pristup usvojen, poduzeca su suocena s odlukama o veli¢ini i vrsti flote za
odrzavanje.

Brodograditelji moraju odluciti ho¢e li prosiriti ili smanjiti kapacitet i hoce li
ulagati u razvoj novih proizvoda u odredenim podrucjima. To ukljucuje buducu
potraznju za nove brodove, cijene, valute, subvencije, potraznja za odredenim
tipovima brodova i konkurencija drugih brodograditelja.

Bankari donose odluke o tome hoce 1i odobriti zahtjev za kredit i razinu potrebne
sigurnosti. To ukljucuje odluke o budu¢em novéanom toku i hoce li brodovlasnik
imati financijske i menadzerske vjesStine da prezivi recesiju; Cesto se postavlja
pitanje koliko loSe stvari mogu postati. Ako u dogledno vrijeme brodovlasnik ne
isplacuje svoj kredit u roku zbog dugotrajne depresije, tada se bankar suocava s
drugom odlukom: da li sada ovrhnuti i preuzeti gubitak na brodovima ili pri¢ekati
s nadom da ¢e se trziSte poboljsati.

Vlade su Cesto suocene s teSkim odlukama o industriji brodogradnje. Ove odluke
ukljucuju pitanja kao Sto je, dati li ili ne dati subvenciju i hoée li se smanjiti
kapacitet ili ne. Vlade takoder mogu biti uklju¢ene u odluke o pomorstvu kao Sto
su, uspostaviti ili ne uspostaviti medunarodni brodski registar i kako njime
upravljati. Sve te odluke ukljuuju vaganje kratkoro¢nih koristi u odnosu na
dugoro¢ne rizike. Ako ministar odlu¢i subvencionirati brodogradiliSte, a ne
dopustiti da se zatvori, izbjegava kratkoro¢ni politicki problem, ali se veZze za
dugoroc¢niji problem ako, zapravo, brodogradiliste ostane nerentabilno.
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e Lucke vlasti se bave razvojem luke. Velika je konkurencija izmedu luka za
privlaCenje tereta nude¢i napredne mogucnosti za rukovanje kontejnerskim
teretom, velikim brodovima za rasuti teret i specijalizirani terminal za produkte.
Odredba o ovim objektima ukljucuje velika kapitalna ulaganja u smislu
niskogradnje, opreme za rukovanje teretom i jaruzanje. Kao rezultat toga, odluke o
razvoju luke uvelike ovise o predvidanju prometa kako bi se saznao volumen
tereta, nacin na koji ¢e se pakirati i vrste brodova koje se koriste. Na primjer,
odluka o tome hoce li ili nece investirati u specijalizirani kontejnerski terminal
ukljucuje pitanja kao Sto su: Koliko mnogo ¢e se kontejnerskog tereta kretati
nasim dijelom obale? Koji volumen ovog tereta mozemo privuéi u nasu luku?
Koje sadrzaje trebamo ponuditi u buduénosti da bi privukli ovaj dio tereta?

e Proizvodaci strojeva suoCeni su s odlukama o vrsti proizvoda koje ¢e razvijati i
kako upravljati svojim kapacitetima. Trgovacki brodovi su masivne inzenjerske
strukture 1 s ukupnom flotom od 72.000 plovila, postoji ogromna industrija
proizvodnje komponenti za ugradnju u nove brodove — motori, generatori, vitla,
dizalice, navigacijska oprema itd. — te rezervni dijelovi 1 oprema za nadogradnju
postojeée flote. Proizvodaci moraju sagledati trendove u brodogradnji, buduce
razvoje u operativnom upravljanju brodovima, ekonomika upravljanja brodom i
aktivnosti konkurenata.

e Medunarodne organizacije kao §to su OECD, EU i IMO zapravo i ne donose
komercijalne odluke, ali su nepromjenjivo uvucene u raspravu o pomorskoj
politici. Primjerice, Europska unija proizvodi direktive o potporama brodogradnji i
narucili su prognoze za tu svrhu.

Uz svu raznolikost ove skupine, postoji jedan aspekt procesa odlucivanja koji je od posebne
vaznosti, a to je, da li stvarna ovlast za odlu¢ivanje lezi na nekom pojedincu ili grupi
donositelja odluka. Smatramo ovo vaznom razlikom u sljede¢im paragrafima.

4.2. Tko daje prognozu?

Mnoge brodarske tvrtke imaju samostalnog vlasnika, 'brodovlasnika', koji donosi odluke sam.
Ovi brodovlasnici toliko se oslanjaju na svoje odluke da to Cesto Cine iz vlastitog predvidanja.
Neki imaju MBA ili diplomu iz ekonomije, a mozda ¢ak i koriste formalne tehnike o kojima
se raspravlja u ovom poglavlju, ali vecina svoje odluke temelji na iskustvu, zdravom razumu i
instinktu. Stalno su u potrazi za informacijama Sto daje uvid u ono S§to se stvarno dogada.
Nekoliko je razloga zaSto taj pristup funkcionira. Prvo, neki klju¢ni aspekti trzista dostave
previse su suptilni da bi ih se obuhvatilo u statistickim modelima, na primjer u¢inak zagusenja
1 nestaSica opskrbe koji ¢e poremetiti stranu potraznje modela i uzrokovati neocekivane
promjene na trziStu. Drugo, statisticki podaci su ograniCeni i Cesto stizu prekasno da bi bili
korisni poduzeéu koje pokuSava biti ispred Copora. Trece, neke varijable kao S$to je
raspolozenje trziSta su previSe zivahne da bi ih se obuhvatilo u formalnom modelu
predvidanja, dakle iskusan poslovni ¢ovjek upucen u trziSte ima daleko bolje Sanse da shvati
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Sto se stvarno dogada nego tim analitiCara koji se bori da model prilagodi neadekvatnim
podacima. No, iako je ovo snazan argument, on ima nedostatke. Osje¢aj moZe utjecati na
prosudbu, a donositelji odluka koji sjede preblizu trzistu riskiraju da izgube perspektivu.
Potrebne su im objektivne informacije i savjeti. Podrska uravnoteZzenim trziSnim odlukama
funkcija ekonomije brodarstva. Iako su neovisni brodari vazna skupina donositelja odluka u
pomorstvu, postoje mnogi drugi koji rade u velikim brodarskim korporacijama, bankama ili
birokraciji €iji je pristup odlukama usmjerenim na buduénost vrlo razli¢it. Poduzetnici kao
Onassis trebaju samo sebe uvjeriti, ali donositelji odluka koji dijele odgovornost moraju nositi
svoje kolege sa sobom. Bankari, drzavni sluzbenici, izvr$ni direktori brodogradnje i ¢lanovi
odbora naftnih kompanija, celicana i1 brodskih konglomera sudjeluju u tim odlukama
usmjerenim na buducnost, ali nemaju vremena ili stru¢nosti da ih osobno istraze. Ovi
donositelji odluka delegiraju analizu i ofekuju da ¢e im biti predstavljena predvidanja na
temelju priznatih analitickih tehnika, u obliku koji se moze proslijediti kolegama 1 neovisno
provjeriti. Cak i brodarski poduzetnici koji prikupljaju financijska sredstva mogu biti izvuceni
u ovaj proces strukturirane analize trzista [7], [1]. Ako se zaduzuju od banke, sluzbenik banke
za kreditiranje 1 njezin odjel za kreditnu kontrolu o¢ekuju strukturiranu analizu perspektiva
njihovog poslovanja. Ili ako ¢e se sredstva prikupiti putem IPO-a ili s trziSta obveznica,
financijske institucije moraju biti uvjerene, a to znaci objasniti kako funkcioniraju trzista i
koji su rizici. U takvim sluc¢ajevima prognoze, koliko god bile neadekvatne, postaju dio
procesa odlucivanja.

4.3. Za Sto donositelji odluka koriste prognoze

Raspon pomorskih poslovnih aktivnosti koje zahtijevaju predvidanja ili gledanje korak
unaprijed je izuzetno Sirok, osobito ako uzmemo u obzir aktivnosti banke, vlade, lucke
uprave, brodare i druge zainteresirane organizacije na brodarskom trzistu. Navedene su neke
od vaznijih komercijalnih odluka u nastavku i o€ito je da svaki ukljucuje vrlo razlic¢it pristup
predvidanju:

e Spot-chartering ships. Ovo je jedna od temeljnih odluka u pomorstvu, i
prosudivanje $to ¢e se dalje dogoditi je presudno. Cekanje od nekoliko dana
ponekad mozZe rezultirati bolju stopu i1 postavlja se pitanje u kojoj ¢e iskrcajnoj luci
brod biti najbolje pozicioniran. To zahtijeva kratkoro¢ni pogled na trziSte i
konvencionalne tehnike predvidanja nisu od velike pomo¢i. Malo pouzdanih
podataka dostupno je u vremenskom okviru i donositelji odluka opcenito se
oslanjaju na vlastite intuitivne modele i osjecaj brokera koji rade na trziStima,
premda modeling nije u potpunosti izvan igre za velike tvrtke ili grupe s jakom
informacijskom bazom.

e Iznajmljivanje brodova na vrijeme. To pokriva dulje razdoblje i pruza idealnu
priliku za zauzimanje razumnog pogleda na trziSne izglede. To je srediSnja
upotreba predvidanja, fokusiranja o vjerojatnoj buducoj razini spot zarade tijekom
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usporedenog razdoblja cartera s dostupnom stopom cCartera 1 preostalom
vrijednos¢u broda na kraju Cartera.

Kupnja 1 prodaja. Odluc¢ivanje kada kupiti ili prodati brodove jo$ je jedna glavna
primjena za prognoze u pomorstvu. U ovom slucaju fokus je na rabljenim
cijenama koje e razviti i identificirati prekretnice na trziStu. TrziSni igraci moraju
odluciti gdje se nalaze u ciklusu i predstavljaju li cijene dobru vrijednost u odnosu
na dugorocne trendove.

Proracuni. Vecina tvrtki proizvodi neku vrstu proracuna za sljedecu godinu.
Brodarske tvrtke s brodovima na spot trzitu trebaju procijeniti zaradu i troSkove u
proracunskoj godini, te brodske posrednike ¢ija je provizija postotak od vozarine, a
imaju istu kamatu. Obojicu bi moglo zanimati kako ¢e se polovne cijene razvijati.
Brodogradilista moraju predvidjeti obujam prodaje i cijene, dok su proizvodaci
brodske opreme zainteresirani za prodaju tipova brodova koji koriste njihovu
opremu.

Stratesko 1 korporativno planiranje. Ovo prelazi na viSe specijalisticki teritorij.
Vece tvrtke obi¢no koriste sustave planiranja koje moraju ukljuciti cijele
organizacije u promisljanju kako bi se posao trebao razvijati. Nekoliko velikih
brodarskih tvrtki za teret u rasutom stanju, linijska i1 specijalizirana trziSta Cine
stratesko planiranje, ali tu tehniku ceS¢e koriste veliki unajmljivaci poput naftnih
poduzeca i CeliCane; proizvodaci brodogradilista i brodske opreme; i luke. Koriste
dugoroc¢ne trzisne prognoze ili scenarije kao pocetnu tocku za njihove aktivnosti
planiranja.

Razvoj proizvoda. BrodogradiliSta, brodarske tvrtke i proizvodaci opreme za
razvoj novih proizvoda potrebna je trziSna analiza tipova brodova koji ¢e se dobro
prodavati u buduénosti.

Medunarodni pregovori. Prognoze imaju ulogu u mnogim medunarodnim
pregovorima i u formuliranju propisa. Na primjer, brodograditelji koriste trziSne
prognoze kao osnovu za medunarodne rasprave o kapacitetima i regulatorima koji
razvijaju postupno ukidanje rasporeda za tankere s jednim trupom potrebne za
razumijevanje utjecaja predlozenog propisa na dostupnosti transportnih kapaciteta.
Donosenje vladine politike. TrziSne prognoze su ponekad potrebne kao input za
odluke vlade o pomorstvu i brodogradnji.

Industrijski odnosi. Pregovori sa sindikatima brodara i brodogradnje cesto
ukljucuju pogled na trzi$ne izglede.

Bankarska kreditna analiza. Banke posuduju novac vlasnicima brodova i (ili
odluc¢uju hoce 1i foreclose) moraju imati pogled na rizik. To ukljucuje procjenu
buduc¢e snage trziSta, vozarina i cijena broda; trziSna prognoza pruza dobru
pocetnu tocku za raspravu o zajmovima koji ukljucuju stupanj komercijalnog
rizika.
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5. METODOLOGIJE PROGNOZE TRZISTA

5.1. Vremenska skala prognoze

Vrijeme ima posebno mjesto u predvidanju i ima veliki znacaj za predvidanje usvojene
metodologije. lako se odluke donose u sadaSnjosti, udaljenosti njihovih posljedica se protezu
u buduénost 1 utjeCu na zadatak prognosticara jer vazne kratkoro¢ne varijable ¢esto nisu vazne
dugorocno i obrnuto. Tri vremenske skale pomorskog trziSta koje smo definirali — trenutno,
kratkotrajno i dugoro¢no — ipak pruzaju logi¢an nacin definiranja vremenskog horizonta
predvidanja , iako korisno je dodati i etvrtu, srednjoro¢nu [7].

Trenutne prognoze odnose se na dane ili cak sate. Ovo je vremenska skala unajmljivaca,
brokera i trgovaca koji moraju odluciti hoc¢e li popraviti brod ili teret. Chartering brokeri, koji
rade na vrlo kratkoroénim odlukama, svakodnevno se suocavaju s ovakvom prognozom.
Treba li njihov klijent prihvatiti ponudu ili pri¢ekati? MoZzda bi trebao i¢i u balastu u drugu
zonu utovara. Suocen s mogucnostima zakupa na spot trzistu, mora izabrati u kojem je dijelu
svijeta najbolje da brod zavrsi. Ili bi jednostavno trebao staviti brod na time charter? Ovo je
prognoza na oStrom kraju, na granicama dostupnosti informacija, bez vremena za debela
izvjesc¢a. Rizi¢na profesija, ali vrlo nagradujuca za one koji su dobri u tome!

Kratkorocne prognoze u pomorstvu opcenito pokrivaju razdoblje od par mjeseci — na primjer,
ostatak tekuce 1 idu¢e godine. To je popularan vremenski okvir jer pokriva proracunsku
godinu, aktivnost predvidanja u koju se ukljucuje vecina tvrtki. S glediSta prognosti¢ara ima
viSe toga s ¢ime moze raditi 1 ve¢e Sanse da bude u pravu jer trziSne osnove kao Sto su
poslovni ciklus i knjiga narudzbi brodogradilista ponekad su dobro definirane. ,,Budu¢nost® je
dovoljno blizu da se na temelju toga mogu napraviti osnovne i vjerodostojne prognoze,
povecavajuci Sanse da se informacije iskoriste kako bi bile to¢ne prognoze. Budu¢i da postoji
mnogo dostupnih podataka, to je idealan vremenski okvir za modeliranje.

Srednjorocne prognoze opcenito pokrivaju vremenski raspon od 5 do 10 godina. Oni se
protezu na prosjecni ciklus pomorskog trzista, za koji znamo da bi mogao biti 4-12 godina.
Bankari koji posuduju brodarskoj industriji fascinirani su oblikom i vremenom sljedeceg
ciklusa, a sliCan interes imaju i brodogradiliSta. Ako brodar kupuje brodove za rasuti teret,
kolika je Sansa za dugotrajnu recesiju? Hoce li imati novca da prezivi depresiju? Kako ¢e se
operativni troSkovi usporediti s onima konkurenata? Prognoze tijekom ovog vremenskog
okvira Cesto koriste ili modele ponude-potraznje ili neku vrstu ekonometrijskih modela.

Dugorocne prognoze imaju logic¢an raspon od 25 godina, zivotni vijek trgovackog broda. Do
kraja 25-godiSnje prognoze od sadasnje flote ¢e ostati malo, dakle sve je moguce! Ovo je
teritorij "think tanka" i s vremena na vrijeme se dogadaju velike promjene. Tijekom
posljednjih dvadeset godina pomorstvo je dozivjelo brzi rast parnog ugljena; razvijalo se
trziSte Cartera kontejnera; hladnjace gube trzisni udio zbog kontejnerskih brodova; i krstarenje
se razvilo kao novi segment. Ova dugoro¢na kretanja relevantna su za velike tvrtke za
prijevoz rasutih tereta, brodograditelje 1 pruzatelje usluga kao $to su kontejnerske firme 1 luke.
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Vlade koje razvijaju ili preispituju pomorsku politiku Cesto zele dugorocnu perspektivu. Iako
se modeli Cesto koriste za dugoroCne prognoze, oni jesu malo vise od zgodnog nacina
predstavljanja zakljucaka izvedenih iz manje formalnih analiza. SaZetak je kako se ti razliciti
vremenski okviri primjenjuju na razli¢ite donositelje odluka. Lako najpopularniji je
kratkoro¢ni. Gotovo svi to koriste u nekom trenutku. Vecina podrzavajucih industrija takoder
je zainteresirana za srednjorocnu, dok se samo vlade 1 velike korporacije upustaju u
dugoro¢ne scenarije.

5.2. Tri razliCita nacina pristupa prognozi

Budu¢i da donositelji odluka imaju tako razliCite potrebe koje pokrivaju tako razliCite
vremenske skale, mi moramo dobro razmisliti o tome kako se svaka prognoza priprema i
predstavlja. Cak i ako ispadne da je pogresno, predvidanje daje dodatnu vrijednost ako
donositeljima odluka daje bolje razumijevanje odluke koju donose. U tom smislu predvidanje
ima obrazovni element 1 analitiCari moraju pazljivo razmisliti o metodologiji koja c¢e
vjerojatno dati maksimalnu korist. Postoje tri razli¢ita na¢ina pristupa ovom zadatku, svaki od
njih koji ima specifi¢ne prednosti i nedostatke. Nazvat ¢emo ih izvjeS¢e o trziStu; model
predvidanja; i analiza scenarija.

Trzisno izvjesce je pisana studija osmiSljena kako bi klijentu pruzila dovoljno informacija
kako bi stvorio vlastite stavove o tome Sto bi se moglo dogoditi u buduénosti. Odgovorit ¢e
pitanja kao §to su: Kako posao funkcionira? Koliko brzo raste i zasto? Sto je konkurentska
struktura i tko su lideri na trzistu? Kako ¢e se stvari razviti? Koji su rizici? Izvjes¢e koje se
bavi ovim pitanjima nuzno je opisno, ali opcenito ukljucuje neke statisticke analize i tablice
predvidanja, iako ne nuzno proizvedene s integriranim modelom.

Strukturiraniji pristup je matematicko modeliranje segmenta pomorskog poslovanja. Nekoliko
tvrtki nudi modele predvidanja za cijelo brodsko trziste, a brodarske tvrtke ponekad razvijaju
vlastite sektorske modele, na primjer trgovina naftom, trgovina suhim rasutim teretom ili
trziSte brodogradnje. Jer modeli se lako aZzuriraju, analiza osjetljivosti moze se Koristiti za
pokazivanje osjetljivosti rezultata na promjene kljucnih pretpostavki. Medutim, oni takoder
imaju tri nedostatka. Prvo, koliko god sofisticiran model, prognoza nije niSta bolja od
pretpostavki — kucanje brojeva u racunalo, samo po sebi ne dodaje veliku vrijednost. Drugo,
prilikom prognoziranja vozarine i cijene, modeli ponude i potraznje mogu biti tako osjetljivi
na vrlo male promjene pretpostavki da poveznica izmedu pretpostavki i prognoze moze
postati slabasna! Tre¢e, modeli ne mogu rijesiti probleme za koje nema dostupnih podataka,
koliko god oni bili vazni. Potraznja za informacijama je poseban problem.

Analiza scenarija ima drugaciji pristup. Umjesto da krenemo od unaprijed stvorenog modela,
pocinjemo identificiranjem kriti¢nih problema na koja bi donositelj odluka mogao odgovoriti
u buducnosti, zatim radi unatrag kako bi analizirao sile koje se nalaze iza svakog problema,
razvijanje scenarija. Na primjer, ako je rizik od oneciS¢enja identificiran kao klju¢no pitanje
za tankersku tvrtku, scenarij bi ispitao kako bi regulatorni pritisci i komercijalni trendovi
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mogli utjecati na poslovanje. Kolika je vjerojatnost ozbiljnog incidenta onecis¢enja? Kako bi
reagirali regulatori i brodovlasnici? AnalitiCar konstruira scenarij koji ilustrira kako ti
¢imbenici mogu biti u interakciji. Prednost analize scenarija jest da omogucuje 'lateralno
razmiS$ljanje' 1 moze se kretati u podru¢ja koja su manje dobro definirana kvantitativno.
Nedostatak je $to su scenariji sloZeni za izradu, i to nisu svi donositelji odluka spremni uéi u
duh ove Siroke tehnike.

S metodoloskog stajaliSta postoji temeljna razlika izmedu trziSta predvidanja i istrazivanja
trzista [7], [2]. U smislu ciljeva, trziSne prognoze Cesto imaju prilicno opcéenite pojmove
referenca, dok je istraZivanje trziSta opcenito povezano s definiranom poslovnom odlukom.
Metodologijom trzisSne prognoze obi¢no dominira statisticka analiza, buduci da je statistika
najbolji nacin predstavljanja velikih skupina gdje se zakon velikih brojeva moze primjeniti.
Posljedi¢no, analiza je brojcana i Cesto ukljuuje racunalno modeliranje. Nasuprot tome,
istrazivanje trziSta obi¢no se poblize bave tehni¢kim i bihevioralnim varijablama, koje su
manje predstavljene u statistickim pojmovima — modeli se mogu koristiti za uspostavljanje
okvira, ali sredi$nja pitanja poput ,,Kako ¢e natjecatelji ili Carteri reagirati?* koja se najbolje
rjeSavaju istrazivanjem trenutnih pogleda i obrazaca ponasanja relevantnih donositelja odluka.
Numericka analiza je jo$ uvijek vazna, ali je opcéenito financijske prirode. U pripremi studije
istrazivanja trziSta opcenito je potrebno suziti podrucje analize kako bi se zadatak ucinio
izvodljivim u smislu koli¢ine informacija s kojima se rukuje. To dovodi do jedne od
najvaznijih funkcija trziSne prognoze, koja je postaviti scenu za detaljnije istrazivanje trzista.
Kako god temeljito istraZivanje trziSta moZe biti, ne moze si priustiti ignoriranje trendova na
trziStu u cjelini. Ako mi uzmemo analogiju s cestovnim prijevozom, trziSna je prognoza
ekvivalentna karti puta koji utvrduje kamo vode glavne ceste, dok je istraZivanje trziSta
jednako plan rute koji vozac priprema prije nego Sto krene na dugo putovanje. Sigurno ¢e se
referirati na plan puta, ali njegov plan rute bit ¢e jedinstven. To ¢e se baviti odredenim
putovanjem i da bi bio uspjeSan, mora uzeti u obzir takve pojedinosti kao Sto su ocekivana
gusto¢a prometa, brzina ograniCenja, preCice i radovi na popravku cesta koji bi mogli
uzrokovati kasnjenja, a nista od toga nije prikazano na karti. Naravno, vozaci koji idu na duga
putovanja ne moraju pripremati planove puta. Mnogi samo krenu i slijede putokaze, nadajuci
se da se nece izgubiti. Sli¢no vrijedi 1 za donositelje odluka na trziStu pomorskog prometa. U
sljede¢im odjeljcima detaljnije ¢emo raspravljati o svakom od pristupa.
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6. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA TRZISTA

Izvjes¢e o istrazivanju trziSta tice se obrazovanja koliko 1 predvidanja. Cilj je sazeti sve
relevantne Cinjenice o trziStu, ispitati trendove i1 donijeti zakljuCke o tome S$to bi se moglo
dogoditi u buducnosti. Priprema ove vrste studija zahtijeva kombinaciju komercijalnog 1
ekonomskog znanja. Statisticke tehnike o kojima ¢emo raspravljati u kasnijim odjeljcima su
korisne, ali naglasak je na identificiranju ¢imbenika koji ¢e znacajno utjecati na uspjeh ili
neuspjeh trgovacke odluke, skupljanjem informacija i procjenom na koji nacin se oni mogu
razviti. Sustavni postupak za iznoSenje studije istrazivanja trzista ima Sest glavnih koraka.

Prvi korak je uspostavljanje uvijeta reference studija. Koju odluku treba donijeti, i kako ¢e
studija doprinijeti? Dobar dio ovisi o fazi razmiSljanja koje je dosegnuto. Na primjer, linijska
tvrtka koja razmislja o postavljanju nove usluge trebala bi odluciti kakvu vrstu operacije
postaviti 1 koliko ulagati u to. U ovome slu¢aju neka od pitanja na koja mora odgovoriti su
sljedeca:

e Koliko je veliko dostupno trziste i koliki bi udio mogla tvrtka osvojiti?
e Kako Ce se stopa vozarine i obujam razvijati na toj ruti?

e Koji ¢e aspekti usluge biti najvazniji u postizanju buduce prodaje?

e Koja vrsta broda ¢e biti najisplativija u pruzanju ove usluge?

e Kako ¢e konkurenti reagirati na novog sudionika u trgovini?

Postavljanjem projektnog zadatka na ovaj nacin jasno je da donositelj odluke trazi vise od
jednostavne prognoze trgovine. Treba mu savjet o tome kako ¢e se konkurentna pozicija
vjerojatno razvijati i kako ¢e se komercijalno okruzenje u kojem ¢e raditi promijeniti. Korak 2
je prikupljanje svih dostupnih informacija i analiza proslih trendova. Definiranje trziSnog
segmenta ¢esto moze biti prili¢no tesko. Na primjer, investitor koji razmislja o kupnji malog
produkt tankera za trgovanje na spot trziStu mozda nece biti siguran koja je vrsta plovila
najbolja. Treba li mo¢i trgovati kemikalijama? Je 1i za Ciste ili prljave produkte? Koliko
paznje treba posvetiti veliCini spremnika, broju segregacija i kapacitetu pumpe? Nakon §to je
segment trziSta definiran, tre¢i korak je identificiranje konkurencije. Brodovlasnik moze biti
istisnut s trziSta zbog zestoke konkurencije ili prekomjernim narucivanjem od strane
konkurenata. U sluaju brodogradnje, to moze ukljucivati identificiranje drugih
brodogradiliSta s poznatom sposobno$¢u u trziSnom segmentu i prikupljanje informacija o
njihovoj komercijalnoj izvedbi. U projektu rasutog prometa, moze ukljucivati utvrdivanje
flote brodova koji mogu trgovati na ovom trziStu i analiziraju¢i budud¢i nalog i strategiju
drugih operatera. Sastavljanje baze podataka za sav ovaj posao Cesto je tesko jer informacija
je nepotpuna ili nedostupna, ali treba imati za cilj pruziti pregled onoga Sto se dogada na
trzistu, Sto analitiCar potom moze istraziti i objasniti. Zavrsni korak je razmotriti sve ciklicke
uc¢inke koji mogu biti na djelu — na primjer, nedavno jak rast moZze biti posljedica
gospodarskog poslovnog ciklusa, a ne dugoro¢nog trenda. Korak 3 vodi studiju u aktivnosti
natjecatelja. Statistika obi¢no nije korisna za analizu ove vrste informacija, a produktivniji je
pristup ispitati misljenja ljudi uklju¢enih u poslovanje o planovima tvrtki koje posluju u
relevantnom trziSnom segmentu. To ukljucuje:
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¢ identificiranje relevantnih stru¢njaka za ispitivanje;
e odlucivanje o popisu pitanja na koja je potrebno odgovoriti;
e odabir najprikladnije metode anketiranja misljenja.

Postoje mnoge utvrdene tehnike za ispitivanje misljenja, u rasponu od osobnog intervjua do
op¢eg upitnika. Na primjer, istrazivanje misljenja o trziStu trajekata otkrilo je da je
komercijalni trend snaZzno usmjeren prema predstavljanju broda za krstarenje kao 'plutajuceg
hotela' kako bi se maksimalno povecali troSkovi putnika na brodu. Ovo je pruzilo osnovu za
novu liniju istrazivanja o tome kako ¢e se ovaj trend razvijati tijekom sljedeceg desetljeca.
Prve tri faze u postavljaju temelje za studiju definiraju¢i njezine ciljeve, analiziranje
statistickih trendova, dobivanje mi$ljenja stru¢njaka i utvrdivanje planova konkurenata koji
djeluju na trzistu. Ostaje pripremiti izvjeS¢e, a ono je podijeljeno u tri koraka. Korak 4
ukljucuje buduce trziSno okruzenje i1 takva pitanja kao: Koliko je ovo trziSte osjetljivo na
komercijalne uvjete u drugim sektorima trziSta brodarstva? Na primjer, tijekom 1990-ih
trziSte tankera za male proizvode pokazalo se relativno robustno protiv viSka VLCC-a koji su
se razvili pocetkom desetlje¢a. Korak 5. izdvaja ¢imbenike koji ¢e vjerojatno biti najvazniji u
odredivanju buduceg ishoda projekta i donosi zakljucke o tome kako ¢e se oni razvijati.
Konacno, 6. korak je kljuc¢ni zadatak predstavljanja rezultata. Obi¢no se priprema izvjesce s
izvr$nim sazetkom za zauzete donositelje odluka koji ne Zele ¢itati stvar u cjelini. To ne znaci
da ne Zele detalje. Mogucnost neovisne provjere strucnjaka da provjeri metodologiju i
izvjes¢e u kojem se navodi detaljno istrazivanje daje vjerodostojnost zaklju¢cima. Sazetak
moze ukljucivati analizu rizika. Na primjer, pretpostavimo da se neki od klju¢nih utjecaja na
trziStu razvijaju nepovoljno, Sto bi se dogodilo 1 kako bi tvrtka mogla reagirati?
Pretpostavimo, tvrtka kupuje produkt tankere, ali jedno ili viSe rastuéih trziSta za uvoz
proizvoda ne uspijeva se razviti. Bi li bilo vazno? Moze li se sada poduzeti ikakva mjera za
zaStitu takvog dogadaja? Ovo nije lako izvesti, ali je vrijedan dodatak 'spot' tehnici
predvidanja. Uz pisani izvjestaj, Cesto se nudi usmeno izlaganje sa slajdovima.
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7. PROGNOZIRANJE VOZARINA

Vjerojatno najces¢i zahtjev je predvidanje vozarina. Prognoze vozarina uvelike koriste banke,
brodarske tvrtke, drzavni sluzbenici i konzultanti koji imaju proviziju za izradu komercijalnih
studija. Postoji nekoliko komercijalno dostupnih modela trzisnih prognoza koji korisnicima
omogucuju unos vlastitih pretpostavki. lako se ti modeli jako razlikuju u detaljima, veéina
koristi metodologiju na temelju predvidanja ponude i potraznje za trgovackim brodovima i
koriStenje ravnoteze ponude-potraznje kako bi se izvukli zakljucci o razvoju vozarina. To
osigurava dosljedan okvir za pripremu trziSne prognoze trzista brodara i moze biti razvijeno s
odgovaraju¢im detaljima za izradu projekcija koje su znacajne za pojedine svrhe. lako se
prognoze ovog tipa izraduju s preciznim detaljima, ¢esto su dosta neto¢ne. Njihovi detalji
rezultat su nacina na koji su izradeni, a ne pokazatelji njihove to¢nosti.

7.1. Klasi¢ni pomorski model ponude i potraznje

Za neke je svrhe racunalni model korisniji od izvjes¢a. Sve ekonomske prognoze se temelje
na nekoj vrsti modela, koji daje pojednostavljenu sliku svijeta koji nastojimo predvidjeti, ali u
ovom slucaju zZelimo razviti radni model koji ¢e uspjesno reproducirati odnos izmedu klju¢nih
varijabli u segmentu brodskog trziSta koje se istrazuje, ¢esto ukljucujuéi cijene i vozarine.
Glavne varijable potraznje su svjetska ekonomija, trgovina robom i potraznja za brodovima,
dok je glavna varijabla ponude: otpad, narudzbe i trgovacka flota. Osim 'normalnih’'
vrijednosti od ove varijable mogu postojati zamjenski znakovi, koji su iznenadne i
neocekivane promjene bilo koje od ovih klju¢nih varijabli. Vazna tocka o neocekivanim
promjenama je da iako je njihov tajming nepredvidiv, njihova pojava nije. Na primjer,
nemoguce je tocno predvidjeti kada ¢e do¢i do politickih poremecaja na Bliskom istoku, ali
dogodilo se sedam puta u posljednjih 50 godina (1952., 1956., 1967., 1973., 1979., 1980. i
2001.), pa je vjerojatno da ¢e se ponoviti u nekom trenutku. A paralelni primjer je
projektiranje broda koji se mora nositi s 'super-valovima'. Projektant ne zna kada ¢e brod
pogodit jedan, ali ako je vjerojatno da ¢e se dogoditi, dizajn se mora mo¢i nositi s tim. Tako
da tajming nije jedini problem. Odnosi povezuju varijable zajedno. Klju¢ni odnosi u
makroekonomskom modelu su veze izmedu svijetske ekonomije i trgovina robom; robna
trgovina 1 potraznja za brodom; ulaganje brodara, narudzbi i rezalista. Konacno postoji klju¢ni
odnos izmedu ravnoteze ponude 1 potraznje, vozarina, cijena i raspolozenja investitora. To se
vrata u opskrbnu stranu modela kroz odnos izmedu vozarina, cijena i1 investicijskog
raspoloZenja. Ovo je jedan od najtezih dijelova modela. Oc¢ito ima mnogo nacina na koje se
model moze detaljnije razviti. Na primjer, svjetska ekonomija moze se podijeliti na regije ili
zemlje, robna trgovina moze se podijeliti na razli¢ite robe, od kojih se svaka detaljno bavi
doti¢nim industrijskim sektorom i brodska potraznja se moze podijeliti prema vrsti tereta, na
primjer kontejneri, rasuti i specijalizirani tereti. Na strani ponude, flota se moze podijeliti
prema vrsti 1 veli€ini broda i sli¢énim pitanjima budu¢i da se produktivnost flote moze detaljno
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razviti. Doveden do krajnosti, rezultat bi mogao biti model s mnogo tisuca jednadzbi, iako,

kao Sto ¢emo vidjeti u nastavku, detalji ne ¢ine modele nuzno to¢nijim.

7.2. Pet faza u razvoju modela predvidanja

U principu, modeliranje ponude i potraznje moZe se primijeniti na bilo koji segment
transporta u industriji, ali uspjeh ovisi o kvantificiranju varijabli na znacajnoj razini

desegregacije, a u praksi je to za neke segmente lakSe nego za druge. Segment dostave kao Sto
su tankeri za sirovu naftu i brodovi za rasuti teret koji posluju na dobro dokumentiranim

trziStima je najlakSe modelirati, dok je specijalizirana plovila kao $to su kontejnerski brodovi,

nosaci vozila 1 kemijski tankeri teze modelirati kao cjelinu zbog nedostatka objavljenih

informacija 1 slozenijih odnosa koji su ukljuceni. Rekavsi ovo, Cesto je moguce modelirati
dijelove ovih slozenih sektora. Pet faza u pripremi modela sazeti su u nastavku:

1.

Model dizajna. Nacrtajte dijagram toka kako model radi. Ovo pomaZe u razmisljanju o
strukturi 1 osigurava da su svi moguci utjecaji na zavisne varijable razmotreni. Koje su
varijable vazne? Ima li model ekonomski smisla?

Definirajte odnose 1 prikupite podatke. U ovoj fazi strukturni oblik modela se
uspostavlja kao skup povezanih jednadzbi. Na oblik modela ¢e utjecati dostupnost
podataka — nema smisla specificirati jednadzbe koje se ne mogu uklopiti jer statisticki
podaci nisu dostupni. Nakon S$to su strukturne jednadzbe ustanovljene uobicajeno je
da se model preinaci u reduciran oblik, algebarskim putem manipulacije, kako bi se
izveo model u kojem svaka endogena varijabla ima zasebnu jednadzbu u terminima
egzogenih varijabli. To moze pomo¢i u izbjegavanju statistickih problema.

Jednadzbe procjene i1 parametri ispitivanja. Ova se faza obicno provodi pomocu
raCunalnog paketa koji procjenjuje parametre i automatski daje raspon statistike
testiranja. Uz koeficijent korelacije 1 't'-test, razne statistike se koriste za testiranje
odredenih ekonometrijskih problema — na primjer, Durbin-Watsonovu statistiku za
identifikaciju autokorelacije. Rezultati ovih testova ¢e odrediti jesu li jednadzbe
korisne.

Potvrdite model. Uz statisticke testove, dobra je praksa testirati model provodenjem
simulacijske analize, idealno koriStenjem podataka koje nismo koristili za procijenu
jednadzbi. Nakon ove faze, struktura modela je finalizirana.

Pripremite prognozu. Za izradu prognoze zavisnih varijabli potrebno je prognozirati
vrijednosti za egzogene varijable. Na primjer, to moZe ukljucivati predvidanja
industrijske proizvodnje, trgovine robom 1 wulaganja u brodove. Studija o
odgovaraju¢im vrijednostima za egzogene varijable je stoga vitalna faza.
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Slika 2. Makroekonomski model brodarstva
Izvor: MARITIME ECONOMICS. Third edition (nankai.edu.cn)

7.3. Analiza osjetljivosti

Modeli predvidanja mogu se koristiti za razvoj analiza osjetljivosti koje istrazuju koliko se
prognoza mijenja kao rezultat male promjene jedne od pretpostavki. Prognoza 'osnovnog
slucaja' prvo se uspostavlja pomoc¢u razumnog skupa pretpostavki, zatim su napravljene male
promjene u ulaznim pretpostavkama i rezultirajuce promjene u krajnjoj varijabli se biljeze. Na
primjer, model se moZze koristiti za istrazivanje utjecaja nizeg industrijskog rasta ili veceg
rashoda na predvidene vozarine i tablicu sastavljenu koja prikazuje promjenu svake egzogene
varijable i odgovarajuéu promjenu u ciljnoj varijabli. U teoriji ova tehnika omogucuje
korisniku prognoze da razumije osjetljivost prognoze na male promjene u pretpostavkama, ali
u pomorskom gospodarstvu postoje mnogi meduodnosi koji se ne mogu kvantificirati s
dovoljnom jasnoCom da bi svojevrsna analiza osjetljivosti bila potpuno ‘'automatska'.
Promjena u pretpostavci za svijetski industrijski rast mogao bi smanjiti trgovinu i izazvati pad
vozarina. Medutim, u stvarnom svijetu nize vozarine mogu rezultirati ve¢im rashodom, pa
trziSni mehanizam kompenzira niZi rast u narednim razdobljima. Modeli su rijetko sposobni
odrazavati te medusobne odnose u ponasanju automatski i samo mijenjajuéi jednu
pretpostavku dok sve ostalo ostaje isto ne mora nuzno to¢no reproducirati nac¢in na koji
funkcionira trziSni mehanizam.
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8. IZRADA ANALIZE SCENARIJA

Tre¢i pristup predvidanju je analiza scenarija. Problem s kojim se bavi je komunikacija
izmedu analitiCara 1 donositelja odluka. Do kraja svog proucavanja trziSta prognosticar je
mozda stru¢njak, ali kako on to znanje prenosi na donositelja odluka? I kako iskoriStava
znanje donositelja odluka? Analiza scenarija direktno rjeSava ovaj problem ukljuc¢ivanjem
donositelja odluka u proces predvidanja. Scenariji se razvijaju na forumu seminara s
rukovoditeljima rade¢i zajedno s analiti¢arima. Time se izbjegava krutost formalnih modela
koji mogu previSe pojednostaviti slozena pitanja i1 biti pristrani prema kvantificiranim
varijablama. Takoder pruza bolju priliku da se usredotoCe na procjenu pitanja koja ce
vjerojatno biti vazna. Pristup scenarija razvio je Herman Kahn u svom radu za Rand
Korporaciju 1950-ih godina. Pojam 'scenarij' posudio je iz filmske industrije, gdje ,,scenarij*
filma ocrtava njegovu radnju i raspoloZenje svake sljedece scene. Khanovi scenariji imali su
za cilj rjeSavanje buduénosti na isti nacin. Tijekom godina ovaj pristup je prilagoden i
razvijen, ¢esto od strane velikih korporacija. Jedan pristup je zapoceti sa scenarijem osnovnog
slucaja koji uzima trenutni ,,zaplet™ i razvija ga naprijed u scenarij ,,bez iznenadenja‘ koji se
nastavlja kao 1 proSlost. Iz ove baze, alternativni scenariji se razvijaju sustavnim
raspravljanjem o razvoju koji bi mogao proizvesti razli¢ite scenarije. Opcenito se scenariji
razvijaju u skupinama od dva ili tri, obi¢no pokrivaju duga razdoblja.

Sustavna metodologija za analizu scenarija mogla bi se sastojati od faza kao §to
slijedi:

1. Grupa analitiCara upravlja analizom 1 pita okupljenu skupinu stru¢njaka i
menadzera da imenuju probleme za koje smatraju da ¢e biti najvazniji u
odredivanju kako ¢e se dogadaji razvijati tijekom vremenske skale prognoze. Ovo
moze biti u€injeno tako da se grupa podijeli u radne skupine i zamoli se svaku da
javi popis problema.

2. Sastavite popis ,kljuénih® problema na temelju odgovora razli¢itih skupina i
raspravite o znacaju svake od njih. Cilj ovog dijela analize je utvrditi Cinjenice
koje ¢e biti vazne u buducénosti, na primjer demografija, geografija, politicka
uskladenja, industrijski razvoj 1 resursi.

3. Vratite uredeni popis radnoj skupini i zamolite ih da rangiraju pitanja po
redoslijedu vaznosti, koriste¢i skalu od 1 do 10. Analizirati rezultate i identificirati
varijable oko kojih postoji najve¢i konsenzus i one o kojima ima najmanje
dogovora.

4. Iz ove osnove razvijte druStveni, tehnicki, ekonomski i politicki scenarij ,,bez
promjena”, te alternative u kojima se mijenjaju najvaznije varijable, 1 pripremite
izvjesc¢e sa sazetkom rezultata.

Analiza scenarija je nacin poticanja menadzmenta i osoblja u velikim organizacijama kako bi
postali svjesniji problema s kojima ¢e se tvrtka suoCavati u buducnosti. Budu¢i da se temelji
na 'sustavnom nagadanju' mnogo je lakSe imati Siri raspon, ali to zahtijeva vjestinu i
prosudivanje kako bi se raspon mogucih trendova suzio na nekolicinu koji su znacajni.
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Zakljucno, analiza scenarija moze biti koristan nacin definiranja rizika i prilika dugoro¢nog
poslovanja. Medutim, zahtjevno je u smislu vremena, zahtijeva intelektualne energije, a
rezultate je teSko obuhvatiti 1 distribuirati. Rizik od jedne kvantificirane prognoze modela je
da ignorira klju¢na pitanja. Rizik analize scenarija je da postaje toliko mutna da je od male
vrijednosti.
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9. ANALITICKE TEHNIKE

Sada ¢emo ukratko pregledati dostupne analiticke tehnike. Kratak osvrt na njihove razlicite
sposobnosti pomo¢i ¢e novopridoslicama u predvidanju ideje o tome Sto treba ocekivati.

e I[strazivanja javnog mnijenja pitaju 'upucene' ljude Sto ocekuju da ¢e se dogoditi.
Dosta brodari to rade neformalno, ali postoje strukturirane metodologije kao npr.
Delphi tehnika ili ankete misljenja. Ova tehnika je posebno korisna za pokupiti nove
trendove koji su stru¢njacima ociti, ali nisu vidljivi iz proslih podataka. Pristup moze
biti formalan, koriStenjem panela ili neformalni.

e Analiza trenda identificira trendove i cikluse u proslim serijama podataka (vremenske
serije). Naivna prognoza ekstrapolira nedavne trendove u buduénost, brz pristup jer
nema lukavih egzogenih varijabli za predvidanje, ali ne daje nikakve naznake kada ili
zasSto se trend moze promijeniti. Sofisticiranija analiza trendova analizira temeljne
trendove, cikluse 1 neobjasnjive ostatke. Jednom velikom gestom trendovi i ciklusi
govore nam $to ¢e se dogoditi, ali prognosti¢ar jo§ mora odluciti hoce li se prosli
trendovi promijeniti.

e Matematicki modeli idu korak dalje i objasnjavaju trendove kvantificiranjem odnosa s
drugim varijablama za objasnjenje. Na primjer, koliko trgovina naftom raste ako se
svjetska industrijska proizvodnja poveca? Procjenom jednadzbi koje kvantificiraju
ovakve odnose mozemo izgraditi model za predvidanje trgovine naftom.

e Analiza vjerojatnosti koristi potpuno drugaciji pristup. Umjesto predvidanja Sto ¢e se
dogoditi, analiza vjerojatnosti procjenjuje mogucénost odredenog ishoda. Na primjer,
analiza vjerojatnosti moze rec¢i donositelju odluke da postoji 20% Sanse da ¢e vozarina
idu¢e godine iznositi 20.000 USD dnevno. Ovaj pristup funkcionira samo ako mozete
pronaci nacin izraCunavanja vjerojatnosti u brojéanim vrijednostima.

Analiti¢ari mogu pristupiti svakoj od ovih tehnika na nekoliko razli¢itih razina. U svakom
slucaju postoji brzi pristup koji zahtijeva malo posebne vjesStine i daje gotovo trenutne
rezultate 1 sofisticiranu verziju koja je sama po sebi specijalisticka tema. U ovom odjeljku
usredotocit ¢emo se na metode brzog predvidanja i1 ograniCiti raspravu o sofisticiranim
metodama za pregled opc¢ih problema.

9.1. Ispitivanja javnog mnijenja

Ispitivanja javnog mnijenja ukljucuju ispitivanje misljenja drugih stru¢njaka. Ovo je dobar
nacin za istraZzivanje problema koji se stalno mijenjaju, a ovaj pristup je c¢esto omiljen medu
donositeljima odluka u pomorstvu koji su stalno u potrazi za uvidima od strane stru¢njaka. Za
analitiCare to moze biti koristan naCin pronalaZenja trziSne inteligencije, ankete javnog
misljenja pristupaju zadatku na strukturiran nacin osmisljen kako bi pruzili uravnotezenu
procjenu onoga Sto stru¢njaci u industriji smatraju vaznim. Naravno da nema garancije da ¢e

26



identificirani problemi biti to¢ni, ali u industriji vodenoj osje¢ajima, znajuci Sto drugi misle
ima svoje koristi.

9.2. Analiza vremenskih serija

Statisticke tehnike za analizu vremenskih serija kre¢u se od jednostavnih do visoko
sofisticiranih. U svom najjednostavnijem obliku ekstrapolacija trenda zahtijeva malo
tehnickih podataka, dok su sofisticiraniji oblici eksponencijalnog izgladivanja sloZeni,
ukljucujuéi napredne matematicke vjestine.

9.3. Ekstrapolacija trendova

Najjednostavnija tehnika vremenske serije je ekstrapolacija trenda. Prognoza se izraduje
izraCunavanjem prosjecne stope rasta izmedu dvije tocke u vremenskoj seriji i
ekstrapolacijom u buducnosti. To je sve $to postoji, 1 vrlo je zgodno. Kada nema podataka za
izgradnju sloZenijeg modela, ili postoje stotine ciljnih varijabli za predvidjeti, moze biti jedina
opcija. Na primjer, prognosti¢ar koji predvida propusnost kontejnerskih terminala na
Mediteranu moZe imati malo izbora osim ekstrapolirati trendove u trgovini na svaku rutu, jer
sve Sto ima je vremenski niz pro$lih kontejnerskih dizala i nema pojma S$to je u njima.
Ekstrapolacija trenda moze biti pojednostavljena, ali je bolje nego nista. Medutim, vazno je
biti svjestan zamki. Vremenski niz moze izgledati jednostavno, ali Cesto ispod povrSine
djeluje nekoliko razli¢itih komponenti. Slika 3. ilustrira poantu. Linija A1A2 prikazuje
linearni trend (T) u nizu podataka; krivulja prikazuje ciklus (C) superponiran na trend; 1 mali
dio sezonskog ciklusa (S) je takoder prikazan. Dakle, u bilo kojem trenutku u vremenu t,
vrijednost varijable Y bit ¢e mjeSavina trenda, dva ciklusa, plus izraz pogreske E koji
odrazava sluc¢ajne poremecaje koji utje€u na sve vremenske serije, tako da je :

Yt=Tt+ Ct+ St+ Et

U transportu su ciklusi Ct transportni ciklusi, sezonski ciklusi St nalaze se u mnogim
trgovinama poljoprivrednih proizvoda, 1 posebno u potraznji za naftom na sjevernoj
hemisferi; a trend Tt odrazava dugoro¢ne ¢imbenike kao S§to je ciklus razvoja trgovine.
Budu¢i da vremenske serije mijeSaju trendove i cikluse, ekstrapolacija se mora provoditi
pazljivo. Prognoza na temelju jedne faze ciklusa, na primjer izmedu to¢aka B1 i B2 na slici 3.
dovodi u zabludu jer sugerira brzi rast od pravog trenda A1A2.
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Slika 3. Ciklicke komponente u modelu vremenskih serija

Izvor: MARITIME ECONOMICS. Third edition (nankai.edu.cn)

Zapravo se ciklicka komponenta Ct mijenja iz negativne B1 na pozitivnu B2. Odmah poslije
tocke B2 ciklus dode do vrha i krene padat, pa ne bi bilo ispravno ekstrapolirati ovaj trend.
Ovo nije samo mastovit primjer; to je jedna od ,,medvjedih zamki*“ sa kojima su pomorske
prognoze razbacane. Ekonomski svijet mase 'mamcem' brzog eksponencijalnog rasta pred
prognosti¢arima, koji su oduSevljeni predvidanjem pozitivnih izgleda. Uostalom, to je ono $to
njihovi klijenti obi¢no zele ¢uti. No ¢im su dali svoju pozitivnu prognozu, tlo se otvara ispod
njih 1 oni su u zamci. NaSa rasprava o ,,fazama rasta“ pokazala je da se stope rasta Cesto
mijenjaju kako gospodarstva i industrije sazrijevaju, pa ¢injenica da je trgovina narasla 6%
godiSnje za 10 godina zapravo niSta ne dokazuje. Trendovi se mijenjaju. Zakljucno,
ekstrapolacija trenda je zgodna za brze prognoze, ali ,,medvjeda zamka* ¢eka prognosticare
koji se na njega oslanjaju za dugoro¢ne strukturne prognoze. Zapamtite drugo nacelo
predvidanja — za prognozu mora postojati racionalno objasnjenje. Moraju se ispitati nizovi
podataka kako bi se utvrdilo Sto pokrece rast, ukljuujuci ciklicke utjecaje i, koliko je to
moguce, oni se moraju uzeti u obzir. Na svu sre¢u imamo dobro uhodane tehnike za to.

9.4. Primjer analize vremenske serije

Sada ¢emo analizirati vremensku seriju na drugaciji nacin, poznat kao ,analiza
dekompozicije®. Slika 4. prikazuje 16-godiSnju seriju vozarina za zito iz Ameri¢kog zaljeva u
Japan. Brokeri gledaju ovu seriju pazljivo zbog znakova koji ocjenjuju ulaze li ili izlaze stope
iz ciklusa. Imamo tri komponente o kojima treba razmisljati: trend; neki veliki ciklusi koji se
¢ini da vrhunac dozivljava 1995., 2000. godine i 2004.; 1 Sto izgleda poput kratkorocne
volatilnosti §to se moze pokazati sezonski. Polazna tocka je trend prikazan ravnim
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isprekidanim linijjama na grafikonu. Povecava se od 17 dolara po toni 1990. godine na 36
dolara po toni u 2007.
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Slika 4. Kretanje vozarina za Zito - sezonska volatilnost i trend

Izvor: MARITIME ECONOMICS. Third edition (nankai.edu.cn)

Ovaj trend je prilagoden linearnoj regresiji, o kojoj ¢emo govoriti u nastavku. Medutim,
moglo se lako nacrtati rukom. Svake godine raste po stopi od 1 USD po toni, pa ako
ekstrapoliramo 1 nalazimo da ¢e za 10 godina, uz cikluse po strani, stope zrna imati porast na
oko 46 USD po toni. To je vrlo znacajna prognoza za sve koji posjeduju Panamax brodove za
rasute terete koji se koriste u ovoj trgovini, jer sugerira da ¢e biti vrlo profitabilni tijekom
sljedeceg desetljeca. Naravno, to postavlja pitanje ,,zaSto*. Da smo se uklopili u trend na nesto
kraéi skup podataka koji zavrsava 2002., pozitivan nagib bi nestao i stopa bi ostala na oko 24
USD po toni. Dakle, jesmo li pronasli znacajan trend uzrokovan, na primjer, pojavom Kine
kao velikog uvoznika i izvoznika? Ili bi to mogao biti samo cikli¢ki uc¢inak uzrokovan time
Sto brodovi za rasute terete imaju izniman ciklus izmedu 2003. i 2007. Analiza vremenskih
serija daje trendove, ali ne i objasnjenja, a ozbiljan prognosti¢ar ne bi dopustio da stvar tu
ostane. Potrebno je istrazivanje. Zatim mozemo potraziti znakove ciklusa koji se pokazuju 12-
mjesecnim pomicanjem prosjeka. Kao $to je ve¢ napomenuto, slika 4. prikazuje ciklus ¢iji je
vrhunac 1995., pada do kraja 1999., ponovno dostize vrhunac 2000., pada 2002., a zatim
zavrSava spektakularnim vrhuncem u 2004. Nazalost, nema previse dosljednosti u ovim
ciklusima, zakljucak koji Citatelje nece iznenaditi u kojem smo argumentirali da su pomorski
ciklusi periodi¢ni, a ne simetricni. Konacno, tu je sezonski ciklus. Uobicajena tehnika za
otkrivanje sezonskog ciklusa su pokretni prosjeci. Metoda je jednostavna. Koriste¢i mjesecnu
vremensku seriju, uzimamo 12-mjese¢ni pomicni prosjek vozarine izmedu Zaljeva i Japana, s
srediStem prosjeka u lipnju (,,centrirani* pokretni prosjek izraCunava prosje¢nu vozarinu za
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jednak broj mjeseci s obje strane ciljnog datuma, pa ako poc¢nete u lipnju, prosjek bi uzeli od
sijecnja do prosinca). Rezultiraju¢i 12-mjesecni pokretni prosjek, prikazan prema punoj liniji
na slici 4. izgladio je sezonske fluktuacije u podacima, i mozemo vidjeti kako stvarna stopa
prikazana isprekidanom linijjom fluktuira oko 12 mjesecnog trenda. IzraCunavanje pokretnog
prosjeka pomaze da se istisne malo dodatnih informacija iz podataka odvajanjem sezonske 1
trendovske komponente. Sljedeci korak je izracunavanje sezonskog ciklusa usrednjavanjem
devijacije iz trenda za svaki kalendarski mjesec, za izradu uzorka prikazanog u slici 5.
Magijom statistiCke analize slucajne fluktuacije isprekidana linija na slici 4. pretvara se u
dobro definiran sezonski ciklus na slici 5. To pokazuje da je stopa Americki zaljev—Japan
iznad trenda u prvih pet mjeseci u godini, a zatim pada ispod trenda tijekom mjeseci 6-9, prije
oporavka u 10. , 11. 1 12. mjesecu. To je upravo ono $to bismo ocekivali. Americka Zetva
Zitarica spremna je za utovar u Zaljevu u listopadu 1 isporuke se nagomilaju tijekom sljedec¢ih
mjeseci, dosegnuvsi vrhunac u sije¢nju. Oni tada klonu u zadnjim mjesecima poljoprivredne
godine kada je manje Zitarica za otpremu. Dakle, statisticka analiza podrzava zdravorazumski
pogled na ono $to ¢e se vjerojatno dogoditi, a mogli bismo odluciti prihvatiti ovo za
predvidanje. Ciklus na slici 5. moze se koristiti za ,,ispravljanje* predvidanja trendova i
uzimanje u obzir sezonskih ¢imbenika. Dol preko ljeta je prilicno znacajan.
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Slika 5. Sezonski ciklus trgovine Zitaricama 2000 - 2021

Izvor: IHS Markit

9.5. Analiza vjerojatnosti

Zapoceli smo ovo poglavlje primje¢ujuci da su prognoze ponekad pogresne, a to postavlja
pitanje vjerojatnosti. Neki budu¢i dogadaji su razumno predvidljivi. Primjerice, isporuke
brodova iduc¢e godine prili¢no je lako predvidjeti jer narudzbe su ve¢ poslane. Ali druge
varijable dostave kao $to su vozarine i cijene su puno manje predvidljive, dramati¢no se
mijenjaju iz mjeseca u mjesec. Suoceni s ovom neizvjesnos¢u, donositelji odluka mogu
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razumno traziti analizu koliko su predvidljivi ili nepredvidivi dogadaji. To je, u biti, uloga
vjerojatnosti analiza. Osnovna tehnika ukljucuje uzimanje uzorka podataka, bilo vremenskog
niza ili presjeka, 1 izraCunavanje koliko se puta dogodi odredeni dogadaj. Na primjer, ako je
osnovni podatak vremenski niz vozarina za tanker, izracunavate koliko Cesto su vozarine u
razdoblju uzorka bile iznad ili ispod odredene razine. Ako su VLCC stope vozarine premasile
60.000 USD dnevno 10 puta u nizu podataka sa 100 unosa, a zatim na temelju ovog uzorka,
mozete re¢i da postoji 10% Sanse da ¢e vozarine premasiti 60.000 dolara dnevno. Za primjer,
pretpostavimo da uzmemo vremensku seriju mjesecnih zarada za tankere i brodove za rasuti
teret, te ih analiziramo u histograme prikazane na slici 6. Vodoravna os prikazuje mjese¢nu
zaradu podijeljenu u raspone od 2000 USD po danu. Te okomita os prikazuje broj mjeseci
kada je zarada pala u svaku grupu. Na primjer, bilo je sedam mjeseci kada je zarada tankera
pala na 10.000 do 12.000 dolara dnevno. Ova distribucija u€estalosti daje nam snimak profila
zarade dva trziSna segmenta, a na prvi pogled prenosi neke znacajne informacije. Prvo,
tankeri su ocito zaradili viSe od brodova za rasute terete. Zapravo, prosje¢na zarada tankera
iznosila je 21.800 USD po danu, dok je prosjecna zarada na brodu za rasute terete bila 10.900
USD po danu [3], [4]. Drugo, profil zarade za tankere mnogo je Sire rasporeden, u rasponu od
10.000 USD po danu na donjem kraju do 68.000 USD po danu na gornjem kraju. U kontrastu,
distribucija rasutog tereta krec¢e se od 4000 USD po danu na dnu do 18.000 dolara po danu na
vrhu. Trece, prijevoz rasutog tereta u distribuciji je mnogo kompaktniji, s preko 40 mjeseci u
rasponu od 10.000 dolara do 12.000 dolara dnevno, dok najnaseljeniji tankerski raspon ima
samo 28 promatranja u sebi. Zapravo, ovi podaci su samo uzorak, ali koriStenjem statistickih
analiza moZemo izraCunati vjerojatnost pada zarade unutar odredenog raspona. Na primjer,
ako je frekvencija distribucije normalno rasporedena, srednja i standardna odstupanja se mogu
koristiti za izraCunavanje vjerojatnosti nastanka odredenog dogadaja. Ako rentabilna zarada
prijevoznika iznosi 7.500 USD po danu, moZemo izracunati vjerojatnost pada zarade ispod te
razine. Prosjecna zarada na brodu za rasuti teret iznosi 10.109 USD po danu, a standardna
devijacija je 2.708 USD po danu, tako da je 7.500 USD po danu za jednu standardnu
devijaciju ispod srednje vrijednosti, §to ima 66% Sanse da se dogodi.
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Slika 6. Raspodjela frekvencija zarade (gore tankeri, dolje brodovi za rasute t.)

Izvor: UNCTAD

To je u teoriji u redu, ali dogadaji iz 2003—2008 pokazali su da povijesne vjerojatnosti nisu
uvijek vodi¢ za buduénost [2]. Ovo je pojednostavljen primjer, ali statistiCari su razvili
opsezno tijelo statisticke analize kako bi se analiza vjerojatnosti mogla primijeniti na
poslovne probleme. Na primjer, brodarski bankar koji pokusava odmjeriti kreditni rizik za
odredeni zajam moze znati da ako brodovlasnik ne otplati svoje obveze, njegov glavni izvor
kolaterala je hipoteka na brod. Kao hipotekarni vjerovnik ima pravo zaplijeniti brod i1 prodat
ga. Dakle, zanimaju ga tri pitanja. Prvo, kolika je vjerojatnost da tijekom petogodiSnjeg
razdoblja brodovlasnik propadne? Drugo, u slucaju neispunjenja, kolika je vjerojatnost da ¢e
vrijednost preprodaje broda biti jednaka ili ve¢a od neotpla¢enog kredita? Trece, postoje li
neke radnje koje sada moze poduzeti koje ¢e poboljsati Sanse uspjesnog ishoda? U takvim
sluCajevima analiza vjerojatnosti i njena sofisticiranija upotreba, kao Sto je Monte Carlo
analiza, moze biti od pomo¢i.
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10. PROBLEMI PREDVIDIVANJA

Postoje mnoge prepreke za izradu vrijednih prognoza i korisno je zaokruziti nasu raspravu o
metodama predvidanja s pregledom nekih pogreSaka koje ¢e lako zarobiti neoprezne,
ukljucujuéi probleme u ponasanju, probleme sa specifikacijom modela i poteskoce pracenja
rezultata.

10.1. Problemi s varijablama ponasSanja

Podet ¢emo s nekoliko op¢ih istina o vlastitim moguénostima. Cini se da smo veéinom
programirani da se osje¢amo pretjerano sigurno u svoju sposobnost da napravimo toc¢ne
procjene i teSko prihva¢amo to da znamo tako malo o budu¢nosti, radije dajuci prognoze koje
su nerealno specificne. Bihevioralni ekonomisti ovu toc¢ku ilustriraju pitanjem grupa koje ¢e
procijeniti vrijednost necega o ¢emu nista ne znaju (recimo duljinu kabela na VLCC sidru).
Umjesto da igraju na sigurno sa Sirokim rasponom, vec¢ina sudionika daje uski i propusta pravi
odgovor. Jer nismo voljni otkriti naSe neznanje odredujuci vrlo Sirok raspon, odabiremo biti
tocno u krivu ,a ne nejasno u pravu. Ista se stvar dogada s prognozama i trebamo paziti da ne
bi bili obmanuti. RjeSenje ovog problema je testiranje strategija pod mnogo Sirim rasponom
scenarija predvidanja, na primjer dodavanjem 20-25% viSe negativnih strana (ili naopako) u
ekstremnim slucajevima. Sljedeci problem je status quo pristranost. Uvijek je primamljivo
prognozirati da ¢e buducénost biti kao proslost, ¢ak i kad zdrav razum kaze da nece biti. Kada
su stope vozarine visoke na vrhu ciklusa, pretpostavljamo da ¢e uvijek biti visoke i kada su
niske da ¢e uvijek biti niske [6], [3]. Da stvari budu jo$ gore, esto procjenjujemo nove
razvoje u kontekstu postojeceg sustava i zakljuCujemo da novi nac¢in nec¢e funkcionirati. To se
dogodilo nekim brodarskim tvrtkama kada se pocela pojavljivati kontejnerizacija Sezdesetih
godina proslog stoljec¢a. Zakljucili su da to nece uspjeti jer su to ocijenili unutar okvira
sustava teretnih linija. Instinkt krda jaca pristranost statusa quo i dobro je poznat na trziStima,
ukljucujuéi pomorstvo. Kada su trzista visoka, postoji pritisak da se proizvede viSe pozitivne
prognoze. S druge strane, tijekom recesije prognoze imaju tendenciju pada. Zelja da se
pristaje na ponaSanje i miSljenja drugih temeljna je ljudska osobina, a kada je osjecaj
pesimistic¢an, prirodno je zeljeti se uklopiti. Warren Buffet je to rekao uredno kada je napisao:
,Konvencionalni neuspjeh je put kojim treba i¢i; kao skupina, Stakori mogu imati losu sliku,
ali niti jedan pojedinacni Stakor nikada nije dobio losu Stampu.“ Ovo je posebno relevantno
za cikluse pomorskog trzista. To sugerira da bi prognostiCari trebali gledati na periferiji za
inovativne ideje 1 posebno pazljivo razmotriti protuciklicke slucajeve. Konacno, imamo
pitanje laznog konsenzusa. Sli¢nost prognoza koje je objavilo nekoliko razli¢itih agencija
moze ostaviti dojam da je odredeni ishod vjerojatan, no u stvarnosti je Cesto uzrokovan
neizvjesnoscu agencija uslijed ¢ega svaki drzi na oku $to drugi govori. P.W. Beck, direktor
planiranja za Shell UK Ltd, utvrdio je da je bilo nekoliko 'nekoreliranih procjena' u radu koji
je obavio takozvani nezavisni prognosticar. Tvrdio je da, nesiguran Sto predvidjeti, agencije
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provjeravaju §to govore drugi prognosticari i prate konsenzus. U takvim slucajevima ¢injenica
da su sve prognoze iste nije dokaz za odredeni ishod; to samo znaci da nitko nije siguran $to
misliti.

10.2. Problemi sa specifikacijama modela i pretpostavkama

Jo$ jedno ocito opasno podru¢je lezi u razvoju okvira (ili modela) i odlucivanju koje
pretpostavke koristiti. Cesto se javljaju sljedeéi problemi :

e Netocna ili povrsna specifikacija modela. Prognoza moze analizirati i mjeriti samo
povrsinske ¢imbenike 1 zanemariti vazne temeljne sile. Na primjer, uzimajuc¢i u obzir
buduénost pomorske trgovine ugljenom, vazno je takoder uzeti u obzir novu
tehnologiju koja moze, na primjer, promijeniti vrstu ili volumen ugljena koji se koristi
u izradi Celika.

e Previse detalja. Postoji istrazivacko pravilo koje govori da Ce istraziva¢ identificirati
80% Ccinjenica u 20% vremena potrebnog da dobije 100% cinjenica. Ili drugacije
receno , lako je provesti dugo vremena istrazujuci zanimljive, ali nevazne stvari i
izgubiti iz vida op¢i cilj.

e Neosporne predrasude. Prelako je pretpostaviti da su odredene pretpostavke
ili odnosi ispravni i prihvatiti ih bez pitanja. PaZljivo ispitivanje moze pokazati da u
nekim okolnostima mogu biti u krivu (pogledajte kako Cesto su prognosticari bili
zateCeni promjenama cijena nafte). Prisjetimo se Aristotela Onassisova 1 pretpostavke
iz 1956., spomenute ranije , da Egipat nije mogao ponovno otvoriti Sueski kanal
nekoliko godina, a zapravo su ga ponovno otvorili nakon nekoliko mjeseci.

e Pokusaj predvidanja nepredvidivog. Neke varijable, kao Sto su radnje male skupine
ljudi, sustinski su nepredvidive 1 pokusavajuci predvidjeti ih, one mogu stvoriti lazni
osjecaj sigurnosti kod donositelja odluka koji pretpostavljaju da prognoza ima
"znanstvenu" osnovu.

Prognosticar treba stalno postavljati pitanje: Upadam li u jednu od ovih zamki?

10.3. Problem pracenja rezultata

Kada pogledamo prethodne prognoze, vidimo koliko je zapravo predvidanje tesko. Cak
odluciti da i je prognoza bila tocna nije tako lako kao $to se Cini. Problem je bio uredno sazet
u ¢lanku UK Nacionalnog instituta ekonomije i drustvenih istrazivanja koji pregledava zapise
predvidanja u razdoblju od 23 godine. Clanak komentira:
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»Moglo bi se zamisliti da mora biti moguce, nakon Sto protekne odredeno vrijeme, da se na
nedvosmislen nacin zakljuci je li se prognoza pokazala to¢nom ili ne. Nazalost, usporedba
prognoza sa stvarnim rezultatima nije ni priblizno jednostavna koliko god to zvucalo tako.
Prva poteskoca je Sto sluzbena statistika Cesto ostavlja znatnu marginu sumnje koliko je
veliko povecanje ili smanjenje u proizvodnji bilo. Tri mjere BDP-a (iz rashoda, prihoda i
proizvodnje) &esto daju opredna Gitanja. Stovise, procjene su &esto revidirane, tako da
prognoza koja je prvobitno izgledala pogresno, kasnije moze izgledat to¢no 1 obrnuto. Druga
potesSkoca je Sto su prognoze, koje su bile predproracunske, bile uvjetovane nepromijenjenom
politikom. Budu¢i da su se politike ¢esto mijenjale, bilo bi neprikladno usporediti prognoze
izravno s onim §to se stvarno dogodilo.*( https://www.niesr.ac.uk/)

Procjena tocnosti prognoza u pomorstvu predstavlja isto toliko problema. U nekim
sluajevima nalazimo da su prognoze potraznja brodova, ali nema objavljenih statistickih
podataka potraznje brodova s kojima moZemo usporediti prognoze kako bismo ocijenili
njihovu to¢nost. U drugim slucajevima, statisticka baza podataka je toliko izmanipulirana da
zahtijeva znatna nastojanja da se trenutno dostupna statistika svede na oblik usporediv s
prognozom. TeSkoca to¢ne usporedbe predvidanja sa stvarnim dogadajima navela je M.
Baranta da komentira: ,,Analiza pogreSaka predvidanja nije jednostavan proces — ironicno,
tesko je kao 1 izradivati prognoze.* Briga je potrebna za izradu prognoza koje korisnici mogu
brzo i jednostavno nadzirati.

10.4. Objektivnost: problem bijega od sadaSnjosti

Jos jedan izazov s kojim se suoCava svaki prognosticar je bijeg od sadasnjosti. Prosvjetljujuci
primjer za to daje prognoza britanskog gospodarstva 1984. koja je objavljena pocetkom 1960-
ih. Iako je ovo bilo davno, studija je od posebnog interesa jer je bila tako Siroka 1 eksplicitna
kako u svojim pretpostavkama tako i u predvidanjima [7]. Recenzirajuci knjigu 20 godina
kasnije, Prowse izvodi sljedece zakljucke:

e Neke od osnovnih pretpostavki koje su se u to vrijeme €inile neupitnim su se pokazale
ipak ne toliko sigurnima. Na primjer, studija sadrzi odlomak: 'U cijelosti se
pretpostavljalo da nijedna vlada na vlasti ne¢e dopustiti da se nezaposlenost podigne
iznad 500.000 (2 posto radne snage) tijekom bilo kojeg perioda vremena'. Na slican
nacin pretpostavlja se da ¢e do¢i do 'prosjecnog rasta cijene u maloprodaji' od 1 do 2
posto godisnje”. Nijedna od ovih pretpostavki nije izgledala nerazumno u smislu
statistickih trendova evidentnih 1964. U stvari, do 1984. Britanijja je imala
nezaposlenost od 10 do 15% u mnogim dijelovima zemlje, dok se smanjenje godiSnje
stope inflacije na 5% godiSnje smatralo velikim postignu¢em.

e U podrucju tehnoloskih promjena prognoze su se pokazale jednakim promasajem
svoga cilja. Napisano u vrijeme kada je projekt nadzvucnog broda Concorde bio u
razvojnoj fazi, studija je predvidjela koriStenje putnickih zrakoplova s vertikalnim
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uzlijetanjem koji prelaze Atlantik za 1 sat i 30 minuta. Kako se ispostavilo, zra¢ni
prijevoznici, poput brodskih , preferiraju ekonomiju razmjera prije vrhunske
tehnologije. 1984. godine nema novih Concordesa napravljenih, a tranzitna vremena
gotovo da se nisu promijenila, ali 'jumbo jets' su omogudili jeftino putovanje
zrakoplovom u nevidenim razmjerima. U industriji motora je bila ista pri¢a. Studija je
predvidala zamjenu benzinskog motora sa gorivnom c¢elijom. Do 1984. automobili su
jos uvijek u osnovi bili isti kao u 1960-ima, ali se njihov dizajn razvio, ¢ine¢i ih
ucinkovitijima 1 bolje proizvedenima i relativno jeftinijima. U svim tim slu¢ajevima
predvidala se revolucija, ali komercijalni svijet odabrao je evoluciju. Ipak su neke
revolucije zanemarene. Potencijal raunala prepoznat je u izjavi da ¢e "do 1984.
elektronicko racunalo do¢i na svoje", ali studija nije predvidjela revolucionarni utjecaj
koji je revolucija mikrocipova imala na gotovo sva podrucja poslovanja.

e Drugo podrucje u kojem su se pojavili problemi su dugorofne projekcije rasta
gospodarstva. Studija je predvidjela da ¢e se produktivnost u Velikoj Britaniji povecati
za 2.5% po godini, a zajedno s porastom radne snage od 17%, ocekivalo se da bi se
realni BDP udvostrucio do 1984. Kako se pokazalo, stagnacija potraznje tijekom
1970-ih i neuspjeh povecanja produktivnosti da se materijalizira znacio je da je
povecanje proizvodnje bilo samo oko jedne tre¢ine tijekom tog razdoblja.

U vrijeme izrade ovih predvidanja inflacija je bila 1% 1 po sijeCanju tadasnjih generacija
cijene su zapravo pale; Concorde je bio veliki tehnic¢ki fenomen; i prva generacija nuklearnih
elektrana bila je vrlo uspjeSna. Ukratko, prognoze su se Cinile razumnima i lako je uociti
probleme pracenja bilo koje alternativne linije misli. Prognozu iz sredine 1960-ih koja je
predvidala stopu inflacije od 20%, ili virtualnu stagnaciju programa nuklearne energije bilo bi
iznimno teSko opravdati. Jedina je sigurnost da ¢e se stvari promijeniti, a mi ne smijemo biti
iznenadeni iznenadenjima.

36



11. ZAKLJUCAK

Predvidanje, osobito ono uspjesno, jedno je od glavnih nositelja uspjesnog poslovanja. Bilo
da je rije¢ o brodarima ili bankarima, donoSenju trenutnih odluka ili strateSkom planiranju,
predvidanja su u sluzbi minimiziranja neizvjesnosti i maksimiziranja profita. Od prvih
primitivnih predvidanja, pa ¢ak i1 gatanja, u svrhu Sto bolje procjene sadasnjeg stanja,
primjerice trziSta, do danas kada se predvidanja temelje na tesko dostupnim informacijama,
predvidanje je imalo vodecu ulogu u procesu donosenja odluka koje su vezane za bilo kakvo
vodenje poslovanja.

Danas se predvidanju pristupa sistemski, analiticki 1 objektivno, koliko je to moguce. Sve
veca neizvjesnost trzista iziskuje Sto iscrpnije informacije koje su tesko dostupne, a bez kojih
nije moguce pristupiti analizi trziSta te konacno donijeti odluku koja vodi ka uspjeSnom
poslovanju.

Relevantnost predvidanja za poslovanje, analiza trziSta, prepoznavanje klju¢nih varijabli i
njihovih odnosa, definiranje cilja poslovanja te vremenskog odmaka predstavljaju stupove
kvalitetnog predvidanja koje u konacnici predstavlja klju¢ uspjesnog poslovanja. U procesu
odlucivanja pretpostavke imaju Cesto veliku ulogu pa tako i1 najmanja promjena na tom
podrucju moze rezultirati potpunim zaokretom pri donoSenju odluka.

Predvidanje je, dakle, vrlo osjetljivi dio procesa donosenja odluka kojem svi ozbiljni i
uspjesni voditelji poslovanja pristupaju maksimalno odgovorno uvazavajuci pri tom dinamiku
trziSta te sluzeci se svim raspolozivim sredstvima kako bi, koriste¢i minimum raspolozivih
resursa, postigli Sto veci uspjeh, odnosno ostvarili maksimalan profit.
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