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SAZETAK

Pomorskoputnicki promet je grana pomorstva koja je vrlo uspjesna, posebice kada je
rije¢ o kruznim putovanjima. Medutim, pojava COVID-19 pandemije uzrokovala je brojne
negativne utjecaje na cjelokupnu pomorsku industriju. Predvidanja su ukazivala da je
pomorska industrija trebala biti u znatnom porastu 2020. godine, no neo¢ekivanom pojavom
pandemije ona se nisu ostvarila. Prema provedenim istrazivanjima i dostupnim podatcima,
industrija se nakon popustanja epidemioloskih mjera postepeno oporavlja, ali da bi promet
prometovao intenzitetom kao nekada, luke i svi ostali sudionici bi trebali teziti za
unaprijedenjem cijelog pomorskog sustava. U ovom radu usporedit ¢e se kretanje
pomorskoputni¢kog prometa u odabranim zemljama Europske unije u razdoblju prije
pandemije, tijekom pandemije i poslije pandemije. Posebno ¢e se istaknuti promjene koje su
vidljive u ponaSanju putnika na kruznim putovanjima i u primjeni novih pomorskih

tehnologija.

Klju¢ne rije¢i: pandemija COVID-19, Europska unija, pomorskoputnicki promet,

linijski pomorskoputnicki promet, kruzna putovanja, pomorska industrija.

SUMMARY

Maritime passenger traffic is a branch of shipping that is very good, especially when
it comes to successful cruises. However, the emergence of the COVID-19 pandemic caused
numerous negative impacts on the entire maritime industry. Predictions indicated that the
maritime industry would grow significantly in 2020, but not a single unexpected pandemic
has materialized. According to the conducted research and the available data, the industry is
gradually recovering after the release of epidemiological measures, but in order for traffic to
flow as intensively as before, ports and all other participants should strive to improve the
entire maritime system. This paper will compare the movement of maritime passenger traffic
in selected countries of the European Union in the period before the pandemic, during the
pandemic and after the pandemic. The changes that are visible in the behavior of passengers

on cruises through maritime technologies will be highlighted in particular.

Keywords: pandemic COVID-19, European Union, maritime passenger traffic, liner

passenger traffic, cruises shipping, maritime industry.
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1. UvOD

U ovom radu ¢e se analizirati utjecaj COVID-19 pandemije na pomorskoputni¢ki
promet u Europskoj Uniji. IstraZzivanjem ¢e se utvrditi zasebno na koji nacin su vidljiv
utjecaji na linijski pomorskoputni¢ki promet i kruzna putovanja. Je li pomorskoputnicki
promet dozivio procvat nakon pandemije? - otkriti ¢e se u nastavku rada. U uvodu c¢e se
razraditi problem, predmet i objekti istraZivanja koji su temelj pisanja diplomskog rada.
Radna hipoteza je iduca cjelina koja se bavi osnovnim pretpostavkama u radu. Navesti ¢e se
svrha i ciljevi pisanja diplomskog rada, kao i odabir koriStenja znanstvenih metoda. Zadnja

cjelina je struktura rada u kojoj su prikazane sve cjeline u radu.

1.1. PROBLEM, PREDMET I OBJEKTI ISTRAZIVANJA

Problem istrazivanja u ovom radu je utjecaj pandemije na pomorskoputnicki promet
odnosno kako su se pojavom pandemije prvenstveno uvele epidemioloske mjere kako bi
putnici Sto sigurnije putovali, a potom kako se cijeli pomorski promet obustavio u 2020.
godini zbog prevelikog broja zarazenih ljudi od bolesti. Veliki broj brodarskih kompanija u
toj godini brojale su ogromne financijske gubitke. Drugi problem je §to je u nekim
dijelovima svijeta infrastruktura u pomorstvu jos uvijek poprili¢no zaostala, a nedostatak je
1 to Sto ljudi nemaju znanja i vjestine da bi se rijesSio takav problem. Mjere sigurnosti na
brodovima su poboljsane, ali joS uvijek postoje odredeni propusti. Najveci problem je vratiti
putnicima Zelju za krstarenjima nakon pretrpljene pandemije. Predmet istrazivanja rada je
utvrditi na koji nacin bi potencijalno pomorskoputnic¢ki promet mogao opet biti uspjeSan kao

prije pandemije te kako bi se isti unaprijedio.

Zbog prethodno opisanog problema i predmeta istrazivanja, vazno je istraZiti i
razumjeti koncept linijskih i kruznih putovanja, kako bi se odredio utjecaj COVID-a na
cjelokupni pomorskoputnicki promet i pomorsku industriju. Na temelju dostupnih podataka
0 zemljama prije, tijekom i poslije pandemije moguce je utvrditi kako je pandemija utjecala
na pomorskoputnicki promet pojedinih nacionalnih gospodarstava Europske unije te se

osvrnuti ka tehnologijama koje ¢e biti kljucne za budu¢nost pomorskog prometa.

Objekti istrazivanja su pomorskoputnicki promet 1 pomorska industrija.



1.2. RADNA HIPOTEZA

Sustavnim proucavanjem utjecaja pandemije COVID-19 na pomorskoputnicki
promet na razini Europske Unije, moguce je utvrditi osnovne pretpostavke za unaprijedenje
pomorske industrije uz pojacane mjere sigurnosti, uvodenje novih tehnologija i vracanje
zelje putnika za putovanjem s obzirom na pojacanu gradnju kruzera s zabavnim sadrzajima

I trajekata.

1.3. SVRHA I CILJEVI ISTRAZIVANJA

Svrha ovog diplomskog rada je razaznati kako bi pomorska industrija mogla
poslovati u budu¢nosti te kako nove pomorske tehnologije mogu pomo¢i u unaprijedenju
pomorstva. U skladu s time definirani su i ciljevi istrazivanja. Cilj diplomskog rada je
prikazati usporedbu kruznih putovanja i linijskog pomorskoputni¢kog prometa u Europskoj
Uniji prije pandemije, za vrijeme pandemije i poslije pandemije. Takoder u radu ¢e se
usporediti kretanje broja ukrcanih i iskrcanih putnika u najznacajnijim lukama Europske
Unije u navedenom razdoblju kako bi se kvantitativno utvrdio utjecaj pandmije te posljedice
koje su vidljive u fazi oporavka.

1.4. ZNANSTVENE METODE

Pri istraZivanju koriStene su u odgovaraju¢im kombinacijama sljedec¢e znanstvene

metode: metoda analize i sinteze, metoda indukcije i dedukcije, metoda apstrakcije i

konkretizacije, metoda generalizacije, metoda dokazivanja, metoda deskripcije, metoda

kompilacije 1 statisticka metoda.

1.5. STRUKTURA RADA

U prvom dijelu, Uvodu, navedeni su problem, predmet i objekt istrazivanja, radna

hipoteza, svrha i ciljevi istraZivanja, znanstvene metode i obrazloZena je struktura rada.



Naslov drugog dijela rada je pomorskoputnicki promet. U tom dijelu rada analizirati
¢e se pomorskoputnicke luke i terminali, povijest pomorskoputni¢kog prometa, specifi¢nosti

putnickih brodova i pomorskoputni¢ko brodarstvo.

Utjecaj COVID-a na pomorskoputnicki promet je treca, ujedno i glavna cijelina. U
njoj ¢e se istrazivati o utjecaju COVID-a na gradnju, reciklazu i popravke brodova, kruznim
putovanjima u Europskoj Uniji, trendovima na trzistu kruznih putovanja zemalja Europske
Unije prije i tijekom pandemije COVID-19, linijskom pomorskoputni¢kom prometu u
Republici Hrvatskoj i Europskoj Uniji prije i tijekom pandemije COVID-19.

U cCetvtom dijelu rada s naslovom budu¢nost i unaprijedenje pomorskoputnickog
prometa elaborirana je industrija krstarenja i linijski pomorskoputni¢ki promet poslije
COVID-a, globalni pomorski trendovi i pomorske tehnologije u pomorskoputni¢kom

prometu.

U posljednjem dijelu, Zakljucku, dana je sinteza rezultata istrazivanja kojima je

dokazivana postavljena radna hipoteza.



2. POMORSKOPUTNICKI PROMET

Pomorskoputnicki promet je djelatnost koja se bavi prijevozom ljudi morem na
odredeno vrijeme i uz odredenu cijenu. Prijevoz putnika morem je popularna djelatnost koja
je biljezila konstantni porast od Drugog svjetskog rata do pojave pandemije COVID-19 koja
je uz pomorskoputnicki promet negativno utjecala i na ostale grane prometa u 2020. godini.
U ranim godinama 20. stolje¢a pomorskoputnickom prometu je bilo iznimno teSko opstati 1
napredovati s obzirom da su mu konkurirali zra¢ni i cestovni promet. Navedene grane su
imali vecinski udio u prometu pa su iz tog razloga u pomorskom sektoru kroz odredeno
vrijeme nestajali klasi¢ni putnicki brodovi, a novi oblici putni¢kog prijevoza nisu mogli biti
formirani zato §to se vrlo malo prometovalo brodovima, na kratke udaljenosti je cestovni
promet bio puno efikasniji, a na duge udaljenosti se koristio zra¢ni promet koji je znatno brzi
od pomorskog prometa bez obzira $to je ovo bila puno jeftinija varijanta putovanja. Pojavom
trajekta i razvojem kruznog putovanja (koji nudi razne turisticke ponude), pomorskoputnicki

promet postaje najznacajniji segment turizma i pomorskog prometa.’

Sredinom 20. stoljea, kada je pomorskoputnicki promet dozivio procvat,
prekooceanski linijski brodovi koji su odrzavali liniju izmedu Europe i Sjedinjenih
Americkih Drzava bili su najvazniji trzi$ni segmenti. Takvi brodovi su se smatrali odlikom
ljepote koji su sadrzavali raskoSno uredenje interijera, kabine razli€itih kategorija udobnosti,

finocu linije trupa, a mogli su postici relativno velike brzine.

Pomorski promet je najznacajnija prometna grana za prijevoz putnika i tereta na
ve¢im udaljenostima zato §to je efikasan, jeftin, organiziran i iznimno velikog kapaciteta u

odnosu na druge prometne grane.

Prema podatcima prikazanim na Grafikonu 1. moze se uo€iti da je udio putnickog i
terenog prometa u Europskoj uniji raspodjeljen na Cetiri cjeline od kojih najveéi zauzima
cestovni promet sa ukupnih 49% u udjelu svih prometnih grana. Pomorski promet je na
drugom mjestu te zauzima 16 postotnih bodova manji udio od cestovnog prijevoza zbog

sporijeg i duljeg prijevoza tereta i putnika. Nedostatak putnickih tokova u pomorskom

! Vige o morskom brodarstvu: 1) Mencer, I.: Morsko brodarstvo Republike Hrvatske — kompleksni proizvod

u specifi¢cnom poslovnom okruzenju, Ekonomski pregled, Zagreb, 50, 1999., 7-8, str. 836-853, 2) Mencer, .,
Franci§kovi¢, V.: Znacajke svjetskog trzista morskog brodarstva, Ekonomski pregled, Zagreb, 51, 2000., 5-6,
str. 433-451.



prijevozu je da daje uslugu samo kada druga prometna grana nije u mogucénosti biti prisutna

na odredenom trziSnom segmentu.

Zeljeznicki promet manje opsluzuje putnike i teret zbog zastarjele infrasturkture i
znatno manje brzine u odnosnu na pomorski i cestovni promet.? Bitno je napomenuti kako s
godinama Zeljeznica sve viSe napreduje te je vrlo ekoloski i ekonomski prihvatljiv oblik
prijevoza. Uz vlak, brod je najsigurnije prometno sredstvo te se povecavaju poboljSanjima
na konstrukciji i boljom organizacijom na brodu. Zra¢ni promet zauzima svega 7% u
prometu jer se u vecini slu¢ajeva koristi za prijevoz putnika, a neSto manje za prijevoz tereta.
Uzrok tomu je ¢injenica da je to vrlo skup oblik prijevoza i ne moze prevoziti velike koli¢ine
terete zbog stabilnosti zrakoplova kao §to moze pomorsko plovilo i cestovno vozilo. Svaka
grana nudi neku trzi§nu pogodnost, dok je pomorski promet stagnirao i nije se na vrijeme
prilagodio potrebama putnika. Medutim, bitno je spomenuti da niti jedan oblik prijevoza

nema tako veliki kapacitet, niske prijevozne troskove i elasti¢nost u odabiru rute.

Udio prometa u EU

m Cestovni promet  ® Pomorski promet = Zeljezni¢ki promet Zracni promet

Grafikon 1. udio prometih grana u EU

Izvor: https://mydello.com/best-modes-of-transportation/ (18.07.2023.)

Prednosti pomorskog prijevoza su najbolji trziSni segmenti, posebice gledajuci
prekooceanske linijske brodove koji su prometovali izmedu Europe i1 Sjedinjenih Americkih

Drzava i obratno (linijski putnicki promet), a istakli su se i lijepim i rasko$nim interijerom,

2 https://www.hubbig.com/hr/post/prednosti-i-nedostaci-zeljeznickog-prijevoza-robe (11.01.2024.)



https://mydello.com/best-modes-of-transportation/
https://www.hubbig.com/hr/post/prednosti-i-nedostaci-zeljeznickog-prijevoza-robe

kabinama koje imaju razliite kategorije udobnosti, prekrasnom linijom trupa i relativno

velikim brzinama. 3

2.1. POMORSKOPUTNICKE LUKE I TERMINALI
Preduvjeti za optimalno razvijanje i odvijanje kruznih putovanja i linijskog prometa
su suvremeni putnic¢ki terminali®. Adekvatno organiziran i dimenzioniran pomorskoputnicki
terminal predstavlja i preduvjet razvijanja mnogih komplementarnih djelatnosti vezani uz
pomorskoputni¢ki promet. Putnicki terminal je promotor turistickih ponuda i razvitka
turizma. Kako bi poslovanje bilo uspjesno, potrebno je provesti dugoro¢no istrazivanje na
osnovu kojeg ¢e se dobiti to¢no utvrdene znanstvene Cinjenice za povecavanje kvalitete

ponude, racionalizacije poslovanja i razvoja pomorskoputni¢kih luka. °

Suvremeni putni¢ki terminali su nastali od klasi¢nih putni¢kih terminala koji moraju
zadovoljiti potrebe putnika i brodara, a ¢ija je funkcija da se ne “umara” kod prihvata broda,
ve¢ da se fokusira na kvalitetan prihvat putnika, efikasan prihvat sredstava drugih prometnih

grana i udobnost putnika za vrijeme boravka na terminalu.

Potrebno je optimalno opsluZiti brod odnosno osigurati suprastrukturne kapacitete
koji na suvremenom putnickom terminalu moraju biti profilirani i dimenzionirani tako da
omogucavaju brzu proto¢nost vozila i putnika i osiguravaju potrebnu udobnost za putnike, a

to su: ©

usluge u lukama: rasprostranjenost, proto¢nost, pristupacnost, i sadrzaji ponude
gostoljubljivost posluzitelja razli¢itih usluga i ljubaznost osoblja

organiziranost i sposobnost zaposlenika na radnim mjestima (npr. policija i carina)
servisi 1 usluge: mehanicarske usluge, usluge popravka i benzinske crpke

restorani i ugostiteljski objekti

mjenjacnice, hoteli, moteli, odmaralista i stajali$ta za osvjezavanje

izuzetno opskrbljene trgovine, prodavaonice i samoposluge
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javni zahodi 1 sanitarni ¢vorovi uz prometnice

3 Kesi¢, B., Jugovié, A.: MenadZment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006., str.
22.

4 Suvremeni putnicki terminal je dio lu¢kog kontrolnog centara za pracenje prometa brodova koji vodi brigu
ne samo o njihovu kretanju, ve¢ i sigurnosti te zastiti mora od zagadenja. Pristupljeno 21.09.2023.
https://www.portauthority.hr/

% Jugovi¢, A., Kesi¢, B., Jakomin, 1.: Organizacija i razvoj pomorsko-putnickih luka, Informatologia 40,
2007., str. 146., online: https://hrcak.srce.hr/file/20505 (05.07.2023.).

® Ibidem, str. 147.
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9. proSirena parkiraliSta (dovoljan broj mjesta i pristupacna cijena)

10. dodatni sadrzaji za putnike (kina, igrali$ni tereni, klubovi...).

Kako bi putni¢ki terminali bili Sto suvremeniji, kako bi mogli zadovoljiti potrebe
svih putnika te kako bi putnicki tokovi bili §to privlacniji putnicima postoje osnovni uvjeti

kojih bi se trebalo pridrzavati, a to su: ’

odli¢na prometna povezanost

funkcionalna povezanost s mjestima i njihova ekonomicnost
prometna mreza — $to krace vrijeme do sigurnijeg cilja
razgranata mreza brodskih linija

integriranost i povezanost razli¢itih grana i vrsta prometa
kvalitetno obavjes¢ivanje

brzina odvijanja prometa

ucestalost veza

© 0 N o g b~ w0 DR

protocnost, prohodnost, nesmetano odvijanje i normalni tijek prometa.

Pomorskoputnicke luke su najbitniji preduvjet za razvitak turizma, prometa i
gospodarskih djelatnosti u funkciji zadovoljenja potreba putnika za prometom. Pravilno
vodena lucka politika uskladena s ciljevima i mjerama ukupne gospodarske politike je put
ka ostvarenju optimalnog razvitka putni¢kog luckog sustava.® Posebnost luka je da su u
funkciji korisnika usluga stoga za njihov razvitak i poslovanje trebaju biti zainteresirani svi
koji imaju koristi od te luke. Ono $to se najviSe odrazava na pomorskoputnicke luke je
ukupna veli¢ina putnicke mornarice i konstantni rast prosjecne veliine putnickog broda, §to

je prouzrokovalo izmjene nacina ponaSanja i1 fizionomije pomorskoputnickih luka.

Putnicke luke, terminali 1 brodovi su sastavni dio logistickog lanca koji s putnickim
brodarstvom obuhvaca organizirani prijevoz putnika. U razvojnom smislu, prijevoz putnika
morem je “novija” djelatnost u suvremenom razvojnom trendu. Odredenim zakonskim
mjerama 1 programima drzava, moze se slabiti ili poticati razvitak pomorskoputni¢kog
prometa, a to je 1 posljedica sporijeg ili brzeg integriranja drzave u turisticke i prometne

tokove u svijetu. Za razvitak nacionalnog pomorskoputnickog luckog sustava i pojedinih

" Jugovi¢, A., Kesi¢, B., Jakomin, 1.: Organizacija i razvoj pomorsko-putnickih luka, Informatologia 40,
2007., str. 146., online: https://hrcak.srce.hr/file/20505 (05.07.2023.).
8 Ibidem, str., 146.
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luka unutar istog, potreban je pravni, ekonomski i teorijski temelj za osnivanjem luckih

uprava i ostalih tijela koja upravljaju pomorskoputni¢kim lukama.’

U praksi se ne primjenjuju mjere koje utjeu na razvoj prometa putnika i
gospodarstva koji ostavljaju pozitivan trag na poslovanje pomorskoputnic¢kih luka, a pod
time se misli na povecavanje broja turista, pove¢avanje prometa putnika u luci 1 maticnom
gradu, zaposljavanje nove radne snage, imigracije stanovnika u krajeve gdje su se
modernizirale pomorskoputnicke luke ili terminali.!® To su razlozi zbog kojeg se
pomorskoputni¢ki promet treba konstantno istrazivati, dijagnosticirati i primjereno rjesavati,

jer se multipliciraju brojne negativne posljedice za sve aktivne sudionike u tom procesu.

Pomorskoputnicke luke su dio prepoznatljivog nacionalnog gospodarstva
(zaposljavanje, prihodi, vrijednost objekta), poticatelji razvoja odredenih djelatnosti

(usluzne djelatnosti u prometu, turizam) i uvjet za razvoj drugih.!

U fokus putni¢kog transporta Se mora staviti covjek sa svojim Karakteristikama i
preferencijama te koji se nalazi u ulozi putnika kao predmet prometovanja i transportiranja.
oc¢ekuju sigurnost, udobnost, tocnost, redovitost, ucestalost i brzinu, a ponajvise
ekonomicnost. Kako bi luke i prijevoznici u §to vecoj mjeri zadovoljili visoke potrebe svojih
putnika, morali su stalno dizati razinu svojih usluga odnosno ponuda: modernizirati,
usavrSavati i razvijati organizaciju rada i upravljanja, brodove 1 luke, informacijske sustave,

promotivne aktivnosti i usluge.*?

2.2. POVIJEST POMORSKOPUTNICKOG PROMETA
Povijest pomorskog prometa moze se smatrati i povijeséu luka jer su se paralelno
razvijale izgradnjom brodova, a oko njih su se razvijali i gradovi koji su kasnije dobili naziv
,»lucki gradovi® zbog procvata pomorskog prometa. Prvi pomorci javljaju se 3500.g. prije
nove ere, i to uglavnom Grei, Fenicani i Egipcani. U tom vremenu pocele su se razvijati luke
kakve su danas poznate, zasticeno mjesto na obali gdje brodovi mogu iskrcati teret ili

putnike.t3

% Kesié, B., Jugovi¢, A.: Menadzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006., str.
1.

10 1bidem.

11 Ibidem, str. 2.

12 |bidem, str. 6.

13 Ibidem, str. 9.



Prelaskom iz stare ere u novu eru, dolazi do pro$irivanja Rimskog Carstva te Rim
postaje srediste pomorskog prometa. Ubrzo Rimsko Carstvo osvaja i druge pomorske drzave
te na taj na¢in dobiva monopol nad Sredozemnim morem (u pogledu plovljenja morem).'4

Prvi put u povijesti se zaposljavaju lucki radnici zbog naglog razvoja pomorstva.

U srednjem vijeku dolazi do stagnacije ljudskog druStva i smanjenog znacCaja
pomorske trgovine i plovidbe. To je rezultiralo padom poslovanja prometne grane i
izumiranjem luka. Tek se u 12. stolje¢u mogao vidjeti ponovni razvoj pomorstva, a to se
postiglo gradnjom jacih i ve¢ih brodova. U tom razdoblju se razvija danasnja Venecija koja
postaje znacajna za Jadran kao pomorski plovni put, ali su veliku vaznost pridavali 1 hrvatski

gradovi, posebice Dubrovnik.!®

U 15. stolje¢u trgovci pocinju s izgradnjom brodova koji postaju instrument trgovine
te se pojavljuju brodovlasnici kojima je glavna uloga iznajmljivanje brodskog prostora,
prijevoz putnika ili robe i pruzanje prijevoznih usluga. U to vrijeme se nije mijenjala veli¢ina
brodova, ako brod nije mogao pristati u luci, onda bi se on usidrio na otvorenom moru, a
putnici i roba bi nastavili daljnji prijevoz brodicama do obale. Krajem 15. stoljeca se
intenzivnije razvijala svjetska pomorska plovidba i trgovina, a kao uzrok tomu moze se
navesti otkrice Amerike i drugih geografskih cjelina. Poticala se izgradnja novih luka na
obali Indijskog oceana, na obalama Afrike te na Malajskom poluotoku. Neposredno nakon
su se postepeno pocele razvijati i luke na sjeverozapadnoj obali Europe, a posebice London
1 Antwerpen. Veliki razvitak pomorske trgovine pridonio je izgradnji novih luka i proSirenje

starih luka pa s time uloga luka postaje sve vaznija u Europi pa i u svjetskom prometu.®

U trgovackoj mornarici prijevoz putnika pomorskim putem u vrijeme prevlasti
jedrenjaka je bila sporedna djelatnost brodarstva te su se putnici samo pri iznimci ukrcavali
na teretne jedrenjake. Dolaskom parobroda se omogucilo otvaranje i odrzavanje redovitih
brodskih linija u kabotazi i prekomorskoj plovidbi te samim tim i brzi razvitak morskih luka.
Plovidbeni red u pogledu pristajanja i vremena u odredenim lukama je znacajka prve brodske

linije, stoga se ubrzo uz teret, podinju prevoziti putnici.’’ Djelovanjem parobrodskih

14 Kesi¢, B., Jugovié, A.: Menadzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 10.

15 Ibidem.

16 Ibidem, str. 11.

17 Ibidem.



mjeSovitih linija se pocinju razvijati posebni tipovi brodova (u trgovackoj mornarici),

gradeni samo sa prijevoz putnika. 18

Brodarstvo se vrlo brzo pocinje dijeliti na dva tipa zbog pojave putnickih
parobrodova: linijsko teretno brodarstvo i linijsko putni¢ko brodarstvo.'® Ova podjela je
nastala iz potrebe da putnicke luke budu zasebne luke, a ne dio teretnih luka, koje ¢e sa
svojim samostalnim prostorom biti u moguénosti uvoditi pristupne ceste i rampe za
obavljanje ukrcaja i iskrcaja putnika, siguran i kvalitetan prihvat brodova i komunikacija sa

drugim prometnim granama.

Sve do sredine 20. stolje¢a povecava se potreba za pomorskim prijevozom putnika u
kabotazi i prekomorskoj plovidbi. Takav trend zahtjevao je posebne putnicke brodare i
posebne linijske putnicke brodove koji ¢e imati tendenciju rasta do Drugog svjetskog rata.
Vrhunac razvoja dostizu brzi i veliki putnicki brodovi koji su prevozili putnike iz Europe u
Sjevernu Ameriku i obrnuto. Svaka razvijena pomorska zemlja se borila za ugled i ,,plavu
vrpcu® najbrzeg putni¢kog broda u tom vremenu. Velika Britanija je imala brze i velike
putnicke brodove ,,Queen Mary* i ,,Queen Elisabeth®, Njemacka je imala putni¢ke brodove

,,Bremen“i,,Europa*, a Francuska je imala putni¢ke brodove ,,Ile se France* i ,,Normadie*.?°

Slika 1. Engleski brod ,, Queen Mary “

18 Kesi¢, B., Jugovié, A.: MenadZzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 11.

9 1bidem.

20 1bidem, str. 12.
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Izvor: https://www.britannica.com/topic/Queen-Mary-ship (12.07.2023.)

Razvojem putnickog brodarstva i ekspanzijom luksuznijih putni¢kih brodova dolazi
do razvijanja specijaliziranih terminala za pomorski sektor gdje se u po¢etku razvijaju samo
na podruéju Velike Britanije i Sjedinjenih Americkih Drzava.?! Funkcija navedenih
terminala je bila kvalitetan i siguran prihvat putnika, udobnost za vrijeme boravka na
terminalu i efikasan prihvat sredstava drugih prometnih grana. Ovo razdoblje se pamti kao

zlatno razdoblje putnickog pomorskog prometa.

2.3. SPECIFICNOSTI PUTNICKIH BRODOVA
Brod je osnovno prometno sredstvo?? u pomorskom prometu koji ima obiljezje
prijevoznog sredstva kojemu su karakteristike: mala brzina (s obzirom na druge prometne
grane), veliki kapacitet, elasti¢nost u odabiru luke izmedu pocetne i zavrSne luke i niski

prijevozni troskovi.

Gradnja luksuznih i velikih putni¢kih prekooceanskih brodova je trend razvoja koji
se znatno mijenja poslije Drugog svjetskog rata. Najveci luksuzni putnic¢ki brod u tom
razdoblju su sagradile Sjedinjene Americ¢ke Drzave pod nazivom ,,United States* koje su
ujedno bile i najvaznija i najjata pomorska zemlja . Vazno je spomenuti i ostale razvijene
zemlje koje su tada gradile brze prekooceanske putni¢ke brodove i mijenjale trend kojih su

se sve zemlje pridrzavale, a to su: Svedska, Nizozemska, Francuska, Italija 1 Velika Britanija.
23

Broj linijskih putnickih brodova biljezi znatni pad ¢ak punih 11 godina (1959.-
1970.), a razlog takvog pada je bilo jacanje konkurencije drugih prometnih grana.?* Zra¢ne
putnicke luke zauzimaju prvo mjesto u prometu putnika medu kontinentima zbog iznimne
brzine i udobnosti, a zeljeznicki i cestovni promet preuzimaju putnike u kabotazi na obalnim

kopnenim putevima.

Daljnji razvoj putnickog brodarstva se viSe ne usmjerava ka gradnji klasi¢nih
linijskih putnickih brodova, ve¢ se u prekooceanskom putniCkom prometu pojavljuju

putnicki brodovi za kruzna putovanja, a u kabotazi RO-RO putnicki brodovi, poznatiji kao

2L Kesi¢, B., Jugovié, A.: Menadzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 12.

22 Delibasi¢, T., Vidugié, V.: Meduovisnost putni¢koga morskog brodarstva i turizma u Hrvatskoj, Rijeka,
2003, str. 79.

2 Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 13.

24 1bidem.
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trajekti. Takve promjene u nazivima se i odrazavaju I na statisti¢ke ljetopise koji vise ne

navode zasebno linijske putni¢e brodove, veé se dijele na spomenutu podjelu.?®

U Tablici 1. prikazan je broj putnickih brodova i trajekata kroz desetak godina
periodi¢no za razdoblje od 1977. do 2003. godine. Godine 1988. s¢ moze primijetiti znatni
rast brodova, ¢ak za 40,55% vise u odnosu na 1977. godine zbog razvoja putnickog
brodarstva. Broj brodova smanjuje se 1999. godine za 464 brodova, ali se povecava bruto
tonaza brodova za oko 2 puta. Razlog za povecanje tonaze brodova je ve¢a udobnost brodova
koji plove na duljim relacijama, odnosno grade se brodovi veéeg kapaciteta kako bi se
putnicima pruzila udobnost i na duljim noénim putovanjima, dok se 2003. godine broj
brodova povecava za ne tako znatnu razliku. Najveéi pad putnickog brodarstva se pamti
2008. godine zbog velike ekonomske krize u cijelom svijetu i 2020. godine zbog COVID-

19 pandemije koja je pogodila sve prometne grane.

GODINA BROJ TRAJEKATA I PUTNICKIH
BRODOVA
1977. 2903
1988. 4080
1999. 3616
2003. 3882

Tablica 1. Broj putnic¢kih brodova

Izvor: Kesi¢, B., Jugovié¢, A.: Menadzment pomorskoputnickih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka,
2006., str. 14

Putnie luke sada viSe nisu samo luke koje imaju funkciju prihvata broda i ukrcaj i iskrcaj

putnika veé postaju specijalizirani terminali koji imaju dodatne sadrzaju kao $to su:?®

1. trgovine i ugostiteljski objekti
2. hoteli, prenocista i cekaonice
3. zdravstvene ustanove
4

izleti prirodnim i kulturno-povijesnim znamenitostima

% Kesi¢, B., Jugovié, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 13.
% 1bidem, str. 14.
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turisticke agencije

saloni, kina 1 ostali sadrzaji za zabavu

povrsine gdje mogu mirovati cestovna vozila.

Razvojem brodova za kruzna putovanja i trajekata javlja se potreba za novom

VRSTA

IME

BRODAR

GRADNJA

PUTNICI

AUTOMOBIL

BRUTO
TONAZA

DUZINA

SIRINA

BRODOVI ZA KRUZNA

PUTOVANJA
2003. 2023. GODINA
GODINA
»QUEEN LSYPHONY OF
MARY* THE SEAS“
,,LCUNARD L,ROYAL
« CARIBBEAN
INTERNATIONAL
2003. 2018.
2800 6680
150 000 228 081
345 m 361 M
45 m 66 M

organizacijom putnickih luka zbog povecavanja duljine, Sirine i gaza brodova (Tablica 2.).
Na povecavanje i napredovanje luka utjecalo je i povecanje posade, veca zainteresiranost
putnika za putovanja i zahtjevnost putnika u pogledu ,,dobiti najvecu razinu udobnosti, $to

krac¢e putovanje uz $to manji trosak*. Moderniji brodovi zahtijevali su i modernije luke.

TRAJEKTI
2003. GODINA 2023.
GODINA
,,THE PRIDE OF ,.MOBY
PORTSMOUTH @ FANTASY
,,P&O ,,MOBY
FERRIES* LINES*
1997. 2022.
1600 2500
575 800
- 69500
240 ™M 237 M
60 M 33 M
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GAZ 10m 9Mm - 6.5Mm

Tablica 2. Najveéi putnicki brodovi

Izvori: Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: Menadzment pomorskoputnickih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka,

2006., str. 15., https://www.beyondshipsl.com/ (11.07.2023.), https://www.marinetraffic.com/ (11.07.2023.)

Specifi¢nost trajekta s obzirom na brodove za kruzna putovanja je da stajanje trajekta
u lukama ne bi trebao trajati vise od trideset minuta.?’ Znacajka trajekta je i veliki dinamicki
kapacitet i brzi obrtaj brodova za stjecanje profitabilnog poslovanja, dok je kod brodova za
kruzna putovanja bitan turisticki karakter putovanja (ne zahtjevaju brzi obrtaj brodova).Veci
im je fokus na osiguranju turistickih usluga te na raznovrsnoj ponudi ugostiteljskih, zabavnih

i kulturnih sadrzaja radi uspjesnog poslovanja sa svojim putnicima.?®

Bitne znacajke za dimenzioniranje i koriStenje kapaciteta luke su osobine broda,
kapacitet 1 njegova veliCina. Iste znacajke se odnose i na definiranje luckih pristana kao

osnovnih privatnih objekata luke.

Analiza meduovisne osobine broda i luke je nuzan proces koji utjece na njihov odnos,

a zahtjeva analizu:®

e vrstu broda (hidrogliseri, trajekti i brodovi za kruzna putovanja)
e broj posade i putnika (nosivost ili kapacitet)

e dimenzije broda (duljina, $irina, visina i gaz)

e oprema za vezivanje (privezista)

e pokretljivost broda (mogucnosti i sposobnosti manevriranja).

Analizom suvremenih medunarnodnih putnic¢kih brodova ustanovljeno je da su brodovi za
kruzna putovanja prije dvadesetak godina imali prosje¢nu duljinu od 197,4 metara, da su
prevozili 1900 putnika pri punoj popunjenosti te da su prosjecno stari 17 godina.*® Godisnje
poveéanje prosjecne duljine brodova za kruzna putovanja i povla¢enje manjih i starijih

brodova dovelo je do standarda duljine danas poznatih brodova sa preko 300 metara duljine.

Razvoj putni¢kih brodova djelomi¢no definiraju tehnoloSke 1 organizacijske

karakteristike luka i ostalih sudionika u pomorskoputnickom prometu (brodogradilista,

27 Kesi¢, B., Jugovié, A.: Menadzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 16.

28 |bidem.

29 |bidem, str. 19.

30 Ibidem.
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pomorske i turisticke agencije...). Prije dvadestak godina, pri razvoju brodova su postavljena
ograniCenja koje su nametnule luke, a odnose se na povecanje kapaciteta, duljine i Sirine
brodova gdje su predvidjeli maksimalnu prosje¢nu duljinu brodova za kruzna putovanja od

oko 300 metara.
Ograniéenja su bila:!

e ogranicen je broj brodara koji su usmjereni na jedno trziste, a cilj im je dobit

e obalni kapaciteti skupo i teSko usluzuju i primaju preko 4000 putnika i 600
automobila

e veliki putnicki brodovi nisu prikladni za kratka putovanja

e nemogucénost brodogradilista da gradi veée brodove bez ulaganja u novu

infrastrukturu.

U pomorskoputnickom prometu korisnici i davatelji prometnih i transportnih usluga se
moraju pridrzavati svih tehnoloskih, tehnickih, ekonomskih, organizacijskih i pravnih
specifi¢nosti plovidbenog i transportnog podhvata jer se na taj nafin osigurava redovita,

brza, sigurna, udobna i racionalna proizvodnja prometnih usluga.

Rezultat opisanih trendova je da su prosli kapaciteti luka znatno manji od sadasnjih
kapaciteta luka u primanju velikih putnickih brodova. Trend razvoja se mora nastaviti zbog
vecih zahtjeva trzista te kako bi luke ostale konkurentne. To ¢e omoguciti brodarima veci
broj vezova koji mogu primiti brodove i preko 300 metara s kapacitetom od 2000 putnika i
600 automobila.®? Organizacijska i tehni¢ko-tehnoloska obiljezja luke ¢e ovisiti 0 namjeni
putnicke luke, odnosno radi li se o luci za linijski putnicki promet ili luci za kruzna putovanja

koje obuhvacaju prijevoz putnika i/ili vozila.

2.4. POMORSKOPUTNICKO BRODARSTVO
Pomorskoputnicko brodarstvo je gospodarska djelatnost koja organizira putnicke

brodove za prijevoz putnika i prtljage morem. Organizaciju pomorskoputni¢kog prijevoza

31 Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 20.
%2 1bidem, str. 21.
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obavlja pomorskoputnicka tvrtka ili brodar koji se bavi iskori$tavanjem broda kao sredstvom

za prijevoz putnika.®®

U suvremenom prijevozu putnika morem treba istaknuti:3*

¢ linijsko putnicko brodarstvo

e kruzna putovanja, tj. turisticke pomorsko prijevozne usluge.

EKONOMSKA RAZINA

ORGANIZACIJSKA
RAZINA

PRAVNA RAZNA

EKOLOSKA RAZINA

TEHNOLOSKA
RAZINA

TEHNICKA RAZINA

LINIISKO
BRODARSTVO

tarife, investicije

linijski brodar

medunarodne konvencije,

drzavni zakoni

medunarodne konvencije 1
zakoni o zastiti morskog

okolisa

proces prijevoza

automobila i putnika

linijski brodovi za putnike,

trajekti

KRUZNA PUTOVANJA
cijene turistickih putovanja,
investicije

brodar u turisti¢kom

brodarstvu

medunarodne konvencije,

drzavni zakoni

medunarodne konvencije i
zakoni o zaStiti morskog

okolisa

proces prijevoza putnika

brodovi za kruzna

putovanja

Tablica 3. Usporedba linijskog brodarstva i kruznih putovanja

Izvor: Dundovi¢, C.: Pomorski sustav i pomorska politika, Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2003., str. 80.

U Tablici 3. prikazane su opée sli¢nosti i razlike izmedu linijskog putnickog

brodarstva i kruznih putovanja te kako se medusobno nadopunjavaju. Po pravnoj i ekoloskoj

razini se pridrZzavaju istih stavki, dok kod ostalih razina se bitno razlikuju. Najvece razlike

33 Jugovié, A.: Ekonomika brodarstva, URL: https://www.scribd.com/document/132877650/SKRIPTA -
EKONOMIKABRODARSTVA, (pristupljeno 15.10.2023.)

3 Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,

str. 23.
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su to $to u linijskom brodarstvu se prevoze i putnici i automobili ve¢inom trajektima, a u

kruznim putovanjima se prevoze samo putnici brodovima za kruzna putovanja.

2.4.1. Linijsko putni¢ko brodarstvo
Linijsko putnicko brodarstvo je nekada bila jedina prometna grana koja je pruzala
mogucnost medukontinentalnog prijevoza putnika. Takav oblik brodarstva se smatra

najboljim prijevozom putnika do najvaznijih mjesta ili gradova na obalnom podrucju.

Prema Kesi¢ 1 Jugovi¢ (2006.) najvaznija karakteristika spomenutog brodarstva je
¢injenica da se prevozenje, prenosenje i prometovanje predmeta (prtljage, zivih zivotinja,
automobila, kamiona, putnika) obavlja izmedu pocetne i zavrSne morske luke to¢no prema
unaprijed utvrdenom i objavljenom redu plovidbe. Takav transport i promet moze biti

direktan i sa zaustavljanjima na usputnim stajaliStima.

Prijevoz predmeta od pocetne do zavrSne luke prema utvrdenom plovidbenom redu
i bez zaustavljanja na usputnim stajalistima (ako je to moguce) je karakteristicno za linijski
direktni promet. Za linijski promet sa zaustavljanjem na usputnim stajaliStima je
karakteristicno prevozenje predmeta od pocetnog do zavrSnog mjesta sa utvrdenim
plovidbenim redom, ali sa zaustavljanjem u dogovorenim usputnim mjestima. U tom slucaju,

osim podetne i zavrine luke, prometuje i na usputnim to¢kama polaska i dolaska®.

Znacajna determinanta linijskog prometa je plovidbeni red koji je akt prijevoznika

ili skupine prijevoznika koji sadrzi:

put — po kojem se obavlja prijevoz

liniju (rutu)

vrstu linije (ruta, put)

rezim funkcioniranja linije

razdoblje funkcioniranja linije

rok vazenja voznog reda

pocetno mjesto (luka, pristaniste ili terminal)

usputna mjesta (terminali)

© © N o gk~ w DN

udaljenost pojedinih mjesta

10. vrijeme polaska odredenog mjesta

% Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 23.
% 1bidem, str. 24.
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11. vrijeme dolaska odredenog mjesta

12. zavr$no mjesto (luka, terminal)
Linijski putni¢ki promet se moze podijeliti na (prema prostoru na kojem se odvija):*

e javni promet
e nacionalni promet

e medunarodni promet.

Takav promet se mora pridrzavati aktualnih medunarodnih i nacionalnih pravnih pravila
(akata) i propisa. Brodari, odnosno pruzatelji prometnih usluga, i putnici, odnosno korisnici
istih usluga, kao i posrednici u davanju tih usluga kao §to su operatori, prometni agenti,
agencije, moraju poznavati sustav linijskog putni¢kog prometa te implementirati specificne
tarife, organizaciju rada i upravljanja, investicijsko i preventivno odrzavanje prijevoznih

kapaciteta i implementirati ponudu i potraznju.®

Linijsko putnicko brodarstvo se vise ne temelji kao nekada na gradnji klasi¢nih
linijskih putnickih brodova, ve¢ na putni¢ckim brodovima velikih brzina zbog velikih i

prekooceanskih relacija, a u kabotazi postaju znacajniji trajekti i brzi hidrogliseri.

Trajekti su specific¢ni jer za razliku od hidroglisera i obi¢nih putni¢kih brodova, oni
mogu uz putnike prevoziti i njihove osobne stvari, prtljagu i prijevozna sredstva (automobile,

motore, glisere...).

Linijsko putni¢ko brodarstvo se dijeli na klasi¢ne putnicke brodove i RO-RO*
putni¢ke brodove, a zadnjih trideset godina se sve ¢esce koriste brodovi velikih brzina (30-
50 ¢vorova) u pomorskoputnickom prometu. Ti trajekti se dijele na: hidroglisere, hidrobuse,
dvotrupce i katamarane.®® U Republici Hrvatskoj su jako zastupljeni katamarani koje
opsluzuje Jadrolinija koja je vode¢a kompanija za obalni linijski promet, jer povezuje cijelu

jadransku obalu velikom brzinom brodova, prihvatljivim rutama i niskim cijenama tarifa.

37 Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 24.

3 1bidem.

39 RO-RO brod (skr. od engl. roll-on, roll-off: dokotrljati, otkotrljati), teretni brod u koji se teret ukrcava i iz
kojega se iskrcava na vozilima. Neka od vozila (kamioni, automobili, vagoni, prikolice) ostaju na brodu za
plovidbe, dok druga sluZe samo za utovar i istovar (vili¢ari, utovarivaci, traktori, lokomotive). Hrvatska
enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021. Pristupljeno 29. 7. 2023.
http://www.enciklopedija.hr/

40 Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: Menadzment pomorskoputnickih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 24.
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U sviijetu se sve ucestalije po¢inju koristiti i brodovi za prijevoz vlakova, skoro u
jednakoj mjeri kao trajekti (u podru¢ju zatvorenih mora). U Hrvatskoj trajekti imaju veliki
udio u prometu (Jadrolinija opsluzuje preko 90% hrvatskog trzista), a brodovi za prijevoz
vlakova nemaju funkciju zbog jo$ uvijek nerazvijene zeljeznicke mreze. Za razvitak te vrste

linijskog prometa je potrebna:*!

e razvijena zeljezniCka mreza u gravitacijskom podrucju pocetne i zavrSne luke kako
bi se brodom premostila udaljenost koja se isprijeCila izmedu dva Zeljeznicka
podsustava

o veliki opseg zeljeznickog prometa jer su kod brodova za prijevoz vlakova izrazeni

isti nedostatci kao i kod trajekata — nepovoljan odnos nosivosti i bruto mase broda.

Kesi¢ i Jugovi¢ (2006.) navode da je profitabilnost ostvariva pod pretpostavkom
dinamiéne eksploatacije s kratkim stajanjem u lukama i velikim brojem obrtaja brodova. U
ostvarenju velike profitabilnosti postoje zapreke kao $to su: visoki troSkovi eksploatacije i

velike nabavne cijene.

2.4.1.1. Klasicni putnicki brodovi

Danas se u linijskom brodarstvu najcesce koriste klasicni ili uobicajeni putnicki
brodovi koji su namjenjeni obalnoj plovidbi. Kod organizacije linijskog brodarstva,
prekomorski prijevoz putnika se smanjuje zbog jake konkurencije prijevoza putnika
zrakoplovom. Putnici potraZuju putovanja zra¢nim putem jer je brze, udobnije i djelotvornije
pa je iz tog razloga sve manje brodara koji su isklju¢ivo specijalizirani za prekomorski
linijski prijevoz putnika.*> Suvremeni putnicki brodari svojim djelovanjima u
prekomorskom linijskom prijevozu putnika prosiruju brodarstvo na prijevoz, ne samo

putnika, nego i tereta (vozila) i pospjesuju organizaciju kruznih (turistickih) putovanja.

41 Mrnjavac, E.: Promet u turizmu, Fakultet za turisti¢ki i hotelski menadZment, Opatija, 2002., str. 115.
42 Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: Menadzment pomorskoputnickih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 26.
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Slika 2. Klasicni putnicki brod — viking line

Izvor: https://tehnika.lzmk.hr/putnicki-brod/ (04.08.2023.)

Smanjenjem klasi¢nih linijskih putnickih brodova 1 povecanjem brodova za
kombinirani prijevoz putnika odnosno trajekata i brodova za kruzna putovanja utjecalo je na
napustanje klasi¢ne linijske organizacije prijevoza putnika i nastajanje nove organizacije
pomorskog prijevoza putnika.*® Takav novi oblik organizacije se prilagodio potrebama ljudi

zbog mijenjanja mjesta i proSirenjem meduljudskih komunikacija.
Putni¢ki brodovi se dijele na dvije osnovne skupine (prema veli¢ini):*

e Dbrodovi za prijevoz do 200 putnika

e brodovi za prijevoz vise od 200 putnika.

Za obalnu linijsku plovidbu je vrlo rijetka gradnja brodova vecih prijevoznih
kapaciteta te se primjenjuje samo kada je onemogucen ili otezan prilaz RO-RO putnickim

brodovima.

Putnicki brodovi imaju specifi¢no svojstvo, a to jest moguénost ukrcaja stanovitih
manyjih koli¢ina tereta. Duzi boravak u mati¢noj luci i1 kratak boravak u ostalim lukama je
osnovna koncepcija suvremenih putnickih brodova. Putnic¢ki promet u pomorstvu se sve vise

priblizava nacinu rada cestovnog i zra¢nog prijevoza putnika. Cinjenica je da promet

43 Kesié, B., Jugovi¢, A.: Menadzment pomorskoputnickih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 26.
44 Zec, D.: Linijsko brodarsvo, Primorsko-goranska Zupanija, Rijeka, 2004., str. 22.
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putnickih brodova u veéini drzava svijeta je dopunski u odnosu na promet RO-RO putnickih

brodova koji imaju zaslugu u teretnom prometu, posebice prema udaljenim otocima.

Prometna potraznja u ljetnim i zimskim mjesecima izrazito ovisi o lokalnom i
stranom stanovnistvu. Postoje dvije vrste prometa prema namjeni, a to je ona koja sluzi
lokalnom stanovnis$tvu i za potrebe povremenih stanovnika i turizma. Putni¢ki brodovi
moraju osiguravati stanovitu elasticnost na nafin da omoguce Stedljivu voznju manjim
brzinama sa manjim brojem putnika i vecu brzinu tokom sezone kada postoji velika

prometna potraznja.*®

S obzirom na tempo kojim brodarstvo napreduje i na nove tehnologije koje se koriste,
tezi se ka gradnji manjih brodova s manjim tezinama, ali ve¢im brzinama. Brzine preko 20
¢vorova danas postaju standard za putnicke brodove pa se iz tog razloga ne povecava

potrosnja goriva ili drugih troskova iskoriStavanja broda.

2.4.1.2. RO-RO putnicki brodovi

RO-RO putnicki brodovi sluze za prijevoz osobnih vozila, autobusa, kamionskih
prikolica, Zeljezni¢kih kompozicija i putnika.*® Takva vrsta broda po prvi put nudi svoje
pomorskoprijevozne usluge 1945. godine izmedu gradova (luka) u skandinavskim
zemljama. RO-RO putnic¢ki brodovi dozivljavaju procvat od 1945. do 1950. godine zbog sve
veéeg koriStenja osobnih vozila. Potraznja za RO-RO brodovima je sedamdesetih godina
toliko porasla da pocinju sve vise investirati u takav oblik brodarstva koji se ponajvise odnosi

na povecanje jedini¢nog kapaciteta RO-RO brodova.*’

Brodari koji su bili na trziStu RO-RO pomorskoprijevoznih usluga tezili su za
konstrukcijom broda koja bi maksimizirala povrat investicije po jedinici prijevoza uz ponudu
raznovrsnih i zabavnih sadrzaja putnicima na brodu. Danasnji RO-RO brodovi imaju tri
palube koje sluZe za prijevoz vozila, dok je u prolom stoljeéu to bila samo jedna.*® Iz takvih
podataka se moze uociti koliko su RO-RO brodovi napredovali kroz vrijeme i to zbog velike
zainteresiranosti i potraznje za njima. Danas je razvoj brodarstva usmjeren na obje vrste jer

su linijski promet 1 kruZzna putovanja vrlo povezana te se ne mogu razvijati i funkcionirati

4 Kesi¢, B., Jugovié, A.: Menadzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 27.

4 https://www.enciklopedija.hr/ (21.07.2023.)

47 Kesi¢, B., Jugovié, A., op. cit., str. 27.

“8 |bidem, str. 28.
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ako je jedna vrsta brodarstva stati¢na, odnosno razvoj jedne vrste utjece na razvoj druge vrste

bez obzira na trziSna i tehnicko-tehnoloska obiljezja.

Slika 3. RO-RO putnicki brod

Izvor: https://www.marineinsight.com/types-of-ships/what-are-ro-ro-ships/ (06.08.2023.)

U kontekstu linijskog prijevoza, RO-RO putnicki brodovi sluze za prijevoz vozila,
putnika i manjih koli¢ina tereta. Danas se najces¢e mogu pronaéi u izvedbama koje se dijele

na tri skupine ovisno o duljini puta. Navedene skupine su:*°

1. manji RO-RO putni¢ki brodovi koji su namjenjeni za plovidbu do 10 nautickih milja
— obalni trajekti;

2. RO-RO putnicki brodovi za srednje udaljenosti koji su namijenjeni za odrzavanje
puta izmedu luka udaljenih do 50 nautickih milja;

3. RO-RO putni¢ki brodovi za veée udaljenosti koji su namijenjeni za plovidbu na

udaljenostima ve¢im od 50 nauti¢kih milja.

Manji RO-RO putnicki brodovi su namijenjeni za odrzavanje brodskih linija izmedu

otokai kopna i otoka i otoka te na taj naCin postaju prometni produzetak kopnenih

49 Kesié, B., Jugovi¢, A.: Menadzment pomorskoputnickih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 28.
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prometnica. Kapacitet takvim brodovima je do 600 putnika i 80 vozila, a brzina im seze do

12 ¢vorova. 0

Brodovi koji su vece duljine i koji su namjenjeni za plovidbe koje vremenski traju
duze od 15 minuta, ali manje od sat vremena spadaju u drugu skupinu brodova.>* Takvi
brodovi prometuju viSe jer imaju veci prijevozni kapacitet od manjih RO-RO brodova te
imaju djelovanje u pomaganju u odrzavanju svojih pruga. Pojedine pruge koje su opterecene
po sezoni imaju dvostruke vozne rampe koje se najcesce Koriste kada je prometna potraznja

najsnaznija.

Ovisnost 0 svojstvu i prugrama bitno utjeCu na RO-RO putnicke brodove koji su
namijenjeni za puovanja duzim od 50 nauti¢kih milja.? Takvi brodovi se grade za veé
putnickim brodovima samo uz veci prijevozni kapacitet. lako ti brodovi imaju za
karakteristiku osnovnu prijevoznu funkciju, ¢esto im se dodaje i drugi sadrzaj ovisno o
karakteristikama relacije kojom ¢e prometovati. Brodovi koji su namijenjeni za duze relacije
imaju raskoSne prostore koji su opremljeni i namijenjeni putnicima s ciljem da putnici

“iskoriste” zabavni zivot na brodu.

Nacin rada na spomenutim brodovima postaje vrlo sli¢an na¢inu rada i organizacije
putnickih brodova namijenjenih za kruzna putovanja. Najveci brodovi ove vrste su dosegli

veliki prijevozni kapacitet ljudi i vozila i velike brzine.

2.4.1.3. Putnicki brodovi velikih brzina

Prema uzoru na druge prometne grane, u pomorskoputnic¢ki promet uvode se brodovi
velikih brzina koji po kvaliteti usluge i unutarnjem uredenju nalikuju na zrakoplove. Postoje
razliciti tipovi odnosno skupine takvih brodova koji imaju zajednicke karakteristike, a neke
od tih karakteristika su ista vrsta pogona koja se dijeli na plinsku i jet-propulziju te
konstrukcija koja im se sastoji od laganih materijala. Karakteristika putni¢kih brodova
velikih brzina je da od luke polaska putovanje ne traje dulje od Cetiri sata, da prometuje

normalnom brzinom i pod uvjetom da je brod u potpunosti nakrcan. >3

0 Kesi¢, B., Jugovié, A.: Menadzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 29.

51 Ibidem.

52 |bidem, str. 30.

53 Ibidem.

23



Brodovi velikih brzina mogu prevoziti putnike i vozila, ali u praksi najéescée prevoze
samo putnike, a uglavnom su to dvotrupni brodovi odnosno katamarani. Katamarani > se
upotrebljavaju u meduotoc¢noj ili obalnoj plovidbi, a koriste se za povezivanje jedne ili dviju

luka s regionalnim sredistem na udaljenostima do 40 nautickih milja.

RO-RO putnicki brodovi (koji se manje koriste nego katamarani) imaju duzinu od
40 metara pa sve do preko 100 metara. Veci brodovi zahtijevaju vece mjere sigurnosti,
kapacitet i opremu, ali i ve¢e mogucénosti pri ukrcaju i iskrcaju putnika i automobila, stoga
veéi brodovi mogu prevoziti do 800 putnika i 80 vozila.>® Razlog manjeg koristenja RO-
RO putnic¢kih brodova s obzirom na katamarane je premali broj linija koje bi prometnom
potraznjom, odnosno visinom cijene i popunjenoséu kapaciteta omogucile prihod poslovanju

odnosno da bude ekonomski isplativo.

Klasi¢ni putni¢ki brodovi uglavnom su zamijenjeni putnickim brodovima velikih
brzina jer su preuzeli trziSte meduoto¢nih i duzobalnih pruga. Brodari godinama pokuSavaju
izmijeniti osnovni koncept vrlo brzih brodova kako bi se povecala njegova ucinkovitost, a
da bi se uc¢inkovitost povecala potrebno je izgraditi namjenske pristane i odraditi zahvat na

konstruktivnim svojstvima broda.*®

Brodovi velikih brzina su ekonomicni samo kada se koriste na linijama sa stalnom i
velikom potraZznjom uz manji kapacitet jednokratnog prihvata putnika i to zbog ucestalijeg

dnevnog plovljenja na zadanoj i dogovorenoj relaciji.

54 katamaran (engl. catamaran: povezano drvo), plovilo s dva medusobno povezana paralelna trupa.
Zahvaljujuéi vitkim, razmaknutim trupovima, hidrodinamicki je otpor katamarana malen, pa zato postize
razmjerno velike brzine s obzirom na pogonsku snagu, uz vrlo veliku poprec¢nu stabilnost.

% Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 30.

% 1bidem.
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Slika 4. Putnicki brod velike brzine (katamaran)

Izvor: https://www.novilist.hr/ (04.09.2023.)

U putni¢kom prometu se o¢ekuje sve vise brodova sa velikim brzinama pa ¢ée s time
do¢i do pada brodova za prijevoz vozila (posebice na Jadranu). Onoga trenutka kada se bude
racionalizirala potrosnja goriva (koje je vrlo visoka) te smanjila nabavna cijena u gradnji,

koristiti ¢e se vise vrlo brzih brodova i manje korisititi klasi¢ni putnic¢ki brodovi.

2.4.2. Brodovi za kruZzna putovanja
Kruzna putovanja su najatraktivniji i ekonomski vrlo isplativ oblik turizma i
pomorskog prijevoza. Turisticko brodarstvo odnosno kruzna putovanja su drugi segment
podsustava putnickog brodarstva. Na takvim putovanjima plove najluksuzniji i izuzetno
opremljeni brodovi koji pomocu jakih brodskih motora i tanke linije trupa moze doseci
velike brzine. Krstarenje takvim brodom je i prijevozna i turisticka usluga, a ne samo jedna

ili druga usluga. Boravkom na brodu se nude raznovrsni sadrzaji i usluge kao $to su:>’

5" Kesi¢, B., Jugovié¢, A.: Menadzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 31.
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e trgovacke i ugostiteljske usluge
e rekreacija

e razonoda

e zabava

e razgledavanje gradova

e kupovanja

e posjeti muzejima i znamenitostima

Plovidba jednog kruzera traje danono¢no i rasporedena je na plovidbu od luke
ukrcaja, usputne luke u koju se kratko pristaje (gdje putnici mogu nakratko razgledati grad
u kojem su pristali) i plovidba do iskrcajne luke. Kruzna putovanja su zapravo prijevoz
putnika prema unaprijed dogovorenom redu plovidbe koje je prostorno i vremenski
prilagoden aktivnostima, zabavi i odmoru tijekom plovidbe. Kruzna putovanja se dijele na
uobicajena i mini putovanja s aspekta trajanja putovanja. Mini kruZzna putovanja su pogodna

za ugostiteljske i trgovacke funkcije u odnosnu na prijevoznu funkciju.*®

U Tablici 4. dolasci putnika su u konstantnom porastu od 1980. godine pa sve do
danas. S godinama se povecava i broj putnika na kruzerima gdje se moze vidjeti godis$nja
stopa rasta za 7.5% u zadnjih 40 godina. Najveci procvat krstarenja u navedenim godinama
je 2017. godina koja broji vise od milijardu dolazaka putnika. Brojke putnika na kruzerima
1 dolazaka putnika se povecava ponajviSe zbog povecanja kapaciteta i veli¢ine brodova na
takvim putovanjima. Povecavanje broja krstarenja je bila ucestala sve dok se nije pojavio

COVID-19 koji je ostavio znatne posljedice na cijeli pomorskoputnicki promet.

DOLASCI GODISNJA GODISNJA
PUTNICI U
GODINA PUTNIKA U STOPA VIIL STOPA
MIL. RASTA (%) ' RASTA (%)
1980. — 1985. 285,9 — 327,2 2.3 1,8-28 7.7
1986. — 1990. 338,9 — 458,2 6.2 33-45 6.4
1991. — 1995. | 463,9 5655 4.0 492567 2.9

%8 Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
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4. | 1996. —2000. 596,5-681,3 2.7 6,5-9,72 8.5
5. | 2001. - 2005. 680,3 - 802,0 3.3 9,92 - 14,47 7.8
6. | 2006. - 2010. 846,0 - 952,0 3.0 15,11 -18,8 5.6
7. | 2011. -2017. 983,0 - 1326,0 5.1 20,6 — 26,75 4.5
8. |1980.-2017. |2859-1326,0 4.9 1,8-26,75 7.5

Tablica 4. Internacionalni dolasci u luke i broj putnika na kruzerima

Izvor: Peruci¢, D.: Analysis of the world cruise industry, Edward Bernays University College, Zagreb, 2019.
https://hrcak.srce.hr/file/343878

Kako se godinama razvijalo putni¢ko brodarstvo, danasnji su brodovi spremni na
povecanu potraznju i zadovoljenje potreba putnika. Fokus se stavlja na sigurnost putnika na

brodu i kvalitetu usluge.

Kruzna putovanja se odvijaju ili unutar teritorijalnih voda pojedine drzave ili su
medunarodnog karaktera. Medunarodna kruzna putovanja su najviSe koncentrirana u vrlo
uskom zemljopisnom podrucju. Brodovi za medunarodna kruzna putovanja su izrazito
velikog kapaciteta koji mogu primiti i preko 3000 putnika, dosezu brzine do 30 ¢vorova,
opremljeni su uredajima za smanjivanje posrtanja i ljuljanja i imaju finoéu brodskog trupa.*®
Na takvim brodovima se nalazi do petnaestak paluba koji su namijenjeni za smjestaj i
boravak putnika odnosno kabine u kojima putnici borave, a sto su kabine smjestene na visoj
palubi, to je i cijena veca. Na palubama se nalaze i zabavni sadrzaji za sve putnike kao §to
su luksuzni restorani, igrali$ni tereni, bazeni, kazalisne dvorane i ostalo. Na kruzerima, uz
strojarsko 1 nauticko osoblje, brod opsluzuju bijela osoblja odnosno zaposlenici koji pruzaju
ugostiteljske 1 smjesStajne usluge. Na najveéim brodovima za kruzna putovanja mozZe Se

pronaci od 800 do 1200 ¢lanova posade. *°

% Kesi¢, B., Jugovi¢, A.: MenadZzment pomorskoputnic¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 33.
% 1bidem.
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Slika 5. Brod za kruzna putovanja (Symphony of the seas)

Izvor:https://www.cruisehive.com/impressive-things-about-symphony-of-the-seas/24731 (05.09.2023.)

Veliki naglasak prilikom izgradnje kruzera stavlja se na uredenje interijera pa je tako
nabavna cijena najvecih i najluksuznijih brodova i preko 500 milijuna dolara gdje se nalaze
u kategoriji najskupljih poslovnih jedinica na svijetu.5! S obzirom da je cijena putovanja vrlo
visoka, nositelj komercijalne funkcije treba osigurati visok stupanj popunjenosti kapaciteta,

a to je moguce posti¢i organiziranom marketinskom aktivnoscu.

Iako je jedan kruzer ispreplitan luksuznos$cu i raskosu interijera, korisnici takvih
putovanja sve viSe dozivljavaju tu granu prometa kao “masovnim nositeljem turizma”, zbog
uniformirane ponude i veli¢ine kapaciteta broda. 2 Putnici sa ve¢om plateznom moéi su
usmjereni prema manjim plovilima kapaciteta od 50 do 100 putnika gdje se pronalazi
rasko$ni interijer i ekskluzivna ponuda na brodu. Boravak na takvom luksuznom brodu jedan

dan iznosi deset puta vise od cijene boravka na klasicnom velikom brodu.

Kruzna putovanja obuhvacdaju trziste jedne ili viSe drzava. Prema karakteru 1 veli¢ini
trziSta, mogu biti unutar teritorijalnog mora pojedine drZave ili medunarodna. Specifi¢nost
medunarodnog kruznog putovanja je sklapanje ugovora izmedu turisticke agencije i
brodarskog poduzeca. Komercijalnu funkciju opsluzuje turisticka agencija, a prijevoznu

funkciju osigurava brodarsko poduzece.

U nastavku rada objasnit ¢e se podvrste brodova za kruzna putovanja.

61 Kesié, B., Jugovié, A.: Menadzment pomorskoputni¢kih luka, Pomorski fakultet u Rijeci. Rijeka, 2006.,
str. 34.
62 |bidem.
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2.4.2.1. Megalineri i Superlineri

Kako bi brod stekao zvanje “Megalinera” ili “Superlinera”, mora imati posebnosti u
smislu konstrukcije, manevarskih sustava, pogonskih strojeva, brzine te mora imati
zadovoljene sve uvjete koje se traze za takav brod. Kruzeri se grade na godiSnjoj bazi sve
veéi 1 vedi te isplovljava sve veci broj “mega” brodova koji imaju izuzetan niz atrakcija i

zabavnih sadrzaja s velikim brojem putnika.

Ne postoji adekvatna definicija za “mega” brodove, ali takvi brodovi itekako imaju
svoja obiljezja. Ovakvi brodovi mogu primiti i vise od 3500 putnika, a najveci “mega”
brodovi imaju kapacitet i do 6000 putnika i mogu teziti od 100 000 bruto tona. “Mega”
brodovi su prepoznatljivi po svojoj veli¢ini i brzini. Ovakvi brodovi su ispreplitani s mnogo

zabavnih sadrZaja $to je za ocekivati s obzirom na veli¢inu od oko tri nogometna igralista.®®

Najveci kruzer i “mega” brod na svijetu koji plovi je “Wonder of the seas” od strane
kompanije “Royal Caribbean”. Na brodu se nalazi 18 paluba, proteze se u duzinu od gotovo
1200 stopa i ima kapacitet do skoro 7000 putnika uz 2200 &lanova posade.®* Da bi se
prikazala §to bolja slika veli¢ine takvog broda, moze se re¢i da je veci za 5 puta od poznatog

broda “Titanic”.

Na takvom brodu postoji ¢ak i tobogan koji se provlaci kroz 10 katova i plutajuci bar
koji pluta izmedu pete 1 osme palube gdje putnici uzivaju u picu i polako se penju kraj drugih
putnika. Brod se sastoji 1 od sportske palube s igraliStem za koSarku te klizalista, vodenog
tobogana, simulatora surfanja, igraliSta za mini golf, stijena za penjanje pa cak i zip line. Uz

sve to, posjeduje i mnogobrojne bazene, saune, barove, restorane i ostalo. °

83 https://www.shermanstravel.com/ (13.10.2023.)
84 https://www.tampabay.com/ (13.10.2023.)

% |bidem.
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Slika 6. Najveci brod na svijetu “Wonder of the seas”

Izvor: https://www.royalcaribbeanblog.com/wonder-of-the-seas (15.10.2023.)

Za razliku od “mega” brodova, “superlineri” su prekooceanski brodovi koji imaju
preko 10 000 bruto tona i kapacitet od 2500 do 3500 putnika®® pa se s time smatraju nesto
manjim brodovima od “mega” brodova. Izraz “superliner” je nastao zbog oceanskih brodova
koji su brzo povecéavali svoju veli¢inu i brzinu. “Superlinijski” brodovi su bili primarno
sredstvo medukontinentalnog putovanja u prvoj polovici dvadesetog stolje¢a®’, jer su putnici

preferirali velike i brze brodove.

Neki od najpoznatijih “superlinera” su: RMS "Titanic", "Kaiser Wilhelm der
Grosse", RMS "Mauretania”, "lle de France", "Normandie", SS "France", RMS "Queen
Mary", RMS "Queen Elizabeth" i "SS United States".%®

Nekoliko desetljeca, RMS "Queen Elizabeth 2" djelovao je kao jedini “superliner”
na svijetu, budu¢i da je samo takav brod nudio redovite transatlantske rute. Godine 2004.
izgraden je brod RMS "Queen Mary 2", koji je preuzeo transatlantske rute i prebacio "Queen

Elizabeth 2" na duznost broda za krstarenje, ¢ime je "Queen Mary 2" postao jedini

% https://en-academic.com/dic.nsf/enwiki/540849 (18.10.2023.)
%7 1bidem.
%8 1bidem.
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superlinijski brod u sluzbi. Sa 148 528 bruto tona, on je gotovo petnaest puta vec¢i od prvih

“superlinera”.

lako je "Freedom of the Seas", “Royal Caribbean International” zamijenio "Queen
Mary 2" kao najveci operativni brod za krstarenje na svijetu, on tehnicki nije “superliner”
jer ne prelazi preko Atlantika. Postoje mnogi drugi brodovi za krstarenje koji bi se mogli

kvalificirali kao “superlineri”, ali ne plove redovito preko oceana.
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Slika 7. Superliner “Queen Mary 2”

Izvor: https://www.cruisemapper.com/ships/Queen-Mary-2-721 (15.10.2023.)

“Superlineri” su vrlo sli¢ni “megalinerima” po uredenju interijera i zabavnom
sadrzaju koji se nalazi unutar broda. Na takvom jednom brodu mogu se pronacéi: vanjski
bazeni, unutarnji bazeni, saune, fitness centri, prostorije za masazu, odbojkaski i kosarkaski
tereni, djecji bazeni, kino, kazalista, no¢ni klubovi, knjiznice, poslovni centri, trgovine, sobe

s video atrakcijama i ostalo.”

2.4.2.2. Mid size, Small size i Boutique

89 https://en-academic.com/dic.nsf/enwiki/540849 (19.01.2024.)
0 1bidem.
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Za vec¢inu velikih brodskih linija, brodovi srednje veli¢ine su najstariji i najmanji
brodovi koji mogu primiti od 1500 do 2500 putnika.”* Brodovi srednje veli¢ine ili imaju vrlo
bogati interijer, nove restorane i zanimljive atrakcije ili su to brodovi nize klase zbog
ograniCavajuc¢ih ¢imbenika. NajceS¢e se kod takvih brodova moZe prona¢i manje opcija
kategorija kabina i otmjenih apartmana sa skromnijim dje¢jim igrali§tima i manje

specijaliziranim restoranima s obzirom na “megalinere” i “superlinere”.

Brodovi koji su stariji ¢esto imaju jeftinije opcije krstarenja. Takvi brodovi se mogu
rasporediti u manje maticne luke ili mogu ploviti na egzoti¢ne itinerare koji ne privlace tako
velike guzve. Neki su veli¢ine Panamaxa i mogu ploviti kroz izvorne prevodnice Panamskog

kanala.

Postoje i srednje velike linije kojima prometuju “Holland America” i “Celebrity”,
brodovi s 2100 putnika koji nisu znacajno razli¢iti od drugih novijih brodova iz iste flote te
posjeduju standardne sadrzaje koji se nalaze u cijeloj floti.”> Bez obzira na liniju, s ovom

veli¢inom broda, potrebno je sagledati pogodnosti koje odredeni brod ima jer postoji mnogo

varijacija, ¢ak 1 unutar flote.

Slika 8. Mid size brod “Celebrity Millenium”

Izvor: https://www.thecelebritycommitment.com/ships/celebrity-millennium/ (26.10.2023.)

"L https://www.cruisecritic.com/ (18.10.2023.)

2 1pidem.
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Brodovi manje veli¢ine, za razliku od brodova srednje veli¢ine, su skuplji i samim
tim i luksuzniji brodovi za kruzna putovanja koji primaju od 800 do 1500 putnika.”® Ova
kategorija sadrzi manje i starije brodove “Holland America” (brodovi koji plove svjetskim
krstarenjima i posjeCuju najegzoti¢nija mjesta) i potpuno nove brodove iz veéih ultra-

premium linija kao $to su “Oceania” i “Viking”.”*

Ova plovila djeluju kao manja verzija velikih brodova za krstarenje zbog toga §to
nude veliki izbor kvalitetnih restorana, razne salone i razli¢ite kategorije kabina. Takve linije
su poznate po visokim cijenama zato §to brod ima visok omjer prostora i putnika 0dnosno
manji broj putnika na velikom brodu (po bruto tonazi). Mali brodovi imaju $irok raspon
itinerera, a oni luksuzniji ¢e ponuditi i dodatne sadrzaje koji su ukljuceni u cijenu (besplatna
pica, Wi-Fi ili specijalitete). Brodovi imaju intimniji ambijent i skloniji su starijim

korisnicima.

Mali brodovi ukljucuju brodove: “Viking Orion” s 930 putnika, “Crystal Symphony”

s 848 putnika i “Oceania's Riviera” s 1250 putnika.”

Slika 9. Small size brod “Crystal Symphony”

Izvor: https://www.travelweekly.com/Cruise/Crystal/Crystal-Symphony (26.10.2023.)

73 https://www.cruisecritic.com/ (18.10.2023.)
™ 1bidem.
> 1bidem.
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“Boutique” brodovi su brodovi koji primaju do najvise 800 putnika.’”® Mali
prekooceanski brodovi za krstarenje potpuno su u luksuznoj kategoriji s cijenama koje
odgovaraju njihovoj visokoj razini usluge, gurmanskim restoranima i prostranim
apartmanima. Ostali mali brodovi ukljucuju jedrilice, rije¢ne ¢amce i ekspedicionalna
plovila ”’- &ija je cijena takoder visa od velikih brodova, bilo zato $to su to vrhunski brodovi
ili nude specijalizirana iskustva (ili oboje). Uz manje putnika, ukrcaj je lagan i redovi su
rijetki.

Kao i1 kod malih i srednjih brodova, putnici su uglavnom dobrostoje¢i s veéim
postotkom starijih osoba i umirovljenika. Brodovi nisu dizajnirani da budu prilagodeni djeci,
bez namjenskih su objekata i imaju poneki oskudni program tijekom $kolskih odmora.
Mogucnosti zabave za odrasle su ogranic¢ene S obzirom na veée brodove. Vjerni putnici

zadovoljni su s mirnijim aktivnostima.

“Boutique” brodovi su najspretniji brodovi koji mogu putovati u udaljena podrucja

(kao Sto su Arktik ili Juzni Pacifik) ili manje luke u popularnim regijama krstarenja poput

Europe i Kariba. U prosjeku su to duzi itinerari ponavljanja luka.’®

Slika 10. “Boutique” brod “Wind Spirit”

Izvor: https://www.cruisemapper.com/ships/Wind-Spirit-618 (26.10.2023.)

Takvi brodovi ukljucuju “Seabourn Encore” sa 600 putnika, “Seven Seas Navigator” sa 490
putnika i “Wind Spirit” sa 148 putnika.”

76 https://www.cruisecritic.com/ (18.10.2023.)
" Ibidem.
8 Ibidem.
9 Ibidem.
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3. UTJECAJ PANDEMIJE COVID-19 NA POMORSKOPUTNICKI
PROMET

Nakon dosad nezabiljeZene eskalacije bolesti COVID-a i njezine globalne epidemije,
uslijedila su nacionalna ograni¢enja kretanja i stroga ograni¢enja putovanja. COVID-19 je
pogodio bolesc¢u sve prometne grane, kao $to su pomorski promet, cestovni promet, trgovinu,
itd.

Tijek pandemije mijenjao se iz dana u dan. Posljedice pandemije imat ¢e dubok i
dugorocan utjecaj na svjetsko gospodarstvo, a posebice na poslovanje u pomorskom prometu
koje bi se s vremenom trebalo stabilizirati. Kao rezultat toga, prikupljeni su podaci vezani
uz utjecaj pandemije na pomorstvo. Kreatori politike mogu koristiti podatke kao pomoéni

alat u definiranju mjera oporavka.

Najve¢i udio trgovine je baziran na medunarodnom prijevozu koji ovisi o
putovanjima 1 meduljudskim interakcijama. Brodarska industrija je pogodena izravno i
neizravno izbijanjem COVID-19. Razdoblje izmedu 2016. i 2019. godine bilo je prili¢éno
stabilno s nekoliko varijacija. Medutim, u 2020. godini, broj pristajanja brodova u prvom
tromjeseéju godine bio je iznenadujuce sli¢an brojkama iz 2019. godine, ali je znacajan pad
zabiljeZen u drugom kvartalu godine (26,5 %).2° Drugo tromjesegje pocelo je nedugo nakon
§to je Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) proglasila epidemiju COVID-19
pandemijom (12. ozujka 2020.). U tre¢oj Cetvrtini 2020. godine ve¢ je zabiljezen pad od 9,1
% u odnosu na 2019. godinu, no ¢etvrti kvartal 2020. godine bio je vrlo sli¢an 2019. godini
(smanjenje od 1,1 %).8! zato $to je uplovljavanje i broj pristajanja brodova u 2019. godini
bio relativno nizak vjerojatno zbog pojave COVID-19, gdje su putnici ve¢ tada otkazivali
svoja buduc¢a putovanja, a u 2020. godini mnogi brodovi nisu ni plovili ili su plovili uz stroge

sigurosne mjere pa se s time broj putnika smanjio.

Vrlo lako se moglo uociti smanjenje broja pristajanja brodova i uplovljavanje
brodova izmedu 2019. i1 2020. godine. Brodovi za krstarenje, putnic¢ki brodovi 1 brodovi za
prijevoz vozila su vrste brodova kod kojih je najveci pad u brodskom prometu zabiljezen

2020. godine, s padom od 85,8 %, 39 % odnosno 22,1 %.%? U meduvremenu, broj poziva

8 Europska agencija za pomorsku sigurnost: Utjecaj pandemije bolesti COVID-19 na pomorski sektor u EU-
u, Portugal, 2021., mrezno izdanje: https://www.emsa.europa.eu/ (06.11.2023.)

81 |bidem.

8 |bidem.
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brodova za rasuti teret, kemijske tankere, kontejnerske brodove, brodove za opéi teret,
tankere za ukapljeni plin, tankere za naftu, RoPax i ro-ro teretni brodovi su imali neSto manji
pad (do 5 %). Hrvatska, Francuska, Island i Spanjolska biljeZe pad broja pristajanja brodova
vise od 20 % izmedu 2019. 1 2020. godine, §to ih ¢ini najpogodenijim zemljama. Smanjenje
broja pristajanja brodova izmedu 2019. i 2020. godine pripisuje se krstarenju i putnickom

obalnom brodskom prometu koji je jako pogoden krizom.%

Ukupan broj poziva plovila koja plove pod zastavama drzava c¢lanica EU-a
povecavao se svake godine izmedu 2016. i 2019 godine. Medutim, u 2020. godini ukupna
brojka poziva smanjena je za 3,5 % u odnosu na 2019. godinu, s time da je smanjena i ukupna
bruto tonaza za 11,1 %.8* Znacajan pad zapoceo je u drugom kvartalu 2020. godine, kao
utjecaj eskalacija epidemije COVID-19 diljem Europe koja je primorala mnoge drzave
¢lanice EU-a na uvodenje mjere zaklju¢avanja. Medutim, u tre¢em i Cetvrtom tromjesecju
2020. godine ovaj se trend c¢inio stabilnijim, izmjenjuju se blago negativne i pozitivne

varijacije u usporedbi s istim razdobljima 2019. godine.®®

U hrvatskim morskim lukama u ¢etvrtom tromjesecju 2020. godine ukrcano je i
iskrcano 2,7 milijuna putnika®®. U usporedbi s istim razdobljem 2019. godine, to je pad za
40,1 % 1 najmanji broj putnika u posljednjih deset godina u promatranom tromjese¢ju. Svi
putnici u Cetvrtom tromjesecju 2020. godine prevezeni su trajektima i putni¢kim

brodovima, te nije ostvaren promet putnika na brodovima za kruzna putovanja.®’

Unutarnji promet putnika imao je pad od 35,6 % u odnosu na 2019. godinu.
Nastavlja se znatan pad u medunarodnom prometu, koji iznosi 99,0 % u usporedbi s

Zetvrtim tromjesedjem 2019 godine.®

Kad se promatraju pojedina¢ni mjesecni podaci, najve¢i promet putnika ostvaren je
u listopadu i iznosio je 1,2 milijuna, $to je u usporedbi s istim mjesecom 2019. godine pad

od 51,9 %. Slijedi studeni, s 860 000 putnika i padom od 18,8 % u odnosu na isti mjesec

8 Europska agencija za pomorsku sigurnost: Utjecaj pandemije bolesti COVID-19 na pomorski sektor u EU-
u, Portugal, 2021., mrezno izdanje: https://www.emsa.europa.eu/ (06.11.2023.)

8 Ibidem.

8 Ibidem.

8 |bidem.

87 https://npscp.hr/vijesti/item/676-alaniza-kako-je-covid-pandemija-utjecala-na-sigurnost-cestovnog-
prometa (16.11.2023.)

8 1bidem.

36


https://www.emsa.europa.eu/
https://npscp.hr/vijesti/item/676-alaniza-kako-je-covid-pandemija-utjecala-na-sigurnost-cestovnog-prometa
https://npscp.hr/vijesti/item/676-alaniza-kako-je-covid-pandemija-utjecala-na-sigurnost-cestovnog-prometa

2019. godine, i prosinac, s 647 000 putnika i padom od 34,2 % u odnosu na isti mjesec 2019.
godine.®

Sektor krstarenja i opcenito prijevoz putnika su sektori koji su bili pod velikim
utjecajem COVID-19. Ostali sektori takoder su bili pogodeni, ali opéenito, trgovina nije
prestala. U prvoj polovici 2020 godine doslo je do dramati¢nog pada broja putnika, ali nakon
toga se situacija postupno popravljala. Slobodno se moze re¢i da, pomorski prijevoz, uz
iznimku brodova za kruzna putovanja, se 2021. godine vratio u normalno stanje.
Nastavljeno je poslovanje komercijalnih brodova, luka i drugih sektora pomorskog
prometa raditi — potvrdujuci otpornost industrije — ¢ime se osigurava kretanje dobara i

dokazivanje strateske vaznosti pomorstva za naSu egzistenciju.

3.1. UTJECAJ COVID-A NA GRADNJU, RECIKLAZU I POPRAVKE

BRODOVA

Prije izbijanja COVID-a, globalno trziste krstarenja bilo je u fazi znacajnog porasta,
dosezu¢i 30 milijuna putnika godi$nje i s rastu¢om flotom. Europa ima oko 25 % svjetskog
trzista krstarenja, s pove¢anjem od 7,5 milijuna putnika u 2019. godini (prije deset godina je
bilo svega 5 milijuna putnika). Mjereno po pristancima u luku, aktivnost kruzera u EU-u se
smanjila za 85 % tijekom 2020. godine, a za vise od 90 % u drugom tromjesecju i vise od
90 % flote je ostalo u stanju mirovanja (u odnosu na 2 % na pocetku godine i jo§ uvijek
preko 88 % do kraja 2020.), pri ¢emu je potencijal oporavka do danas vrlo ograni¢en. Oko
30 % od globalne kruzerske flote je pod zastavom EU-28 (27 % iskljucuju¢i UK) i oko 18

% je u vlasnistvu “Drustva iz EU” (na nacionalnoj razini mati¢ne grupe).®

Na globalnoj razini, pandemija je utjecala na pad narudzbi novih plovila za vise od
30 % (takoder dijelom zbog neizvjesnosti ,,zelene*“tehnologije) iako je proizvodnja bila
relativno dobro upravljana s ¢ak 85 % u 2019. godini®?. Medutim, brodogradnja EU-¢ je jako
utjecala zbog svog fokusa na izgradnju brodova za krstarenje. Smanjenje aktivnosti u 2020.
godini djelomicno je povezano s padom isporuka kruzera, koji su pali za 34 % u smislu GT-

a u 2020. godini (u usporedbi s padom od 15 % na globalnoj razini za sve vrste brodova), i

8 https://npscp.hrivijesti/item/676-alaniza-kako-je-covid-pandemija-utjecala-na-sigurnost-cestovnog-prometa
(16.11.2023.)
% Europska agencija za pomorsku sigurnost: Utjecaj pandemije bolesti COVID-19 na pomorski sektor u EU-
u, Portugal, 2021., mrezno izdanje: https://www.emsa.europa.eu/ (19.01.2024.)
91 H

Ibidem.
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novim narudzbama brodova za krstarenje s padom od 98 % u odnosu na 2019. godinu (34
% globalno).*

Prije pandemije, industrija krstarenja smatrana je pricom o uspjehu u Europi jer
brodogradilista u EU imaju vise od 90 % trzisnog udjela. Planirano je 94 kruzera (od 182
plovila ukupno) po narudzbi u brodogradilistima EU (uklju¢ujuci Norvesku i Island) krajem

2020. godine, s ukupnom vrijednoséu novogradnje od 60 milijardi dolara.®*

Aktivnost recikliranja brodova ostala je relativno niska u 2020. godini u usporedbi s
prethodnim godinama. Nakon Sirenja pandemije COVID-19, neki promatraci pomorskog
prometa ocekivali su velike koli¢ine brodova koje ¢e se prodati za recikliranje tijekom 2020.
godine. Medutim, u smislu GT-a, 2020. godina predstavlja drugu najnizu godi$nju koli¢inu
recikliranja brodova od pocetka financijskih kriza. U svim trgovackim sektorima, 17,4
milijuna GT-a prodano je za rusenje u 2020. godini (0,1 m GT u EU). Vaznost “zelenog
recikliranja” nastavila je rasti nakon uvodenja “Uredbe o recikliranju brodova” (SRR) na
pocetku 2019. godine. Tijekom 2020. godine zabiljezeno je da je rekordnih 1,6 milijuna GT-
a prodano u otpad turskim “reciklira¢ima”, s nekoliko vlasnika kruzera i kontejnerskih
brodova pod zastavom EU-28 koji su odludili reciklirati na “odobrenim brodogradilistima”
u skladu s EU-om.®® Medutim, veéina se reciklaznih aktivnost jo§ uvijek dogada na

indijskom potkontinentu.

Aktivnost popravka brodova ostala je relativno stabilna u 2020. godini.
Brodogradilista u EU imaju ve¢i globalni trzisni udio (17 % aktivnosti 2019.-20.) u
popravcima brodova nego u novogradnji (oko 5 %). Odredeni obujam posla bio je pogoden
u brodogradilistima EU-a u 2020. godini smetnjama/zatvaranjima i posebnim odgadanjima

istrazivanja nakon nastanka COVID-a kada je aktivnost pala za oko 10 %.%

Pandemija COVID-19 izazvala je nevidene poremecaje na globalnom trajektnom
trZziStu, premda ne tako o$tro kao u sektoru krstarenja, jer se smatra da ¢e se takva grana brze

oporaviti. Trajektna aktivnost EU-a (prema lukama) pala je za 19 % tijekom 2020. godine.®’

% Europska agencija za pomorsku sigurnost: Utjecaj pandemije bolesti COVID-19 na pomorski sektor u EU-
u, Portugal, 2021., mrezno izdanje: https://www.emsa.europa.eu/ (06.11.2023.)

% Ibidem.

% Ibidem.

% Ibidem.

% Ibidem.
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Brodovi za prijevoz putnika (kruzeri, putnicki i ro-ro/putnicki brodovi) bili su najvise
pogodeni pandemijom. Izvjes¢e pokazuje da je broj osoblja na kruzerima po¢eo postupno
opadati od drugog kvartala 2020. godine. Sve glavne kompanije za Kkrstarenja u svijetu
obustavile su polaske sredinom ozujka jer epidemija koronavirusa je porasla, a neki su

plovili s ograni¢enim brojem plovila i u ograni¢enim podrugjima.®®

Iznesenim cCinjenicama se potvrduje da segment krstarenja, i opcenito prijevoz
putnika, je sektor na koje je COVID-19 najviSe utjecao. Ostali sektori takoder su bili
pogodeni, ali op¢enito trgovina nije prestala. Unato¢ poteSko¢ama, rad trgovackih brodova,
luke i drugi sektori pomorskog prometa nastavili su s radom, osiguravajuci Kretanje roba i

dokazivanje strateske vaznosti pomorskog prometa.

3.2. KRUZNA PUTOVANJA U EUROPSKOJ UN1JI
Industrija krstarenja teSko je nastradala od strane pandemije COVID-19. Bio je to
jedan od prvih sektora koji je ozbiljno pogoden i to S mnogo negativnog publiciteta jer su
tisu¢e putnika i1 ¢lanova posade ostali zaglavljeni na zarazenim brodovima diljem svijeta.
Posljedicno, industrija je pretrpjela znatnu Stetu 1 potrebno je uciniti mnogo posla kako bi se

ponovno izgradilo povjerenje medu potrosacima.

Europski centar za prevenciju i kontrolu bolesti (ECDC) izdao je opsezne smjernice
0 sigurnom i postupnom nastavku krstarenja u Europskoj uniji u vezi s pandemijom COVID-
19 (izdane 27. srpnja 2020.), gdje se iznose korisne informacije o tome §to je prihvatljivo

europskom trzistu.%

Industrija krstarenja jedan je od najvecih rastu¢ih sektora u turisti¢koj industriji.
Biljezila je kontinuirani rast, ¢ak i tijekom gospodarske krize 2000-tih. Izmedu 2009. i 2019.
godine broj turista na oceanskim krstarenjima diljem svijeta je konstantno bio u porastu pa
broj putnika u 2009. godini iznosi 17,8 milijuna, a u 2019. godini 30 milijuna putnika.!®

Industrija nastavlja rasti i Siriti se na nova odredista.

Ovaj rast poticu razli¢iti trendovi. Prema dostupnim podacima vidljivo je da je u
2020. godini je 19 novih CLIA (Cruise Lines International Association) brodova za

prekooceanska krstarenja pocelo ploviti i 278 brodova je u funkciji. Izvjes¢e CLIA-e navodi

% Europska agencija za pomorsku sigurnost: Utjecaj pandemije bolesti COVID-19 na pomorski sektor u EU-
u, Portugal, 2021., mrezno izdanje: https://www.emsa.europa.eu/ (06.11.2023.)

% https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (12.11.2023.)

100 Ihidem.
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da je 2018. godine, 28,5 milijuna turista uzivalo u odmoru na krstarenju, dok je industrija
pridonijela 128 milijardi eura globalnom gospodarstvu.’®® Kontinuirani rast globalne
industrije krstarenja dobro je naznaCen u projekcijama Sto bi trebalo pridonijeti 1

gospodarstvu Europske Unije.

Globalna industrija krstarenja strogo je regulirana, a sigurnost je najvaznije obiljezje
za glavne operatere koji opsluzuju prekooceanska i rijecna krstarenja. Kako bi usli na
europsko trziste oceanskih i rijenih krstarenja, lokalni operateri moraju smatrati sigurnost i
odrzivost najvaznijim ¢imbenicima za svoje poslovanje. Industrija krstarenja raste i, kao
rezultat toga, postoje brojne mogucnosti za lokalne operatere da pruze obalne izlete

brodovima, obalnim agentima za izlete ili izravno putnicima.

Zanimanje za krstarenje rijekama i oceanima raste izmedu europskih putnika,
posebice onima iz Njemacke te Ujedinjenog Kraljevstva i Irske, dvaju najveéih trzista.102
Medutim, postoji sve veca potreba da industrija krstarenja postane odrziva zbog velikog
oneciS¢enja mora i prekomjernog turizma u glavnim gradskim odrediStima. Lokalni
operateri u industriji moraju implementirati najbolju odrzivu praksu unutar svog poslovanja

ako zele privudi europsko trziste.

Prije pandemije, trziSte krstarenja biljezilo je snazan rast na kljuénim izvornim
trzistima Njemacke, Ujedinjenog Kraljevstva i Irske, Italije, Spanjolske i Francuske. Prema
predvidanjima CLIA-e, oc¢ekivalo se da ¢e globalni rast u 2020. godini dosegnuti 32 milijuna
putnika, u odnosu na 30 milijuna u 2019. godini. Europa je jedno od najteze pogodenih
podru¢ja pandemijom COVID-19, i iako Europljani ponovno Zele putovati, trebat ¢e im

snazna i ohrabrujuéa uvjerenja.1%

Nekoliko kruzera je pokusalo pokrenuti plovidbu krajem sezone 2020. godine, no
uspjesi su bili razliciti. “Hurtigruten” je pretrpio veliku epidemiju COVID-19 na jednom od
svojih brodova u kolovozu 2020. godine i otkazao je sve daljnje plovidbe do 2021. godine.
Ostale kompanije za velika krstarenja su slijedila njihov primjer, ukljucuju¢i “Crystal i
Princess Cruises”. U Ujedinjenom Kraljevstvu, britanska vlada nastavila je savjetovati
britanske drzavljane da ne idu na medunarodna putovanja na krstarenjima morem. Njemacka

1 druge europske zemlje izdale su sli¢ne savjete. Medutim, u Ujedinjenom Kraljevstvu ovaj

101 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (12.11.2023.)
102 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-entry (13.11.2023.)
103 Ibidem.
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je savjet dodatno azuriran i pojasnjen sredinom srpnja kako bi se britanskim drzavljanima
omogucilo koriStenje domacih rije¢nih krstarenja zbog kracdih itinerera i manjeg broja
putnika.'® Sli¢no tome, u Europskoj uniji, drzavljanima je dopusteno koristiti domaca

rije¢na krstarenja pod pretpostavkom da su na snazi posebne higijenske mjere.

Sama industrija je zauzela snazan i proaktivan pristup oporavku u smislu odrzavanja
zdravstvenih i sigurnosnih praksi na brodu. Brodovi su uveli §irok raspon strogih novih
protokola kako bi vratili povjerenje potroSaca. Neke od ovih mjera (ne provode sve

kompanije za krstarenje) ukljucuju:®

e Dolazak na terminale za krstarenja u dogovorenim terminima

e Provjera putnika prije ukrcaja putem mjerenja temperature, testiranja, medicinskih
pregleda i zdravstvenih upitnika

e Opremanje plovila laboratorijima i prosirenim medicinskim timovima

e Redovito testiranje ¢lanova posade

e Implementacija beskontaktnih opcija za upotrebu na brodu (otvaranje vrata bez
dodirivanja rucki i placanje)

e Smanjenje kapaciteta na brodovima (neki primaju 40 % manje putnika)

e OgraniCavanje sudionika u sportskim/zabavnim dogadajima na brodu

e OgraniCenje 1/ili privremeno ukidanje gradskih stajalista.

Uz navedeno, brodari za krstarenje su blisko suradivali s tijelima javnog zdravstva diljem
svijeta i CLIA-om kako bi nametnuli stroge zdravstvene zahtjeve. Da bi se industrije
krstarenja uspjele oporaviti nakon pandemije, morale su pazljivo razmotriti koje bi mjere

trebale poduzeti kako bi potaknule putnike na krstarenjima da se vrate odredenoj kompaniji.

Projekcije rasta dovedene su u pitanje utjecajem COVID-19. Prema KPMG-u,
pandemija je nastetila ugledu industrije 1 rezultirala znacajnim gubitkom prihoda (poput
placanja naknada za otkazivanje, povrata karata, troSkova povezanih s pristajanjem brodova
u raznim lukama). Financijski utjecaji bili su znacajni i mogu dovesti do zatvaranja brojnih
kompanija za krstarenje. One kompanije koje uspiju opstati morat ¢e se pridrzavati jo$ vise
pravila i propisa nego prije. MoZe se oc¢ekivati proSirenje postojecih sanitarnih standarda i

stroza provedba pravila i propisa.®® Vraéanje povjerenja je glavni prioritet, stoga su potrebni

104 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-entry (13.11.2023.)
105 Ibidem.
106 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (15.11.2023.)
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transparentni 1 vidljivi postupci. To znaci da se industrija mora pripremiti za vece troskove

upravljanja rizikom i ve¢a ogranic¢enja usluga.

Kao $to je naveo KPMG, razlicita su izvjesca potvrdila da unato¢ neizvjesnostima,
broj rezervacija za 2021. godinu pokazuje porast u usporedbi s 2019. godinom. Ovaj trend
je pojacan ¢injenicom da mnoge kompanije za krstarenja nude kredite koji se mogu koristiti
za buduce rezervacije, umjesto gotovinskih povrata i/ili nude velike popuste za nove
rezervacije. Kako navodi KPMG, izvjes¢e CLIA-e pokazuje da ¢e 82 % putnika vjerojatno
rezervirati krstarenje za svoj sljedeé¢i odmor.'%" Stoga se ¢ini da je industrija krstarenja

otporna i, unato€ rizicima, putnici se raduju ponovnom krstarenju u bliskoj buduénosti.

3.3. TRENDOVI NA TRZISTU KRUZNIH PUTOVANJA ZEMALJA
EUROPSKE UNIJE PRIJE | TIJEKOM PANDEMIJE COVID-19

lako je kruzerski turizam dostupan mnogim Europljanima, pandemija COVID-19

ima veliki utjecaj na pomorsko trziste. U Europi su Njemacka i Velika Britanija glavna

ciljana pomorska trzista.

Na svjetskim pomorskim krstarenjima obi¢no se koriste veliki brodovi. Osim toga,
vecina velikih brodova za krstarenje ne smatra se ekoloSki prihvatljivima. Kako raste
potraznja za odrZivim turizmom, mala i rijeCna krstarenja koja doprinose lokalnim

zajednicama postaju privlacnija za male 1 srednje turisticke operatere.

Prema kapacitetu putnika, najpopularnije tvrtke za krstarenja na europskom trzistu
su “Carnival Corporation”, “MSC Cruises” i “TUI Group”.1®® Europa je najbrze rastuée
turisticko trziste i (nakon Sjeverne Amerike) zauzima drugo mjesto kao najvece trziste
krstarenja na svijetu. Broj putnika na kruzerima koji polaze iz europskih luka povecao se sa
6,1 milijuna na 7,2 milijuna putnika izmedu 2012. i 2018. godine. Ocekivalo se da ¢e
globalno trziste krstarenja postepeno rasti izmedu 2018. i 2022. godine za 6 %, ali je taj
postotak smanjen zbog utjecaja pandemije. Prema godiSnjem izvjes¢u iz 2018. godine,

“Cruise Industry News” je predvidao najveéi rast broja putnika koji é¢e doéi iz Europe.1®

107 https://www.cruisemummy.co.uk/cruise-industry-sttistics-facts/ (18.11.2023.)
108 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (18.11.2023.)
109 https://www.cruisemummy.co.uk/cruise-industry-sttistics-facts/ (18.11.2023.)
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Glavni ¢imbenici koji pokreéu rast kruzerskog turizma su:*1

1. Snazan gospodarski oporavak, uzrokuju¢i porast potrosacke potroSnje i postupno
povecanje luksuznog nacina zivota i troSkova putovanja u slobodno vrijeme.

2. Znacajan porast repozicionih krstarenja, $to se odnosi na premjesStanje broda s jednog
odredista plovidbe na drugo. Prema TechNaviu, interes potroSaca za repozicioniranje
krstarenja ukljucuje istrazivanje razli¢itih destinacija i njihovu cjenovnu prednost u
usporedbi s obi¢nim krstarenjima.

3. Jeftini jednosmijerni letovi za putnike da se vrate svojim domovima ili da stignu do
brodova su privlacan faktor.

4. Rast kapaciteta kruzera. Prema godiSnjem izvje$¢u o vijestima iz industrije krstarenja
za 2018. godinu, kapacitet prekooceanskih brodova za krstarenje povecat e se za 48
% od 2018. do 2027. godine, a 26,7 milijuna na 39,6 milijuna putnika.

5. Kontinuirano se uvode nove destinacije i nove regije.

6. Krstarenje je sve popularnije medu razli¢itim generacijama. Krstarenje vise nije

samo za starije osobe.

Procjenjuje se da je 2018. godine ukupni broj putnika u pomorskom prometu koji su
se ukrcali i iskrcali u lukama u EU-27 iznosio oko 410 milijuna, $to je porast od 5,6 % u
odnosu na prethodnu godinu. Za razliku od kretanja robe, gdje se u lukama u EU-27 istovari
oko 60 % i utovari oko 40 % robe!!, razlika izmedu broja putnika koji se iskrcavaju i
ukrcavaju u lukama u EU-27 opcenito je mala. To je zato Sto se pomorski prijevoz putnika
u Europi uglavnom odvija u okviru nacionalne trajektne plovidbe ili trajektne plovidbe
unutar podrucja EU-27, zbog Cega se isti putnici u statistici broja putnika u lukama broje dva
puta (kad se ukrcaju na trajekt u jednoj luci u EU-27 i kad se iskrcaju s istog trajekta u drugoj
luci u EU-27).

U ukupnom broju putnika koji su se 2018. godine ukrcali i iskrcali u lukama u EU-
27 udio od 38,5 % Ccinile su talijanske luke s 85,4 milijuna putnika i grc¢ke luke sa 72,5
milijuna putnika u pomorskom prometu.'!? Zbog toga su Italija i Gréka i dalje glavne zemlje

u pomorskom prijevozu putnika u podru¢ju EU-27. Za Italijom i Grékom slijedila je Danska

110 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (18.11.2023.)

11 hitps://ec.europa.eu/eurostat/statistics
explained/index.php?title=Archive:Passenger_transport_statistics/hr#Putnici_u_pomorskom_prometu
(21.11.2023.)
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s 43,8 milijuna ukrcaja i iskrcaja putnika 2018. godine, $to je porast za 2,2 % u odnosu na
2017. godinu.'*®

Najveéi relativni porast broja putnika u pomorskom prometu u 2018. godini
zabiljezile su Bugarska (+20,9 %, uz nisku po&etnu razinu), Spanjolska (+16,8 %) i Italija
(+15,6 %). S druge strane, najvece relativnho smanjenje broja putnika zabiljeZeno je u
Rumunjskoj (nijedan prevezeni putnik u 2018.), Cipru (—60,9 %, uz nisku pocetnu razinu),

Sloveniji (-21,1 %, uz nisku pocetnu razinu) i Belgiji (-11,3 %).'4

Iako su putnici na kruznim putovanjima ¢inili samo 3,3 % ukupnog broja putnika
koji su se 2018. godine ukrcali i iskrcali u lukama EU-27, oni imaju vaznu ulogu u lukama
1 zemljama s velikom koncentracijom prometa kruZznih putovanja. Gotovo 78 % ukupnog
broja putnika na kruznim putovanjima u 2018. u lukama u EU-27 ukrcalo se i iskrcalo u
talijanskim, Spanjolskim i njemackim lukama. Putnici na kruznim putovanjima na dnevnim

izletima u lukama u EU-27 nisu ukljuéeni u te brojke.!*®

Preferirano odrediste britanskih i irskih putnika je Mediteran. Cak 38,4 % krstarenja
britanskih 1 irskih putnika odnosila su se na Mediteran, znatno viSe od bilo koje druge regije.
Drugo najpopularnije odrediste bila je Sjeverna Europa s 29 %, dok je na Karibe putovalo
10,6 % putnika. Od svih putnika koji su krstarili bilo gdje u Europi 2022. godine, 29 % doslo
je iz Ujedinjenog Kraljevstva i Irske.®

Prosjecan putnik na krstarenju imao je 47 godina. Medutim, Cetrdesetogodisnjaci
¢ine samo 15 % putnika na kruzerima. Vecina krstarenja ukljucuje sve dobne skupine, od
djece do umirovljenika i to: osobe s 12 godina i manje pokrivaju 9 % ukupnih krstarenja,
osobe od 13 do 19 godina — 6 %, osobe od 20 do 29 godina — 9 %, osobe od 30 do 39 godina
— 11 %, osobe od 40 do 49 godina — 15 %, osobe od 50 do 59 godina — 18 %, osobe od 60
do 69 godina — 19 % i osobe sa 70 godina ili vie — 14 %.Y/

Bitno je radi usporedbe spomenuti da svjetska krstarenja imaju najstarije putnike, s

prosje¢nom dobi od 62 godine. To je zato $to je na brodu malo djece, ako ih uopce ima, i

113 hitps://ec.europa.eu/eurostat/statistics
explained/index.php?title=Archive:Passenger_transport_statistics/hr#Putnici u_pomorskom_prometu
(21.11.2023.)

114 |hidem.

115 |hidem.

116 https://www.cruisesmummy.co.uk/cruise-industry-statistics-facts/ (19.11.2023.)

17 |bidem.
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zato $to su to uglavnom umirovljenici koji mogu oti¢i iz svojih domova na 3 mjeseca.
Karipska krstarenja imaju najmlade putnike, s prosje¢nom dobi od 43 godine. Razlog tome
je sto su popularna medu obiteljima, kao i onima mladima od 30 godina koji preferiraju
kratka party Kkrstarenja iz Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava. Britanski putnici imaju stariju
prosjecnu dob od globalnih brojki — ona iznosi 55,8 godina. Iz najnovijih CLIA statistika
moze Se uociti da je vise od Cetvrtine krstarenja britanskih i irskih gostiju 2022. godine

ukljuéivalo putni¢ko drustvo tri ili vise generacija.!*®

Prosjecno trajanje krstarenja je sedam dana. Medutim, sedmodnevna krstarenja Cine
samo 40 % svih krstarenja. Gotovo 27 % krstarenja traje 4-6 dana, 15 % je 8-13 dana, 11 %
je do 3 danai4 % je 14 dana.*®

3.3.1. Njemacka

Njemacka nudi najvece trziste krstarenja u Europi (31 %)%

, ali godisnje biljezi nize
stope rasta. Duzine krstarenja takoder pokazuju mala povecanja. Karibi, Bahami i Bermuda
najvaznija su odredista za njemacke posjetitelje krstarenja (10 %-11 %), a slijede Afrika i

Bliski istok (5 %-6 %) te isto¢no Sredozemlje (5 %).

PROSJECNO .
BROJ 5 PROSJECNA
GODISNII TRAJANJE
GODINA PUTNIKA (U DOB
) RAST PUTOVANJA
TISUCAMA) PUTNIKA
(U DANIMA)
2016. 2,018 - 8.8 50
2017. 2,069 7.5% 8.8 50
2018. 2,233 3% 9.1 49

Tablica 5. Podatci o obiljezjima njemackih putnika i njihovih putovanja

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (22.11.2023.)

Tablica 5. prikazuje porast broja njemackih putnika iz 2016. godine na 2017. godinu

za ¢ak 51,000 putnika viSe, a 2018. godina broji 164,000 putnika viSe u odnosu na 2017.

godinu. Godisnji rast je duplo ve¢i u 2017. godini u odnosu na 2018. godinu. Prosjecan broj

118 https://www.cruisesmummy.co.uk/cruise-industry-statistics-facts/ (19.11.2023.)

119 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (22.11.2023.)

120 |hidem.
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trajanja putovanja i prosjecna dob putnika je u 2016. 1 2017. godini ostao isti, dok je u 2018.
godini trajanje putovanja dulje, a prosje¢na dob putnika manja u odnosnu na prethodno
razdoblje. Da bi se smanjila duljina putovanja potrebna je ucinkovitija i bolja organizacija
(posebice u lukama) i kako bi prosjecna dob putnika bila manja, potreban je zabavniji sadrzaj

na brodovima koji ¢e privuéi mlade ljude.

2016. (TRZISNI 2017. (TRZISNI 2018. (TRZISNI
UDIO/BROJ UDIO/BROJ UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000) | PUTNIKA U 1000) | PUTNIKA U 1000)
KARIBI,
BAHAMI, 11.4%/222 11.1% / 236 9.5% /210
BERMUDA
AFRIKA | BLISKI
6% /117 5.6% / 120 4.8% /107
ISTOK
ISTOCNI
5.3% / 104 4.6% [ 97 4.5% /100
MEDITERAN
AZIJA, KINA 3% /58 2.8% /59 1.9% / 42
PANAMSKI
KANAL, JUZNA 0.9% /17 0.9% /19 0.7% /17
AMERIKA
ODREDISNA
. 0.6% /12 1.1% /23 0.9% /20
ISTRAZIVANJA

Tablica 6. Trzisni udijeli njemackih putnika po razlicitim podrucjima u svijetu

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (22.11.2023.)

Trzi$ni udio broj putnika (Tablica 6.) se na Karibima, Bahamima, Bermudi, Africi i
bliskom istoku, istoécnom Mediteranu, Aziji svake godine postepeno smanjivao za otprilike
0.5%, §to je iznenadujuce s obzirom na egzoti¢ne destinacije. Trend pada broja putnika na
takvim destinacijama je nastavljen zbog pandemije koja je poljuljala sve vezano za
pomorskoputnic¢ki promet. Juznom Amerikom je 2016. i 2017. godine putovanje bilo u

stagnaciji, dok se u 2018. godini nije desio pad broja putnika koji su putovali u to podrucje.
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Odredi$na istrazivanja su jedina imala blagi rast u 2017. godini koji je bio vrlo kratkotrajan
s obzirom na to da se u 2018. godini biljezi i u tom podru¢ju pad. Da bi navedena podrucja
imala rast u pogledu broja putnika, moraju biti povezani s vise turistickih agencija, putnike

zainteresirati s atraktivnim sadrzajem 1 poraditi na marketingu svoje zemlje ili regije.

3.3.2. ltalija

Italija je trece najvece trziSte krstarenja u Europi, koje ¢ini 12 % ukupnog europskog
trzista krstarenja. Interes za odmor na krstarenju pokazuje jasan porast u posljednje dvije
godine. U usporedbi s ostalih pet najboljih trzista u Europi, talijanski putnici na kruznim
putovanjima su najmladi (u prosjeku imaju 43 godine) i u prosjeku imaju najkraca krstarenja

(7 dana), $to se neznatno skratilo u posljednje tri godine.!?*

PROSJECNO
BROJ 5 5
GODISNIJI TRAJANJE PROSJECNA
GODINA PUTNIKA (U
) RAST PUTOVANJA DOB
TISUCAMA)
(U DANIMA)
2016. 751 - 75 42
2017. 769 2.5% 75 43
2018. 831 8.0% 7.3 43

Tablica 7. Podatci o obiljezjima talijanskih putnika i njihovih putovanja

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (23.11.2023.)

Broj putnika koji putuju iz Italije se svake godine poveéava (Tablica 7.). Najveéi
porast se moze uociti u 2018. godini gdje se broji ¢ak 62.000 viSe putnika nego u 2017.
godini. Godisnji rast je povecan za 5.5 % u 2018. godini. Prosjecno trajanje putovanja u
2016.12017. godini je isti, dok se u 2018. godini smanjio na 7.3 dana u prosjeku $to je vrlo
unaprijedujuce s obzirom na njemacke putnike gdje se biljezi porast prosjecne duljine
putovanja. Prosje¢an broj godina putnika je 43 godine Sto je vrlo dobro za europske
standarde iako bi se mogli potaknuti i mladi ljudi za putovanjima po svijetu. Od 2017. do
2018. sve dobne skupine pokazale su porast. Medutim, popularnost 15-20-dnevnih

krstarenja opada, a taj je pad u 2018. godini bio jaci nego u 2017. godini.'??

121 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (23.11.2023.)
122 |bidem.
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2016. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

2017. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

2018. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

KARIBI,
BAHAMI, 8.2/61 10.0/ 77 9.7/81
BERMUDA
AFRIKA | BLISKI
4.0/30 2.6/20 29/24
ISTOK
ISTOCNI
23.3/174 22.3/172 23.4/195
MEDITERAN
AZIJA, KINA - - 0.4/3
ODREDISNA
) - 0.3/2 04/3
ISTRAZIVANJA

Tablica 8. Trzisni udijeli talijanskih putnika po razlicitim podrucjima u svijetu

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (25.11.2023.)

Iz Tablice 8. je vidljivo da su putnici iz Italije manje putovali u Isto¢ni Mediteran,

Afriku i bliski istok, Karibe, Bahame i Bermude u 2017. godini s obzirom na 2016. godinu.

Interes Talijana za krstarenje na Karibima, Bahamima, Bermudima ocito se povecao u

posljednjih nekoliko godina. Krstarenja u Afriku i Bliski istok pokazuju mali pad, uglavnom

vidljiv u dobnoj skupini od 20 do 39 godina.'?® U Aziju i odredi$na istrazivanja uopée nisu

zalazili u tom razdoblju. Tek 2018. godine se vracaju na putovanja u svim navedenim

podru¢jima, a razlog je gospodarski i ekonomski oporavak same Italije. Da bi zemlje

privukle putnike iz Italije moraju ponuditi egzoti¢ni sadrzaj i dati kvalitetu samog krstarenja

I obilaska tih mjesta.

123 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (25.11.2023.)
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3.3.3. Spanjolska
Spanjolsko trziste krstarenja ima trzini udio od 7 %'* u Europi, §to je sli¢no
francuskom. U usporedbi s ostalih pet najboljih trziSta u Europi, Spanjolski odmori na

krstarenju su najkraéi (7 dana), nakon §to su se u posljednje tri godine neznatno smanjili u

duljini. Udjeli krstarenja na razli¢itim destinacijama variraju iz godine u godinu.

PROSJECNO
BROJ 5 5
GODISNIJI TRAJANJE PROSJECNA
GODINA PUTNIKA (U
) RAST PUTOVANJA DOB
TISUCAMA)
(U DANIMA)
2016. 480 - 7.6 44
2017. 510 6.4% 75 44
2018. 530 3.9% 7.3 46

Tablica 9. Podatci o obiljezjima Spanjolskih putnika i njihovih putovanja

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (25.11.2023.)

Broj putnika (Tablica 9.) je u Spanjolskoj bio u porastu i u 2017. godini za 30.000
putnika i u 2018. godini za 20.000 putnika. Godi$nji pad je uglavnom bio povezan s padom
popularnosti krstarenja u svim dobnim skupinama starijim od 20 godina. Medutim, u 2018.
godini sve su dobne skupine ponovno pokazale snazan porast. Pad u 2017. godini uglavnom
je bio na trziStu krstarenja od 15 dana ili viSe. U 2018. godini, najduza kategorija krstarenja
(21+ dana) i dalje je biljezila pad, dok su sve ostale duljine krstarenja pokazale porast.}?®
Prosje¢no trajanje putovanja se svake godine postepeno smanjivao kao 1 kod Italije.
Prosje¢na dob putnika se u 2018. godini povisila na 46 godina Sto opet dovodi do toga da se

turisticke agencije moraju viSe bazirati na mladoj populaciji.

2016. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

2017. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

2018. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

124 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (25.11.2023.)

125 |bidem.
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KARIBI,
BAHAMI, 6.4/31 8.1/41 7.3/39
BERMUDA
AFRIKA | BLISKI
1.9/9 1.1/6 1.7/19
ISTOK
ISTOCNI
16.1/77 15.9/81 17.6 1 94
MEDITERAN
AZIJA, KINA - - 06/3
PANAMSKI
KANAL, JUZNA 05/2 06/3 0.4/2
AMERIKA
ODREDISNA
) - 05/3 05/2
ISTRAZIVANJA

Tablica 10. TrZisni udijeli Spanjolskih putnika po razlicitim podrucjima u svijetu

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (25.11.2023.)

Najposjecenija odredista Spanjolskih posjetitelja krstarenja su isto¢no Sredozemlje
(16 %-18 %) i Karibi, Bahami, Bermuda (6 %-8 %). Najnoviji podaci pokazuju mali pad
posjeta Karibima, Bahamima, Bermudima i mali porast u Africi i na Bliskom istoku te
isto¢nom Sredozemlju.!?® Najmanje posjeéeno podruéje je Juzna Amerika $to je vrlo
iznenadujuce s obzirom na slicno govorno podrucje 1 kulturu. Iz Tablice 10. je vidljivo da
su Spanjolci stagnirali s putovanjima u 2017. godini, dok se 2018. godini poveéava njihov

broj putovanja.

3.3.4. Francuska

Francuska takoder ima 7 % europskog trziSta krstarenja. Isticu se dva odredi$na

podruéja: Karibi, Bahami, Bermuda (21 %-24 %) i isto¢ni Mediteran (11 %-14 %).1%’

126 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (25.11.2023.)
127 Ibidem.
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PROSJECNO
BROJ 5 5
GODISNIJI TRAJANJE PROSJECNA
GODINA PUTNIKA (U
) RAST PUTOVANJA DOB
TISUCAMA)
(U DANIMA)
2016. 554 - 8.0 48
2017. 504 -9.1% 7.7 48
2018. 521 3.4% 7.9 49

Tablica 11. Podatci o obiljezjima francuskih putnika i njihovih putovanja

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (26.11.2023.)

Za razliku od ostalih istrazenih zemalja, Francuska biljezi pad broja putnika u 2017.

godini za ¢ak 50.000 putnika manje te je godis$nji pad u znatnom minusu. U 2018. godini se

broj putnika povecava pa se samim tim povecava i godisnji rast. Prosjecno trajanje putovanja

je sli¢an Italiji i Spanjolskoj, iako bi se mogao smanjiti taj prosjek boljom organizacijom i s

unaprijedenjem tehnologija. Prosjecna dob putnika je vrlo visoka kao i kod ostalih zemalja.

Putnici u dobi od 13 do 30 godina i od 40 do 49 godina pokazali su blagi pad udjela u

razdoblju 2016. — 2017. godine, ali su sve dobne skupine ponovno bile u porastu u 2018.

godini. Krstarenja od 4-6 dana i 14 dana pokazala su nagli pad u 2018. godini. Krstarenja od

8 do 13 dana i vise od 21 dana takoder su se smanjilau 2017. godini, ali su se naglo povecala

u 2018. godini.?®

2016. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

2017. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

2018. (TRZISNI
UDIO/BROJ
PUTNIKA U 1000)

ISTOK

KARIBI,
BAHAMI, 20.5/111 24.4 /120 23.3/121
BERMUDA
AFRIKA | BLISKI
26/14 2.1/10 25/13

128 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (26.11.2023.)
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ISTOCNI
13.6/74 11.1/55 12.7/ 66
MEDITERAN
AZIJA, KINA - - 1.0/5
PANAMSKI
KANAL, JUZNA 07/4 1.0/5 09/5
AMERIKA
ODREDISNA
) - 0.7/3 09/5
ISTRAZIVANJA

Tablica 12. Trzisni udijeli francuskih putnika po razlic¢itim podrucjima u svijetu

Izvor:https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-potential (26.11.2023.)

Cini se da je regija Kariba, Bahama, Bermuda postala popularnija u posljednje tri
godine medu francuskim putnicima na kruznim putovanjima (s 20,5 % na 23,3 %), dok je
istoéni Mediteran nesto manje popularan (s 13,6 % na 12,7 %). Francuski putnici nemaju
tendenciju putovati u Aziju, odnosno u tom podruc¢ju i u Juznoj Americi najmanje putuju.
Za razliku od ostalih zemalja koje su ve¢inom u 2017. godini biljezile pad u putovanjima,
Francuska ima najveci broj putnika na Karibima, Bahamima u toj godini. Kako bi putnici
putovali vise u Aziju, Afriku i Juznu Ameriku, turisticke agencije trebaju proizvoljno
ponuditi egzoti¢ne destinacije s prihvatljivim cijenama. Opéenito sve zemlje Europske unije
bi se trebale potruditi da njihovi putnici putuju §to sigurnije, uz $to manje cijene i uz §to

zabavniji sadrzaj.

3.4. LINIJSKI POMORSKOPUTNICKI PROMET U REPUBLICI
HRVATSKOJ | EUROPSKOJ UNIJI PRIJE | TIJEKOM PANDEMIJE
COVID-19
Glavni predmet linijskog prijevoza u putnickom brodarstvu su putnici, 0sobni

automobili 1 teretna vozila. Prijevoz putnika u suvremenim uvjetima na odredenim
relacijama putnickog morskog brodarstva, a prema utvrdenome plovidbenom redu obavlja
najc¢eS¢e grupa brodova istih ili slicnih karakteristika koji ¢ine liniju. Plovidbeni red je
instrument kojim se potencijalni korisnici upoznaju s uvjetima pod kojima mogu koristiti
prijevoznu uslugu. Ovisno o dijelu trziSta na kojem putnicki brodar organizira linijski
prijevoz, plovidbeni red je u vecoj ili manjoj mjeri podloZan promjenama, $to je uvjetovano

veli¢inom sezonskih oscilacija. U zemljama gdje je odrZavanje linijskih veza izmedu obale
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1 otoka opce drustveni interes, brodari su drzavna poduzeca kao $to je u Republici Hrvatskoj

Jadrolinija Rijeka.?®

Do 31. prosinca 2016. godine, usluge prijevoza u linijskom obalnom putnickom
prometu obavljali su isklju¢ivo brodovi pod hrvatskom zastavom. Nakon toga, trziste se pod
jednakim uvjetima otvorilo prijevoznicima u linijskom obalnom prometu iz svih drzava

¢lanica EU-a.1%0

Zbog velikog znacenja treba naglasiti da se hrvatski linijski pomorski promet odvija
izmedu otoka i obalnog dijela prema utvrdenom plovidbenom redu kao regulirana usluga.
Prema odluci Vlade Republike Hrvatske od 22. prosinca 2016. godine u sustavu javnog
prijevoza postoje 53 drzavne linije (25 trajektnih linija, 15 brzobrodskih linija i 13 klasi¢nih
brodskih linija) kojima upravlja 13 brodskih prijevoznika s flotom od ukupno 77 brodova,
od kojih je 17 putnickih, 17 brzih i 42 trajekta. Najveéi brodski prijevoznik je Jadrolinija
Rijeka koja je u drzavnom vlasnistvu. Jadrolinija sudjeluje u ukupnom putni¢kom prometu

$ 84,9 %131

Osim visokog udjela u prevezenom broju putnika, ono §to se moze zamijetiti kod
Jadrolinije Rijeka je i kontinuitet u obavljanju djelatnosti i u nepredvidivim 1 vrlo teskim
uvjetima poput onih uzrokovanih pandemijom COVID-a 19 $to nije slu¢aj kod vecine ostalih

brodara.

BROJ PREVEZENIH PUTNIKA

2017. 12203855
2018. 12352399
20109. 12513616
2020. 7557038
2021. 10525510

129 Grzin, E., Rudi¢, B., Cerovac, D. (2023) Analiza doprinosa Jadrolinije Rijeka razvoju turizma Republike
Hrvatske (online), str. 27-35. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/clanak/442173 (25.01.2024.)

130 |bidem.

131 |bidem.
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Tablica 13. Broj prevezenih putnika u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2017. do 2021. godine

Izvor: Grzin, E., Rudi¢, B., Cerovac, D. (2023) Analiza doprinosa Jadrolinije Rijeka razvoju turizma
Republike Hrvatske (online), str. 27-35. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/clanak/442173 (25.01.2024.)

Iz tablice 13. je vidljivo da Jadrolinija u posljednjih 5 godina biljezi kontinuiran rast
broja prevezenih putnika na svojim linijama. Znacajno odstupanje dogodilo se 2020. godine
Sto je bila posljedica problema uzrokovanih pandemijom virusa COVID-19. U 2021. godini,
koja je takoder u odredenoj mjeri bila pod utjecajem pandemije, zabiljezen je ponovni rast
broja prevezenih putnika. Do pandemije, rekordan broj prevezenih putnika dogodio se 2019.
godine. Navedena godina ujedno je bila i najbolja godina za hrvatski turizam $to takoder

pokazuje vezu izmedu poslovanja Jadrolinije i razvoja turizma u Republici Hrvatskoj. 1*?

U Europskoj Uniji, trajektni promet je najznacajnija vrsta prometa u linijskom
pomorskoputnickom prometu. Trajektni promet je esti nacin povezivanja otoka s kopnom,
ali nije i jedini. Zasluga za razvoj mnogobrojnih zemalja koje se nalaze na rubnim dijelovima

Europske Unije (npr. Pirinejski i Skandinavski poluotoci) pripada trajektnom prometu.

U usporedbi s ostalim granama prijevoza (cestovni, zracni), trajektni promet ima
znatno manje troskove prijevoza, manje negativno utjece na okoli§ i doprinosi odrzivnom
razvoju. U praksi se ¢esto kombiniraju razlicite grane prijevoza, posebice se trajektni promet
povezuje s cestovnim prometom jer na taj nacin pruZzaju mogucénost ucinkovitijeg

regionalnog razvoja.

Podruéja najintenzivnijeg trajektnog prometa u Europi su: 13

1. Skandinavske drzave (najizraZenije podrucje je u Norveskoj sa plovnim putom
duljine od cca. 2.500 Nm, dodirujuci 34 luke);

2. Engleska i Francuska (La Manche kanal);

3. ltalija (veza izmedu otoka Elbe i Sicilije, te trajektne veze koje Italiju povezuju s
Grékom);

4. Grcka i Hrvatska (veliki broj trajektnih veza u svrhu povezivanja otoka s kopnom i
obrnuto).

182 Grzin, E., Rudi¢, B., Cerovac, D. (2023) Analiza doprinosa Jadrolinije Rijeka razvoju turizma Republike
Hrvatske (online), str. 27-35. Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/clanak/442173 (25.01.2024.)

133 Gragan, L. (2021.) Linijski pomorskoputni¢ki promet u Europskoj Uniji. Zavrsni rad. Rijeka: Sveuciliste u
Rijeci, Pomorski fakultet. Dostupno na:
https://repository.pfri.uniri.hr/islandora/object/pfri%3A2235/datastream/PDF/view (26.01.2024.)
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Na temelju navedenog, lako je zakljuciti da ¢e se na takvim podrucjima razviti
najznacajnije i najvece putnicke luke, kao $to je luka Calais u Francuskoj koja je ujedno i
najveca putnicka luka na svijetu. Za linijski promet, najznacajnija i najveca europska
trajektna luka je Pirej u Grckoj. Najveca putnica luka na Baltiku je luka Stockholm, a najveca

trajektna i putnicka luka je luka Genova u Italiji. 34

La Manche (Engleski kanal) je najprometniji svjetski pomorski put koji povezuje
Veliku Britaniju s kopnenim dijelom Europe plove¢i prvenstveno francuskim lukama.
Prolaskom kroz La Manche, vrlo ¢esto se uplovljava u luke Boulogne, Dieppe, Caen, St.
Malo Calais, Dunkirk, Cherbourg-Octeville i Le Havre. Velika Britanija posjeduje
mnogobrojne trajekte koji prometuju prema Danskoj, Nizozemskoj, Irskoj, Belgiji,
Norveskoji Spanjolskoj. Najprometniji trajektni pravac je pravac koji povezuje Helsingborg

u Svedskoj i Elsinore u Danskoj.t%

Kada se govori o linijskom prometu na razini Europske Unije, Helsinki je 2017.
godine bila najprometnija putnic¢ka luka u Europi s 12,3 milijuna putnika. Broj putnika i
dalje raste osobito na liniji Helsinki-Tallinn, a najveci porast broja putnika zabiljezen je
tijekom ljetne sezone. Najveéi broj putnika je dolazilo iz Azije.!*® Zahvaljujuéi dodatnim
polascima i novim plovilima, redoviti linijski promet mogao je ponuditi obilje izbora te je

putovanje morem postalo sve vise fleksibilnije i svestranije.

Trzis$ni udio luke Helsinki u putnickom linijskom prometu u morskim lukama

kopnene Finske iznosi 79,4%. ¥

134 Gracan, L. (2021.) Linijski pomorskoputni¢ki promet u Europskoj Uniji. Zavrsni rad. Rijeka: Sveuciliste u

Rijeci, Pomorski fakultet. Dostupno na:
https://repository.pfri.uniri.hr/islandora/object/pfri%3A2235/datastream/PDF/view (26.01.2024.)

135 Ibidem.

136 https://vuosikertomus2017.portofhelsinki.fi/en/the-highest-passenger-numbers-in-europe/ (26.01.2024.)
137 Ibidem.
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RAZLIKA

LINIJSKI
2016. 2017. IZMEDU 2016. 1
PROMET
2017.
Stockholm 2 340 000 2 335000 -0,2 %
Tallinn 8 735 000 9012 000 3,2%
St. Petersburg 288 000 210 000 27,1 %
Travemiinde 142 000 148 000 4.2 %
Mariehamn 40 000 43 000 75 %
Ostali 20 000 28 000 40,0 %
Ukupno 11 565 000 11 776 000 1,8 %

Tablica 14. Broj ukrcanih i iskrcanih putnika u Skandinaviji 2016. i 2017. godine

Izvor: https://vuosikertomus2017.portofhelsinki.fi/en/the-highest-passenger-numbers-in-europe/
(26.01.2024.)

Tablica 14. prikazuje odvijanje linijskog prometa izmedu luke Helsinkija i ostalih
skandinavskih zemlja 2016. i 2017. godine. Luka koja ima najvise ukrcanih i iskrcanih
putnika u obje godine je Tallinn zbog vrlo dobre prometne povezanosti s lukom Helsinki, ta
ruta broji viSe od 9 milijuna putnika godi$nje. Broj putnika koji su putovali u Stockholm
ostao je blizu razine iz prethodnih godina (-0,2%), s 2,3 milijuna putnika. Izmedu Helsinkija
I Sankt Peterburga putovalo je 210.000 ljudi, a popularnost rute je pala 2017. godine (-26,9
%). St. Peter Line je zapoceo svoju sezonu krstarenja tek u travnju 1 upravljao je samo jednim
brodom, za razliku od prethodnih godina. Na relaciji Helsinki - Travemiinde putovalo je
149.000 putnika, $to je 4,9 % vise nego 2016. godine. Najveci rast izmedu promatranih

godina biljezi ruta Helsinki - Mariehamn s povecanjem od 7,5 %.

Vecina putnika koji putuju kroz luku Helsinki, 11,8 milijuna ljudi, putuje trajektima
linijskog prometa izmedu Helsinkija 1 Tallinna te Helsinkija 1 Stockholma. U¢inci na
turizam u regiji Helsinkija su znac¢ajni. Osim putnika i njihovih vozila, trajekti prevoze i

teret koji prevoze kamioni i prikolice. Ovo je energetski u¢inkovita kombinacija.3®

138 https://vuosikertomus2017.portofhelsinki.fi/en/the-highest-passenger-numbers-in-europe/ (26.01.2024.)
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4. BUDUCNOST I UNAPRIJEPENJE POMORSKOPUTNICKOG
PROMETA

Kada dode pravo vrijeme da se operacije krstarenja sigurno nastave, kruzna i linijska
putovanja biti ¢e vazan doprinos poticanju globalnog gospodarskog i drustvenog oporavka.
Kruzing industrija Europe generira 53 milijarde eura gospodarske aktivnosti u cijeloj Europi
i sastoji se od 435.000 radnih mjesta. Svaki pad pa i ¢ak od 1 % Krstarenja u Europi rezultira
gubitkom od 3500 radnih mjesta. Svaki dan suspenzije rezultira gubitkom do 1000 radnih
mjesta u pomorskoj industriji u Europi. Od sredine oZzujka 2020. godine, kada je pocela
obustava putovanja i krstarenja, do kraja rujna iste godine je procijenjeno da je obustava
kruzera rezultirala ukupnim gubitkom od 215.800 izravnih i neizravnih europskih radnih

mijesta i 6,7 milijardi eura ukupnih plaéa.*®

Kako bi se povratilo krstarenje i linijski promet, istrazuju se nove ideje i koncepti za
daljnje unapredenje ve¢ stroge javnozdravstvene protokole, politike s inputom vanjskog
medicinskog i javnog zdravlja stru¢njaka u koordinaciji s lokalnim, nacionalnim i
medunarodnim tijelima S obzirom na to da jo$ uvijek postoje slu¢ajevi COVID-a. Glavni
prioritet je repatrijacija i zdravlje ¢lanova posade zbog ogranicenja putovanja i razli€itih

politika i pristupa koje nameée lokalno stanovni§tvo i nacionalne vlade diljem svijeta.'4

Na pitanje hoce 1i se industrija krstarenja u potpunosti oporaviti jo§ uvijek nema
odgovora. Globalna pomorska industrija krstarenja se sastoji od vise 1,17 milijuna radnih
mjesta diljem svijeta, ukljucujuc¢i dobavljace, putnicke agente i pruzatelje usluga u Sirokom
spektru industrija i sektora. Nazalost, svaki dan suspenzije dovelo je do gubitka tisuca tih
radnih mjesta.'*! Jedino svijetlo u svemu tome je to da ljudi vole krstarenja te da je to dio
onoga Sto industriju krstarenja Cini otpornom na sve probleme. Unato¢ svim trenutnim

izazovima, kruzerska industrija se bori izaéi jos jaca iz ove globalne krize.

Do 2027. godine 51 % putnika na kruzerima vjerojatno ¢e dolaziti iz Sjeverne
Amerike (14 % u 2019.), 31,5 % iz Europe (7,17 % u 2019.) i 17,5 % iz Azije i Pacifika (5,7

% u 2019.).14? To zna¢i da se ocekuje da ¢e stopa rasta kruzerskog turizma u Europi biti veéa

139 Cruise-Industry-COVID-19-FAQs_August-13-2020 (cruising.org) (28.11.2023.)

140 Ibidem.

141 Ibidem.

142 https://www.cbi.eu/market-information/tourism/cruise-tourism/market-entry (28.11.2023.)
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nego u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama i Kanadi, ali broj putnika na kruzerima u Europi

nece premasiti broj putnika u Sjevernoj Americi.

Kada se govori o linijskom pomorskoputnickom prometu, tesko je pogoden od strane
COVID-19, ali ne u tolikoj mjeri kao $to je industrija krstarenja. Linijski promet je imao
manji gubitak prihoda i radnih mjesta jer se zbog svoje prirode posla morao odrzavati uz
odredene epidemioloske mjere, posebice u Hrvatskoj, jer je putnicima s otoka takva vrsta
prometa bila jedina poveznica s kopnom. Danas se linijski pomorskoputnicki promet
oporavio i prometuje kao prethodnih godina prije COVID-19 sto Ce se analizirati u hastavku

ovog rada.

4.1. INDUSTRIJA KRSTARENJA I LINIJSKI POMORSKOPUTNICKI

PROMET POSLIJE COVID-19

Najveéi utjecaj COVID-19 na sektor pomorskog prometa vjerojatno je bila
posljedica vladinih politika za suoCavanje s pandemijom, posebno ekonomskih karantena,
zahtjeva socijalnog distanciranja i zatvaranja granica. Te su mjere imale razli¢ite u¢inke na
razli¢ite pomorske sektore. Zaklju€avanja i zatvaranje granica smanjili su potraznju za
putnickim prometom; uc€inak na putnicki i turisticki prijevoz izmedu otoka u Grckoj, na
primjer, bio je razoran. U novije vrijeme prijevoz putnika u obalnom podrué¢ju pojedinih
pomorskih zemalja, dozivljava velike razmjere. Kruzeri su takoder stali na svim svojim
trzi§tima. 143

Industrija krstarenja pretrpjela je udarac od 2020. do 2021. godine, ali je oporavak
bio prili¢no uspjesan. U 2022. godini ponovno je doslo do procvata trziSta krstarenja, cemu

je pridonio niz lansiranja novih brodova.

Trziste krstarenja se 2022. godine oporavilo na razinu koja je zadnji put videna 2010.
godine. U 2019. godini, globalna industrija krstarenja je primila 29,7 milijuna putnika,
stvorila radna mjesta za 1,8 milijuna ljudi diljem svijeta i pridonijela globalnom
gospodarstvu s vise od 154 milijarde dolara. Krstarenja su prekinuta u cijelom svijetu
sredinom ozujka 2020. godine. U srpnju 2020. godine nastavljena je plovidba u dijelovima

Europe, Azije i juznog Pacifika s oko 200 krstarenja.**

143 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8965540/ (07.12.2023.)
144 https://www.cruisemummy.co.uk/cruise-industry-statistics-facts/ (09.12.2023.)
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Godine 2021. industrija krstarenja se dodatno oporavila, ugostivsi gotovo 13,9
milijuna putnika diljem svijeta. Medutim, to je jos uvijek samo 46 % putnika koji su krstarili
u 2019. godini. Konacni broj putnika u 2022 godini. iznosio je 20,4 milijuna putnika - $to je
ogroman porast u odnosu na 2021. godinu te se pocinje pribliZzavati razinama prije 2020.

godine.}* Ocekivano, 2023. godina je oborila nove rekorde u industriji krstarenja.

“Royal Caribbean” je prevezao najvise putnika od svih pomorskih kompanija u 2022.
godini s vise od 4,6 milijuna putnika. Medutim, “Carnival Corporation” (ukljucujuéi
Carnival, Costa Cruises, Princess Cruises, AIDA, Holland America i P&O) je prevezla

ukupno 7,7 milijuna putnika — tvrtka nije rag¢lanila ukupne brojke po markama.4®

Gotovo 30 % manje brodova za krstarenje je izgradeno 2022. godine nego 2021.
godine. Godina 2021. je manjkala s porinu¢ima brodova za krstarenje - ¢emu je uglavnom
pomogla ¢injenica da je dosta brodova koji su trebali biti isporuc¢eni 2020. godine odgodeno
za godinu dana kasnije. Te su godine porinuta 24 nova broda. U 2022. godini prirodno je
doslo do malog usporavanja te brojke, s porinu¢em od 17 novih brodova, a neki od njih su:

“Beyond”, “Venture”, “Evrima”, “Vege”, “Viking Polaris”, “World Europa”.1*’

U 2023. godini je porinuto 17 novih brodova za krstarenje. U 2023. godini bi trebala
imati isti broj izgradenih brodova u odnosu na 2022. godinu. Neki od tih brodova su: “MSC
Euribia”, “Silver Nova”, “Vista”, “Saturn”, “Pursuit”, “World Seeker”. U 2024. godini je

planirano 15 novih brodova za krstarenje, ukljucujuéi potpuno novi najveéi brod ikada.*®

Vise od 50 % svih novih brodova za krstarenje koji su porinuti 2022. godine ili ¢e
biti porinuti 2023. godine pokre¢e LNG, a ne dizel. Ukapljeni prirodni plin (LNG) je naj¢isce
fosilno gorivo 1 predstavlja izvrsnu alternativu dizelu za smanjenje emisije staklenickih
plinova i smanjenje klimatskih promjena sto se i o¢ekuje do 2050. godine. LNG takoder ima
gotovo nultu emisiju sumpora. Gotovo 69 % brodova s dizelskim motorom opremljeno je
sustavima za ¢i$¢enje ispusnih plinova (EGCS) koji uklanjaju 98 % sadrzaja sumpora iz

ispusnih plinova, a 96 % novih brodova koji ne koriste LNG imat ée instaliran EGCS.°

Sve je vise ljudi svjesno utjecaja krstarenja na okoli§ — i napora da se stvari

poboljsaju. Najnovije informacije CLIA-e za britanske i irske putnike na krstarenjima

145 https://www.cruisemummy.co.uk/cruise-industry-statistics-facts/ (09.12.2023.)
146 | bidem.
147 |bidem.
148 |bidem.
149 |bidem.
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pokazuju da je 76 % putnika bilo "svjesnije" ili "puno svjesnije" ekoloskog i odrzivog
turizma, dok se industrija krstarenja krece prema cilju krstarenja s nultom emisijom ugljika
do 2050. godine.’® To pokazuje znadajan porast broja putnika koji su svjesni utjecaja
krstarenja na okoli$ — pozitivna €injenica je Sto se sve vise brodova gradi da koriste ekoloski

prihvatljivije gorivo.

Linijski pomorskoputnicki promet u Europskoj Uniji je dozivio procvat, posebice
2023. godine jer se kompanijama prihod povecava, a linije postaju sve jeftinije. Trajektni
prijelazi za Tunis, Litvu, Latviju, Poljsku i Svedsku oni su s najjeftinijim indeksom cijena.
Poveznice izmedu Njemacke 1 Litve ili Latvije najjeftinije su u odnosu na prijedenu
udaljenost. Sto je prijelaz kraci, cijena je veéa. Na europskoj razini cijene su u prosjeku
manje od listopada do lipnja. Takoder su nesto manje kada se putovanje odvija tijekom

radnih dana. !

U 2022. godini, nakon 21 godine, ponovno je uspostavljena trajektna veza izmedu
Grcke 1 Cipra. Prvi trajekt na ovoj liniji isplovio je iz ciparskog Limassola do atenske luke
Pirej, s kapacitetom od 400 putnika i 100 vozila. Trajekt plovi pod ciparskom zastavom i

ima 38 kabina za 110 putnika prvog razreda i 68 kabina za 180 putnika drugog razreda.>?

LUKA 2017. 2022. 2023.
ROTTERDAM 88 95 96
ANTWERP 89 91 94
HAMBURG 75 82 78

Tablica 15. Indeks povezanosti luckih linijskih brodova vecine povezanih luka

Izvor: https://hbs.unctad.org/maritime-transport-indicators/ (26.01.2024.)

Tablica 15. prikazuje porast indeksa povezanosti najznacajnijih luka linijskog
putnickog prometa sa linijskim brodovima (trajektima) u razdoblju od 2017. do 2023.
godine. Iz tablice se jasno vidi kako luka Rotterdam prednjaci pred ostalim lukama, njen
indeks povezanosti s brodovima se od 2017. godine do danas najvise povisio. Luka Antwerp

je postepeno rasla, posebice se razlika vidi izmedu 2022. 1 2023. godine. Jedini pad koji se

150 https://www.cruisemummy.co.uk/cruise-industry-statistics-facts/ (09.12.2023.)

151 https://www.vivanoda.com.hr/study-ferry/ferry-prices-europe-hr-hr.html#europe _lines_cheapest
(26.01.2023.)

152 https://mvep.gov.hr/vijesti-225662/pocetak-trajektne-veze-izmedju-greke-i-cipra/248079 (26.01.2024.)
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zadesio u povezanosti linijskih luka i brodova je u luci Hamburg izmedu 2022. i 2023.
godine. Prema navedenim informacijama moZze se vidjeti napredak i procvat linijskog
pomorskoputnickog prometa nakon COVID-19, Sto znaci da su putnici povratili zelju za

putovanjima brodovima na moru.

4.2. GLOBALNI POMORSKI TRENDOVI
Globalni pomorski trendovi 2050. godine je novo izvjes¢e koje se bavi moguéim
budu¢im scenarijima za pomorski sektor, procjenjuju¢i njihove globalne trendove i
posljedice na industriju, dok takoder pomno ispituje njihove ucinke na kriti¢ne komponente
pomorskog sektora. U ovom ¢e se dijelu ispitati dva klju¢na koncepta koja proizlaze iz

izvjeséa, a oni su:t>

1. Utjecaj sve ekstremnijih vremenskih prilika na pomorske operacije;

2. Ucinak postivanja sve strozih i raSirenih propisa o zastiti okolisa.

U izvjescu se istiCe znacajan utjecaj koji ¢e klima zasigurno imati na industriju, analizirajuci
nekoliko scenarija o tome kako bi se klju¢ni geopoliticki, tehnoloski i regulatorni igraci

mogli prilagoditi u godinama koje dolaze.

4.2.1. Prilagodba na ekstremne vremenske uvjete
Ekstremni vremenski uvjeti ve¢ imaju dubok utjecaj na pomorske operacije jer se
brodovi na moru suocavaju sa sve intenzivnijim i1 ¢e$¢im nepovoljnim vremenskim
valovima te pojavi jakih oluja i uragana. Ovi uvjeti predstavljaju znacajne rizike za plovila,
posade i teret, Sto dovodi do sigurnosnih problema, vece potroSnje goriva i duljih i manje

predvidljivih ruta.

Uz spomenuto, klimatske promjene mijenjaju oceanske struje i temperature, §to
moze utjecati na navigacijske obrasce 1 distribuciju morskog zivota, dodatno komplicirajuci
operacije. Potreba za prilagodbom ovim promjenjivim vremenskim uvjetima postaje sve
kriti¢nija kako bi se osigurala sigurnost i u¢inkovitost pomorskog prijevoza. Ove promjene
nisu samo neugodnosti; predstavljaju znacajne rizike za posade, plovila i teret, a sve to

povecava operativne troskove.

153 https://www.oneocean.com/insights/how-digital-technology-will-shape-the-future (02.12.2023.)
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Kako bi ublazile te rizike, tvrtke se okre¢u tehnologiji, koriste¢i podatke i sustave za
optimizaciju putovanja vodene umjetnom inteligencijom, koji se oslanjaju na podatke u
stvarnom vremenu i napredne algoritme za kontinuirano izraGunavanje najucinkovitijih i
najsigurnijih ruta. Kako bi bili to¢ni, modeli umjetne inteligencije za optimizaciju
pomorskog putovanja moraju se oslanjati na opsezne skupove podataka, ukljucujuci
vremenske uvjete u stvarnom vremenu i prognozirane vremenske uvjete, specifi¢nosti
plovila i tereta, informacije o luci, opasnosti u plovidbi, regulatorne smjernice, vremenska
ogranicenja, povijesne podatke, modele potroSnje goriva 1 ekoloska razmatranja.
Integracijom i analizom ovih razli¢itih podataka, ovi modeli preporucuju optimalne rute za
plovila, dajuéi prioritet sigurnosti, u¢inkovitosti goriva i pridrzavanju rasporeda, uzimajuci

u obzir slozene pomorske varijable.?>*

Timovi na obali moraju kontinuirano nadzirati svoja plovila na moru, brzo
procjenjujuéi napredak putovanja i analizirajudi iste situacijske cimbenike koje procjenjuju
voditelji mostova na brodu. To omogucuje visu kvalitetu komunikacije izmedu broda i obale
1 omogucuje timovima u uredu da procijene logisticke implikacije kasnjenja plovila i

obavijeste druge dionike putovanja.*>®

4.2.2. Novi propisi i zahtjevi i poticanje suradnje za pomorsku odrZivost
IzvjeS¢e naglaSava potrebu rjeSavanja trostruke planetarne krize klimatskih
promjena, gubitka bioraznolikosti i zagadenja unutar pomorske industrije. Buduéi da
globalni brodarski promet znacajno pridonosi ova tri problema, regulatorna tijela diljem
svijeta, ukljucujuci IMO i zemlje diljem svijeta, usvajaju stroze ekoloSke standarde i postoje

svi pokazatelji da ée oni postati strozi u narednim desetlje¢ima.t®®

Ovi propisi imaju za cilj smanjiti utjecaj industrije na okoli$, posebice u pogledu
emisija. Medutim, snalaZenje u ovom sloZenom regulatornom morskom pejzazu predstavlja
znacajne izazove za vlasnike i operatere. Sukladnost se ne odnosi samo na pridrZzavanje
jednog skupa pravila; ukljucuje mnostvo propisa koji se razlikuju ovisno o regiji, jurisdikciji

i okolnostima.

Kako bi osigurale uskladenost, tvrtke moraju imati stalni pristup najnovijim

propisima o zastiti okoliSa. Ovaj pristup je klju€an i za brodske i kopnene timove. Kad su na

154 https://www.oneocean.com/insights/how-digital-technology-will-shape-the-future (02.12.2023.)
155 Ibidem.
1%6 Ibidem.

62


https://www.oneocean.com/insights/how-digital-technology-will-shape-the-future

moru, posade moraju to¢no znati koji su propisi na snazi u vodama oko njih i duz njihove
rute 1 pod ¢ijom su jurisdikcijom, kao i razumjeti specificne zahtjeve povezane sa svakim
propisom.*®” Ovaj zadatak moze biti posebno zastrasuju¢ s obzirom na dinami¢nu prirodu

pomorskih operacija i poteskoce u odredivanju tocnih granica ekoloski zasti¢enih zona.

Pridrzavanje propisa o zastiti okolisa takoder ima znacajne operativne implikacije.
Ispunjavanje standarda emisije, upravljanje odlaganjem otpada i pridrzavanje zahtjeva za
upravljanje balastnom vodom, izmedu ostalih propisa, moZze utjecati na performanse plovila,
planiranje rute i ukupnu uéinkovitost.®® Osim toga, s ciljem podizanja vlastitog ekoloskog
profila, tvrtke moraju biti spremne primijeniti, provoditi i nadzirati vlastite ekoloske propise,

koje mogu pokrenuti specificne okolnosti ili regije.

U ovom sloZzenom regulatornom okruZenju digitalna tehnologija ima klju¢nu ulogu.
Pruza okvir za uskladenost koji povezuje timove diljem svijeta i usmjerava proces pristupa,
tumacenja i primjene ekoloskih propisa. Ovaj digitalni okvir nudi stabilnost, omogucujuci
tvrtkama da se prilagode evoluiraju¢im regulatornim zahtjevima uz zadrzavanje nadzora nad
naporima svoje flote u uskladivanju s propisima. KoriStenjem tehnologije za navigaciju
zamrSenom mrezom ckoloSkih propisa, pomorske tvrtke mogu ne samo osigurati

pridrzavanje, veé i pokazati svoju predanost odrzivim i odgovornim praksama.!®

Na ovom transformativnom putu, suradnja izmedu vlada, poduzeca i svih dionika
unutar pomorskog sektora je najvaznija. lzvjeS¢e naglaSava nuZznost globalne suradnje kako
bi se ubrzalo usvajanje odrzivih praksi, smanjile emisije i promicalo odgovorno upravljanje
resursima. Prihvac¢anjem inovativne digitalne tehnologije, imamo priliku ne samo upravljati
ovim izazovima, ve¢ 1 potaknuti pozitivne promjene, oblikujuci ekoloski svjesniju 1 otporniju

buducnost.

4.3. POMORSKE TEHNOLOGIJE U POMORSKOPUTNICKOM PROMETU
Tehnologija moZe pomo¢i u rjeSavanju ekoloskih problema za brodarstvo i poboljSati
operativnu ucinkovitost. Trenutna stopa inovacija je visoka, posebice uvodenjem

digitalizacije i novih transformativnih tehnologija cyber-fizickih sustava.

Buduénost donosi brojne izazove, ali 1 puno novih prilika za sektor pomorstva 1

brodarstva. Tehnologija moze pomoci u rjeSavanju ekoloskih problema za brodarstvo 1

157 https://www.oneocean.com/insights/how-digital-technology-will-shape-the-future (02.12.2023.)
1%8 Ibidem.
159 Ibidem.
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poboljSanju operativne ucinkovitosti, dok odrzive tehnologije mogu pomoc¢i u razvoju
oceanskog prostora i zastiti okoliSa. Trenutna stopa inovacija je visoka, posebice uvodenjem
digitalizacije i novih transformativnih tehnologija kiberneti¢ko-fizi¢kih sustava.°
Medutim, predvidjeti koja ¢e od ovih tehnologija promijeniti otpremu, logistiku, oceansku

proizvodnju i operacije samo po sebi je izazovno.

Komunikacija sa svim drugim vidovima prijevoza bit ¢e nesmetana. Pametna plovila
komunicirat ¢e s pametnim lukama kako bi se ogranicila guzva, vrijeme ¢ekanja, a time 1
troSkovi, te automatski prilagodila svoju brzinu plovidbe kako bi odgovarala slotovima u
luci.'®! Takva inovacija ¢e dovesti do unaprijedenja samog pomorskoputni¢kog prometa jer

¢e putnici na brzi i u¢inkovitiji nacin ploviti morem brodom.

Zabrinutost zbog klimatskih promjena dovela je do usvajanja zakona koji postavlja
ograni¢enja emisija staklenickih plinova (GHG). To ¢e zahtijevati smanjenje potroSnje
energije u pomorskom prometu kroz mjere kao S$to su koristenje ¢isc¢ih goriva (LNG),

elektrifikacija brodova, obnovljivi izvori energije i gorivne ¢elije.1®2

Pracenje brodskih emisija takoder je potrebno ako se obalne drzave pridrzavaju
regulatornih zahtjeva. Klimatske promjene povecat ¢e broj ekstremnih vremenskih
dogadaja, a topljenje polarnih ledenih kapa utjecat ¢e na sve vodne sektore. To ¢e zahtijevati
izdrzljivije pomorskoputni¢ke brodove i priobalne strukture za podnoSenje ovih ostrijih

vremenskih uvjeta.

Brzina inovacija se ubrzava, posebno s pojavom novih digitalnih industrijskih
tehnologija poznatih kao “Industrija 4.0, koje se oslanjaju na tehnologije transformacijskih
cyber-fizickih sustava (CPS). Ovi sustavi su kombinacija nekoliko velikih digitalnih
inovacija koje su spremne transformirati pomorsku industriju. Te tehnologije ukljucuju
racunalstvo u oblaku, blockchain, Internet of Things (IoT) 1 sofisticirane senzore,
prikupljanje podataka 1 analitiku, naprednu robotiku, strojno ucenje 1 umjetnu

inteligenciju.'®®

Industrija 4.0 preobrazit ¢e upravljanje medusobno povezanim sustavima i postat ¢e

klju¢ni element pametne proizvodnje 1 isporuke, kao 1 povecanja konkurentnosti. Medutim,

160 Maritime technology challenges 2030 (marine-digital.com) (03.12.2023.)
161 1hidem.
162 1hidem.
163 1hidem.
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predvidanje koja ¢e od ovih tehnologija promijeniti pomorskoputnicki promet i prilike za

plavi rast ostaje izazov za buduénost.

U bududnosti ¢e vise brodova nuditi vrhunsku energetsku ucinkovitost kroz
tehnologije propulzijske ucinkovitosti, pametne i lagane materijale i napredne hibridne
sustave za pohranu energije za optimizaciju performansi. Transformativne tehnologije
dovest ¢e do napretka u projektiranju brodova, brodogradnji, propulziji i energiji te ¢e

nedvojbeno poboljsati komercijalne i operativne performanse brodova.!%4

Digitalizacija ¢e potaknuti automatizaciju, dovesti do razvoja pametnih brodova i
pozitivno utjecati na sigurnost i ekolosku ucinkovitost. Nove tehnologije u oblaku znacajno
¢e utjecati na nadin na koji se brodovi i njihove komponente projektiraju, proizvode i
upravljaju. “Internet stvari” obetava da ¢e biti jedna od najprometnijih tehnoloskih

revolucija od svog podetka.®®

Konkurentnost europske pomorske industrije i njezina sposobnost uskladivanja s
propisima o zastiti okoliSa, energetskoj ucinkovitosti, sigurnosti, zastiti i ljudskim
¢imbenicima zahtijevat ¢e napore u istraZivanju, razvoju i inovacijama na mnogo tehnoloski

naprednijoj razini nego u proslosti.

Neuravnotezenost ponude i potraznje, ekoloSki imperativi i nedostatak stru¢ne radne
snage znacajni su izazovi u pomorskoj industriji. Budu¢i trendovi u pomorskoj industriji
minimiziraju utjecaj na pomorske operacije. Prijelaz na CiS¢e izvore energije i energetski

ucinkovite integracije smanjuju ekoloske posljedice industrije.

Umjetna inteligencija (Al), veliki podaci i analitika, Internet stvari (10T), robotika i
blockchain primjenjuju se na razli¢ite segmente za poboljSanje operativne ucinkovitosti.
Osim toga, tehnologije realne stvarnosti poput proSirene i virtualne stvarnosti posebno su

usredotodene na obuku, inZenjering i inspekciju. 1%

164 Maritime technology challenges 2030 (marine-digital.com) (03.12.2023.)
185 Ibidem.
166 https://www.startus-insights.com/innovators-guide/maritime-trends-innovations/ (03.01.2024.)
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Pomorske Internet stvari
Energetski ucinkovite integracije

Grafikon 2. Utjecaj pet glavnih tehnologija na pomorske trendove i inovaciju u 2024. godini

Izvor: https://www.startus-insights.com/innovators-guide/maritime-trends-innovations/ (03.01.2024.)

Prikazani Grafikon 2. ilustrira 5 najvec¢ih pomorskih trendova koji ¢e utjecati na
pomorske tvrtke u 2024. godine. Umjetna inteligencija je glavni pomorski trend zbog
Sirokog raspona primjena u cijeloj industriji, ukljucujué¢i optimizaciju ruta i goriva,
autonomnu navigaciju i prediktivno odrzavanje. Cisti izvori energije i energetski u¢inkovita

integracija ¢ine veéi dio trenda zbog dekarbonizacije.t®’

Pomorska robotika nadoknaduje nedostatak radne snage u industriji, dok internet
stvari, blockchain, veliki podaci i analitika omoguéuju pomorsko odlu¢ivanje temeljeno na
podacima. Imerzivna stvarnost dodatno poboljSava zadatke obuke i odrzavanja. Naposljetku,
5G 1 kiberneticka sigurnost jacaju komunikacijsku mrezu za pouzdanu povezivost izvan

obale. 168

167 https://www.startus-insights.com/innovators-guide/maritime-trends-innovations/ (03.01.2024.)
188 1hidem. b
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5. ZAKLJUCAK

Poznato je da je pomorskiputni¢ki promet dosegnuo visoku razinu popularnosti od
sredine 20. stoljeca pa sve do 2020. godine kada se zadesila COVID-19 pandemija koja je
negativno utjecala ne samo pomorski promet, nego i ostale prometne grane. Razni stru¢njaci
su prognozirali da bi pomorskoputnicki promet bio u trendu rasta svih ovih prethodnih

godina da se nije dogodila pandemija.

Suvremene luke, terminali i putnicki brodovi su glavne komponente za razvoj
pomorskog prometa te su sa svim ostalim sudionicima u pomorskom prometu radile na tome
da oporave pomorski promet od pandemije. Za daljnji razvitak pomorskog prometa je
potrebna modernizacija, kvalitetna organizacija unutar i van luka, poboljsan informacijski

sustavi i promotivne aktivnosti.

Bitno je istaknuti da se linijsko putni¢ko brodarstvo i brodarstvo za kruzna putovanja
razlikuju tako §to se linijsko putni¢ko brodarstvo bazira na tarifama, u funkciji je linijski
brodar, prevozi putnike i automobile i koriste se linijski brodovi za putnike i trajekti, dok se
brodarstvo za kruzna putovanja bazira na cijenama turisti¢kih putovanja, u funkciji je brodar
u turistickom brodarstvu, prevozi samo putnike i koriste se brodovi za kruzna putovanja.
Najvaznija razlika izmedu spomenutih brodarstva je to $to se linijski putni¢ki promet odvija
unutar pocetne 1 zavrSne luke, po jednoj liniji i tocno odredenom voznom redu za razliku od
kruznih putovanja gdje je norma da su putuje od luke ukrcaja do usputne luke u koju se
kratko pristaje i do iskrcajne luke te se plovi po unaprijed dogovorenom redu plovidbe.

COVID-19 pandemija je iznimno utjecala na pomorskoputnicki promet cijele
Europske Unije, gdje je medu najpogodenijim zemljama u toj vrsti prometa bila Hrvatska
koja je brojala ogromne financijske gubitke zbog pada poslovanja u brodarstvu i turizmu.
Navedena pandemija je direktno utjecala na smanjenje gradnje brodova, smanjenje brodova

koji su uplovljavali u luke i smanjenje broja putnika.

Kruzna putovanja su prije pandemije bila popularnija grana od linijskog putnickog
prometa u pomorskoputnickom prometu, ali pojava pandemije je razorila kruzna putovanja,
gdje su cak linijski brodari morali intervenirati u nekim situacijama zbog toga sto su Kruzeri
bili u stanju mirovanja. Ono $to je zajednicko ovim granama je to da su obje pogodene od

strane pandemije gdje su se morale pridrzavati epidemioloskih mjera i uvesti ih u svoju
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rutinu putovanja i da oporavak jos uvijek traje, iako su obje grane u 2023. godini dozivjele

procvat.

Europljanima je od pojave pandemije do danas puno atraktivnije Kkrstarenje po
rijekama zbog toga Sto krace traje nego klasi¢ne krstarenje morem, ima jednostavniji pristup
I cjenovno je pristupacniji. Zemlje koje imaju veliki broj plovnih puteva bi mogle razviti i

pospjesiti turizam organizacijom krstarenja rijekama.

Najprometnije zemlje u pogledu kruznih putovanja su Spanjolska i Njemacka, a $to
se tice linijskih putovanja su Finska, Francuska i Gr¢ka. Italija je zemlja koja ima najvaznije

putnicke luke za obje grane zbog vrlo dobre prometne povezanosti.

U novije vrijeme kada je smanjen utjecaj pandemije, smatra se da kruzna i linijska

putovanja imaju vazan doprinos u poticanju globalnog gospodarskog i drustvenog oporavka.

Velikim europskim organizacijama je nakon pandemije bitno osvjestiti ljude o zastiti
morskog okoliSa te smanjiti Stetne utjecaje brodova na more i okolis. Sve vise brodova
koriste za pogon prirodni ukapljeni plin koji ¢e imati znatnu ulogu u smanjenju staklenic¢kih
emisija. Kada bi kompanije vise uzimale u obzir pitanja o okoliSu, ne bi dolazilo do

klimatskih promjena, gubitka bioraznolikosti i sli¢no.

Tehnologija ¢e pomorskoputnic¢kom prometu pridonijeti kroz ustede energije putem

internetskih sustava. Razviti ¢e se 1 bolja operativna u¢inkovitost.

Zaklju¢no, moZe se re¢i da se pomorskputni¢ki promet oporavio, ali ne u toj mjeri
da bude u porastu kao $to je to bilo prije pandemije. Vrac¢anje povjerenja medu putnicima ¢e
biti najtezi dio koji ¢e kompanije morati savladati u sljedecem razdoblju. Svi se nadaju da se
ovakva razorna pandemija viSe nikada nece ponoviti te utjecati na cjelokupni prometni

sustav, a najbitnije od svega, na zdravlje ljudi.
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KAZALO KRATICA

2

CLIA — Medunarodno udruzenje “Cruise Lines’
COVID-19 — Koronavirusna bolest 2019

EU — Europska Unija

GT — Bruto tonaza

IMO - Internacionalna pomorska organizacija
KPMG — Multinacionalna mreza profesionalnih usluga
LNG — Ukapljeni prirodni plin

RMS — Kraljevski postanski brod

WHO - Svjetska zdravstvena organizacija
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